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RESUMO

As redes sociais digitais sdo uma nova forma de fazer parte do mundo
transformando as subjetividades e o0s conceitos de visibilidade social na
contemporaneidade. A partir de sua funcionalidade, a divisdo entre o publico e o
privado tornou-se hibrida devido a voluntariedade dos usuérios em expor sua vida
privada. Neste contexto, a exposi¢cdo de relatos de violéncia doméstica e familiar
também atingiu as redes sociais digitais. Desta forma, o objetivo deste trabalho foi
analisar a interacdo das mulheres vitimas com as redes sociais digitais, bem como
as tematicas presentes nos relatos sob a perspectiva da Rota Critica da violéncia
doméstica e familiar proposta por Montserrat Sagot (2000). Através do método de
analise de conteudo, foram avaliadas 23 postagens de mulheres brasileiras
publicadas no ano de 2018 em modo publico nas redes Facebook e Instagram. Com
esta investigacdo, foi possivel identificar que a visibilidade digital perpassou a
revelacdo da violéncia doméstica e familiar. Alguns dos principais fatores
identificados como pertencendo a Rota Critica e que se fizeram presentes na
maioria dos casos analisados foram a violéncia fisica sofrida, incluindo a exposi¢cao
dos ferimentos e hematomas, além da falta de resposta qualificada nas instancias
familiar ou do Estado que, por sua vez, sdo as primeiras redes de amparo as
mulheres que desejam sanar uma situacdo Vviolenta vivenciada com o (ex)
companheiro. Por conseguinte, a exposi¢cao da violéncia sofrida nas redes sociais
digitais também se apresentou como uma forma de incentivo ou exemplo de
coragem para outras mulheres que estdo passando por situacdo semelhante. Por
fim, conclui-se que as redes sociais digitais se apresentam como uma nova instancia
da Rota Critica em que mulheres buscam apoio e/ou “realizam denuncias” de
violéncia na atualidade.

Palavras-chave: ciberespaco, exposicdo de si, violéncia contra a mulher, Rota
Critica.



ABSTRACT

Digital social networks are a novel way of belonging to the world, transforming
subjectivities and the concepts of social visibility in contemporaneity. Through its
functionality, the division between public and private has become hybrid due to the
users’ voluntary exposition of their private life. In this context, exposing stories of
domestic and family violence has also reached the digital social networks. Therefore,
this study aimed at analyzing the interaction of female victims with the digital social
networks, as well as the themes present in their stories under the Critical Route of
domestic and familiar violence perspective proposed by Montserrat Sagot (2000).
Through the content analysis method, we evaluated 23 posts made by Brazilian
women in 2018 in public mode in both Facebook and Instagram. With this
investigation, we identified that the digital visibility has passed through the revelation
of domestic and familiar violence. Some of the main factors identified as belonging to
the critical route and that were present in most of the cases analyzed were the
physical violence suffered, including pictures of the wounds, as well as the lack of
gualified responses in both family and State instances, which are the first networks of
support to the women who wish to end the violent situation lived with their (ex)
companion. Furthermore, exposing the violence suffered in the social networks has
also become a way of incentive or an example of courage for other women
experiencing similar situations. Finally, we conclude that the digital social networks
now represent another instance of the Critical Route, in which women currently look
for support and/or carry out complaints of violence.

Keywords: Critical Route, cyberspace, exposure of self, violence against women.
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1 INTRODUCAO

O tema violéncia doméstica rompeu as paredes dos lares, ganhou forga e voz
nas ruas e, agora, tem sido amplamente discutido nas atuais plataformas online de
comunicagdo, como as redes sociais digitais. Nas décadas de 1970 e 1980,
feministas brasileiras do meio académico e de movimentos populares apresentaram
o fenbmeno da violéncia contra as mulheres, assim como abriram espaco para
analisar a condicdo de subordinacdo feminina presente nas sociedades de bases
historicamente patriarcais, e que se perpetuam até os dias de hoje.

Nesse sentido, foram varios os caminhos que fizeram me aproximar da
tematica "violéncia domeéstica e familiar" inserida no contexto do "ciberespaco”,
tendo-os como objeto de analise durante minha jornada no mestrado. Em 2016,
iniciei uma startup® com algumas colegas cuja finalidade é auxiliar mulheres a
romper os casos de violéncia doméstica e familiar que vivenciam com seus (ex)
parceiros. Através de um aplicativo mobile, chamado Mete a Colher?, conectamos
mulheres que precisam de ajuda para romper o ciclo violento no relacionamento com
outras mulheres que desejam ajudar de forma voluntaria. O lado profissional me fez
ter contato com historias de mulheres de todo o Brasil, onde foi possivel perceber as
dificuldades que elas enfrentavam, a falta de informacé&o sobre o assunto e as falhas
nas politicas publicas voltadas a sua protecdo. Muitas dessas conversas com as
mulheres aconteciam também nas redes sociais digitais, mais especificamente no
chat de conversas do Facebook? e do Instagram* do Mete a Colher.

Em paralelo, a conexdo com essas mulheres permitiu que a minha formacéao
de jornalista aflorasse a agucada curiosidade de entender as relagdes sociais e de
comunicacdo que ganham forma nas redes sociais digitais. Como sugere
Domingues (2013), a internet modificou o modelo tradicional de comunicacdo entre
emissor e receptor, e abriu espaco para que novos atores sociais, dos mais
diferentes lugares de fala, surjam.

A Internet e as conexdes online nas redes sociais digitais mudaram

demasiadamente a perspectiva do ver e do ser visto. Na atualidade, esta relacao

! Empresas que estdo no inicio da operacéo, com o objetivo de explorar atividades inovadoras no
mercado, e, geralmente, desenvolve tecnologia.

20 nome esté relacionado ao ditado popular "em briga de marido e mulher ninguém mete a colher"
por acreditar que é um dever da sociedade auxiliar mulheres que vivenciam a violéncia doméstica.
3 www.facebook.com/appmeteacolher

4 @appmeteacolher
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também esta combinada com a nocdo de sociabilidade, entretenimento e lazer
(BRUNO, 2013), além de contribuir com uma conversdo da compreensao e o sentido
social da privacidade e da intimidade. O que antes n&o deveria ser falado, mostrado
ou exaltado, hoje, no mundo online hiperconectado, a intimidade e a privacidade
ficam mais expostas. As praticas de auto exposicdo ganham ndo apenas a atencao
de um dnico olhar, mas sim de varios.

Numa légica similar as relages online, cientistas feministas (LERNER, 1986;
SAFFIOTI, 2015; FEDERICI, 2017; PATEMAN, 1993) vém lutando para deslocar a
tematica da violéncia doméstica que, geralmente, estid mais associada ao ambiente
intimo e privado, para o &mbito publico. Na América Latina, apenas no final dos 1970
e 1980, a tematica é explorada de modo mais extensivo pelas académicas
feministas e também pelos movimentos populares. De acordo com Bruschini (1990),
o0 ano de 1975 foi intitulado pela ONU® como o Ano Internacional da Mulher logo
apos a Conferéncia Mundial Sobre a Mulher, no México. Esse foi o ponto de partida
para o longo processo de amadurecimento dos estudos cientificos sobre as
mulheres. Em 1978, no Brasil, realizava-se o primeiro concurso de pesquisa sobre a
mulher brasileira trabalhadora, realizado pela Fundacdo Carlos Chagas
(BRUSCHINI, 1990) e, assim, os estudos sobre a subordinac&o feminina e violéncia
contra as mulheres ganhavam mais espaco.

A ampliacdo do debate sob uma perspectiva feminista foi fundamental para
chamar a atencao para as violéncias cotidianas na vida das mulheres. Em paralelo
aos estudos académicos, a movimentacdo em torno da tematica da violéncia
doméstica e familiar se dava concomitantemente a crescente visibilidade de casos
de homicidio de mulheres® que viraram manchetes nos principais jornais do pais.

Enquanto o slogan "Quem ama ndo mata", criado pelos movimentos sociais,
lancava luz aos casos de assassinato de mulheres da classe média brasileira
perpetrados por seus parceiros intimos como (ex) maridos ou (ex) companheiros, as
defesas dos assassinos conseguiam uma morosa punicdo ou até mesmo
impunidade para os mesmos casos (ALMEIDA, 1998). Enquanto as denuncias
ocorriam, as feministas também se organizavam para criar estruturas de apoio as

mulheres vitimas e sobreviventes dos mais variados tipos de violéncia. Assim, surgia

5 Organizacado das NagGes Unidas
5 Morte de mulheres provocadas pelo género feminino, desde 2015 essa tipificacdo é chamada de
Feminicidio
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0 SOS-Mulher em Belo Horizonte que, de acordo com Teixeira (2016), era o primeiro
centro de servico de atendimento as mulheres vitimas de violéncia.

Durante a década de 1980, a tematizacdo publica da violéncia contra as
mulheres foi ganhando forma, assim como a construgdo de uma historia de
resisténcia feminista no Brasil. Outro grande marco foi a Constituicdo Federal de
1988, que se firmava no pais logo apos dolorosos 21 anos de uma ditadura militar e
estabeleceu o principio da isonomia entre homens e mulheres perante a lei. Esta
afirmacéo, presente no artigo 5° da nova Constituicdo Federal, serviu de base para a
conquista de novos espacgos para as mulheres, assim como novas leis de garantia
de direitos.

Neste mesmo periodo, no Brasil, a revolucdo informacional ia ganhando mais
corpo. Este periodo sucede a revolugéo industrial que estava em vias de terminar,
na segunda metade do século XX (LOJKINE, 1995). O desenvolvimento do sistema
capitalista na chamada revolucgéo informacional fez surgir uma Era Informacional e,
segundo Vermelho (2014), um ambiente totalmente propicio para o surgimento de
novos meios de comunicacdo mais interativos.

Atualmente, a comunicacéo e o acesso a informacéao via Internet fazem parte
da sociabilidade dos seres humanos contemporaneos. Portais de noticias, blogs,
redes sociais digitais, bancos online, sdo novas realidades que fazem as pessoas
desenvolverem muitas das suas atividades cotidianas através do mundo virtual.
Atualmente, os smartphones (celulares com acesso a internet) vém ganhando
destaque como principal meio de acesso a Internet no Brasil. A boa razéo de custo
beneficio dos smartphones possibilita um acesso mais rapido, barato e pratico as
redes sociais digitais — plataformas estas que vém numa curva crescente de acesso

no nosso pais, por exemplo, o Facebook’, Instagram® Twitter®, LinkedIn®. De

7 O Facebook é uma rede social gratuita que conecta pessoas de varias partes do mundo. Pessoas
gue tém conta nesta rede social solicita amizades de outras pessoas que ainda ndo integram a sua
rede de amigos e decide aceitar ou ndo as “solicitagdes” enviadas. Através de um amigo na rede é
possivel se conectar a outras pessoas conhecidas ou desconhecidas. H& ainda paginas e grupos de
discussdo para os mais variados assuntos. As péginas sdo muito utilizadas e/ou criadas por
empresas e profissionais liberais para divulgarem seus produtos ou servicos.

8 O Instagram é uma rede social de compartilhamento de fotos, aplicar efeitos e filtros na imagem. Os
usuarios deste rede social podem curtir e comentar as fotos de pessoas conhecidas ou ndo. O
Instagram ainda oferece um artificio chamado “stories” onde o usuario pode postar fotos e videos que
ficaram disponiveis para visualizagdo durante 24 horas.

9 O Twitter € uma rede social que oferece um espaco de 280 caracteres para 0S USUArios escrever
suas mensagens e compartilhar com o publico seguidor ou ndo. Essa rede social também é
conhecida como microblogging. A principal caracteristica do Twitter € a rapidez da divulgacdo de
noticias relevantes de todo o mundo. O artificio da hashtag (#) é bastante utilizado pelos usuarios.
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acordo com Nascimento (2009), o acesso as redes sociais digitais tem diversos
objetivos: manter contato com amigos e conhecidos, diversdo de contemplar rostos
desconhecidos e a exibicao de si mesmo, além de ser um ambiente para informar-se
e acessar noticias.

Essa nova possibilidade de troca de informacdes e comunicacdo também
gerou novos e heterogéneos emissores de mensagens. Na Era Informacional,
tradicionais veiculos de comunicacdo de massa perderam a exclusividade em
passar informacfes a sua audiéncia. Agora, o publico passa também a produzir e
emitir informacédo, seja através dos blogs pessoais ou de noticias. Além disso,
atualmente, as pessoas passaram a utilizar as redes sociais digitais para expor
ideias, a autoimagem e anseios de forma mais recorrente.

O grande feito das redes sociais digitais, como explica Goldstein (2014), é
potencializar as expressdes individuais ou coletivas numa sociedade com o objetivo
de dar visibilidade a um determinado assunto. Muitas dessas reivindicagdes tém o
objetivo de suprir a caréncia de discursos de determinados grupos sociais que, por
muitos anos, tiveram suas vozes caladas como: os movimentos feministas, o
movimento LGBTQ+, o0 movimento negro, a légica minimalista de consumo e as
discussfes em torno do veganismo. Todas essas vozes estdo baseadas no viés
politico de uma sociedade capitalista opressora e o que é privado ganha novas
subjetividades.

O fenbmeno das redes sociais digitais tem dois grandes marcadores: o ver e
o ser visto (BRUNO, 2013). A logica da troca de informacdo de pessoas para
pessoas, ou seja, da massa para massa, € caracteristica forte da comunicacao
globalizada atual e tem o poder de tornar publico e notério o que antes era restrito a
esfera privada. De acordo com Fernanda Bruno (2013), o advento das redes sociais
digitais e, como consequéncia, a proliferacdo de producdo e compartilhamento de
conteldo, estimula o processo de visibilidade acerca de determinados assuntos.

A exposicdo de si virou uma marca forte na sociedade hiper-conectada.
Segundo Couto (2015), essa visibilidade presente na Era Informacional vem
acompanhada, por exemplo, do proprio conceito de privacidade. Nessa Era, o que é
interno e privado do ser humano ganha novas subijetividades, visto que as redes

sociais digitais estimulam cada vez mais a exposi¢ao da vida e a particularidade de

10 0 LinkedIn é uma rede social com um viés bastante profissional. Na plataforma os usudrios se conectam por
interesses profissionais e compartilham suas experiéncias e trabalhos que desenvolvem no mundo laboral.
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cada pessoa. Embora seja muito importante se debater a privacidade,
principalmente no ambito interno domiciliar, € através da exposicdo de si que €&
possivel ter acesso as crueldades presentes no ambiente doméstico privado.

Se dar conta que vivencia a violéncia e romper com o siléncio é o primeiro
passo para buscar uma forma de sair de um relacionamento abusivo. De acordo
com um estudo desenvolvido pela Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS)
realizado em 10 paises da América Latina no ano 2000 e coordenado pela
pesquisadora Montserrat Sagot (2000), mulheres que desejam sair de uma situacéo
de violéncia doméstica e familiar percorrem uma Rota Critica, ou seja, caminhos na
busca de solu¢bes para sanar a violéncia sofrida.

A Rota Critica tem inicio quando a mulher decide "quebrar o siléncio" da
violéncia que sofre, isto €, as mulheres afetadas iniciam a Rota Critica quando
decidem revelar a situacdo que estédo vivenciando dentro de casa. Assumir e expor
uma situacéo de violéncia sdo os caminhos encontrados por mulheres para exercer
seu poder e, assim, tentar coibir e buscar solu¢cdes para sanar a violéncia. No
entanto, este € um processo complexo, ndo-linear e que implica em constantes
avancos e retrocessos, bem como em fatores internos e externos que podem ser
inibidores ou impulsionadores para a mulher que deseja sanar a violéncia doméstica
e familiar vivenciada (SAGOT, 2000).

Familiares, amigos proximos, hospitais, delegacias, centros de referéncia e
ONG's séo, geralmente, as instituicbes para as quais mulheres expde o problema e
recorrem para sanar a violéncia doméstica e familiar sofrida. Contudo, € possivel
perceber que a internet vem se configurando também como um espago recorrente
de exposicdo da violéncia. Em 2017, o portal de noticia do jornal Diario de
Pernambuco publicou a seguinte matéria: "Mulheres levam a web denuncias de
agressdo"!l. Para Couto (2015), expor nas redes sociais digitais casos de violéncia
domeéstica como marido que agride esposa, estupro em relagdes intrafamiliares e
briga entre irmdos é uma forma de romper o siléncio, expondo as opressfes e
sujeicdes da privacidade.

No que condiz a pesquisa, parto da compreensdo da violéncia contra as

mulheres, mais especificamente a relevancia de estudar a violéncia doméstica e

11 Para ler a matéria completa:
http://www.diariodepernambuco.com.br/app/noticia/brasil/2017/11/25/interna_brasil,732227/mulheres-
levam-a-web-denuncias-de-agressao.shtml
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familiar perpetrada contra elas. Somado a isso, justifica-se com o desejo de langar
luz sobre a exposicao desta violéncia nas redes sociais digitais. Campanhas de
combate a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres foram se
desenvolvendo concomitantemente a evolucdo e ao estabelecimento de internet no
Brasil. Hoje, esses dois fendmenos encontram-se no ciberespaco e merecem
observagdes minuciosas sobre a revelagcdo da violéncia por parte das mulheres em
condi¢cBes de vitimas nas redes sociais digitais.

O proposito de compreender esta relagdo esta na necessidade de entender
se esta exposicdo pode configurar-se como um elemento da Rota Critica proposta
por Sagot (2000). A relevancia desta pesquisa estd em entender 0s processos de
superacao e busca de solugdes por mulheres que vivenciam o problema da violéncia
domeéstica. Além disso, fomento o campo de conhecimento das ciéncias sociais
aplicadas incluindo o novo paradigma da comunicacdo Vvirtualizada na
contemporaneidade. Neste sentido, o problema de pesquisa esta baseado na
seguinte questao: "de que modo as redes sociais digitais podem configurar-se como
uma instancia da Rota Critica para as mulheres que desejam revelar a violéncia

domeéstica e familiar que vivenciam?".

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral
- Identificar e analisar se as redes sociais digitais se configuram como uma instancia
da Rota Critica para as mulheres que desejam revelar a violéncia doméstica e

familiar.

1.1.2 Objetivos especificos:

- Analisar a exposicao da violéncia doméstica e familiar nas redes sociais digitais a
partir o conceito da Rota Critica (SAGOT, 2000).

- Avaliar nas redes sociais digitais manifestacdes dos efeitos da exposicdo da

violéncia doméstica e familiar vivenciada pelas mulheres.

1.2 METODOLOGIA
Como parte da metodologia de pesquisa desta dissertacdo, lanco méo da

pesquisa qualitativa e exploratéria e aplico a técnica Analise de Conteudo proposta
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por Lawrence Bardin (2011). Foram analisados posts de 13 mulheres brasileiras,
feitos no ano de 2018, em redes sociais digitais como Facebook e Instagram
expondo a violéncia doméstica e familiar que estavam vivenciando. O estudo tem
abordagem quantitativa e qualitativa, porém com maior foco nesta ultima.

Foram selecionadas 23 postagens publicadas nas redes sociais digitais
Facebook e Instagram, realizadas por 13 mulheres de diversas regifes do pais. Para
proteger suas privacidades e identidades, todos os nomes verdadeiros foram
substituidos por ficticios para garantir seu anonimato. A sele¢cdo dos nomes ficticios
foi baseada em nomes de outras mulheres ja ajudadas pela Startup Mete a Colher
como uma forma de homenagear sua coragem e protagonismo. Os nomes S&o:
Amanda, Luciana, Elaine, Iracema, Herica, Fabiana, Ida, Maria, Serlane, Adriana,
Paula, Sueli e Chris*?,

Com o objetivo de delimitar o corpus, os posts teriam que: (1) ter sido
realizados no ano de 2018, (2) o material coletado deveria ser relevante ao ponto de
ser veiculado em algum portal de noticias jornalisticas — seguindo a logica das redes
sociais apresentarem tematicas importantes que merecem virar noticias — e (3)
deveriam estar no modo publico nas redes sociais digitais, ou seja, pode ser visto
por qualquer pessoa que tenha uma conta nessas redes. Visto que as postagens
estdo em modo publico e lancando mdo de nomes ficticios, consideramos que a
pesquisa atende aos requisitos éticos necessarios para realizagdo do estudo.

Durante o processo de coleta das postagens e, compreendendo o material de
forma ainda empirica, € possivel elaborar hipoteses, que de acordo com Lawrence
Bardin (2011). As hipoteses sao afirmacfes ou intuicbes do pesquisador (a) que
precisam ser colocadas a prova durante o processo da analise. Apesar de nao
aplicarmos a logica das hipéteses na andlise das postagens, identificamos durante o
processo de coleta do corpus, quatro (4) propostas de interpretacdes que poderiam
ser validadas na formulacéo dos indices e frequéncias das tematicas. Séo elas: PI1)
Violéncia fisica é a causa principal para postar uma situacdo de violéncia domeéstica,
P12) Postar a imagem é uma forma de validar e provar que sofreu a violéncia; PI3)
Desejo de punicao social do agressor e; Pl4) Postagem como uma forma de alerta
para outras mulheres. pressupostos tedricos listados: "sentimento de culpa", "apoio

da familia e pessoas proximas" e "acredita em transtornos psicoldgicos do agressor".

2 vale a pena ressaltar que o objetivo da andlise nédo é checar a veracidade dos casos e sim
compreender os conteddos por elas revelados.
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Por fim, a Andlise de Conteudo proporciona compreender de forma mais
aprofundada os 23 posts explorados na fase de pré-analise, conforme sugere Bardin
(2011). Cada postagem foi analisada por temética e também correlacionada com os

estudos de Sagot (2000) sobre a Rota Critica.
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2 VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA AS MULHERES E SEUS
DIREITOS

Esta dissertacdo parte da premissa que a violéncia contra as mulheres é um
problema social, global, que atinge sistematicamente mulheres e meninas de
variadas regides, culturas, etnias e classe social. Esse fendbmeno é resultado da
reproducdo histérica das relacbes sociais de uma sociedade de bases patriarcais,
com uma forte presenca da cultura sexista, machista, visto que as violéncias
perpetradas contra as mulheres sao exercidas, na maioria das vezes, por homens. A
violéncia contra as mulheres ndo tem hora, data e nem territrio definitivo para
acontecer, pode se fazer presente no ambiente de trabalho, na rua, em espacos de
educacédo basica e superior, publicos e privados, e também no ambiente do lar. Uma
mulher pode sofrer mais de um tipo de violéncia de modo simultaneo.

Conhecer a historia das mulheres € importante para firmar algumas lutas em
busca do empoderamento feminino. Escrever as historias de mulheres é expor e
documentar uma perspectiva sobre o lugar do "Outro", diria Simone de Beauvoir
(2016, p. 112). Partir do substantivo feminino no plural "mulheres”, além de nomea-
las e visibiliza-las, é tornar nitido o sujeito e atriz social que aqui sera estudado. De
acordo com os estudos sobre género, Joan Scott (1990) conta que livros e artigos
gue traziam como objeto o estudo das historias das mulheres, durante alguns anos
do século XX, passaram a substituir o termo "mulheres” pelo termo "género” como
se fossem sindnimos o que, para a autora:

nessas circunstancias, o uso do termo ‘género’ visa indicar a
erudicdo e a seriedade de um trabalho porque ‘género’ tem uma
conotagdo mais objetiva e neutra do que ‘mulheres’. O género parece
integrar-se na terminologia cientifica das ciéncias sociais e, por
consequéncia, dissociar-se da politca - (pretensamente
escandalosa) — do feminismo. Neste uso, o termo género nao implica
necessariamente na tomada de posi¢cdo sobre a desigualdade ou o
poder, nem mesmo designa a parte lesada (e até agora invisivel).
Enquanto o termo ‘histéria das mulheres’ revela a sua posicao
politica ao afirmar (contrariamente as praticas habituais), que as
mulheres sdo sujeitos histéricos legitimos, o ‘género’ inclui as
mulheres sem as nomear, e parece assim ndo se constituir em uma
ameaca critica. Este uso do ‘género’ € um aspecto que a gente
poderia chamar de procura de uma legitimidade académica pelos
estudos feministas nos anos 1980. (SCOTT, p. 06, 1990).

O mesmo acontece quando tratamos de violéncia, esse fenbmeno que

particular e principalmente as mulheres, ndo tem como dissociar-se do contexto
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politico que o feminismo lanca luz. Utilizar o sinénimo "violéncia de género"®3, é
minimizar, e até mesmo ocultar o sujeito vitima, o objeto de estudo: as mulheres. De
acordo com Heleieth Saffioti (2015), a violéncia de género "engloba tanto a violéncia
de homens contra as mulheres, quanto a de mulheres contra os homens" (idem. p.
47), e vai além na critica apresentando o termo género como "aberto". De acordo
com Suely de Almeida (1998), violéncia de género é um termo "difuso”, né&o
indicando quem € rotineiramente 0 mesmo alvo no ambiente doméstico, as
mulheres.

Alguns estudos das décadas de 1970 e 1980 passaram a utilizar o termo
violéncia de género o que para Maria Amélia Teles e Ménica de Melo (2002, apud
SANTO; IZUMINO, 2005, p. 156, 157) é uma das expressoes de relacdes de poder'4
de dominagdo masculina e subordinacdo feminina que vigoraram em nossa
sociedade, onde ser homem ou ser mulher € um fruto do processo de socializagao
dos individuos, resultado de construcdes historicas que reforcam o patriarcado. Para
as autoras, "a violéncia de género pode ser entendida como violéncia contra as
mulheres" (TELES; MELO 2002, apud SANTO; IZUMINO, 2005, p. 156, 157).

As historias das mulheres perpassam uma trajetoria reiterada cotidianamente
de silenciamento e invisibilidade. No século XX, contribuindo para mudar o cotidiano
violento na vida das mulheres, os movimentos de lutas feministas foram a forca
determinante para romper com o siléncio, dando voz e visibilidade as suas vidas
marcadas por diferentes formas de violéncia vivida. Tal processo foi além desta luta
de mulheres, pois auxiliou, também, para apresentar uma trajetéria de vida baseada
em opressao, subordinacéo, violéncia, divisdo sexual e social de poder, imbricadas
as relacdes de classe e de raca de sua(s) vida(s) cotidiana(s).

As histérias contadas a partir do ponto de vista feminista foram importantes
para compreender que a violéncia contra as mulheres é secular e identifica os
mecanismos estruturais que possibilitam a violéncia perdurar até os dias de hoje.
Analba Teixeira (2016) argumenta que a violéncia contra as mulheres € um dos
artificios que o patriarcado encontrou para sua dominacao e perpetuacao.

Ao longo da histéria feminista, a luta pelo direito das mulheres vem se

intensificando, principalmente através da ampliacdo do debate publico sobre a

13 Muito embora, compreendemos a importancia dos estudos sobre género e sobre a violéncia de
género.
4 Iremos aprofundar a relagdo de poder no préximo capitulo.
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violéncia, hoje ampliando seus espacos de visibilizagdo do corpo e da escuta da voz
das mulheres vitimas de violéncia, por apenas ser mulher. No Brasil, este assunto
passa a ganhar maior forca na Academia nas décadas de 1970 e 1980. Neste
periodo, o movimento de mulheres passou a evidenciar principalmente as diferentes
formas das violéncias que aconteciam dentro dos lares nas relagbes afetivo-
conjugais. Lancgar luz sobre essas ocorréncias facilitou o entendimento de que o
ambiente privado também faz parte do debate publico. Neste sentido, 0 movimento
de mulheres foi enfatico ao afirmar que a violéncia contra as mulheres é uma
violagao dos direitos humanos (TEIXEIRA, 2016).

Assim como foi dito, a violéncia contra as mulheres pode se fazer presente
em Varios espagos e também em varios momentos em suas vidas. Entretanto, este
trabalho tem como objetivo analisar a violéncia decorrente dos relacionamentos
"afetivos” e conjugais entre homens e mulheres. Aqui vamos delimitar e nos ater as
violéncias domeésticas e intrafamiliares englobadas na expressao violéncia contra as
mulheres.

Estas violéncias estdo associadas as atitudes agressivas no qual as mulheres
sofrem ou sofreram danos emocionais, fisicos, morais, sexuais e/ou materiais pelas
maos dos seus (ex) companheiros (as) ou (ex) companheiras. Durante a década de
1980, académicas feministas identificaram o ambiente doméstico e familiar como um
espaco de grande ocorréncia de violéncia contra as mulheres. No entanto, hoje é
possivel compreender que os relacionamentos abusivos e a violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres vao além do espaco fisico, ou seja, ambiente do lar. O
patriarcado e as relacbes de poder entre homens e mulheres sdo os grandes
fomentadores dessa violéncia que vitimiza mulheres diariamente pelas méaos de
seus parceiros. A crueldade deste tipo de violéncia, esta relacionada ao fato de
ocorrer no contexto de uma relacdo que, ainda que comece injusta e desigual pelo
desequilibrio das relacfes de poder, esta associada ao amor romantico, ao ciime
como expressao de amor, sendo essa uma outra forma que o patriarcado encontrou

de tornar sutil e mais facil estabelecer os contratos sexuais de matrimonio®®.

15 A histéria e as conceituagdes da histéria foram dadas por homens ja dentro de uma légica
patriarcal. Nesse sentido, a mulher ndo entra como agente e atriz no principio do contrato original, ela
entra apenas no contrato matrimonial, que, de acordo com outros autores do contrato afirmam, ser
um direito conjugal que néo € politico (PATEMAN, 1993). Ainda na visdo de Carol Pateman (1993)
“no estado natural, todas as mulheres se tornam servas, e todas as mulheres sao excluidas do pacto
original. Isso significa que todas as mulheres deixam de se tornar individuos civis. Nenhuma mulher é
sujeito livre. Todas sdo servas de um tipo especial na sociedade civil, isto &, “esposas™. (p. 80-81)
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Nas ultimas décadas, organizacdes e instituicbes urbanas e rurais, nacionais
e estrangeiras, buscaram compreender de forma profunda a complexa realidade da
violéncia doméstica e 0s seus impactos na vida cotidiana das pessoas. A
Organizacao Mundial da Saude (OMS), que considera a violéncia como um dos
principais problemas de saude publica, por exemplo, elaborou relatérios sobre o
tema em que conceitua, tipifica e mede os impactos da violéncia em todo o mundo.
No ano de 2002, desenvolveu o Relatério Mundial Sobre Violéncia e Saude no qual
conceitua o termo violéncia como:

0 uso intencional da forca fisica ou do poder, real ou em ameaca,
contra si proprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma
comunidade, que resulte ou tenha grande possibilidade de resultar
em lesdo, morte, dano psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento
ou privacdo'®. (OMS, 2002, p.5).

Esta definicdo deixa nitido que a violéncia ndo esta apenas associada a uma
condicao fisica, mas também a uma relacdo de poder de uma pessoa ou grupo
sobre outrem. Para além disso, uma situacdo de violéncia ndo se refere apenas a
uma conduta que leva a morte ou causa lesbes, mas também a outras formas de
opressao, como a violéncia psicologica, sexual, moral, dentre outras (OMS, 2002).

Para além do conceito de violéncia, a OMS, neste relatério, apresenta as
caracteristicas da violéncia direcionadas para determinados grupos sociais. Entre
eles, a violéncia praticada contra jovens, criancas, pessoas idosas, grupos e
coletivos, a violéncia auto-infligida e a violéncia perpetrada por parceiros intimos.
Esta dltima, que esta presente em um relacionamento afetivo-conjugal, tem uma
incidéncia muito grande em casais heterossexuais e acontece na maioria das vezes
na relacdo homem - mulher. Esta violéncia perpetrada contra as mulheres se
constitui a partir da l6gica patriarcal como também a partir de conflitos das relacdes
de género que pode ser compreendida na légica de poder, como apontado
anteriormente.

Embora os estudos sobre a violéncia contra as mulheres sejam recentes, a
pratica da violéncia em si acontece ha séculos. Segundo Analba Teixeira (2016), “o
exercicio da autoridade dos homens sobre as mulheres se faz de diversas maneiras

visando o controle dos nossos corpos, da nossa sexualidade, da nossa autonomia e

6 Os incidentes ndo intencionais como les6es de transito e queimaduras ndo intencionais nao sao
consideradas violéncia pela a organizacao.
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da nossa insergao na sociedade”. A violéncia contra as mulheres é uma das praticas
mais antigas do patriarcado.

A violéncia recorrente em relacionamentos intimos afetivos, para a maioria
das mulheres, tem no ambiente do lar, um ambiente comum, e ocorrer de forma
frequente. Por outro lado, sucede-se de forma desigual e diferente entre as
mulheres. Embora a violéncia faca parte da vida das mulheres, ela é acometida de
forma distinta, visto que existem diferentes pesos para os graus de desigualdade.
Mulheres brancas urbanas sofrem de forma diferente das mulheres negras,
quilombolas ou indigenas, assim como as mulheres das areas rurais, lésbicas,
transexuais e prostitutas. Contudo, uma violéncia perpetrada em uma mulher nao
deslegitima a da outra.

A violéncia que € perpetrada por um (a) parceiro (a) intimo (a) pode se
configurar como violéncia doméstica e violéncia intrafamiliar, visto que acontece no
ambiente familiar, entre membros familiares, e entre pessoas que tém algum tipo de
relacionamento de longa duracédo. Este tipo de violéncia esta presente em diversos
lares brasileiros e ndo ha distincdo entre classe social, raca, etnia, escolaridade e
género para se estabelecer. Como bem explica Heleith Saffioti (2015),
‘compreendida na violéncia de género, a violéncia familiar pode ocorrer no interior
do domicilio ou fora dele, embora seja mais frequente no primeiro. A violéncia
intrafamiliar extrapola os limites do domicilio”, visto que ocorre entre grau de
parentesco que ndo precisamente moram no mesmo domicilio. A autora inclui
também a concepcdo sobre a violéncia doméstica, que pode atingir pessoas que
nao fazem parte da familia de forma integral, porém de forma parcial, por exemplo,
agregados e empregados (as) domésticos (as), como também namorados (as) de
algum ente da familia.

Suely de Almeida (1998) afirma que "a familia € uma instituicao violenta", e
essa violéncia atinge preferencialmente mulheres e criangas. Ainda seguindo a linha
de raciocinio da autora, nesta afirmacdo ndo desejamos invisibilizar e deixar de
reconhecer que homens também sofrem violéncias domésticas nas relacbes
familiares. No entanto, a proporcdo de mulheres que sofrem violéncia doméstica é

amplamente maior que a dos homens. Para se ter uma ideia geral, a cada dois
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minutos uma mulher registra agressdo sob a Lei Maria da Penha (11.340/06)Y,
segundo os dados do 12° Anuério Brasileiro de Seguranca Publica'8, de 2017.

De acordo com Suely Almeida (1998), a violéncia doméstica € espacializada,
prépria do ambiente familiar, o qual se contrapde historicamente ao espaco publico.
Buscando contradizer essa logica, académicas feministas e 0os movimentos de
mulheres, na segunda metade do século XX, tentavam desmistificar a imagem
"santificada" da instituicdo familiar, lancando luz sobre casos de assassinatos,
instancia maxima da violéncia, de mulheres pelas mados dos companheiros.

Levantando a bandeira "Quem Ama Nao Mata", feministas brasileiras na
década de 1980 iam até as portas de tribunais exigindo penas mais duras em alguns
julgamentos de casos de violéncia doméstica e familiar e Iutavam contra a
impunidade em outros casos ainda nao julgados. Os movimentos de mulheres foram
fundamentais para garantir um carater politico da instituicdo familiar (ALMEIDA,
1998)

Olhar para o ambiente doméstico e familiar € se deparar com a cotidianidade,
modos de vida, inclusive as atividades que cada membro familiar exerce nesta
instituicdo. De acordo com os estudos de Cristina Bruschini (1990, p. 32):

pode conceituar genericamente familia como grupo de individuos
ligados por elos de sangue (consanguinidade), adocdo ou alianca
(casamento) socialmente reconhecidos e organizados em nucleos de
reproducédo social. Familias sao grupos de procriacéo e de consumo,
lugar privilegiado onde incide a divisao sexual do trabalho, em funcéo
da qual determina-se o grau de autonomia e subordinacdo das
mulheres.

Dentro do cotidiano familiar, a divisdo sexual do trabalho demarca a funcéo e
a ocupacao dos membros de nucleo familiar, que essas atividades sdo marcas da
cultura machista, sexista. A sociedade capitalista patriarcal dividiu, de acordo com o
sexo, as funcdes de producéo e reproducédo do capital (BRUSCHINI, 1990). Para os
homens estdo as maquinas, a industria, a producao. Para as mulheres, as atividades
domésticas do cotidiano familiar como lavar, cozinhar, cuidar e manter as atividades
de todos os demais membros da familia — o trabalho de reproducéo, atividade
duplamente opressora porque, além de ser tida como indigna, ndo é valorizada

socialmente.

7VVamos aprofundar mais sobre a Lei Maria da Penha (n°® 11.340/06) durante o trabalho.

8 Informacao extraida do site da Agéncia Patricia Galvao (para acessar:
https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/violencia-em-dados/por-dia-606-casos-de-lesao-corporal-
dolosa-enquadrados-na-lei-maria-da-penha/)
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As atividades das mulheres, concebidas na ordem patriarcal de género como
servicos sustentados na doacdo da pratica reprodutiva das mulheres!® sem
correspondéncia com uma perspectiva monetaria. Nao se da o devido valor as suas
atividades domésticas. No entanto, estas atividades estdo totalmente atreladas a
economia e consumo familiar, visto que € a mulher, no seu papel de esposa, mae
e/ou filha que define orgamento, o que consumir e o que poupar. Portanto, mesmo
ndo acrescentando renda, esta no papel da mulher no lar: organizar a economia
domeéstica. (BRUSCHINI, 1990)

A apropriagéo do corpo da mulher, principalmente no casamento, € mais uma
forma opressiva de um sexo dominar o outro. Para Collet Guillaumin (2014), o
trabalho das mulheres na sociedade patriarcal destr6i sua individualidade e
autonomia. Até os dias de hoje, em um ambiente familiar, espera-se que as
mulheres que compdem o lar desenvolvam as atividades domeésticas de lavar,
cozinhar e cuidar de criangas e idosos. “Tudo se passa como se a esposa
pertencesse em nua-propriedade ao esposo e a classe das mulheres pertencesse
em usufruto de cada homem e, particularmente, a cada um que tenha adquirido a
utilizacdo privada dela”. (GUILLAUMIN, 2014, p.35). Haja vista, € senso comum
reconhecer que o trabalho da mulher, esteja ela sob forma de contrato de
casamento ou nao, € intenso, extenso e intermitente, além de ndo-pago.

Mesmo com as conquistas e avancos dos movimentos e académicas
feministas para elucidar a historia e vida das mulheres, muitas delas continuam
diariamente sendo marcadas por violéncia, opresséao e silenciamento em seus lares.
Muitos desses casos se caracterizam como abusos conjugais, acontecendo com
casais hétero ou homoafetivos, e caracterizando boa parte dos casos de violéncia
doméstica e familiar.

Estas manifestacbes se caracterizam pela intimidacdo, humilhacao,

desqualificacdo, ridicularizacdo, empurrar, esbhofetear, estrangular, ameacar com

19 A respeito Laura Duque-Arrazola (2010, p 234-235) explica que o trabalho das mulheres (urbanas e
rurais) tem sido “(...) marcadao pela invisibilidade e o n&o-reconhecimento do mesmo como trabalho
(...) apenas considerado socialmente como uma atividade complementar e de ajuda ao marido, pai,
irm&o, valorizacdo esta que reverte a subjetividade feminina... tais atividades sédo concebidas como
desligadas do processo produtivo e consideradas simples extensdo do desenvolvimento do trabalho
doméstico e das atividades da reproducéo (divisdo sexual do trabalho) essencializadoras do femenino
pela ideologia patriarcal que as concebe como obrigagdo e dever das mulheres dada sua natural
condigdo, a maternidade e “definidora” de seu lugar social. Desse modo, constitui-se numa das
determinacdes sociais para a realizacdo gratuita das mesmas, na forma de uma relagdo entre
pessoas, de uma relacéo de servico ndo mercantil”.
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armas brancas ou de fogo, forcar relagbes sexuais, reter documentos ou bens
materiais, assassinar, dentre outras. Essas sdo algumas caracteristicas
apresentadas pela cartilha de Enfrentando a Violéncia Contra a Mulher (2005), que
tem como objetivo orientar de forma préatica os profissionais e voluntarios que
trabalham diretamente com a violéncia contra a mulher, desenvolvida pela
Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres.

A violéncia presente nos relacionamentos afetivos acontece de forma intensa
e intermitente. De acordo com a cartilha Enfrentando a Violéncia Contra a Mulher
(2005), existe um ciclo do relacionamento abusivo que consiste em uma série de
acdfes comuns entre o0s agressores e acontecem em trés fases. No primeiro
momento, a construcdo da tensao no relacionamento se da através da agressao
verbal com gritos, xingamentos, ameacas até explodir para a segunda fase,
denominada de explosdo da violéncia. Esta se apresenta em forma de
espancamentos, murros, chutes, € o0 momento em que as agressdes atingem niveis
elevados e, no entanto, é considerado de curta duracdo porque, consequentemente,
0 agressor entra na terceira fase, onde se instala o arrependimento. Durante esta
fase, nomeada de lua de mel, o agressor se arrepende de todo o mal que causou e
sente remorso de perder a companheira, que finda por perdoar, como se pode
observar na Figura O1.

Figura 01 — Ciclo de violéncia

FASE 1:
aescalada da tensao
agressdes verbais, crises de ciumes,

ameagcas, abuso emocional; a mulher passa a viver
constantemente com medo de contrariar o parceiro.

FASE 3:
a lua-de-mel

violéncia

arrependimento, juras de amor,
promessas de que a agressao

nunca mais vai se repetir. a eXp'OSéO da Vloléncla

agressoes fisicas ou sexuais
graves, descontrole e destruigao.

SUFASE 2:

Fonte: Mete a Colher
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Como o proprio nome ja diz, isso € um ciclo. Cada vez que uma mulher passa
por esse percurso, mais fragilizada psicologicamente e mais desacreditada de si
mesma ela fica, sendo de extrema importancia o apoio de agentes externos para
auxilia-la no rompimento do ciclo abusivo.

A violéncia doméstica e familiar, mais especificamente o relacionamento
afetivo abusivo, precisa de uma intervencao externa para ser sanada, "raramente
uma mulher consegue desvincular-se de um homem violento sem auxilio externo”
(SAFFIOTI, 1999, p. 85). E possivel relacionar este auxilio com o apoio de algum
parente, amiga da vitima, intervencdo de vizinhos, centro de apoio, delegacia
especifica, ou seja, faz-se necessario a atuacao da sociedade e de equipamentos e
politicas publicas para ajudar no processo de ruptura da relacdo abusiva.

No debate sobre violéncia doméstica e familiar e relacionamento afetivo
abusivo é muito importante conceituar, definir e categorizar suas caracteristicas,
mas, ainda mais importante € compreender como esse tipo de relacdo prejudica a
formacdo das subjetividades das mulheres como um todo e, principalmente, as
mulheres que estdo em situacéo de vitima. Teixeira (2016) afirma que o patriarcado
produz nas mulheres subjetividades subordinadas e essa violéncia é uma das
formas encontradas para exercer a dominacdo e submissdo (p. 19). Foi na
expressdo da violéncia que os homens estabeleceram mais uma forma de exercer
uma relacao desigual e de poder sobre as mulheres.

A relacdo desigual de poder entre homens e mulheres refletiu e ainda reflete
nas conquistas de direitos sociais. Walquiria Rego e Alessandro Pinzani (2013)
afirmam que “as mulheres de todos os paises chegaram ao mundo dos direitos e
cidadania muito tardiamente”. Isso fica bem claro na legislacdo brasileira. Apesar da
Constituicdo de 1988, garantir que homens e mulheres sédo iguais perante a lei,
como também buscou coibir a violéncia nas relacdes domésticas familiares, porém,
somente em 2006, depois de muitas lutas das feministas, que as mulheres
passaram a ter os seus direitos garantidos de forma mais enfatica com a instauracao
da Lei Maria da Penha (11.340/06)%°. Sendo assim, ndo s6 as mulheres passaram a
ter seus direitos e cidadania efetivados tardiamente, como também a sociedade
passou a compreender tardiamente que as mulheres séo sujeitos com direitos.

Segundo Marilia Montenegro (2016, p. 100):

20 L ei que visa coibir, prevenir e punir a violéncia praticada contra a mulher.
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no campo penal, nunca existiu diferenca no tratamento dado ao
homem e a mulher quando praticavam crimes, porém existia uma
diferenciacdo entre as proprias mulheres quando essas fossem
vitimas de crimes sexuais, a qual so foi superada, no plano legal, em
2005.

Caso a mulher fosse vitima de crime sexual, estas eram categorizadas como
‘virgem”, “honesta”, “prostituta”, “publica” ou “simplesmente mulher”, no direito penal.
Caso praticassem algum delito, a lei penal se fazia presente sem distingcdo entre
homens e mulheres. De acordo com Montenegro (2016, p. 47), o cédigo penal de
1940 - vigente até os dias de hoje, apesar de ter sofrido reformas — faz referéncia ao
comportamento da vitima. O legislador tinha uma preocupagdo em analisar o
comportamento da vitima em casos de "crimes contra 0os costumes". Sendo assim,
caso a mulher cometesse um adultério e fosse assassinada pelo marido ou caso ela
fosse estuprada e exercesse a profissao de prostituta, o crime poderia ser justificado
porque ela estava rompendo com bons costumes sociais. Apesar de ndo caber mais
ao legislador atual analisar as referéncias da vitima, isso continua sendo praticado,
informalmente, para estabelecer juizo de valor sobre a mulher de acordo com a
subjetividade individual do investigador, como uma mulher "boa" ou "ma"

(MONTENEGRO, 2016).

2.1. OS DIREITOS DAS MULHERES NA FORMA DA LEI

No contexto juridico, € possivel perceber que foi apenas com a Lei Maria da
Penha (11.340/06) que as mulheres passaram a, de fato, ter seus direitos de
protecdo garantidos. Cleides Prestes e Edna Nascimento (2013), apresentam um
percurso no ambito civil da mulher: em 1916, de acordo com o cédigo civil, a mulher
era considerada incapaz para alguns atos de cidadania; em 1962, com o “Estatuto
da mulher casada”, em que a mulher passou a responder sobre suas proprias agoes
sem necessariamente o marido intervir; e s6 em 2006, com a Lei Maria da Penha,
ela passou a ter seus direitos assegurados. No entanto, ainda em 1985, o estado de
Sao Paulo criou a primeira Delegacia de Defesa da Mulher (DDM), com o objetivo de
averiguar os crimes praticados contra as mulheres, e em 1997 foram criados 0s
servicos de referéncia, como centros de apoio as mulheres no combate a violéncia.

Com a reforma do Codigo Penal de 1984, foram introduzidas no sistema

penal brasileiro as conhecidas penas alternativas, que sdo punigdes restritivas de
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direitos e sé@o aplicadas quando a pena privativa de liberdade nao fosse superior a 1
ano (MONTENEGRO, 2016). Dentro desta logica, a Lei dos Juizados Especiais
Criminais (9.099/95) tem o objetivo de trazer medidas de n&o penalizagdo para
crimes de menor potencial ofensivo?. Por exemplo, brigas no transito,
desentendimento entre vizinhos, briga entre irmdos, maus tratos de animais e
violéncia contra as mulheres sdo considerados crimes de menor potencial ofensivo.
Com o objetivo de resolver a questdo sem necessariamente ter a prisdo como pena.
Uma das medidas de ndo penalizacdo da Lei dos Juizados Especiais Criminais
(9.099/95) é a conciliagdo, que, de acordo com Marilia Montenegro (2016), surge
para tratar de conflitos, procurando reparacdo das partes envolvidas, principalmente
visando atender aos anseios das vitimas. Esta pratica se da através de um juiz ou
conciliador, com a incumbéncia de acordar entre as partes envolvidas (por exemplo:
banco vs. cliente, patrdo vs. empregado, vizinho vs. vizinho) uma solucéo boa para
ambas para evitar uma acéo penal. No entanto, a vitima decide até se concorda com
a solucdo ou se parte para uma acéo penal??.

Para a autora citada, a conciliacdo se configura como uma medida ideal para
varios tipos de conflitos, inclusive para conflitos de natureza doméstica-familiar.

A conciliacdo parece adequada a varios tipos de conflitos, porém,
nos domésticos, em especial, entre cdnjuges, irmaos e pais e filhos,
a conciliacdo é, sem duvidas, o melhor caminho, porque, como 0s
envolvidos se conhecem e os lacos familiares ndo poderdo ser
rompidos, a conciliacdo pode apresentar uma resposta
personalizada, atendendo aos anseios dos envolvidos, que
possibilita, inclusive, restaurar lagos afetivos. (MONTENEGRO, p. 97,
2016)

Por outro lado, de acordo com Analba Teixeira (2016), esta medida trouxe a
violéncia doméstica para o enquadramento de crime de menor potencial ofensivo. "O
agressor quando punido pagava com uma cesta basica ou com a realizacdo de
servicos em instituicdes filantropicas.” (TEIXEIRA, p. 41)

A conciliagdo em casos entre irmaos e pais e filhos, pode até fazer sentido,
mas, entre conjuges, essa medida pode se tornar perigosa, visto que mulheres que
sofrem violéncia doméstica estao fragilizadas emocionalmente, com a salde mental

bastante debilitada para ter o discernimento de definir em um acordo entre as partes

21 Hoje a Lei Maria da Penha (11.340/06) nao permite mais enquadrar crimes de violéncia doméstica
na Lei dos Juizados Especiais Criminais (9.099/95).

22 Para se aprofundar mais sobre o assunto, ler: Lei Maria da Penha: uma analise criminolégico-
critica, da autora Marilia Montenegro, 2016.



33

sobre a violéncia sofrida. Por outro lado, € sabido que homens agressivos nem
sempre cumprem o0s acordos previstos na lei, por exemplo, quando infringem
medidas protetivas ou ultrapassam os limites de distdncia estabelecidos na
tornozeleira eletronica.

Nesse sentido, algumas autoras realizaram estudos com uma perspectiva
contréria as aqui apresentadas por Marilia Montenegro. Para Natélia Parizotto (2018)
e Guita Debert e Marcella Oliveira (2007), a conciliacdo ou mediagcédo nos casos de
violéncia domeéstica e familiar contra as mulheres reforca as desigualdades
presentes nas relacdes de poder entre homens e mulheres. Nestas modalidades, o
principio de isonomia entre as partes deve se fazer presente, porém quando casos
de violéncia doméstica e familiar contra as mulheres ndo s&o decididos
judicialmente, a parte mais poderosa tem vantagem na negociacdo, visto que o
grande marcador na relacao entre homens e mulheres € a disparidade de poder.

Para Teixeira (2016), a luta feminista conseguiu estabelecer e encontrar
outras formas de resisténcia de combate a violéncia contra as mulheres. A autora
acredita ainda que as duas grandes conquistas no campo da legislacéo e politicas
publicas foram a Lei Maria da Penha (11.340/06) e a Lei do Feminicidio (13.104/15).

A Lei Maria da Penha (11.340/06) ndo so6 foi uma lei de garantia de direitos,
como também passou a incluir o direito penal aqueles que a infringem. Para além da
importancia de coibir e punir crimes contra as mulheres, a norma carrega 0 nome de
uma mulher cearense, Maria da Penha, que sofreu violéncia perpetrada pelo entéao
esposo e passou 19 anos e 6 meses lutando para punir o seu agressor. A forga
simbolica do nome foi importante para especificar a histéria das mulheres que
sofrem violéncia doméstica, demonstrado que é uma violéncia corriqueira e
intermitente, como também para especificar a quem a lei se direciona. Maria da
Penha virou sindnimo de luta, de persisténcia e de vitoria.

Maria da Penha conheceu seu futuro marido e agressor, o colombiano Marco
Antonio Heredia Viveros, no ano de 1974, enquanto fazia mestrado na Faculdade de
Ciéncias Farmacéuticas, na Universidade de S&o Paulo, e ele fazia mestrado em
Economia na mesma instituicdo. Se casaram em 1976 e, assim que ambos
finalizaram os estudos em Sao Paulo e tiveram a primeira filha, o casal decidiu morar
em Fortaleza/CE, cidade natal de Penha. Apds o nascimento das outras duas filhas,
Viveros tinha conseguido a cidadania brasileira, e as primeiras agressoes

comecaram a acontecer. A partir de entdo, o ciclo do abuso comecgou a se fazer
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presente, agressoes psicoldgicas e fisicas seguidas da famosa fase "lua de mel", em
gue ele se mostrava arrependido. Em 1983, Viveros tentou assassinar Maria da
Penha com um tiro pelas costas enquanto ela dormia, e alegou para a policia que o
tiro foi uma tentativa de assalto. Quase 5 meses depois, Viveros tentou eletrocuta-la
durante o banho.

Em 1991, ap6s 8 anos das duas tentativas de homicidio (hoje seria
feminicidio), Viveros foi sentenciado a 15 anos de prisédo, porém a defesa conseguiu
no férum a liberdade do agressor. Em 1996, a defesa mais uma vez consegue livrar
Viveros da puni¢cdo de 10 anos e 6 meses de prisdo. Inconformada com o Poder
Judiciério brasileiro, Maria da Penha foi buscar apoio em instancias internacionais. O
Centro para a Justica e o Direito Internacional (CEJIL) e o Comité Latino-americano
e do Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher (CLADEM) denunciaram o caso
para a Comisséao Interamericana de Direitos Humanos da Organizacéo dos Estados
Americanos (CIDH/OEA). Mesmo depois de uma contestacédo internacional, no qual
denunciava uma grave infracdo aos direitos humanos, e diante dos compromissos
assinados na Convencdo Americana sobre Direitos Humanos — Pacto de San José
da Costa Rica; na Declaracdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem; na
Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulher — Convencédo de Belém do Para e na Convencdo sobre a Eliminacdo de
Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher, o Estado brasileiro continuou
OMmisso.

A luta de Maria da Penha refletia 0 quanto o Brasil negligenciava a violéncia
contra as mulheres, principalmente a que ocorria dentro dos lares. Em 2001, o Brasil
recebeu algumas recomendacdes da CIDH/OEA, orientando medidas de protecao e
combate a violéncia contra as mulheres.

Diante dos fatos ocorridos, instituicdes juridicas feministas especializadas no
tema, realizaram debates nos ambitos Legislativo, Executivo e na sociedade
brasileira que levaram a conquista da Lei 11.340/06, sancionada pelo entédo
presidente Luiz Inécio Lula da Silva, em 7 de agosto de 2006. Maria da Penha foi
reparada simbdlica e materialmente pelo Estado do Ceara e teve seu nome batizado

na lei como forma de reconhecimento pela sua luta®.

23 A histéria de Maria da Penha foi retirada do site da Instituto Maria da Penha:
www.institutomaridapenha.org.br
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O Brasil estava acompanhando uma onda presente tanto em outros paises da
América Latina, como da Europa. A Lei Maria da Penha (11.340/06) foi muito
inspirada pela lei espanhola Ley Organica 1/2004 que também buscava criminalizar
a violéncia cometida contra as mulheres. Para Marilia Montenegro (2016, p. 107),
"sem duvida, essa lei foi uma das fontes inspiradoras para a lei brasileira, pois as
semelhancas sdo iniUmeras, inclusive na sua propria estrutura”.

Definitivamente, a Lei Maria da Penha (11.340/06) inclui a violéncia doméstica
e familiar nas instancias penais. Além disso, passou a tipificar e definir o que se
configura violéncia doméstica, estabelece quais as formas de violéncia contra as
mulheres, passa a proibir penas pecuniarias (multas), retira a violéncia doméstica
dos Juizados Especiais Criminais (9.099/95) e afirma que a violéncia contra as
mulheres é uma violacao dos direitos humanos.

E certo que a Lei Maria da Penha (11.340/06) é uma legislac&o afirmativa, ou
seja, uma iniciativa que trata de forma diferenciada as pessoas desiguais. Mesmo
gue os direitos sejam constitucionalmente garantidos para todos os brasileiros e
brasileiras, foi possivel compreender neste capitulo que a Justica trata de forma
seletiva os homens e as mulheres que sofrem violéncia. Sendo assim a Lei Maria da
Penha vem para assegurar os direitos das mulheres no que tange a violéncia contra
elas praticadas, mais especificamente a violéncia decorrente de relacdes afetivas e
conjugais.

O artigo 1° da Lei Maria da Penha (11.340/06) apresenta que esta de acordo
com a Constituicdo Federal, Convencdes Nacionais e Internacionais, por exemplo, a
Convencao Interamericana para Prevenir, Punir, Erradicar e Coibir a Violéncia contra
as Mulheres, além de apresentar que o Brasil € signatario de tratados internacionais
de combate a violéncia contra mulheres. Este artigo também descreve sobre a
criacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher,
estabelecendo medidas de assisténcia e protecdo as mulheres em situacdo de
violéncia doméstica e familiar.

A lei em questdo ndo enquadra as penas apenas no espaco fisico, mas
também nas relacbes de vinculo (intimidade). O artigo 5° configura 0 que é a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher: "qualquer acdo ou omissédo baseada

no género [feminino]®* que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou

24 Grifo da autora.
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psicolégico e dano moral ou patrimonial® (BRASIL, 2006). O citado artigo vai um

pouco além ao definir o espaco domeéstico e a relagédo familiar:

| - no ambito da unidade doméstica, compreendida como espaco de
convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar,
inclusive esporadicamente agregadas; Il - no ambito da familia,
compreendida como a comunidade formada por individuos que sao
ou se consideram aparentados, unidos por lagcos naturais, por
afinidade ou por vontade expressa; lll - em qualquer relacdo intima
de afeto, no qual o agressor conviva ou tenha convivido com a
ofendida, independente da coabitacdo. (BRASIL, 2006).

E inclui também que as relacdes interpessoais independentemente da orientacao
sexual.

Seguindo para o artigo 7° da Lei Maria da Penha (11.340/06), ficam entao
definidas as formas de violéncia doméstica e familiar contra as mulheres: a violéncia
fisica, a violéncia psicologica, a violéncia sexual, a violéncia patrimonial e a violéncia
moral.

No artigo 13°, o processo, 0 julgamento e a execu¢cdo das causas civeis e
criminais de violéncia doméstica e familiar serdo aplicadas de acordo com o Codigo
de Processo Penal e de Processo Civil. Contudo, nédo significa que o codigo penal,
auxiliando no regimento da lei, faca com que mulheres ndo sofram mais violéncia.
Sobre isso, Marilia Montenegro (2016, p. 112):

E certo que as normas penais simbolicas causam, pelo menos de
forma imediata, uma sensacao de seguranca e tranquilidade, iludindo
0s seus destinatarios por meio de uma fantasia de seguranca juridica
sem trabalhar as verdadeiras causas dos conflitos. Dai a afirmacéao
gue mais leis penais, mais juizes, mais prisdes, significa mais presos,
mas nao menos delitos.

Portanto, para acabar ou diminuir a violéncia nas relacfes, € necessario que a
homens tenha a consciéncia de que as agressdes ndo devem acontecer e que
existe uma rede de enfrentamento a violéncia doméstica para puni-lo ou afasta-lo do
da mulher em situacdo de vitima. O artigo 3° da Lei Maria da Penha (11.340/06)
garante que todas as mulheres vitimas sejam encaminhadas a servi¢cos de protecao,
em centros de referéncia, com assistentes sociais, psicélogas, advogadas e até
abrigo de urgéncia, caso a vitima esteja sofrendo risco eminente de vida. A lei em
guestdo ndo sO assegura a mulher em direitos como também contribui para seu
empoderamento e sua salude mental como explicam Alessandra Carneiro e Cristiana
Fraga (2002).
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A implementacédo das leis e politicas como a Lei Maria da Penha (11.340/06)
e de toda a rede (social e de saude) de enfrentamento a violéncia contra as
mulheres visa a atingir, de forma ampla, todas as mulheres que precisem recorrer a
esses dispositivos. Por outro lado, esses mecanismos sao insuficientes para
garantir, interferir e erradicar a violéncia que mulheres sofrem dentro de suas casas.
Heleieth Saffioti (2015) acredita que esta impunidade advém da l6gica patriarcal de
opressao. “Se na Roma antiga o patriarca tinha direito de vida e morte sobre sua
mulher, hoje o homicidio [atualmente feminicidio]?® é crime capitulado no Cddigo
Penal, mas os assassinos gozam de ampla impunidade” (SAFFIOTI, 2015, p. 112).

Algumas estudiosas da Lei Maria da Penha (11.340/06) e do Direito Penal
(KARAM, 2015; MONTENEGRO, 2016) apresentam como paradoxal a busca dos
movimentos feministas e ativistas dos Direitos Humanos por incluir tal lei nas
diretrizes punitivas do Codigo Penal. Para Maria Lucia Karam (2015), em um texto
publicado em varios portais de noticias e blogs, aponta que o0s numeros de
feminicidios, num periodo de 5 anos antes da implementacdo da Lei Maria da Penha
(11.340/06) e 5 anos apos sancionada, permaneceram 0os mesmos (de acordo com
dados do IPEA, 2013), além de também demonstrar que o exercicio punitivo do
poder contraria os principios dos direitos humanos fundamentais.

A autora vai além e se utiliza do discurso anti-encarceramento, visto que:

O sistema penal promove violéncia; estigmatizacado; marginalizacéo e
sofrimento. Alias, quanto a esse Ultimo efeito, vale lembrar que essa
é a ideia central da punicdo: pena significa sofrimento. O sistema
penal promove desigualdade e discriminacdo, tendo como alvo
grupos ja em desvantagem social (KARAM, 2015).

Muito embora a discussao levantada por Maria Lucia Karam (2015), assim
como Marilia Montenegro (2016), séo validas para fomentar o debate, a violéncia
letal ndo € a melhor forma de avaliar a lei. A Lei Maria da Penha (11.340/06) néo
tem como Unico objetivo a punicdo, mas também coibir a violéncia contra as
mulheres, prestar assisténcia a mulher em situacdo de violéncia de uma forma
articulada através da Lei Organica de Assisténcia Social, do Sistema Unico de
Salude (SUS) e do Sistema Unico de Seguranca Publica, assim como a
implementacédo e fortalecimento da Rede de Enfrentamento a violéncia contra as
mulheres. A norma em questado também prevé a promog¢ao de estudos e pesquisas

gue gerem estatisticas e informacdes relevantes na perspectiva de género, raca e

%5 Grifo da autora.
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etnia; campanhas publicitarias educativas e também atendimento especializado para
mulheres nas Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAM), entre
outros beneficios que ndo compreendem apenas o poder punitivo.

Além disso, a Lei Maria da Penha (11.340/06) toca numa questdo cultural. E
importante lembrar que a violéncia doméstica e familiar € silenciada ou normalizada
entre os sujeitos sociais. Ditados populares como “em briga de marido e mulher ndo
se mete a colher” fazem parte do imaginario coletivo social, em que tratam a
violéncia doméstica e familiar como um problema exclusivo dos envolvidos. Por
outro lado, a romantizacdo de cenas de cilimes, muito presentes em filmes e
novelas, e de crimes praticados contra esposas ou companheiras, em relacdes
conjugais, sédo tratados pela midia como crime passional, conotando que o crime foi
praticado pelo calor da emocéao, sendo interpretado como motivado pelo amor.

Este conjunto de normas aqui citado ja tem uma grande relevancia para o
movimento de mulheres porque passa a incluir a mulher como sujeito de direito,
além de compreender que é também responsabilidade do Estado “meter a colher”
nas relacbes abusivas, deixando claro que violéncia doméstica € um grave fator
social que deve ser combatido.

Ja a Lei do Feminicidio (13.104/15), registrada no ano de 2015, traz uma
proposta de alertas sobre as mortes de mulheres pela simples condicdo de seu
género. Esta lei vem para lancar luz sobre a evolucdo constantes dos casos de
violéncia, sejam domésticos ou urbanos, que resultam no assassinato de mulheres,
em que se configura como a Ultima etapa da violéncia contra as mulheres,
assassina-las. De acordo com Analba Teixeira (2016), as mortes de mulheres, “na
maioria das vezes, ‘encerram’ barbaramente um ciclo de violéncia no interior das
relacBes afetivas e conjugais”. E possivel compreender que esse tipo de assassinato
estd associado a estrutura patriarcal de dominacdo que percebe a mulher como
propriedade, em que o homem decide sobre a vida da mulher.

A legislacdo, embora tenha sido considerada uma conquista das lutas de
mulheres feministas, ainda ndo é aplicada de forma ideal. Em Pernambuco, por
exemplo, somente em setembro de 2017 que o entdo governador Paulo Camara,
criou o subtitulo de feminicidio nos BO's?® e excluiu a motivagao de “crime passional”

depois de uma forte campanha online desenvolvida pela rede Meu Recife (rede de

26 Para mais informagoes: https://www.issoefeminicidio.org
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mobilizagdo politica online). Desta forma, pode-se garantir que mais casos sejam
registrados com esse subtitulo, buscando ter uma compreensdo mais profunda e
verdadeira acerca do quantitativo de mulheres que morrem por serem mulheres.
Somente a partir de 2018 a Secretaria de Defesa Social passou a contabilizar e
divulgar os nimeros mensais de feminicidio no estado de Pernambuco.

Na contemporaneidade, algumas mulheres que estdo vivenciando a violéncia
doméstica, além de procurarem a protecdo do Estado pelo cumprimento da lei, elas
estdo também expondo a violéncia sofrida nas redes sociais digitais. Este dltimo tem
acontecido com muita frequéncia depois do advento da tecnologia, da maior
democratizacdo do acesso a internet e, principalmente as redes sociais digitais
como Facebook, Instagram, Twitter, YouTube. No estado de S&o Paulo, por
exemplo, uma mulher que foi agredida pelo ex-companheiro, além de registrar o
boletim de ocorréncia na delegacia, divulgou a agressdo na rede social digital
Facebook fazendo um apelo para a punicdo do agressor. Em menos de 24h do
relato, de acordo com a matéria publicada no portal do G1?’, a postagem teve
milhares de compartilhamentos, comentarios e reacgodes.

Como foi apresentado anteriormente, o cotidiano das mulheres € marcado por
muita opresséo, subordinacéo e violéncia. Nos dias de hoje, 0 acesso a internet no
cotidiano social tem se configurado como um espaco de exposicdo do ambiente
privado e da intimidade, sendo assim, mulheres enxergam nas redes sociais digitais
um espacgo paras expor a violéncia doméstica vivenciada, tornando publico o que
antes fazia parte apenas do privado. Mulheres que sofrem violéncia doméstica e tém
consciéncia do mal que vivenciam buscam formas, por meios juridicos ou néo, de
ajuda para solucionar o problema em seus relacionamentos. Mesmo em situacdes
de cerceamento de liberdade, caracteristico dos relacionamentos abusivos, expor a
violéncia doméstica é o caminho encontrado para romper o ciclo violento.

Para entender de forma mais aprofundada os caminhos e rotas que mulheres
buscam para p6r um fim na violéncia vivenciada em seus relacionamentos, mais
conhecido como Rota Critica (SAGOT, 2000), e também apresentar que mesmo
considerada a parte "fraca" de um relacionamento, mulheres, dentro da relacédo de

poder, de acordo com a visdo de Michel Foucault (1979), conseguem articular e

27 Este caso sera analisado nesta dissertagao.
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desenvolver taticas baseado em Michel de Certeau (2014) em busca de uma

solucédo. Esta sera a discussao do segundo capitulo desta dissertacao.
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3 TATICAS NAS RELACOES DE PODER E A ROTA CRITICA DE SAIDA DA
VIOLENCIA DOMESTICA

Conforme j& citado neste trabalho, a histéria silenciou e invisibilizou os feitos
das mulheres na construcdo da formacgédo social e politica da humanidade. Para
Cristina Bruschini (1990), este silenciamento desconsidera a influéncia das mulheres
no nucleo familiar, seja na (s) contribuicdo (6es) econémica (s) da reproducdo, seja
nas atitudes perante o consumo, na socializacdo e educacdo dos habitos ou nos
comportamentos que sdo estabelecidos no nucleo familiar, dentre outros.

Lancar luz sobre a violéncia que mulheres sofrem cotidianamente em seus
lares € necessario porque essas ocorréncias causam danos irreparaveis as suas
vidas e a familia. Para além dos danos fisicos e emocionais, as ag¢des violentas
implicam em mais silenciamento e mais enfraguecimento da posi¢cdo feminina na
vida domeéstica e publica, contribuindo para a manutencéo das desigualdades nas
relacbes familiares e de género.

O Balanco 2015% da Central de Atendimento a Mulher Ligue 1802%°, revelou
gue, naquele ano, foram realizados 749.024 atendimentos. Do total, 10,23%
corresponderam a relatos de violéncia, sendo 50,16% de violéncia fisica; 30,33%, de
violéncia psicologica; 7,25%, violéncia moral; 2,10%, violéncia patrimonial; 4,54%,
violéncia sexual; 5,17%, céarcere privado; e 0,46% estavam associados ao trafico de
pessoas. Das violéncias sofridas, 72% dos casos foram cometidos por homens com
guem as mulheres mantém ou mantiveram um relacionamento afetivo, ou seja, 0s
atuais ou ex-companheiros. De acordo com tempo de relacionamento, 38,52% estéao
entre 1 e 5 anos de duracdo e 33,94% estdo entre 10 ou mais anos de duracéo.
Essas violéncias sdo, na sua maioria, rotineiras. Ainda de acordo com a pesquisa
citada, para 39,73% das vitimas a violéncia é diaria, em 24,36% dos casos a
violéncia acontece pelo menos uma vez por semana, 11,48% estao relacionados a
violéncia que ocorre algumas vezes no més e 3,33% ocorre alguma vez no ano.
(SPM, 2016)

28 Para ter acesso aos dados mais completos: https://dossies.agenciapatriciagalvao.org.br/dados-e-
fontes/pesquisa/balanco-2015-do-ligue-180-central-de-atendimento-mulher-spm-2016/

29 Servico publico gratuito oferecido pela entdo Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres, do
Ministério das Mulheres, da Igualdade Racial e dos Direitos Humanos. O objetivo da central de
atendimento é receber denuncias de violéncia, reclamacgfes sobre o servigo da rede de atendimento
a mulher, como também orientar as mulheres sobre os seus direitos e sobre a legislagéo vigente,
encaminhando-as para outros servicos quando necessario. (Balanco 2015 — Ligue 180, 2016).
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Conforme revelado na compilagédo dos dados do Balango 2015 do Ligue 180,
a violéncia domeéstica contra as mulheres é corriqueira, faz parte do dia a dia, do
cotidiano delas, prevalece por anos e € executada na maioria das vezes pelo o atual
ou ex companheiro. A cotidianidade esti associada ao comportamento habitual de
um ser humano, neste caso, homens violentos com as suas (ex) companheiras e as
mulheres serem o principal alvo dessa violéncia.

De acordo com Agnes Heller (2008), "a vida cotidiana é a vida do individuo"
(p-34) e nesta vida estéo inseridas as relacdes pessoais, familiares, de trabalho, de
amizade, aquelas que ocorrem em momentos de lazer, dentre outros espacos fisicos
e temporais. Portanto, podemos considerar que o cotidiano € a vida do dia a dia dos
individuos, das suas relagcbes interpessoais em diferentes ambitos e espacos
sociais. Ainda para a autora, 0s seres humanos ja nhascem inseridos na
cotidianidade e durante a sua vida vao amadurecendo e adquirindo habilidades
fundamentais para se estabelecer na vida cotidiana em sociedade. As ac¢des do
cotidiano sdo também as praticas culturais enraizadas e as manifestagcdes pouco
guestionadas, sendo assim, as atividades e praticas que o individuo executa no dia
a dia "sdo mais o0 gesto mecanico e automatizado que as dirige que a consciéncia”
(CARVALHO, 2000, p. 23).

A vida cotidiana tem seu contexto nas relacdes sociais, sempre havendo uma
simbiose entre os individuos e seus pares. Para Maria Carvalho (2000), as
atividades cotidianas caracterizam a vida do individuo singular, mas criam também,
como um reflexo, possibilidades da reproducdo no mundo social. Desta forma, "o
individuo se reproduz diretamente enquanto individuo e reproduz indiretamente a
totalidade social" (p. 26). O individuo fica compreendido em ser, ao mesmo tempo, a
parte e o todo.

Isso significa que € na vida cotidiana onde os individuos aprendem sobre
habitos e comportamentos que devem ser adquiridos e reproduzidos para se
estabelecer uma relacdo social (CARVALHO, 2000). Estes comportamentos Sao
transmitidos, principalmente, na instituicdo familiar e escolar. Assim, estabelecem-se
0s costumes sociais adequados e inadequados para a convivéncia em sociedade.
No entanto, ndo significa dizer que todos os individuos sociais ndo reproduzam
costumes considerados inadequados socialmente.

As ag0Oes cotidianas s&o formas de construir os conhecimentos individuais e

coletivos, que sao determinantes para que o individuo compreenda sua realidade e
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Ihes dé significado. Por vivermos em uma sociedade de bases culturais machistas e
patriarcais, toda a construcdo social vai se desenvolvendo a partir de um olhar de
subordinagéo feminina e de poder masculino, principalmente no espaco familiar. Isso
influencia nas respostas individuais e coletivas que mulheres em situacdo de
violéncia doméstica recebem quando desejam romper um ciclo de violéncia em seus
relacionamentos. Ndo é por acaso que no século XX as feministas consagraram o
slogan: o pessoal, o privado € politico.

De forma inteligivel, Heleieth Saffioti (2015), apresenta a relacdo da teoria do
habitus de Bourdieu com a violéncia masculina. Para a autora, as mulheres
geralmente sao educadas para desenvolverem comportamentos doceis, comedidos
e apaziguadores, enquanto o0s homens s&do encorajados a desenvolver
comportamentos agressivos que expressam forca e coragem. E assim espera-se
gue permanecam para a manutencdo das relagdes hierarquicas entre homens e
mulheres na ordem patriarcal e burguesa de género, garantindo assim o
estabelecimento e reproducao do patriarcado.

E dado que acbes violentas contra as mulheres ndo devem ser aceitaveis e,
no Brasil, desde 2006, compreende-se como crime qualquer conduta violenta contra
elas. Contudo, conforme apresentam Leticia Vieira; Stela Pandoin e Cristiane Paula
(2010) a violéncia domeéstica tem raizes sociais histéricas e se faz presente no dia a
dia da vida das mulheres. Contudo, assim como as ac¢fes cotidianas tém influéncia
cultural, ela também é passivel de sofrer transformacfes a medida que normas
sociais ganham novos significados gracas as mobilizacbes de resisténcia e
movimentos sociais organizados de enfrentamento a sua nhaturalizacdo e
perpetuacao.

Espera-se socialmente de uma familia um bom convivio entre todos os
membros, principalmente quando essa instituicdo € idealizada e composta seguindo
um modelo heteroafetivo, sendo formada pelo esposo, pela esposa e pelos filhos e
filhas. Essa idealizacdo de familia "perfeita”, representadas em novelas, filmes e
livros, perpetua a crenca de um amor romantico e de vida feliz, que nem sempre € a
realidade das mulheres brasileiras em suas familias. Em um lar onde a violéncia
domeéstica predomina, alguns comportamentos sdo recorrentes e podem ser
identificados, primeiramente através de acfes violentas perpetradas por um (ex)

parceiro intimo e, consequentemente, através do medo e a vergonha da mulher em
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situacéo de vitima. E a ac&o da agressdo com a garantia de silenciamento da mulher
em situacao de vitima, visto que a violéncia, muitas vezes, paralisa e imobiliza.

Assim como a construcdo e a sustentacdo de familia "perfeita”, o ditado
popular "em briga de mulher ndo se mete a colher" € um reflexo de uma cultura de
violéncia contra as mulheres no ambiente doméstico. Este dito perpetua a ideia de
qgue: (1) os acontecimentos privados da vida de um casal ndo devem ser
interrompidos por agentes externos, (2) a violéncia doméstica é um problema
privado e ndo merece a aten¢do publica e politica, (3) a aceitacdo social e politica da
violéncia doméstica e familiar.

Romper os costumes e a cultura da violéncia exige muita resisténcia por parte
das mulheres que vivenciam diariamente este sofrimento em seus lares. Apesar da
violéncia ser cotidiana, isso nado significa dizer que as mulheres em situacao de
vitima sofrem em total siléncio. O registro e denuncia da agressao no canal Ligue
180 é uma das provas que as mulheres denunciam a violéncia sofrida com o objetivo
de romper uma condicdo abusiva em seus relacionamentos. E as resisténcias fazem
parte das relacdes de poder.

Para Foucault (1988), a resisténcia ndao € uma for¢ca oposta na relacdo de
poder, mas esta presente e faz parte de uma rede que interliga pontos de poder a
pontos de resisténcias. Ou seja, € através da rede de poder e resisténcias que se
estabelecem as correlacbes de poder. Além disso, podem emergir de diferentes

aspectos que sio:

possiveis, necessarias, improvaveis, espontaneas, selvagens,
solitarias, planejadas, arrastadas, violentas, irreconcilidveis, prontas
ao compromisso, interessadas ou fadadas ao sacrificio; por
definicdo, ndo podem existir a ndo ser no campo estratégico das
relacdes de poder (FOUCAULT, 1988, p. 106).

Como foi dito, a resisténcia ndo tem um lado especifico e também néo esta
apenas intrinseca aos mais fracos, a oposi¢cao ou associadas a aspectos negativos.
A relacdo de poder ndo esta baseada em trocas de forcas em que uma parte se
encontra abastecida de poder e a parte oposta, na caréncia. E certo que o grande
feito do patriarcado foi criar uma relacdo desigual entre homens e mulheres, no
entanto, elas também exercem seu poder seja direta ou indiretamente, buscando
subverter a I6gica machista. Contudo, ainda sob a perspectiva de Foucault (1988),
as resisténcias se fazem presentes em variadas intensidades e “as vezes

provocando o levante de grupos ou individuos de maneira definitiva” (p. 106).
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Onde ha poder, h4 resisténcias. E é certo que ndo € possivel definir
propriamente o lugar de resisténcia, mas sim percebé-la com pontos méveis e
transitorios que podem remodelar, reagrupar e redefinir uma estrutura social
(FOUCAULT, 1988).

Ha uma compreensao social acerca do poder sendo ele exercido sempre de
cima para baixo, mas segundo Michel Foucault (1979) "para que haja um movimento
de cima para baixo, é preciso que haja ao mesmo tempo uma capilaridade de baixo
para cima" (p. 250); essa é a possibilidade de subversdo. Sendo assim, para
Foucault (1979), a operacdo do poder € dinamica e todas as pessoas o detém, ha
dindmica na operacéo do poder. Nas relagcdes familiares todos tém poder, alguns em
maior instancia e outros em menor, embora isso nao significa dizer que o poder
nunca trocara de maos.

Apesar de compreender que as mulheres podem e exercem seu poder,
socialmente ndo é esperado que uma acdo em direcdo contraria aconteca,
principalmente contra 0 homem agressor, especialmente quando a contraposicéo
tem o objetivo de coibir uma acdo violenta, dado que a violéncia é a estratégia
utilizada para imobilizar, incitar o medo e garantir a dominacdo da mulher em
situacao de vitima. Os relacionamentos afetivos abusivos, inseridos no contexto da
violéncia doméstica e familiar, ttm como principal objetivo o controle da vida das
mulheres, assim como se tem o controle de bens e propriedade. Por conseguinte, as
praticas criadas por mulheres para combater as condutas violentas dos parceiros é

uma das formas encontradas para nao silenciar diante da violéncia.

3.1 ESTRATEGIAS E TATICAS NAS RELACOES HIERARQUICAS DO PODER

Para explicar as praticas dos mais apossados de poder pelos menos
apoderados, utilizamos o conceito de "estratégia" e "taticas" apresentadas pelo
historiador francés Michel de Certeau (2014). Para o autor, a estratégia diz respeito
as acOes manipuladoras perpetradas por agentes (pessoas ou ndo) apossados de
poder. Esta estratégia demanda a existéncia de um lugar préprio para se
estabelecer e define também o lugar do Outro, a exterioridade, com quem se exerce
o poder. A violéncia doméstica, por exemplo, tem como base as rela¢gbes desiguais
de género em gque o homem agressivo percebe a mulher como uma propriedade,

exercendo assim o seu controle e poder contra ela.
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Por outro lado, o autor citado apresenta as taticas, como aquelas acgdes
executadas a partir da auséncia de um lugar proprio. “A tatica ndo tem por lugar
sendo o outro” (CERTEAU, 2014. p. 94). Sendo assim, o Outro se encontra no lugar
das estratégias, o campo ideal para desenvolver acbes de manipulacdo e
subversdo. "A tatica € movimento "dentro do campo de visdo do inimigo", como dizia
von Bullow, e no espaco por ele controlado” (p. 94).

Seguindo a linha de raciocinio, a tatica tem por efeito dar golpes e a arte de
dar golpes gera surpresas, ndo é esperada. Para o autor, dar golpes é a "astucia" (p.
95), é a técnica do fraco. Sendo assim, quanto menos for¢a tiver o sujeito, maior
sera o poder de astucia. Enquanto a estratégia é definida pela capacidade de poder,
a tatica € determinada pela auséncia, muito embora com o desdobramento
perspicaz das astucias.

Mulheres que vivenciam um relacionamento abusivo tém o poder das taticas.
Aquelas que permanecem numa relagédo abusiva — sofrendo violéncia doméstica,
seja por ter esperanca na mudanca de atitude agressiva do companheiro, ou porque
sofrem constantes ameacas de serem assassinadas depois de romper a relacao —,
através do seu cotidiano, delineiam suas taticas para subverter a logica das
agressoes e abusos diarios sofridos pelo agressor e assim sanar ou diminuir a
violéncia no ambito do lar. Um exemplo é o caso do “Apitagco” criado pelas
moradoras do Corrego do Euclides, na cidade do Recife, Pernambuco. No ano de
2001, as mulheres dessa comunidade distribuiram apitos entre elas e sempre que
ouviam uma outra mulher sendo agredida dentro de casa todas as vizinhas
comecavam a apitar e chamar a atengéo para a situacao. Isso contribuiu para alertar
a prépria comunidade sobre a violéncia doméstica, além de expor, de certa forma, o
agressor. A campanha fez sucesso e passou a ser replicada em outras cidades do
nordeste brasileiro.

Em tratando-se da violéncia contra as mulheres na sociedade brasileira
contemporanea, com as conquistas dos movimentos feminista e de mulheres
organizadas, dentre elas a lei Maria da Penha, estas comecam a desenvolver taticas
empoderadas de denuncia, desvelamento e revelacdo da violéncia doméstica e
familiar sofrida, apropriando-se para tal do uso e consumo das redes sociais digitais.
Noutras palavras, as taticas acompanham as mudancas sociais e culturais da
sociedade de consumo nos tempos de massificacdo ou popularizagéo das redes e

dos bens de natureza digital. Assim, passam a encontrar espacos para se fazerem
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presentes nestes lugares e espagos sociais, 0S quais aumentam seu alcance, uma
vez assumida a decisao de denunciar publicamente a violéncia sofrida por maridos
e/ou companheiros, namorados, entre outros.

Para mulheres que sofrem violéncia doméstica, gritar por socorro, pedir ajuda
a demais familiares, fazer uma denuncia e expor as agressdes nas redes sociais
digitais sdo formas encontradas com o objetivo de sanar, romper de imediato ou
garantir provas da violéncia sofrida. O relato de Iracema (Figura 02) no consumo da
na rede social digital Facebook é um exemplo de uso/consumo de uma tatica
encontrada para impedir que 0 ex-companheiro continue uma perseguicado

ameacadora.

Figura 02 — Relato de Iracema

[ LL 1]
n
g 11 de abril - Porto Seguro - &

Meu nome é ssen | e mom moro em Arraial d'Ajuda - Porto Seguro - Bahia
estou sendo vitima de perseguicdo e ameaca por parte de ex namorado
(menos de 1 ano de relagdo), e o mais importante de tudo é NAO VOU
ACEITAR! NAD VOU ME CALAR! E SE INVADIR MINHA CASA DE NOVO VOU
REAGIR!

[f} Curtir [,__] Comentar &> Compartilhar

Q=0 15 mil
6.133 compartilhamentos

Ver comentarios anteriores

. . u Olha isso

Curtir - Responder - 7 h

Curtir - Responder - 6 h

B - olha isso . ; 4

Curtir - Responder - 5 h

il

Fonte: Facebook (2018)
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Com o intuito de n&o aceitar mais as ameacas e perseguicdes do ex-
companheiro, Iracema expde que n&o vai mais aceitar se calar diante das investidas
violentas e utiliza da mesma estratégia do ex-companheiro abusivo partindo para

uma ameaga, "se invadir a minha casa de novo vou reagir".

3.2 AROTA CRITICA E A BUSCA DE SOLUCOES PARA A VIOLENCIA SOFRIDA

Apesar do silenciamento causado pelas agdes violentas sofridas, as mulheres
sempre buscaram criar formas e taticas para combater as condutas violentas que
aconteciam, ou ainda acontecem, dentro de casa. De acordo com um estudo
desenvolvido pela Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS), em 10 paises da
América Latina no ano 2000, sendo coordenado pela pesquisadora Montserrat Sagot
(2000), revelou que mulheres que desejam sair de uma situacdo de violéncia
domeéstica e familiar percorrem uma Rota Critica, ou seja, caminhos na busca de
solucdes para sanar a violéncia sofrida. Para a autora:

La ruta critica es un proceso que se construye a partir de la
secuencia de decisiones tomadas y acciones ejecutadas por las
mujeres afectadas por la violencia intrafamiliar y las respuestas
encontradas en su busqueda de soluciones®. (SAGOT, 2000, p. 89)

A Rota Critica se inicia quando a mulher decide "quebrar o siléncio" da
violéncia que esta sofrendo, ou seja, as mulheres afetadas iniciam a Rota Critica
guando decidem revelar a situacao que estao vivenciando dentro de casa. Assumir e
expor uma situacdo de violéncia sdo os caminhos encontrado por mulheres para
exercer seu poder e assim tentar coibir e buscar solu¢des para sanar a violéncia. No
entanto, este € um processo complexo, ndo-linear, e implica em constantes avancos
e retrocessos, como também em fatores internos e externos que sao inibidores e
impulsionadores da exposi¢ao da violéncia doméstica (SAGOT, 2000).

As téticas exercidas pelas mulheres em situacdo de vitima, de acordo com o
estudo, descrevem as decisdes e acdes tomadas pelas mulheres e as resolucdes
encontradas tanto em sua familia, na comunidade, e em equipamentos institucionais
publicos e privados. Montserrat Sagot (2000) apresenta que a instituicdo familiar

composta por parentes e pessoas proximas; o setor de saude; o setor judicial-

30 Nao traduzimos os textos em espanhol porque consideramos que a leitura é de facil compreensao.
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policial; o setor da educacdo; o setor de Organizacdes N&ao-Governamentais
(ONGs); e instituicOes religiosas, sao alguns dos espagos onde as mulheres
encontram 0 minimo que seja de apoio, mesmo que ndo consigam sanar de fato o
problema da violéncia (Figura 03).

Figura 03 — Diagrama da Rota Critica retirado de Montserrat Sagot (2000).

Representagoes
sociais

Informagao

Atitudes
Familias, amigos,
grupos de apoio

Apoio solidario

Mulheres

Decisédo propria e
fortalecimento.

Estado

Intervencoes
eficientes

Instituicdes

Fonte: modificado de Montserrat Sagot (2000)

Na decisao de iniciar uma Rota Critica, como também a propria trajetoria que
vai sendo construida depois de romper o siléncio, as mulheres vao encontrando
fatores que a impulsionam e também a inibem de seguir em busca de uma solucéo
para a violéncia doméstica e familiar. Estes fatores estdo associados a facilidade e
disponibilidade de informacdes, condi¢cdes estruturais e regulatorias além de atitudes
e comportamentos de familiares e pessoas proximas, como também dos (as)
prestadores (as) de servicos dos equipamentos governamentais e nao-
governamentais. Todos 0s passos e buscas por solugdes que as mulheres seguem

em suas Rotas Criticas atuam diretamente nas suas subjetividades, ou seja no
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caminho elas encontram fatores que podem fortalecé-las ou enfraquecé-las a iniciar
e continuar na busca por saida (SAGOT, 2000).

Na construcdo do processo de saida, as mulheres em situacdo de vitima
sentem medo, duvidas, descrenca, falta de informacéo sobre o que fazer e a quem
recorrer constantemente, dificultando ainda mais uma busca de saida por solugéo.
No Brasil, conforme apresentado no capitulo anterior, as leis de combate a violéncia
contra as mulheres sdo recentes. Além disso, h4 também um sentimento de
impunidade que desencoraja as mulheres em situacdo de vitima, principalmente
aquelas que nasceram em um ambiente violento onde experimentaram a vivéncia
das maes sofrendo violéncia doméstica e nada ou pouca coisa mudar.

Com base nestas afirmacgdes, ha fatores internos e externos que impulsionam
as mulheres a buscar solugbes para os problemas em seus relacionamentos. De
acordo com Montserrat Sagot (2000), ha razdes internas como processos pessoais,
sentimentos, representacdes sociais e pensamento das mulheres sobre a situacéo e
experiéncia vivenciadas. Estes fatores internos sdo uma série de percepcdes que
fazem as mulheres terem consciéncia da situacdo que estao vivenciando e passam
a ndo desejar mais permanecer no relacionamento. Dentre eles estéo:

Convencimiento de que el agresor no va a cambiar; convencimiento
de que los recursos personales se han agotados; enojo y desamor;
estado de saturacién com la situacion; ponerse metas y proyecto
propios (SAGOT, 2000, p. 96).

Por outro lado, ha também razfes externas que estdo relacionadas as
influéncias que as mulheres recebem das pessoas proximas e da comunidade onde
estdo inseridas, por exemplo. Outros fatores estdo associados aos recursos
materiais e econdmicos que elas tém acesso, as informacfes que sado repassadas e
a qualidade dos servicos publicos de enfrentamento a violéncia contra as mulheres,
além dos efeitos da violéncia em outras pessoas da familia como os filhos (se
houver), os pais, 0s vizinhos, dentre outros. Para a autora, os fatores citados estéao
relacionados, visto que um reforca o outro e impulsiona a mulher a iniciar ou
continuar a Rota Critica.

Estudos de Rota Critica realizado no Brasil e baseados também em
referéncias e metodologias similares na pesquisa de Montserrat Sagot (2000),
consideram que a permanéncia com o companheiro ou ndo da mulher que vivencia
uma situacdo de violéncia domeéstica e familiar depende das relagbes pessoais com

familiares e amigos, 0s recursos comunitarios e sociais aos quais se tem acesso,
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assim como o contexto cultural em que estd inserida (D'OLIVEIRA; SCHRAIBER,
2013). No contexto brasileiro, € bem verdade a criagdo de Delegacias
Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMSs), a instauracdo da Lei Maria da
Penha (11.340/06) e o estabelecimento de uma Rede de Enfrentamento a Violéncia
Contra as Mulheres proporcionou a todas as brasileiras alternativas legais de sanar
a violéncia em seus lares, mesmo com diversas criticas ao funcionamento destes
dispositivos.

Dentre os posts em redes sociais digitais que estdo sendo analisados neste
trabalho, foi possivel perceber que as motivacdes para expor a violéncia doméstica e
familiar estdo associadas, na maioria das vezes, a violéncia fisica sofrida, que é
guando a mulher tem a certeza que esta experimentando uma agao agressiva. Em
outros posts ha também uma motivacao pessoal que tem o objetivo de alertar outras
mulheres e "servir de exemplo" sobre relacionamentos abusivos. Além disso, a
exposi¢cao do caso veio somada ao apoio da familia e também através de denuncia
em delegacia especializada ou ndo. Para Montserrat Sagot (2000), a decisao propria
da mulher é a porta de entrada na Rota Critica, seguida pela busca de apoio
solidario de familiares e pessoas proximas, finalizando nas intervencdes do Estado
através de politicas publicas, leis, instituicbes de referéncia, assim como ONGs
especializadas.

Na pesquisa realizada por Ana Flavia D'Oliveira e Lilia Schraiber (2013),
73,9% mulheres vitimas de violéncia do municipio de S&o Paulo (SP) e 69,3% das
mulheres vitimas da Zona da Mata do Recife (PE), afirmaram conversar sobre o seu
problema com alguém ou pedir ajuda a alguma pessoa prOxima. Para as
entrevistadas, é preferivel solicitar apoio a familia e amigos, do que acessar uma
rede formal de servicos publicos especializados de combate a violéncia. Este pode
ser considerado um movimento inicial de entrada na Rota Critica.

Por outro lado, inUmeras sédo as razfes pessoais que levam as mulheres a
permanecerem em siléncio. A violéncia cria medo, paralisa e silencia quem dela é
vitima. Em paralelo ao medo, vem o0 sentimento de culpa, as duavidas e
incompreensdo sobre os fatos que estdo ocorrendo e pouca visdo sobre uma real
possibilidade de saida. Juntamente a isso, o amor pelo parceiro, a crenca de
mudancgas comportamentais e vontade de a todo custo sustentar a familia, fazem

com que mulheres permanecam em relacionamentos agressivos.
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Os fatores inibidores que atingem mulheres em situacdes de vitima séo tanto
internos como externos. Para Montserrat Sagot (2000), os fatores inibidores séo
todos aqueles que agem no sentido contrario, dificultando ainda mais a saida da
situacao de vitima e dar continuidade ao percurso da Rota Critica.

Iniciar uma Rota Critica requer coragem e falta de timidez da mulher que esta
vivenciando uma situacéo de violéncia doméstica. Entender o fator inibidor interno é
acessar a dimensdao subjetiva das mulheres em situacdo de vitima. De acordo com
Analba Teixeira (2016), além da cultura patriarcal construir nas mulheres
subjetividades subordinadas, a conduta violenta impde descontentamento,
enfraquecimento e vulnerabilidade, e cria regimes de terror.

Para além dessas condi¢des, outros fatores intrinsecos as mulheres criam
barreiras para romper um relacionamento agressivo. A condi¢cdo social imp8s as
mulheres responsabilidades baseadas no género como os deveres do lar, a
manutencdo do ndcleo familiar, a preservacdo do bem-estar de seus membros,
dentre outros. Sendo assim, quando ela decide romper uma situacdo de violéncia,
ela também estad rompendo com as suas obrigacbes para com 0 seu nucleo e
também com o que a sociedade espera dela. A resisténcia em revelar a violéncia
estd associada ao medo de afetar os filhos, filhas e demais parentes, como pais e
avos; culpa pela possibilidade de ter o pai de seus filhos preso; e o remorso de
romper com a sua responsabilidade de manter a "felicidade" e o bem-estar familiar.

Por outro lado, a manipulacao feita pelo (ex) companheiro abusivo intensifica
uma dependéncia emocional tdo grande que a propria mulher em situacéo de vitima
nao conseguem explicar o que as prendem aquele relacionamento. No aplicativo
Mete a Colher, por exemplo, € muito comum ver mulheres tendo consciéncia que
vivenciam um relacionamento abusivo, relatando que estdo buscando ajuda para
conseguir romper o relacionamento, mas que, infelizmente, preservam um "amor"
com fortes caracteristicas de dependéncia emocional. A perversidade da violéncia
doméstica e familiar torna-se uma arma contra a propria mulher que, mesmo tendo
consciéncia da sua condicéo de vitima, a paralisa e amedronta.

Encontrar um apoio externo pode ser uma solucdo para a mulher ndo se
sentir sozinha nesta rota cheia de empecilhos. No entanto, nem sempre encontrar
um ponto de apoio externo € a mais simples das tarefas e € ai que o ditado popular

"em briga de marido e mulher ninguém mete a colher" faz sentido. Os fatores
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inibidores externos se fazem presentes quando a¢fes de agentes a parte das
mulheres em situacdo de vitimas tornam-se barreiras.

A pressdo comeca internamente na familia e com pessoas proximas,
geralmente sao os filhos e filhas que ndo apoiam a separagao; a mae por ter vivido
uma situacao similar e nunca ter conseguido romper o relacionamento apresenta
gue "aguentar" é a Unica solucdo; os pais que a culpam por ndo manter o nucleo
familiar em harmonia; a vizinhanga que n&o presta socorro ou apoio quando preciso.
Além disso, existe a dificuldade de garantir o préprio sustento quando se depende
financeiramente do companheiro agressor. Nao obstante, Montserrat Sagot (2000)
diz que a burocracia das instituicdes de ajuda, protecdo e combate a violéncia contra
as mulheres, a ineficiéncia e o machismo da policia, a falta de leis e politicas
publicas, a revitimizagdo da mulher em situacdo de vitima e uma orientacéo
desqualificada tornam-se fortes inibidores para a mulher iniciar ou seguir na Rota
Critica.

Em uma outra pesquisa realizada no Brasil, compreendendo a Rota Critica de
mulheres em situacao de violéncia de Porto Alegre (RS), afirma que o setor policial
tem sido considerado negligente na protecdo as mulheres que sofrem violéncia
domeéstica e familiar. Para as autoras da pesquisa, Stela Meneghel et al. (2011), as
mulheres em condicdo de vitimas entrevistadas relataram que os profissionais das
delegacias ndo tém uma escuta ativa, ndo se interessam no detalhe do caso e
interrompem quando desejam informacdes especificas para preencher o inquérito.

Um outro fator inibidor apresentado na pesquisa de Stela Meneghel et al
(2011), é o setor juridico. Os defensores publicos, que atendem mulheres que néo
tém condicbes de pagar advogados, nem sempre ficam inteirados o suficiente dos
casos que vao defender, além de haver uma rotatividade muito grande de
defensores entre os casos. Quando isso acontece, as mulheres em situacdo de
vitima reclamaram na pesquisa que ndo se sentem amparadas e, muito menos,
ouvidas. Ja no Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar de Porto Alegre, a
audiéncia dura cerca de 10 minutos, havendo uma pressdo para que a mulher
reconsidere a queixa, acrescentando ainda mais o problema quando direciona os
agressores para tratamentos em ONG's de atendimento de alcoolismo, outras
drogas e depressdo. "Desta maneira, fica patente a concepc¢do da violéncia de
género como uma doenca decorrente de distirbios mentais ou comportamentos de
risco." (MENEGHEL et al, 2011, p. 748)



54

Mesmo se deparando com fatores adversos, a vontade da mulher em querer
sair e dar um ponto final a situacédo de violéncia, Montserrat Sagot (2000) revela que
muitas mulheres chegam a um nivel alto de saturacdo que as fazem buscar meios
para sanar a violéncia. S&o variados os motivos que levam as mulheres decidirem
romper o relacionamento por ndo "aguentar mais" aquela situacdo. Para a autora, 0s
motivos sdo: "el aumento de la violencia, la desaparicion de la tregua amorosa, la
violencia sexual, las agresiones contra hijos e hijas, la reducciéon del apoyo
econémico”, dentre outros (SAGOT, 2000, p. 103). A "gota d'agua" mostra que,
mesmo diante de fatores inibidores e impulsionadores internos e externos, as
mulheres passam a se indignar, ndo aceitar mais as condutas violentas e partem
para o inicio da Rota Critica expondo a situagao.

A alta intensidade da violéncia, aumenta também a busca de ajuda por
mulheres em condi¢cdo de vitima. De acordo com Ana Flavia D'Oliveira e Lilia
Schraiber (2013), as entrevistas do municipio de Sao Paulo (SP) e da Zona da Mata
de Recife (PE), relataram que buscaram os servicos publicos de combate a violéncia
guando "ndo aguentavam mais" ou quando estavam se sentindo muito machucadas
e com medo de serem mortas. Para as autoras:

guanto mais grave a violéncia, maior a procura por apoio, o que faz
COm gue 0S casos que acorrem aos servicos especializados sejam ja
bastante graves. No entanto, buscar apoio nado significa
necessariamente encontra-lo (D'Oliveira e Schraiber, 2013, p. 136).

Cada mulher tem seu modo de adentrar na Rota Critica e tempos diferentes
de recorrer a alguma forma de apoio, mesmo a violéncia doméstica e familiar sendo
o fator que as une. Nao h4a uma regra para isso, a "gota d'agua” nédo é igual e o
caminho néo é linear, pois esta baseado em avancgos e retrocessos. No entanto,
Montserrat Sagot (2000) aponta que a violéncia fisica foi o ponto de interseccao
entre as mulheres no quesito busca por apoio familiar e institucional mais de uma
vez, muito embora compreendam que a violéncia psicolégica também é bastante
prejudicial. As analises coletadas no presente trabalho tém as mesmas
caracteristicas, pois percebe-se que a violéncia fisica e a ameaca de morte foram a
"gota d'agua"” ou os fatores determinantes para expor a agressao. As taticas que se
fazem imediatamente presentes ficam nitidas nestes casos, comprovando que as
mulheres nem sempre sofrem passivamente. Ainda segundo Montserrat Sagot
(2000), as motivacdes de desvelar a violéncia vém acompanhadas da consciéncia

do potencial que as mulheres tém de iniciar uma Rota Critica em busca de uma
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transformacgéo de vida. Para as entrevistadas em 10 paises da América Latina, as
mulheres relatam que quebrar o siléncio foi a "virada de chave" para recuperar a
direcdo de suas proprias vidas. Para exemplificar Montserrat Sagot (2000) traz
alguns relatos das mulheres entrevistadas e aqui separamos dois, um de uma costa-
riguenha e outro de uma hondurenha. Ambas sofriam agresséo fisica e ameaca de
morte:

Chegou o momento em que ndo sei, explodi com tudo isso e disse:
chega! Por que tenho que permitir isso na minha vida? Eu quero ser
outra pessoa! (Relato da Costa Rica, p. 103). [traducdo livre da
autora]

Sempre me agrediu, me agride fisicamente e me ofende de tudo e
agora por ultimo disse que ia me matar, vim (a delegacia da mulher)
porque ja me fez ameacas de morte, disse que iria me matar e que
deste ano eu nao passaria. (Relato de Honduras, p. 103). [traducéo
livre da autora]

No momento em que as mulheres buscam revelar a violéncia em situagdes
mais intensas 0s servicos de atencao primaria de saude também tém uma grande
importancia no debate, visto que estdo em contato com a maioria da populacédo e
podem identificar ou reconhecer ferimentos e lesbes fisicas que correspondem a
violéncia doméstica e familiar. Para Ana Flavia D'Oliveira e Lilia Schraiber (2013),
apesar de profissionais de saude serem treinados para detectar patologias, diante
de um problema de violéncia doméstica e familiar tém dificuldades de reconhecer o
problema, além de terem resisténcia quanto as notificacoes.

Para que as mulheres iniciem e permanecam na Rota Critica, ainda de
acordo com as autoras, é necessario que os profissionais de saude sejam
interessados em contribuir para o enfrentamento da violéncia, tenha atitudes, acdes
e conversas nao julgadoras, tenha uma escuta de qualidade e acolhedora e saiba
indicar e orientar atendimentos alternativos e, por exemplo, centros de referéncia,
delegacias, defensorias, dentre outros.

Na presente pesquisa a discussdo da Rota Critica perpassa também o
ciberespaco. Nos dias atuais de acesso a Internet, as mulheres passaram a ver nas
redes sociais digitais possibilidades de expor a violéncia doméstica sofrida com o
intuito de buscar ajuda para punir o homem agressor, além de alertar outras
mulheres e encoraja-las a sair da situagdo de vitima. No trecho do relato de Ida,
depois de uma agresséo fisica, € possivel perceber o sentimento de culpa e o

incentivo a outras mulheres:



56

[...] Eu fui agredida e demorei para entender o que estava
acontecendo. Eu n&o ia denunciar, eu ndo contar para ninguém. Eu
me senti culpada! Infelizmente muita gente passa por isso, por
agressdes até piores do que essas e que ndo ddao em nada. Eu
resolvi me expor, eu resolvi me abrir aqui para vocés. Acredito que
devemos fazer a nossa parte, e a minha parte com isso é mostrar
gue devemos lutar, sim! (IDA, Instagram (stories), 2018)

A exposicdo da violéncia domeéstica nas redes sociais digitais ndo livra as
mulheres dos processos impulsionadores e inibidores externos. Percebeu-se que as
postagens das mulheres com o objetivo de revelar a violéncia sofrida ganha uma
alta repercussdo, quando comparado a postagens ndo relacionadas a situacao
violenta. A quantidade de "curtidas", compartiihamentos e comentarios s&o
carregados de mensagens de apoio e julgamentos. Por conta dos julgamentos, as
mulheres, as vezes, sentem na necessidade de postar fotos e esclarecer um pouco
mais o fato com o intuito de "explicar" o ocorrido. Constantemente mulheres que
sofrem violéncia domeéstica se deparam com ac¢des inibidoras, visto que séo julgadas
por viverem um relacionamento abusivo, sdo culpadas pelas agressdes sofridas e
nem sempre encontram apoio de imediato para sanar a violéncia.

Em um post no Facebook (Figura 04), Luciana expde a agressao perpetrada
pelo ex-companheiro, e explica que ja foi assistida pela Santa Casa, fez o registro da
denuncia e logo em seguida pede apoio para encontrar 0 agressor porque ele esta
foragido. Com o objetivo de atualizar as pessoas que foram impactadas pelo post —
contabilizando mais de 51 mil "curtidas" e mais de 33 mil compartiihamentos —
Luciana utiliza do artificio de edicdo e atualizacdo de texto através dos termos "Edit",
"Edit 2" e "Edit 3". No primeiro ela agradece pelo apoio de todas as pessoas e
comenta as orientacdes recebidas pela advogada, no segundo adiciona um link para
aqueles que estdo "duvidando" do seu relato e no terceiro informa que o tempo do
flagrante passou, no entanto, 0 processo ha justica vai permanecer ativo. Esses
artificios de edicéo de texto e atualizacdo do caso vao se apresentando como mais
uma tatica, proposta por Certeau (2014), pois, mesmo sendo orientada a néo revelar
o0 nome do agressor, Luciana encontra meios de expor indiretamente outras
informacBes que podem levar a sua identificacdo, assim como se disponibiliza a,

através de uma conversa privada, identificar o agressor.
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Figura 04 — Relato de Luciana

" N §ems .
Seguir + 23 de margo - @

Essa noite fui vitima de uma tentativa de homicidio
em minha casa pelo pai da minha filha, ele invadiu
minha casa, pois estamos separados ja tem um
tempo. Me encontro na santa casa, ja fiz boletim
de ocorréncia e a policia estd atras dele! Pego que
me ajudem se tiverem qualquer noticia sobre o
mesmo pois ele fugiu! O mesmo é diretor da
escola Carlos augusto, cujo nome dele C.M.
Meninas me ajudem compartilhando, todos tem
que saber o que esse cara é! E o que ele fez!!! Ndo
vamos deixar esse criminoso impune!

Edit: Pessoal, obrigada por todas as pessoas que
estdo me apoiando! Fui aconselhada pela minha
advogada a ndo divulgar foto nem nome. Mas
guem realmente quiser me ajudar me pergunta no
inbox! Obrigada a todos.

Edit 2 : Ainda tem gente duvidando!
https://m.facebook.com/story.php?
story_fbid=188003
5112028732&id=550231405009116

Edit 3. Obrigada a todos que me ajudaram, me
apoiaram. Como ele fugiu pra ndo ser preso em
flagrante, agora o tempo do flagrante ja passou.
Mas o processo ta rolando. A justiga divina nao
falha!

G Escreva um comentario... SIGITRT)

Fonte: Facebook (2018)

Para Montserrat Sagot (2000), o fortalecimento das mulheres em situacdo de
vitima é fundamental para conseguir obter com sucesso o resultado almejado: sanar
o ciclo de violéncia em seus relacionamentos. O empoderamento e protagonismo
delas, consequentemente, faz com que obtenham melhores respostas das
instituicbes e pessoas para quem solicitam apoio. Por outro lado, e ainda de acordo
com a autora, as mulheres encontraram em muitos dos espacos que buscam apoio
"mas violencia, en especial psicologica, al ser cuestionadas, descalificadas,
amenazadas o tratadas en formas ofensivas y despectivas." (SAGOT, 2000, p. 117),

como mostrado na Figura 04.
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Figura 05 — Comentarios masculinos e de mulher no post de Luciana
33.050 compartilhamentos
Ver comentarios anteriores

. = =1 Coloca a foto do sujeito e o0 nome dele para as
pessoas verem o criminoso e poder ajudar voc& com a policia na
prisdio do agressor. Ou vocé ta fazendo isso para ganhar curtidas e
comentarios.

Curtir - Responder - 1m

t 1 = = As vezes muitas delas acham incrivel
se relacionar com bandidos, traficantes, no final da o que da, ndo
estou julgando esse caso, mais eu conhego alguns gue ja se
ferraram com casos desse.

Curtir - Responder - 1Tm

# = » =1 Mossa diretor da escola da minha filha >

Curtir - Responder - Tm

€ o

Curtir - Responder - 1m

€3 OB @ O

Fonte: Facebook (2018)

A Rota Critica de saida de uma situacéo de violéncia demanda ajuda e apoio
de familiares e amigos proximos para dar um suporte na busca da resolucdo do
problema, além do apoio de instituicbes publicas como redes de enfrentamento a
violéncia contra as mulheres, ONGs feministas, grupos religiosos e de igrejas,
combinado a informacdes precisas e estruturas de atendimento com qualidade, que
auxiliem a mulher a garantir sua protecao e de seus filhos e filhas, punir o agressor e
garantir seus direitos sociais e econdémicos (SAGOT, 2000). O resultado da
investigacdo latino-americana deu espaco para buscar compreender a funcdo da
Internet durante a Rota Critica, muito embora as conexdes digitais ndo tenham sido
citadas na pesquisa. O avanco da tecnologia transformou as formas de pensar, de
se apresentar, de ver e ser visto e também modificou as subjetividades. Portanto,
apreender e compreender a Internet como um bem de consumo imaterial, a
visibilidade digital mediada pela Internet nos diferentes ciberespacos e,
consequentemente, entender as relagfes sociais e as revelagbes da violéncia

doméstica através de redes sociais digitais € o objetivo do capitulo seguinte.
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4 VER E SER VISTO: NOVAS SUBJETIVIDADES ATRAVES DA VISIBILIDADE
DIGITAL

“Cuanto mas nos digas sobre tus gustos mas sabran tus amigos”
Fanlo, 2016, p. 09.
Abordar a materialidade da violéncia doméstica e familiar mediante a analise

da Rota Critica perpassando pelo ciberespaco, nos situa hum contexto da sociedade
capitalista em seu estagio tardio ou da maturidade, também chamada de sociedade
de consumo e da informagdo, abordada por Ernest Mandel (1985). A partir da
revolucado informacional, os processos do modo de producao capitalista visibilizados
por Karl Marx em sua obra O Capital, esta relacionado a necessidade capitalista de
revolucionar os meios de producdo para aumentar o rendimento do processo de
producédo, fundamental para a acumulagcao capitalista. Este processo ndo se limita
apenas ao local produtivo, mas envolve, de forma crescente, a producdo e
circulagdo do capital, influenciando também a producdo social com os meios de
comunicacdo e de transporte, denominado de condicbes gerais de producdo por
Marx.

Segundo Jean Lojkine (1997), Marx ndo percebeu o sentido desse processo
como expressdo do fenébmeno urbano que se desenvolvia com os avancos do
processo industrial capitalista atingindo “o conjunto da reprodugao do capital social’.
(LOJKINE, 1997, p. 145). Para Jean Lojkine (1997), essas condicbes gerais de
producdo nado se limitam em si, pois outras condicbfes Sdo necessarias para a
reproducdo global das formacfes sociais capitalistas desenvolvidas. De um lado,
estdo os meios de consumo coletivo que se juntardo aos meios de circulacédo
material (comunicacao e transporte). Do outro lado, estdo a concentracdo espacial
dos meios de producéo e reproducdo das formacdes sociais capitalistas nos centros
urbanos. Finalmente, estes centros passam a concentrar 0S equipamentos e
servicos de consumo coletivo.

Com o desenvolvimento globalizado desses processos e seus suportes na
revolucdo informacional (LOJKINE, 1995), sobretudo no caso do Brasil a partir dos
anos 1970, caracterizando a sociedade contemporanea de capitalismo tardio ou
sociedade de consumo, sendo considerado sociedade da informag&o para outros
(as). Com isso, 0s processos de comunicagcdo e informagcdo passaram a ser

percebidos, também, em uma relagdo de uso-consumo de bens materiais e
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imateriais, como o0s informacionais ou digitais, marcados nesse consumo pelas
relagbes sociais de classe, género e raca. Nessa dinamica de avancgos acelerados
do século XXI com o consumo de computadores, smartphones e demais plataformas
digitais e virtuais, foram configurando-se cada vez mais como uma forma de
realidade socio espacial de comunicacao, informacao, relacdes afetivas, trocas, etc.
Portanto, estes passaram a ser constituidos como bens de uso e usufruto, de desejo
de uso-consumo, configurando redes, também concebidos como meios de consumo
coletivo (LOJKINE, 1997).

41 REDES SOCIAIS DIGITAIS E SUAS CONFIGURACOES NA
CONTEMPORANEIDADE

O acesso a internet e o uso das redes sociais digitais (Facebook, Instagram,
Twitter, dentre outras) modularam as subjetividades contemporaneas, criando novos
habitos de relacionamento interpessoal, assim como novas formas de ver e de ser
visto. Outras revolugdes que tivemos na histéria da comunicacdo indo desde a
criacdo da maquina de escrever até a Era Informacional que, no Brasil, ganhou mais
forca no final do século XX, representaram também um grande marco social, pois
foram além das mudancas na forma de se comunicar e se informar, mas
influenciaram também na economia, trazendo uma nova configuracao ao capitalismo

com base em dados informacionais.

No mesmo periodo em que as novas arquiteturas informacionais iam
estabelecendo-se no Brasil e, consequentemente, alterando setores e instituicbes de
governo, economia, universidades e sociedade, o movimento de mulheres
caminhava para expor o assassinato e a violéncia doméstica que elas sofriam em
seus relacionamentos afetivo-conjugais e em seus lares, contribuindo assim para o
surgimento de leis e mudancas politicas e sociais que visavam a protecdo de
mulheres que vivenciavam algum tipo de violéncia. Os anos 1980 e 1990
possibilitaram mudancas estruturais tanto no que tange a comunicacao digital
guanto no enfrentamento a violéncia contra as mulheres.

Para Ronaldo Lemos e Massimo Di Felice (2014), a internet de hoje ndo tem
mais nada a ver com a internet do final do século XX. A evolucdo da Era
Informacional e da Tecnologia foi pouco a pouco ampliando as possibilidades de

conexdes, desde conexdo entre pessoas até entre coisas. O acesso a internet teve
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como protagonista o surgimento da plataforma de busca World Wide Web (www),
que passou a democratizar e “organizar o teor dos sitios da Internet por informacéo
e ndo por localizacéo, oferecendo aos usuarios um sistema facil de pesquisa para
procurar as informacdes desejadas” (Castells, 1999, p. 88). Assim, os acessos da
internet através dos PCs (Computadores Pessoais) e Notebooks, bem como a
internet banda-larga, ampliaram o uso de uma teia de conexdes voltada para os
usuarios comuns, ndo mais restrito para o militarismo e/ou cientistas, mas sim para a
sociedade civil, caracterizando assim a Web 2.0, onde contetido e interatividade sdo
feitas de pessoas para pessoas.

O consumo crescente de computadores, notebooks e smartphones® com
acesso a internet transformou radicalmente a comunicagao social, e foi responsavel
por contribuir para o estabelecimento de uma cibercultura, totalmente propicia para o
surgimento de redes sociais digitais. Esta nova possibilidade de comunicacgéo
mudou o0s comportamentos dos seres humanos tornando as atividades sociais,
trabalhistas e econdmicas cada vez mais digitalizadas e digitalizaveis.

E inegavel que a internet transformou radicalmente a comunicacdo. A
evolucao foi tanta que os conteddos ficaram muito mais personalizados para cada
internauta, visto que a interacdo, gostos e preferéncias que os usuarios (as) deixam
como ‘"rastro" durante o tempo que passam conectados, possibilitaram o
armazenamento dos seus comportamentos online. O grande feito da Web 3.0 foi o
desenvolvimento dos algoritmos®? capazes de pré-programar as a¢ées humanas de
acordo com o "rastro” de uso que foi registrado e armazenando dados pessoais dos
usuarios (as). Sobre isso, consideram Ronaldo Lemos e Massimo Di Felice (2014),
gue ha "um interesse econémico gigantesco por tras da forma como se programam
esses algoritmos" (p. 28). Os autores dédo o exemplo da rede social digital Facebook,
gue recentemente teve que dar explicacdes sobre a venda de dados pessoais®?, pois

programam contetdos que sédo considerados valiosos para cada usuario (a) de sua

31 Celulares com acesso a internet.

32 S30 a base de tudo para a programacdo de um computador ou celular. Os algoritmos s&o
sequéncias de raciocinio, instrucdes ou operac¢des para um computador ou celular exercer alguma
atividade ou alcancar um objetivo. Essas atividades ou objetivos podem estar relacionadas aos
comportamentos dos usuérios (as) dos computadores e celulares.

33 Para saber mais leia a matéria divulgada no Portal G1: Facebook compartilhou mais dados com
gigantes tecnolégicos do que revelado.
https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2018/12/19/facebook-compartilhou-mais-dados-
com-gigantes-tecnologicos-do-que-o-revelado-diz-jornal.ghtml
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rede fazendo-os (as) ficar mais tempo utilizando-a e deixando novos "rastros” de
comportamento. Liliane Nascimento (2009) complementa afirmando que quando um
usuario (a) expde, comenta ou curte algo nas redes sociais digitais, esta tendo suas
informacdes e histérico de interacbes sendo registrados na plataforma. Para a
autora, os dados registrados servem para a coleta e o cruzamento de informacgdes
acerca de comportamentos de determinado usuario (a), que podem servir de base
para o controle de consumo, transac¢des, salde, politicos e sociais.

Redes sociais digitais como Facebook e Instagram sdo acessadas e
utilizadas por muitos brasileiros (as). A pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatisticas (IBGE)** no ano de 2016 apontou que 116 milhdes de
brasileiros (as) estdo conectados a internet, o que representa 64,7% de toda a
populacdo. Deste total, a proporcdo de mulheres conectadas ultrapassa a dos
homens, em que elas representam 65,5% e eles 63,8%. O principal dispositivo
usado para acessar a internet € o smartphone (94,6%), seguido por computadores
(63,7%), tablets (16,4%) e televiséo (11,3%), enquanto que a finalidade do uso é a
troca de mensagens de texto, voz e imagens através de aplicativos de bate-papo®,
0 que inclui redes sociais digitais, como o Facebook, e aplicativos de mensagens,
como o Whatsapp.

Por outro lado, apesar da maioria da populacédo brasileira estar conectada,
ainda 63,3 milhdes de brasileiros (as) continuam excluidos das plataformas digitais.
As justificativas vao desde nao saber utilizar as ferramentas online até o custo
elevado para ter acesso a internet, visto que smartphones, notebooks e planos de
operadoras telefénicas para acesso a internet ainda sao caros no Brasil.

O relatério da pesquisa "Digital in 2018: The Americas"3® divulgou que 62% da
populacéo brasileira esta ativa nas redes sociais digitais assim como 58% ja buscou
por servicos e produtos na internet. Dentre estas, as que fazem maior sucesso entre
os brasileiros (as) estdo na seguinte ordem de preferéncia: Youtube, Facebook,

WhatsApp e Instagram?®’. Apesar de ficar em segundo lugar no quesito preferéncia, o

34 A informacdo é do suplemento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) da Pesquisa
Nacional de Amostra por Domicilio Continua (Pnad Continua), do IBGE.

35 Para saber mais leia a matéria no Portal G1: Brasil tem 116 milhGes de pessoas conenctadas a
internet, diz IBGE: https://gl.globo.com/economia/tecnologia/noticia/brasil-tem-116-milhoes-de-
pessoas-conectadas-a-internet-diz-ibge.ghtml

3¢ pesquisa desenvolvidas pelas instituicdes We are Social e Hootstuite.

37 Para saber mais leia a matéria no portal Exame: 62% da Populacéo brasileira esta ativa nas redes
sociais
https://exame.abril.com.br/negocios/dino/62-da-populacao-brasileira-esta-ativa-nas-redes-sociais/
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Facebook reiine 130 milhdes de usuéarios (as), sendo os brasileiros (as) a maioria (a)
na sua base de dados. Ainda de acordo com a pesquisa veiculada no portal Exame,
0 acesso ao Facebook via smartphones representa 92% dos usuarios.

Os estudos apresentam que cada vez mais a populacdo brasileira esta
conectada as redes sociais digitais e a navegac¢ao online fica bastante concentrada
em dispositivos moéveis. Contudo, o advento das conexdes via internet ndo se limitou
apenas as plataformas comunicacionais.

Hoje, a chamada Web 4.0 vai muito mais além e conecta objetos a Internet,
possibilitando assim, por exemplo, conexdes entre roupas e eletrodomésticos a
smartphones, dentre outros equipamentos. Para Ronaldo Lemos e Massimo Di
Felice (2014), a sociedade atual estd caminhando para um mundo onde tudo vai
estar conectado a Internet. Segundo os autores, "hoje usamos essa palavra, mas
existe a possibilidade muito grande que em breve ela seja obsoleta porque tudo sera
internet” (LEMOS; DI FELICE, p. 23). Apesar desta tecnologia ja estar presente em
paises desenvolvidos, a Web 4.0 ainda ndo € popularizada e democratizada no
Brasil devido ao alto custo de investimento.

Sem duvida, a expanséo das redes sociais e 0 envolvimento dos internautas
na producdo de conteudo e debates reconfiguraram as relacées com a industria da
midia (DOMINGUES, 2013). Neste novo cenario, a comunicacdo passou a ser
guase que instantanea e os fluxos de mensagens podem ser encaminhadas a todo o
momento por qualquer pessoa. A ampliacdo do alcance da informacéo influenciou o
trabalho, a economia, o lazer, e a relacdo entre pessoas. A partir do acesso a
internet, os internautas foram ganhando novas possibilidades e oportunidades de
falas, assim como a possibilidade de producdo de contetdo e informacgdes. Os que
antes detinham o poder da informagdo como a grande midia (TV’s, radio e jornais
impressos), hoje dividem o espaco e atencdo com o0 publico comum que produz
conteldo, através de blogs, videos no Youtube e textos, videos e imagens em redes
sociais digitais, divulgando informac¢des dos mais diversos assuntos. De acordo com

Izabela Domingues (2013, p. 68),

Nesse cendrio, a comunicacdo se torna pluridirecional e novos e
diversos enunciados surgem com os mais diferentes atores sociais e
seus respectivos lugares de fala. As redes sociais ganham forca e
conectam pessoas dos mais diversos perfis sociopolitico-econdmico-
culturais. A internet muda a forma das pessoas consumirem
conteudos informativos, de entretenimento e até mesmo publicitarios.
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As redes sociais ou midias digitais garantem um ambiente fértil para
exposicao e troca de ideias e opinides sobre diversos temas (DOMINGUES, 2013),
além de, obviamente, auxiliar como forma de comunicacdo entre pessoas. Sobre
isso, Goldstein (2014) afirma que as redes sociais digitais sdo também canais
utilizados para manifestacbes como, por exemplo, “encontrar cées perdidos,
pessoas desaparecidas, construir e destruir reputacdes, organizar quadrilhas e
movimentos” (p.11). Portanto, sdo meios pelos quais as pessoas utilizam para
conduzir algumas motivacbes de sua subjetividade ja preexistente (GOLDSTEIN,
2014).

As redes sociais digitais estdo se configurando como um espaco coletivo que
pauta o discurso da populacdo e grupos de minoria de direitos ou excluidos da
sociedade. O acesso as redes online possibilitou mais protagonismo dos atores e
atrizes que sao silenciados ou sofrem excluséo social, pois agora todos podem falar
sobre suas realidades. Sobre isso, Ronaldo Lemos e Massimo Di Felice (2014, p.
32-33) apontam que:

Nao é mais uma ONG que vai até a aldeia indigena e divulga aquela
realidade, ou o antrop6logo que esta envolvido com esses povos e
conhecem seus problemas. Sao os protagonistas eles mesmo
agindo, apresentando varios projetos e criando sua propria estratégia
por meio da tecnologia e conectividade.

Na década de 2010, o movimento feminista encontrou no ciberespaco um
ambiente propicio para divulgar suas lutas, assim como ampliar o discurso e o
debate de combate a violéncia contra as mulheres. Elas criaram conteidos em
blogs, Youtube, Facebook tornando possivel uma nova forma de ativismo que veio
das ruas para se estabelecer também no mundo online. Castells (1999), apresenta
gue a sociedade informacional mexeu com a identidade das pessoas,
“principalmente no movimento feminino, movimento gay, movimento de direitos civis,
movimentos que “buscavam nao sé varios objetivos instrumentais, mas a afirmacao
de identidades excluidas como boas para o publico e importantes para a politica™.
(Calhoun, 1994 apud Castells, 1999, p. 58)

Apoiando-se no acesso as redes sociais digitais, a ONG feminista brasileira
Think Olga, criada em 2013, desenvolve conteudo online (através do site, Facebook,
Twitter, Instagram, dentre outras) e trata de temas especificos de mulheres,

principalmente no quesito violéncia. Essa abordagem estimula as leitoras e
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seguidoras, mostrando-as como capazes de mudar a sua realidade e empoderando-
as através da informacéo®.

Nesse sentido, com o objetivo de dar destaque ao tema “assédio sexual na
infancia”, em 2015, o Think Olga langcou na rede social Twitter a hashtag
#meuprimeiroassédio. A campanha foi desenvolvida depois do caso de grande
repercussao que envolvia uma menina de 12 anos, uma das participantes de um
programa televisivo de culinaria, em formato de reality show, chamado Master Chef
Junior. A garota sofreu fortes ataques de assédio sexual por homens nas redes
sociais digitais. Nos comentéarios, os internautas do sexo masculino ignoraram a
idade da crianca, 12 anos [!], e escreveram comentarios em que se mostravam
atraidos sexualmente pela aparéncia dela.

O simbolo de cerquilha (jogo-da-velha) seguido de qualquer nome, sem
espacamento, gera um hiperlink que categoriza os conteudos sobre determinado
assunto nas redes sociais digitais. Na linguagem online, o simbolo # € conhecido
como hashtag. No caso, uma pessoa que utilizou no Twitter a #meuprimeiroassédio
em uma publicacao e relatou como tinha sofrido o assédio durante a infancia, deixa
disponivel o seu texto a qualquer pessoa que acesse a mesma hashtag sobre o
assunto referido.

Com a repercussdo que gerou entre os demais internautas, diante dos
comentarios machistas e sexuais sobre a garota participante do programa, a ONG
Think Olga criou o titulo da hashtag #meuprimeiroassédio com a finalidade de
estimular as mulheres a falarem sobre traumas sexuais sofridos ainda durante a
infancia. De acordo com o site do Think Olga, a hashtag foi utilizada 82 mil vezes na
rede social Twitter.

A quantidade de mulheres que aderiram a #meuprimeiroassedio deixa nitido o
poder que as redes sociais digitais tém para abordar um tema de muita importancia
social e, principalmente, por configurar-se como um problema social a ser
solucionado, o assédio sexual de criancas e adolescentes. Ainda de acordo com 0s
relatos, as andlises disponiveis no site do Think Olga mostraram que a média de
idade para o primeiro assédio é de 9,7 anos.

O uso-consumo do discurso feminista, atravées do uso da

#meuprimeiroassédio nas redes sociais digitais, trouxe para um amplo debate um

38 Informag0es extraidas do site www.thinkolga.com
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tema relacionado as questbes de género. O debate extrapolou o ciberespaco,
repercutindo também na midia tradicional como revistas e jornais. Nesse sentido, as
midias de massa ajudaram a expandir o discurso para as pessoas que estavam
além das redes sociais, alheias ao que estava sendo debatido no mundo virtual.

A exposicdo da violéncia doméstica que mulheres sofrem, através das redes
sociais digitais, segue este movimento online de testemunho do mal sofrido. E,
assim como na Rota Critica, as mulheres encontram fatores inibidores e
impulsionadores tanto para escrever um texto ou gravar um video e fazer um post
guanto depois da exposicdo, quando elas encontram apoio em outras pessoas ou

recebem comentarios contrarios ou com julgamentos.

4.2 VISIBILIDADE NA ERA DIGITAL: A REVELACAO DO PRIVADO NAS REDES
SOCIAIS DIGITAIS

O advento da internet e 0s novos comportamentos sociais que foram se
formando a partir desta tecnologia ganham novos contornos e narrativas entre o que
€ publico e o que é privado, assim como novas praticas de exposicdo no
ciberespaco. Este novo voyeurismo social estd modulando as subjetividades nos
dias de hoje. Programas de TV como os reality shows fazem telespectadores
adentrarem as intimidades dos participantes e acompanharem seu dia a dia por
periodos de meses ou até anos. JA no mundo online, a ferramenta de stories da
rede social digital Instagram, por exemplo, permite que os videos postados por
usuarios (as) fiquem disponiveis na rede por apenas 24h, estimulando que outros
participantes da plataforma estejam constantemente querendo ficar a par do esta
acontecendo no dia a dia dos usuarios (as), bem como também querer fazer parte
da exposicdo e produzir sua prépria visibilidade. Essas sédo formas diferentes e
atuais de ver e ser visto que implicam em uma subjetividade com base em uma nova
forma de sociabilidade e também na valorizacao da exposicéo do eu.

Essa realidade tornou-se tdo notdria que gerou uma "necessidade de fazer
parte" das redes sociais digitais. No estudo do argentino Luis Garcia Fanlo (2016), "o
Facebook se tornou uma tecnologia de subjetivacdo, de modo que o usuario passa a
ser visto como uma posi¢ao de sujeito, um modo de ser e estar consigo mesmo e
com os outros." (p. 05). Desta forma, o advento do Facebook, juntamente com

outras redes sociais digitais, disseminou no segmento da sociedade atual que tem



67

acesso a internet, o sentimento de que nao estar em alguma (s) rede social digital
exclui a pessoa de pertencer ao ciberespacgo. Por outro lado, estar presente nas
redes sociais digitais alimenta a Iégica do par "querer ver e querer ser visto".

Para Luis Garcia Fanlo (2016), "o Facebook ndo sé se tornou um ambiente
para se conectar com amigos préximos, como também um ambiente para entrar em
contato com as noticias, espetaculos, consumo, cultura" (p. 06). A todo tempo o (a)
usuario (a) é convidado a interagir, seja através de comentarios, curtindo® posts,
compartilhando informacdes, dentre outras acoes.

Ha um dualismo entre a exposicdo de informacfes pessoais compartilhadas
nas redes sociais digitais, assim como uma preocupacdo com a privacidade e a
coleta dos dados e informacdes dos (as) usuarios que as proprias plataformas
armazenam. A primeira vista, e de acordo com Liliane Nascimento (2009), a
impressao € que os (as) usuarios (as) ndao estdo preocupados (as) acerca das
informagdes que vao deixando nas redes sociais digitais. Por 14 vdo expondo cada
vez mais a sua intimidade e privacidade sem parecer estar atento (a) aos registros e
coletas das informacdes que vao deixando pelas redes. Mas, ao mesmo tempo,
essa tomada de consciéncia esta tornando os (as) usuarios (as) das redes sociais
digitais mais atentos e cientes dos processos de vigilancia®*® especificos das redes
sociais e que estdo moldando as novas formas de subjetividades.

Nesse sentido, para Luis Garcia Fanlo (2016), é possivel protestar e ir contra
os termos de uso e privacidade do Facebook e demais redes sociais digitais,
buscando saber o que de fato é feito com as informacdes fornecidas. No entanto,
esta tdo naturalizado fazer parte destas plataformas e é tdo compulsivo o "convite"
de querer participar, que é dificil evitar estar dentro da rede.

Ainda conforme o autor, ao analisar redes sociais digitais, o Panoptico e o
Panoptismo, conceituado por Bentham, e aqui trabalhada sob a o6tica de Foucault,

ndo tém a mesma eficacia descritiva. Michel Foucault (2014) apresenta o

3 Uma forma especifica da plataforma de dizer que gostou do comentério ou relato. Quanto mais
"likes" se tem, mais o post teve alcance e também mais popular se torna a postagem e a pessoa que
realizou.

40 Segundo Bruno (2013) vigilancia pode ser definida como "a observagédo sistematica e focalizada de
individuos, populacao ou informac®es relativas a eles, tendo em vista produzir conhecimento e intervir
0s mesmos de modo a conduzir suas condutas." (p. 18)
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Panoptico** como uma arquitetura de vigilancia e poder, além de considera-la uma
grande armadilha.

Para o autor, na era moderna, as arquiteturas das prisdes, hospitais, escolas,
manicomios e fabricas era formatada segundo a légica da vigilancia, da capacidade
de tudo ver para tudo dominar. O Panodptico é esse padrao estrutural capaz de
observar tudo e todos simultaneamente sem que o observado perceba, funcionando
sempre como o lugar da vigilancia. O objetivo € incutir nos presos, estudantes,
pacientes e operarios um estado permanente de que estdo sendo vigiados,
assegurando o controle de todos aqueles através de uma ldgica de poder. Por outro
lado, quem esta dentro da torre central ndo é visto, nem se sabe ao menos se ha
alguém por la.

O Panéptico € uma maquina de dissociar o par ver — ser visto: no
anel periférico, se é totalmente visto, sem nunca ver; na torre central,
vé-se tudo, sem nunca ser visto. (FOUCAULT, 2014, p.195).

Esse mecanismo de observacéo, segundo Michel Foucault (2014), é eficaz na
capacidade de controlar e disciplinar os comportamentos sociais. Para Fernanda
Bruno (2013) "sdo maquinas de ver que reproduzem modos de ser” (p. 57).

Muito embora os (as) usuarios (as) das redes sociais digitais ndo saibam
guem e como estdo os vigiando, controlando e o que estdo fazendo com suas
informacdes divulgadas nas redes sociais, a eles ainda € possivel vigiar e ficar por
dentro dos demais usuarios (as) que sao ou nao seus amigos. Portanto, ainda é
permitido saber o que estdo fazendo, onde estdo, com quem sairam e demais
detalhes da sua vida pessoal (FANLO, 2016).

Sobre isso, o livro “A Vigilancia Liquida”, que traz um dialogo entre Lyon e
Bauman (2014), aborda o sindptico sobre uma nova perspectiva de vigilancia
presente, principalmente, na era das redes sociais digitais. Lyon, em sua pergunta a
Bauman, apresenta que o sinoptico — termo proposto por Mathiesen — contrasta com
0 panoptico, visto que o ultimo se refere a “poucos vigiando muitos” € o primeiro
significa “muitos vigiam poucos” (LYON; BAUMAN, 2014, p. 50).

Na contemporaneidade as noc¢fes de vigilancia e visibilidade vdo ganhando

novos pontos de vista. Na verdade, milhares de pontos de vistas. Pois existem

41 De acordo com Foucault (2014), o Pandptico € uma arquitetura de presidios da era moderna, em
gue o0s presos sempre tinham a percepcao que estavam sendo vigiados pelos guardas 24 horas por
dia. A construcao tinha formato de anel periférico e no centro deste anel se estabelecia uma torre de
onde tudo podia ser visto.
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mecanismos proprios das redes sociais digitais que fazem com que 0s usuarios
figuem online de forma constante, porque, além das conexdes com 0S amigos e
pessoas conhecidas (ou nado), as atualizacbes das plataformas sdo incessantes, a
cada segundo chega uma nova informacdo. Esta constante atualizacdo gera nos
internautas uma nova caracteristica social, o FOMO (Fear Of Missing Out), o0 medo
de parecer desconectado ou "por fora" do que os outros estdo fazendo. Sendo
assim, estar online e permanecer online € a nova ordem da vez.

Nesse sentido, em resposta a Lyon, Bauman apresenta que os “vigilantes” do
sinoptico ndo devem ser comparados aos vigilantes do pandptico, porque, na
verdade, o sinoptico cria “usuarios” de servicos como Facebook e Google, por
exemplo, que criam bases de dados sobre comportamentos e preferéncias de
consumo dos seus usuarios. Para o autor:

Os profissionais em questdo podem ser tudo menos os vigilantes de
estilo antigo, zelando pela monotonia da rotina obrigatéria; sdo antes
rastreadores ou perseguidores obsessivos dos padrdes intensamente
mutaveis dos desejos e da conduta inspirada por esses desejos
volateis (BAUMAN, 2014, p. 53).

Neste lugar que todos vigiam e querem vigiar, as noc¢cdes de intimidade,
privacidade e subjetividade foram sendo moldadas a partir desses dispositivos
tecnolégicos. No entanto, este "ver e ser visto" ndo implica apenas em ser um
eterno vigia da vida alheia, mas também, conforme apresenta Fernanda Bruno
(2013), em momentos de prazer, sociabilidade, entretenimento, dentre outros.

Considerando as particularidades das redes sociais digitais, Paula Sibilia
(2016) afirma que estas plataformas contemporaneas sado férteis para
experimentacfes estéticas e politicas, visto que ampliam as possibilidades
existenciais. Para Fernanda Bruno (2013), na internet, os (as) usuarios (as) das
plataformas digitais sdo mais autbnomas e independentes na producdo do que vao
tornar publico, visto que ndo precisam de aprovacdo de outras pessoas para postar
0 que desejam.

"A subjetividade sdo modos de ser e estar no mundo” (SIBILIA, 2016, p. 26).
Na era moderna, a légica de subjetividade era baseada na interioridade, na
privacidade e na intimidade, que, de acordo com Fernanda Bruno (2013), a partir do
olhar do outro, se estabelece a autovigilancia. JA com as praticas contemporaneas
de acesso a internet, h4 uma transferéncia da subjetividade com base na

exterioridade, no publico, no alcance do olhar do outro (BRUNO, 2013). Sendo
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assim, subjetividade ndo é mais algo de cada um, mas sim uma troca, uma relagéo
do eu com o outro.

As autoras Fernanda Bruno (2013) e Paula Sibilia (2016) trazem o termo
"extimidade", proposto por Lacan, para revelar o desejo do individuo em expor a sua
intimidade ao outro. A visibilidade através das conexdes online acaba reforcando a
exterioridade numa amplitude muito maior, suscitando outros efeitos e
compreensoes do ver e do ser visto.

O que se expde e o que se relata nas redes sociais digitais séo fragmentos da
vida das pessoas, isto é, sdo formas como elas desejam tornar determinado assunto
publico. No entanto, mesmo o relato sendo um fragmento da vida do narrador, é
possivel questionar se ha veracidade ou artificialidade na exposicao. Textos, fotos,
videos e audios séo os formatos pelos quais é possivel falar de si e por si, como
também falar do outro e pelo outro. De fato, a auto exposicédo tem a prerrogativa de
ser voluntaria, com o expositor controlando o que € e 0 que nao é mostrado. Sendo
assim, ao mesmo tem que se expde uma face da privacidade, ha também a
exclusao ou disfarce de uma outra realidade vivenciada pelo narrador.

O meio digital possibilita algumas facilidades técnicas de producéo textual e
de conteudo. Essa nova logica de producdo se estabelece a partir de novas
perspectivas de producdo de texto tipico da Era Informacional, para Regina Ribeiro
(2016), por exemplo, esse € um resultado da producédo de blogs, fanfictions** e
fanzines*3, principalmente no ambiente online.

Seguindo a mesma légica, Maria Lucia Vargas (2015) apesenta que a
fanfiction “nasceu da interagdo dos fas com produtos da industria do entretenimento
e permanece a eles ligada” (p. 50). Para a autora, essa relacdo de producgao textual
e de conteudo por parte dos fas e veiculado no ciberespaco faz parte da cultura
popular contemporanea. Sobre isso, a autora traz o conceito de “cultura da

participagdo”, proposto por Jenkins (1992)%, visto que as novas tecnologias

=AM

42 O termo em inglés significa “ficgdo de fas”, que esta associado a producdo de historias ficcionais
feitas por fas de personagens de enredos midiaticos como HQ’s, filmes, séries, animes, grupos
musicais, entre outros. Os f@s criam historias e novos enredos, paralelos aos originais, dos seus
personagens preferidos. Os fas da saga de Harry Potter sdo bastantes conhecidos pelas producgtes
da fanfics.

43 Palavra em inglés que € a juncdo de Fa + Magazine (revista), que esta relacionada a producéo de
conteudo nado oficial, e feitas por fas e para fas, sobre determinados enredos mediaticos ou
fendbmenos do mundo dos HQ’s, séries, filmes, animes, dentre outros. Geralmente os fanzines tém
distribuigcdo gratuita.

4 Para saber mais: Textual Poachers televion fans and participatory culture, Henry Jenkins, 1992.
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possibilitaram que os consumidores de redes sociais digitais, por exemplo, criarem
novas possibilidades de comunicacdo a partir de diferentes midias. As novas
tecnologias midiaticas “permitem aos cidaddos comuns a participagdo no
arquivamento, anotacdes, apropriacdo, transformacdo e recirculacdo do conteudo
veiculado pela midia” (JENKINS, 2005 apud VARGAS, 2015, p. 54).

Ainda nesta perspectiva, essa nova possibilidade de exposi¢cdo gerou uma
nova tendéncia baseada na valorizagédo da criatividade e da expressao pessoal, ou
seja, a criacdo e producdo de textos e conteldos na internet desenvolveu novas
habilidades de escritas por parte dos usuarios (as) e que, nem sempre, Serao
fidedignas a realidade, podendo ganhar uma maior visibilidade e atencao do publico.
De acordo com a autora, a exposicao da producéo textual e de contetdo nas redes
sociais digitais promove uma construcdo de lacos sociais no interior de uma
comunidade virtual (VARGAS, 2015).

A audiéncia, geralmente, da o seu tempo de atencdo aqueles (as) que tem
algo interessante a dizer. O sentimento é de que qualquer pessoa pode ter o seu
minuto de fama visto que o publico estd buscando constantemente ter acesso a
cada vez mais profundamente, na privacidade e intimidade do outro. Paula Sibilia
(2016, p. 52) destaca que a internet tem se apresentado como um "leque de praticas
"confessionais”, pois permitem a qualquer um dar um testemunho publico e cotidiano
de quem se é". Os relatos das mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar
chamam cada vez mais a atencdo da audiéncia, visto que essa tematica além se ser
bastante polémica, por muito tempo esteve fora dos debates publicos e, até mesmo,
nao era um tema percebido como publico ha algumas décadas atras.

Um outro grande feito do advento da tecnologia foi a possibilidade da
popularizacdo das fotografias e dos videos digitais. As cameras digitais ndo sé
baratearam os custos da mercadoria, assim como multiplicaram e popularizaram os
cliques, visto que os processos digitais instantaneos fotograficos eliminaram os
antigos processos quimicos mais demorados de revelacdo das fotos. No final da
década de 1990, os fotologs* e videologs*® foram os pioneiros na popularizacdo das
fotos digitais na Internet e, j@ em meados da década de 2000, houve uma

popularizacdo das cameras digitais acopladas aos smartphones contribuindo para a

% Um site de compartilhamento de fotografias. Os (as) usuarios (as) podem publicar suas fotografias
e compartilhar com 0s amigos ou outras pessoas que tivessem acesso.

% Um site de compartihamento de videos. Os (as) usuarios (as) podem publicar seus videos e
compartilhar com os amigos ou outras pessoas que tivessem acesso.
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massificacdo de fotos e videos nas redes sociais digitais. A popularizagdo evoluiu
tanto que atualmente duas das redes sociais digitais mais utilizadas no mundo s&o o
Instagram e o Youtube, para compartilhamentos de fotos e videos, respectivamente.

A popularizacdo e democratizacdo da imagem e, principalmente, da
autoimagem, néo coincidentemente acompanharam a transformacdo da
subjetividade com base na exterioridade. Para Paula Sibilia (2016, p. 60), a
fotografia registra a vida cotidiana das pessoas. Esse artefato contribui para passar
mais realidade "daquilo que em algum momento deveras aconteceu e foi
fotografado”. Estd € uma forma de registrar e publicizar a vida sendo vivida,
estimulando a prética do registrar para si como compartilhar com o outro (SIBILIA,
2016).

As fotografias e videos séo artificios bastante utilizados por usuarios (as) nas
redes sociais digitais. Nesta pesquisa, por exemplo, onze (11) das treze (13)
mulheres que revelaram a violéncia domeéstica e familiar publicaram uma imagem ou
um video para retratar a violéncia sofrida. Apesar de ser um fenbmeno que esta
ganhando mais destaque por conta da exposicdo e alto alcance das redes sociais
digitais, na década de 1980, a fotdégrafa norte-americana Nan Goldin decidiu
registrar em um autorretrato a violéncia que foi vitima pelas maos de seu
companheiro.

Nan Goldin se assumiu vitima de violéncia doméstica e familiar e decidiu fazer
um auto-registro das marcas da agressdo que ainda estavam na sua pele mesmo
ap6s um més do ocorrido. Registrado como "Nan Goldin, 1984" (Figura 06), a
fotégrafa era conhecida por retratar o realismo social, principalmente de movimentos
LGTBQ+, contemporaneos. Para Maria José Magalhaes (1989), o autorretrato esta
em consonancia com a sua arte e tem o objetivo de tornar publico o problema
vivenciado. "Entre o batom e as joias, por um lado, e as equimoses por outro, este
trabalho explora as pressbes a que as mulheres estdo sujeitas sob a capa do

aspecto exterior para serem mais atractivas aos parceiros" (p. 99).
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Figura 06 - Nan Goldin, 1984.

Fonte: Nan Goldin

Nan Goldin foi pioneira em expor uma situacdo de violéncia no espaco
publico. Hoje este tipo de exposicao e revelacédo ja € um comportamento um pouco
mais comum na internet (SIBILIA, 2016). No caso da fotografa, as limitacdes
tecnolégicas da época exigiam tempo, esforco e estrutura para a revelacdo da
fotografia, que era exclusivamente impressa. Portanto, a falta de automacdo no
processo torna a experiéncia muito mais profunda e impactante para a vitima, visto
gue o processo de revelacdo da imagem pode ter influéncia no processo subjetivo
de lidar com a violéncia sofrida.

De acordo com os estudos de Edvaldo Couto (2015), a exibicdo de si ndo
necessariamente alivia as dores da vida intima e privada. O que pode acontecer &
gue, muitas vezes, a exposicdo da violéncia doméstica e familiar € revelada pela
busca de um alivio e também para ampliar e dar visibilidade ao sofrimento da mulher
em condicdo de vitima. Entretanto, nem sempre a repercussdo do caso vai
soluciona-lo. Com efeito, postar a privacidade nas redes sociais € convidar a reacao
do olhar do outro. Essa relacdo do ver e ser visto, de acordo com Fernanda Bruno
(2013), é representada, por exemplo, nas "curtidas".

De fato, algumas das mulheres que fazem parte do corpus desta pesquisa

alcancaram milhares de pessoas. Luciana, por exemplo, contabilizou mais de 51 mil
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curtidas e Iracema teve mais de 15 mil curtidas em suas postagens. Indo um pouco
mais além e acrescentamos 0s comentarios e compartilhamentos, no primeiro as
pessoas fazem seus comentarios que podem ter um cunho julgador ou de apoio e
até mesmo relatar uma vivéncia em comum; e 0 segundo garante que 0 post seja
visualizado por outros publicos. Outro fator, € o poder que a postagem teve de virar
noticia. O relato de onze (11) das treze (13) mulheres que tiveram seus posts
analisados nesta pesquisa viraram matérias jornalisticas, e foram repercutidas em
portais online de noticias como, por exemplo, o G1, o Catraca Livre, o BuzzFeed e a
Veja Sao Paulo, de alcance nacional.

O lugar da exposicao € o lugar da vulnerabilidade, e as préaticas de exposi¢cao
de si estimulam constantemente a autopromoc&do. Nesse sentido, as pessoas
tornam-se narradoras de suas proprias historias, apresentando elas em formatos
naturais ou artificiais — utilizando aplicativos e efeitos de edicbes de imagens, por
exemplo. No entanto, para Edvaldo Couto (2015), quanto maior a exposicao a
visibilidade alheia, mais vulneravel as pessoas se tornam na esfera publica.
Assuntos polémicos como violéncia contra as mulheres geram muito frenesi entre os
(as) usuarios (as) das redes digitais e, nesta dissertacéo, foi possivel observar que
as mulheres que revelaram a violéncia doméstica e familiar receberam tanto
mensagens de apoio e incentivo quanto de tom julgador pela violéncia sofrida.
Afinal, o olhar publico na era da visibilidade assume esse lugar do vigia e do
observador. O lugar da vulnerabilidade €, também, uma marca presente da Rota
Critica proposta por Montserrat Sagot (2000), apresentado no capitulo anterior. A
mulher depara-se com fatores inibidores e impulsionadores quando decide revelar a
violéncia sofrida e, nas redes sociais digitais, isso ndo seria diferente.

Sendo assim, é possivel perceber que a visibilidade digital alimenta uma
exposicao de si a0 mesmo tempo que atica uma curiosidade sobre a vida do outro
através das telas. Linguagens como a escrita, fotografias e videos compreendem
hoje os codigos que permeiam os relatos de historias da vida dos (as) usuarios (as)
das redes, desde pessoas bastante conhecidas, como o0s (as) famosos

influenciadores*’ (as) digitais, até pessoas ndo publicas. Entretanto, a tematica que

47 Pessoas que utilizam as redes sociais digitais e sdo capazes de influenciar comportamentos e
opinibes do publico em comum com o foco, principaimente, no consumo. Geralmente o0s
influenciadores ganham destaques dos conteddos e informacgfes que compartilham em seus perfis
nas redes sociais digitais. Ex: Whinderson Nunes, Camila Coutinho.
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0s une é a possibilidade de apresentar e externar a esfera da intimidade (SIBILIA,
2016).

As redes sociais digitais introduziram na sociedade atual uma consciéncia
gue perpassa a individualidade e exterioridade de cada um. Com isso, misturou-se 0
gue antes era publico ou privado, porém a maior exploracao e consumo de contetdo
atinge o nivel publico. Nesse sentido, o ciberespago é um “local” estratégico para
colocar em préatica novas demandas culturais, sociais, econémicas e politicas de
estar e fazer parte do mundo contemporaneo. Portanto, a violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres, que eram vistos socialmente como individuais, passam a
tornarem-se publicos a partir das postagens. Sendo assim, a divulgacao da violéncia
domeéstica e familiar extrapolou o ambito privado e passou a ser publicizado de
forma crescente, apresentando-se agora como uma tatica das vitimas de obter

justica ou de alertar outras mulheres para prevenir futuras agressoes.
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5 ANALISE DE CONTEUDO DOS POSTS EM REDES SOCIAIS DIGITAIS

"Mas, o que ha, enfim, de tdo perigoso no fato
das pessoas falarem e de seus discursos
proliferarem indefinidamente? Onde, afinal,
esta o perigo?"

Foucault, 2014 p. 08

Trazer o ciberespacgo e os bens imateriais de consumo coletivo como locus de
investigacdo é assumir que a propagacdo da comunicacdo em rede mudou oS
comportamentos sociais, principalmente no quesito circulagdo de discursos. O
discurso, seja ele escrito ou falado, faz parte da producdo da existéncia humana e,
no mundo contemporaneo hiperconectado, também vai encontrar formas de se
estabelecer e fazer sentido. Blogs, Fotologs, e redes sociais digitais como Youtube,
Facebook, Twitter e Instagram sdo canais responsaveis por ampliar e diversificar as
formas de comunicar e também de gerar conteudo. Aqui neste quarto e ultimo
capitulo vamos apresentar o resultado da aplicacdo do método Analise de Conteudo,
proposta por Lawrence Bardin (2011), feita em posts de 13 mulheres brasileiras,
feitos no ano de 2018, em redes sociais digitais expondo a violéncia domeéstica e
familiar que estavam vivenciando.

Assim como os discursos vao ganhando novos locais para estabelecerem-se
e gerarem significado, a revelacdo da violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres também ganha novas propor¢cdes, maior visibilidade na
contemporaneidade e um novo ambiente de exposicdo com as redes sociais digitais.
Ter a oportunidade de analisar o conteido dos posts, escritos por mulheres em
situacao de vitima, nos deu a chance de compreender se a revelagcao da violéncia se
configura como uma nova instancia da Rota Critica evidenciada por Montserrat
Sagot (2000).

No presente estudo, utilizamos a metodologia de abordagem qualitativa.
Segundo Julio Cesar Pereira (2004), apoiado em outros pesquisadores como
Greenhelgh e Taylor, afirma que a pesquisa qualitativa tem a intencdo de explorar
uma particular area da realidade em estudo, coletando dados a partir de
observacfes e entrevistas, gerando ideias e hipoteses a partir das andlises dos
dados adquiridos. No entanto, na presente pesquisa, qualitativa e exploratéria, dado

0 objeto de pesquisa acima formulado, ndo se realizaram entrevistas.
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Para compreender os discursos das mulheres que fizeram os relatos, fez-se
necessario tematizar, categorizar e lancar luz das inferéncias, buscamos dar conta
da totalidade de sentido do texto, que, de acordo com José Luiz Fiorin (1995, p. 165-
166):

da mesma forma que um tecido ndo € um amontoado desorganizado
de fios, o texto ndo € um amontoado de frases, nem uma grande
frase. Tem ele uma estrutura, que garante que o sentido seja
apreendido em sua globalidade, que o significado de cada uma de
suas partes dependa do todo.

Para além das palavras e oracbes presentes nos textos e,
consequentemente, nos discursos, as circunstancias histéricas também ganham seu
ponto de relevancia no processo de andlise. O contexto em que foi escrito, o emissor
da mensagem, a quem se destina, o codigo utilizado e o canal de veiculagcdo do
texto fazem parte do conteudo que, embora néo estejam registrados por escrito, tém
sua importancia e merecem ser levados em consideragao.

Para Lawrence Bardin (2011, p. 36) a Analise de Contetudo "é um método
muito empirico, dependente do tipo de ‘fala’ a que se dedica e do tipo de
interpretacdo que se pretende como objetivo.". Apesar da analise de conteudo ser
uma metodologia que esta presente em estudos de areas de saude, educacao e
administragdo (SILVA; FOSSA, 2015; MENDES; MISKULIN, 2017; CAMPQOS, 2004),
por exemplo, foi no campo das comunicacdes que este método se desenvolveu. As
analises de conteudo de materiais da imprensa e das propagandas, principalmente
nos periodos de Grandes Guerras Mundiais, evoluiram bastante ao ponto de regras
e técnicas guiarem a apuracao de resultados tanto quantitativos quanto qualitativos,
utilizando-se também de mecanismos computacionais, como softwares, para auxiliar
em analises de muitos textos.

Para Martin Bauer e George Gaskell (2002) a analise de conteddo é um
método que nasceu dentro das ciéncias sociais empirica. Embora algumas
pesquisas se utilizando este método resultem em dados quantitativos e descri¢cdes
numéricas, a andlise de conteldo d4 uma atencdo consideravel a qualidade dos
resultados, sendo assim, ha uma percepcao que vai além das estatisticas e que
também diz muito sobre os resultados. Para os autores: "a analise de contetdo é
uma técnica hibrida que pode mediar esta improdutiva discussédo sobre virtudes e
métodos" (p. 190)
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A andlise de contetdo, contudo, traga um caminho exaustivo do (a)
pesquisador (a) porque busca tanto o rigor estatistico, principalmente se o nimero
de pecas e textos analisados forem extensos, e também vai além dos significados
imediatos e explora compreensdes mais profundas do discurso apresentado. Nesta
pesquisa de dissertacdo, o viés qualitativo foi bastante explorado, como veremos a

sequir.

5.1 PRE-ANALISE E EXPLORACAO DO MATERIAL

Toda pesquisa parte de um lugar de desconhecimento para um lugar de
conhecimento. Sendo assim, para ser iniciada, € necessaria uma fase de pré-
analise. Nesta etapa, a pesquisadora faz 0 mesmo processo de atletas do futebol
antes de iniciar uma partida, reconhecendo o campo. Saber onde esta pisando e
explorar as informacdes que vao sendo percebidas no meio do caminho. De acordo
com Lawrence Bardin (2011), nesta fase estdo presentes as etapas de "Leitura
Flutuante", "Escolha dos Documentos”, "Formulacdo das Hipoteses e dos Objetivos”,
"A referenciacdo dos indices e a Elaboracdo de Indicadores" e "A preparacdo do
Material". Momentos ideais para estabelecer contato com os documentos a analisar
e conhecer os textos que serédo trabalhados.

A idealizacdo desta dissertacdo se deu por conta da aproximacédo da tematica
da violéncia domeéstica e familiar contra as mulheres associado ao uso das novas
tecnologias de comunicacdo. Sendo assim, o periodo do processo da leitura
flutuante foi fundamental para a reflexdo de alguns pressupostos tedéricos, assim
como compreender e iniciar a coleta do corpus, material que iria ser analisado.

Lawrence Bardin (2011), apresenta que "o corpus €é 0 conjunto dos
documentos tidos em conta para serem submetidos aos processos analiticos. A sua
constituicdo implica, muitas vezes, escolhas, selecbes e regras" (p. 126). Foram
selecionadas 23 postagens publicados nas redes sociais digitais Facebook e
Instagram, algumas feitas na funcdo stories®® da ferramenta, realizados por 13
mulheres brasileiras, de diversas regides do pais e do exterior. Para proteger a

privacidade e identidade das mulheres, todos os nomes verdadeiros foram

8 A fungdo stories da rede social digital Instagram permite que 0s usudrios postem videos, fotos e
textos que passam uma mensagem rapida e que fica disponivel apenas por 24h. Nessa fungéo,
apenas o dono (a) do perfil tem a informacéo de quantidade de visualizacdes.
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substituidos por ficticios para garantir seu anonimato, como € possivel conferir no
Quadro 01, além de suas imagens com efeito borrado. Como j& foi falado na
introducédo, a selecdo do nome ficticio das mulheres nesta pesquisa foi baseada em
nomes de outras mulheres, ja ajudadas pela Startup Mete a Colher, como uma
forma de homenagear sua coragem e protagonismo. Porém, os casos e histérias

nao tém nenhuma relagéo, sendo essa mais uma forma garantir a privacidade.

Quadro 01 — Nomes ficticios das vitimas e datas das postagens analisadas

Nome Datas
Amanda 03/01/2018
Luciana 23/03/2018

Elaine 04/04/2018

I[racema 11/04/2018 e 12/04/2018

Herica 16/05/2018
Fabiana 15/06/2018
Ida 25/06/2018
Maria 09/07/2018

Serlane 08/08/2018 e 11/08/2018

Adriana 24/09/2018 e 26/09/2018

Paula 29/09/2018
Suel 21/11/2018
Chris 29/12/2018

Com o objetivo de delimitar o corpus, exaurimos ao maximo a possibilidade
de coleta de materiais, cujos pré-requisitos eram: 0s posts teriam que ter sido

realizados no ano de 2018, o material coletado deveria estar veiculado em algum
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portal de noticias jornalisticas (seguindo a logica das redes sociais apresentarem
tematicas importantes que merecem virar noticias), visto que este € um elemento
que contribui com a projecdo dos casos para além das redes sociais digitais, e
deveriam estar no modo publico nas redes sociais digitais, ou seja, pode ser visto
por qualquer pessoa que tenha uma conta de perfil nessas redes.

Por outro lado, indo um pouco além das I6gicas dos algoritmos“®, realizamos
um post no perfil pessoal do Facebook buscando ajuda de pessoas préximas para
enviar ou indicar casos de exposi¢cdo da violéncia doméstica e familiar contra as
mulheres nas redes sociais digitais (Figura 07). A partir deste pedido, recebemos 2
novos relatos, que estavam em perfil privado, ou seja, apenas pessoas proximas das
mulheres, Amanda e Fabiana, que relataram seus casos, teriam acesso. Amanda
enviou pessoalmente para o e-mail da pesquisadora o seu relato, querendo
contribuir de alguma forma com a pesquisa, ja o post de Fabiana recebemos de uma
terceira pessoa. Os dois casos, apesar de ndo terem ganhado destaque em portais
de noticias jornalisticas, foram analisados porque correspondem aos objetivos desta
analise, assim como sugere a regra da pertinéncia, segundo Lawrence Bardin
(2011).

Figura 07 — Ajude uma mestranda!

Renata Albertim eee
) 25dejunhode 2018 - @ +
#Ajuda #EpromeuTCC

Galerinha preciso da ajuda de vocés para fazer a minha dissertagéo de
Mestrado!

Quando vocé ver uma postagem no Facebook ou Instagram de mulher
expondo ou denunciando as agressoes que sofreu do boy lixo, ex-
companheiro, marido, namorado, por favor, me marguem (ou mandar por
inbox). Pode ser caso que ja rolou (mas tem que ser em 2018) e,
obviamente, casos que venham a acontecer no futuro. Ahh, pode ser de
todo o Brasil!

Ja agradeco antecipadamente a ajuda de todas e todos!

Fonte: Facebook (2018)

49 Conforme explicado no terceiro capitulo desta dissertacdo, algoritmo é uma linguagem de
programacao que entende os temas e imagens de maior interesse dos usuarios (as) para mostrar
conteudos relevantes de acordo com o perfil deste. Ou seja, 0s usuarios (as) podem receber
conteudos diferentes de acordo com seus gostos e comportamentos nas redes sociais digitais.
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Outra etapa bastante importante e que também faz parte do processo de pré-
andlise sdo as definicbes dos indices e indicadores do corpus. Para Lawrence
Bardin (2011, p. 130):

O indice pode ser a mencéo explicita de um tema numa mensagem.
Caso parta do principio de que este tema possui tanto mais
importancia para o locutor quanto mais frequentemente é repetido
(caso da analise sistémica quantitativa), o indicador correspondente
sera a frequéncia deste tema de maneira relativa ou absoluta,
relativo a outros.

Com o objetivo de ter ideia mais ampla do conteddo coletado, foram
impressos todos os posts, lidos um a um, inUmeras vezes, buscando pontos de
intersecdo, de similaridade, de recorréncias e também diferencas entre elas, apesar
de serem poucas. Também fizemos algumas anotagdes e grifos para registrar
impressoes.

Codificar o material € um passo importante para transformar os dados mais
brutos presentes no corpus, e simplifica-lo por agregacdo e enumeracao, por
exemplo, que vao ajudar o (a) analista a definir os indices ou tematicas presentes
nos conteudos (BARDIN, 2011).

Os indices estdo relacionados a um sinal ou sintoma para explicar uma
situacdo ou acao. No ditado popular "onde ha fumaca, ha fogo", o indice se
configura na fumaca. Para Martin Bauer e George Gaskell (2002) o indice serve para
orientar na construcao de unidades de andlise, com o objetivo de criar relacfes entre
0 que é dito e suas significacdes.

Neste sentido, para representar o indice, o "tema" foi a unidade de registro e
de contexto escolhidas para seguir com a analise e assim descobrir "nucleos de
sentido" presentes no corpus. De acordo com Lawrence Bardin (2011, p. 135), a
analise tematica € utilizada geralmente para extrair "motivacdes de opinides, de
atitudes, de valores, de crencas, de tendéncias etc.". Outro fator relevante para esta
pesquisa, apesar do cunho qualitativo, consiste em contabilizar quantas vezes as
tematicas definidas aparecem nos relatos das mulheres que revelam os casos de
violéncia doméstica e familiar nas redes sociais digitais. O foco estd na presenca
das tematicas entre as postagens coletadas, que funcionam como indicadores.
Lancamos mao da medida frequencial simples, em que todas as apari¢cdes de

tematicas tém o0 mesmo peso e importancia. Sendo assim, "a regularidade
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quantitativa de aparicdo é, portanto, aquilo que se considera como significativo"
(BARDIN, 2011, p. 139).

Para definir dos indices tematicos e a contabilizacdo das frequéncias,
primeiro foi feita uma lista com as declaragcbes e argumentos que tinham relevancia
nas mensagens postadas. Foram listados trinta e uma (31) tematicas anotadas
como: a tipificacdo da violéncia, posts com imagens ou videos, nome ou imagem do
agressor, histérico do relacionamento, incentivo para outras mulheres, dentre outros.
Por questbes de similaridades, algumas tematicas foram agrupadas, quando
identificada a necessidade deste procedimento. A frequéncia de aparecimento das
tematicas foi fundamental para definir quais delas tinham uma maior recorréncia.
Foram selecionadas aquelas que tinham no minimo duas (2) recorréncias, sendo
assim, 0s temas que apareceram em apenas uma postagem foram excluidos. Por
fim, dezenove (19) teméticas foram mantidas. No quadro 02 abaixo, apresentamos
as tematicas e as observacbes que nortearam o0s temas, conforme realizaram

Rosana Mendes e Rosana Miskulin (2017):

Quadro 02 — Tematicas e observacoes da Analise de Conteudo

Teméticas ObservacOes Norteadoras Gerais

A violéncia fisica é a mais recorrente entre 0S posts.
o Algumas imagens comprovam a agressao fisica ou até
Violéncia fisica _ S

mesmo outro tipo de violéncia que reverberou em um

agravo na condicao fisica da mulher.

Busca incentivar para outras mulheres ndo se calarem
Incentivo e exemplo para diante da violéncia ou querem ser vistas como exemplo
outras mulheres para outras mulheres sairem de uma condicdo de

violéncia.

o o Revelagéo consciente ou inconsciente que sofreu violéncia
Violéncia psicoldgica o
psicologica.

o ) _ Relatam situacdes de controle ou invasdao de bens
Violéncia patrimonial _ o
pessoais e materiais.
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Tentativa de feminicidio

Indicam que o objetivo da violéncia era matéa-las.

Atendida por alguma
instituicdo de saude

Indicam que foram atendidas em hospitais ou postos de

saude publicos ou particulares.

Postou imagem como

prova da violéncia

Seguindo o ditado popular: uma imagem vale mais que mil
palavras. Os posts comprovam a violéncia com imagens
de hematomas e manchas de sangue no corpo ou um

corpo muito magro, por exemplo.

Historico do

relacionamento

Partes do texto que apresentam algum contexto historico,
tempo de relacionamento, algum caso do relacionamento

em questao ou da agressao.

Pedido para compatrtilhar

Convida o publico para compartilhar o post na rede de
amigos da audiéncia com o objetivo de aumentar o

alcance da publicacao.

Realizou B.O./Chamou a

Policia

As mulheres registram que ja lavraram boletim de

ocorréncia ou realizaram o chamado da policia.

Conduta errada da

policia

Indicacdo de descaso ou conduta policial errada,
principalmente, de descrenca na mulher em situacdo de

vitima.

Sentimento de culpa

Se veem ou se viam como culpadas da violéncia sofrida.

Apoio da familia e

pessoas proximas

Relatam que tiveram apoio da familia e amigos proximos,

durante ou depois do ocorrido postado.

Agressor: ex-

companheiro

No post, a mulher relata que o agressor foi o ex-

companheiro.

Agressor: atual

companheiro

No post, a mulher relata que o agressor era o atual

companheiro.

Revelagdo com nome ou

imagem do agressor

Estdo por escrito 0 nome ou iniciais do agressor, assim

como sua imagem.
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Acredita em transtornos Consideram que a agressdo do (ex) companheiro €

psicolégicos do agressor decorrente de uma doenca psicolégica.

Conseguiu apoio de . _ ) _
) _ Declaracdes de agradecimento pela quantidade de apoio
terceiros depois da _ o _ o
recebida ou indicacdes de que conseguiu apoio juridico.
postagem

Explicacdes ao publico _ _ _
_ Necessidade de fornecer mais informacdes ou
gue duvida da o . o
_ justificativas para comentarios de carater julgador.
veracidade do caso.

Apoés definir as tematicas presentes nos posts analisados e buscando
compreender a frequéncia em que os temas apareciam no relato, realizamos a
elaboracdo dos indicadores apresentando a recorréncia dos temas. Apesar desta
pesquisa nao ter o carater quantitativo, mensurar a frequéncia tornou-se importante
para compreender quais declaragbes e argumentos estavam presentes nas
revelacdes da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres feitas nas redes

sociais digitais. O Quadro 03 apresenta as recorréncias tematicas.

Quadro 03 — Frequéncia das tematicas presentes nos relatos analisados

Teméticas Frequéncia
Violéncia fisica 11
Incentivo e exemplo para outras mulheres 8
Violéncia psicolégica 7
Violéncia patrimonial 7
Tentativa de feminicidio 3
Atendida por alguma instituicdo de saude 4
Postou imagem como prova da violéncia 11
Historico do relacionamento 8

Pedido para compartilhar 3
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Realizou B.O./Chamou a Policia 5
Conduta errada da policia 4
Sentimento de culpa 2
Apoio da familia e pessoas proximas 5
Agressor: ex-companheiro 6
Agressor: atual companheiro 6
Revelacdo com nome ou imagem do agressor 6
Acredita em transtornos psicoldgicos do agressor 2
Conseguiu apoio de terceiros depois da postagem 6
Explicagbes ao publico que duvida da veracidade do caso 2

Durante o processo de coleta das postagens e, compreendendo o material de
forma ainda empirica, € possivel elaborar hipoteses, que de acordo com Lawrence
Bardin (2011), apesar de ndo serem obrigatdérias na andlise de conteudo, séo
afirmacdes ou intuicdes do pesquisador (a) que precisam ser colocadas a prova
durante o processo da analise. Apesar de ndo aplicarmos a logica das hipéteses na
analise das postagens, identificamos durante o processo de coleta do corpus, quatro
(4) propostas de interpretacdes que poderiam ser validadas na formulacdo dos
indices e frequéncias das tematicas. Nossas propostas de interpretacdo (PI) foram
desenvolvidas de acordo com o que acreditamos poderem ser fatores motivadores
para as mulheres escreverem seus relatos de violéncia doméstica e familiar nas
redes sociais digitais.

Sao elas: PI1) Violéncia fisica é a causa principal para postar uma situacao
de violéncia doméstica; PI2) Postar a imagem é uma forma de validar e provar que
sofreu a violéncia; PI3) Desejo de punicdo social do agressor e; Pl4) Postagem
como uma forma de alerta para outras mulheres. Como pode sera visto no Quadro
04, todas as hipdteses foram confirmadas mais de uma vez, de acordo com 0s
indices definidos e a frequéncia dos indicadores. Apenas trés (3) indicadores ndo se
encaixaram nos pressupostos tedricos listados: "sentimento de culpa”, "apoio da

familia e pessoas proximas" e "acredita em transtornos psicolégicos do agressor".
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No entanto, na fase de inferéncias, as hipoteses ainda serdo novamente validadas

ou refutadas.

Quadro 04 — Propostas de interpretacao levantadas no presente estudo juntamente

com as tematicas observadas.

Propostas de interpretagcao

Tematicas

PI1:
Violéncia fisica é a causa principal para

postar uma situacao de violéncia doméstica

Violéncia fisica
Tentativa de feminicidio

Atendida por alguma instituicéo de

saude

PI2:
Postar a imagem € uma forma de validar e

provar que sofreu a violéncia

Postou imagem como prova da

violéncia
Histérico do relacionamento
Violéncia psicolégica

Explicacbes ao publico que duvida da

veracidade da violéncia
Violéncia patrimonial

Conduta errada da policia

PI13:

Desejo de punicao social do agressor

Agressor: ex-companheiro
Agressor: atual companheiro

Revelacdo com nome ou imagem do

agressor
Realizou B.O./Chamou a policia

Pedido de compartilhamento

P14:

Incentivo e exemplo para outras
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Postagem como uma forma de alerta para mulheres

outras mulheres _ _ ) _
Conseguiu apoio de terceiros depois

da postagem

ApOs estabelecidas as tematicas, recorréncias e verificagdo dos pressupostos
tedricos, a categorizacdo é mais uma etapa da andlise de contetdo, muito embora
ndo seja obrigatéria. Essa fase consiste em agrupar as tematicas que apresentam
pontos em comum gerando uma nova e maior classificagdo de categoria. Para
Lawrence Bardin (2011, p. 148-149) "A categorizagdo tem como primeiro objetivo
(...) fornecer, por condensacdo, uma representacao simplificada dos dados brutos”.
No entanto, sendo organizados obedecendo aos seguintes requisitos: excluséo
mutua, homogeneidade, pertinéncia, objetividade, fidelidade e produtividade. Sendo
assim, as categorias desta pesquisa podem ser conferidas no Quadro 05.

Quadro 05 - Quantificacéo das tematicas observadas nas postagens

. . Somatoério das
Tematicas Categorias .
frequéncias

Violéncia fisica

Incentivo e exemplo para outras mulheres

Violéncia psicolégica Valores de

Motivacéao 40

Violéncia patrimonial
Tentativa de feminicidio

Atendida por alguma instituicdo de saude

Postou imagem como prova da violéncia

Histérico do relacionamento

Pedido para compatrtilhar Componentes do

relato 38

Realizou B.O./Chamou a Policia

Conduta errada da policia

Sentimento de culpa
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Apoio da familia e pessoas préximas

Agressor: ex-companheiro

Agressor: atual companheiro

. _ Exposicao do
Revelagdo com nome ou imagem do

agressor 20
agressor
Acredita em transtornos psicolégicos do
agressor
Conseguiu apoio de terceiros depois da
postagem Repercusséo do
relato 08

Explicagbes ao publico que duvida da
veracidade do caso.

A analise comeca a ganhar corpo e fazer sentido, gerando novos significados
a partir da pré-analise. O proximo passo € aprofundar na abordagem qualitativa e
tratar os resultados ja aqui alcancados. A analise de cunho qualitativo apresenta
caracteristicas que vdo além do que foi dito e ndo-dito nos posts. E importante
considerar o contexto em que a mensagem foi escrita, as caracteristicas da mulher
emissora da mensagem, caracteristicas do receptor (a) e buscar interpretacdes para
a significacdo da mensagem. Seguindo a légica proposta por Lawrence Bardin
(2011), as etapas seguintes de "interpretacéo” e "inferéncia” sdo fundamentais para

alcancar o carater qualitativo da pesquisa.

5.2 INFERENCIAS E INTERPRETACOES DA ANALISE DE CONTEUDO

Finalizados os procedimentos mais metddicos da analise de conteudo,
partimos agora para a fase de inferéncia dos resultados que a exploracdo do
material nos permite ter. Para Lawrence Bardin (2011), a inferéncia e interpretacao
dos dados sdo um "saber a mais" sobre o corpus analisado, e geralmente esta
investigacdo se faz através de mecanismos classicos da comunicacdo como: quem
€ 0 emissor (a) da mensagem, a quem ela est4 direcionada, a analise da prépria

mensagem e também o canal que se utiliza para emiti-la.
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A inferéncia também vai mais além indicando a importancia de atentar para o
contexto que a mensagem estd sendo emitida, buscando captar alguns
comportamentos emocionais, Iéxicos e talvez sociais. Para Lawrence Bardin (2011,
p. 170) apud Osgood (1959), as variaveis de inferéncias e interpretacdes podem ser,
por exemplo:

a inteligéncia, a facilidade de comunicacdo, a origem
racial, a ansiedade, a agressividade, a estrutura
associativa, as atitudes e valores, os mobiles, os
habitos linguisticos do emissor (ou, eventualmente, do
receptor). Essas inferéncias podem ser obtidas a partir
de um ou varios entre os seguintes indices: unidades
lexicais, coocorréncias lexicais, estruturas sintaticas,
caracteristicas formais diversas, pausas, erros,
expressdes gestuais ou postura.

Com o objetivo de responder o problema de pesquisa investigado nesta
dissertacdo, vamos correlacionar as categorias definidas na etapa de exploracéo do
material a Rota Critica (SAGOT, 2000), compreendendo esta trajetdria como uma
tatica (CERTEAU, 2014) utilizadas pelas mulheres para sanar a violéncia domeéstica
e familiar, assim como, com as discussdes do capitulo 3 levantadas por Paula Sibilia
(2016) e Edvaldo Couto (2015). Para isso, durante este processo, faz-se necessario
apresentar os relatos das mulheres que revelaram a violéncia doméstica familiar nas
redes sociais digitais®°.

Das treze (13) mulheres que escreveram o0s posts no Facebook e Instagram,
doze (12) séo brancas e, através uma rapida avaliacdo em outras postagens em
suas redes sociais digitais, aparentam pertencer a classe meédia, incluindo profissées
como atriz, modelo e maquiadora. A Unica mulher negra, Elaine, € uma pessoa
socialmente conhecida e que também pertence a classe média, além de ter um
poder de influéncia social. A maioria dos posts foram feitos imediatamente ou
poucos dias apds a ocorréncia da violéncia, apenas duas, Paula e Serlane, levaram
mais tempo para expor a situacdo de violéncia sendo 6 meses e 1 ano,
respectivamente.

Para Montserrat Sagot (2000), quando se atinge o Momento de Saturacdo da
violéncia sofrida, que significa ndo suportar mais a situacdo, as mulheres em

situacao de vitima devem tomar uma deciséo e refletir sobre os caminhos a seguir.

0 Na revelagdo dos casos, apenas dois (2) ndo serdo apresentados, o de Amanda e Fabiana, com a
justificativa que esses relatos ndo compreendem na sua totalidade os pré-requisitos estabelecidos
anteriormente.
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Para a autora, romper o siléncio é a primeira resolucédo a ser feita. A revelacdo da
violéncia doméstica e familiar pelas treze (13) mulheres nas redes sociais digitais é
uma caracteristica da Rota Critica. A decisédo de falar sobre um problema nas redes
sociais digitais, para um publico que ndo é composto exclusivamente por pessoas
proximas e nem considerado instancia judicial, de Estado, ou setores de saude,
dentre outros, permite as mulheres ter um alto alcance da exposi¢édo da vida privada.
Por exemplo, Elaine superou 100 mil pessoas em seus posts, Adriana também
interagiu com mais de 29 mil pessoas e Herica interagiu com mais de 21 mil
pessoas. Para além de ficar por dentro do problema, as interacbes também
oferecem a possibilidade de o publico receptor realizar comentarios. Entretanto,
como estes nao foram o foco da andlise de conteudo, ndo iremos usa-los como
exemplos. De qualquer forma, nos posts de Luciana, Iracema, Maria, Serlane, Sueli
€ possivel encontrar nos textos declaracbes de recebimento de apoio de outras
pessoas que foram impactadas pelo post, assim como algumas mulheres precisaram
dar mais explicagbes como forma de se justificar para o publico que estava
duvidando da veracidade ou julgando-a (S) por se relacionar com pessoas violentas.
Apesar de cada mulher sofrer a violéncia doméstica e familiar de forma
singular, as historias das vitimas tém caracteristicas similares. Em metade dos posts
analisados o0 agressor era 0 ex-companheiro, que provavelmente néo aceita o fim do
relacionamento, e na outra metade o agressor ainda estava como atual companheiro
onde, nos histéricos relatados, as atitudes agressivas aconteceram mais de uma
vez. Apenas uma mulher ndo identificou o agressor da violéncia, no entanto a
matéria publicada no portal G1 informa que o0 agressor era 0 ex-companheiro. A
violéncia fisica se fez presente em onze (11) dos treze (13) casos apresentados, e
assim como indica a Rota Critica (SAGOT, 2011) algumas mulheres contaram com
apoio de familiares e pessoas proximas, acessaram delegacias de policia e, por
conta das agressoes, tiveram que ser atendidas em hospitais publicos ou privados.
No quesito mensagem, ha também pontos de intersecdo com a Rota Critica
de saida apresentada por Montserrat Sagot (2000). A violéncia fisica foi o indice que
teve maior recorréncia nesta pesquisa, em que onze (11) mulheres relataram
agressoes fisicas e trés (3) tentativas de feminicidio. Nos posts, geralmente, as
informacgBes da violéncia fisica vém logo no inicio do texto e nove (9) comprovaram
a agressao expondo imagens de hematomas e sangue. Para além da violéncia

fisica, oito (8) mulheres relataram o histérico de violéncia presente no
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relacionamento, dando a entender que a agressao exposta nas redes sociais digitais
foi o estopim para revelar a violéncia e, consequentemente, iniciar a Rota Critica de
saida. Segundo Montserrat Sagot (2000), em geral as mulheres primeiro esperam
que a revelagéo para o circulo familiar e de amigos possa ser suficiente para sanar a
violéncia e, somente quando percebem a ineficiéncia deste nudcleo, recorrem a
instituicdes publicas. Ainda assim, mesmo cinco (5) mulheres acionando a policia ou
realizado B.O., estas ainda buscaram as instancias ciberespaciais.

No entanto, a busca de apoio e ajuda para sanar uma situacédo de violéncia
doméstica e familiar pode seguir diferentes trajetérias. A seguir (Figura 08) vamos

conferir o post de Luciana e as tematicas utilizadas por ela para compor o seu relato:

Figura 08 — Post Luciana

——
Seguir - 23 de margo - @

Essa noite fui vitima de uma tentativa de homicidio
em minha casa pelo pai da minha filha, ele invadiu
minha casa, pois estamos separados ja tem um
tempo. Me encontro na santa casa, ja fiz boletim
de ocorréncia e a policia esta atras dele! Peco que
me ajudem se tiverem qualquer noticia sobre o
mesmo pois ele fugiu! O mesmo € diretor da
escola Carlos augusto, cujo nome dele C.M.
Meninas me ajudem compartilhando, todos tem
que saber o que esse cara é! E o que ele fez!!! Ndo
vamos deixar esse criminoso impune!

Edit: Pessoal, obrigada por todas as pessoas que
estdo me apoiando! Fui aconselhada pela minha
advogada a ndo divulgar foto nem nome. Mas
quem realmente quiser me ajudar me pergunta no
inbox! Obrigada a todos.

Edit 2 : Ainda tem gente duvidando!
https://m.facebook.com/story.php?
story_fbid=188003

51120287328id=550231405009116

Edit 3. Obrigada a todos que me ajudaram, me
apoiaram. Como ele fugiu pra ndo ser preso em
flagrante, agora o tempo do flagrante ja passou.
Mas o processo ta rolando. A justica divina nao
falha!

Fonte: Facebook 2018

Quadro 6 - Luciana

Teméticas Observacdes Norteadoras do Caso

O alto risco de perder a vida por conta da violéncia

_ L doméstica e familiar faz mulheres acessarem a Rota
Tentativa de feminicidio N ) L o o

Critica através da Instituicdes Judiciais e Policiais.

(SAGOT, 2011)

Violéncia fisica A violéncia fisica pode ter sido decorrente da tentativa de
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feminicidio.

Violéncia patrimonial

A violéncia ocorreu apés uma invasdo ao domicilio de
Luciana. Muito embora a Lei Maria da Penha (11.340/06)
nao considere invasdo domiciliar como uma caracteristica

de violéncia patrimonial, aqui consideraremos.

Agressor: ex-

companheiro

Geralmente ndo aceitam o fim do relacionamento ou por

ciimes.

Realizou B.O./Chamou a
policia

A denuncia chega a ser a decisdo mais dificil de ser
tomada, no entanto as mulheres acessam a instituicao
policial quando acreditam que estdo em sérios riscos de

vida.

Revelagdo com nome ou

foto do agressor

Apesar de nado citar o nome do agressor, Luciana cita
iniciais e qual atividade exerce, facilitando o publico

"descobrir* quem é.

Pedido de

compartilhamento

E possivel interpretar que neste caso as "meninas"
conseguem entender melhor o problema sofrido, além
lancar mado de uma perspectiva feminista de que

mulheres ajudam mulheres.

Conseguiu apoio depois

da postagem

De acordo com Couto (2015) a vida particular através da
tela é interesse do coletivo. Nao obstante, os casos de
violéncia doméstica e familiar revelados nas redes sociais

digitais ganham muitas interacfes e alto alcance.

Explicacfes ao publico
gue duvida da veracidade

da violéncia.

Seja no ambito institucional ou social, as mulheres que
revelam a violéncia doméstica e familiar sofrida, sdo

constantemente desacreditadas.

Postou imagem como

prova da violéncia

E uma forma provar que a agressdo ocorreu e dar ainda

mais realidade ao post.

Atendida por alguma

Apesar do setor da saude ser muito procurado por
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instituicdo de saude mulheres que sofrem violéncia doméstica e familiar, a
qualidade do servico e dos atendimentos para trabalhar
com o0 problema tem se mostrado ineficiente
(D'OLIVEIRA; SCHRAIBER, 2013)

Nem todas as mulheres desejam seguir a trajetéria da Rota Critica de saida
pelas vias judiciais. Entre elas, fazer a denuncia € considerada, na pesquisa
realizada por Montserrat Sagot (2000), uma situagdo dificil. Nos posts realizados
pelas treze (13) mulheres, apenas cinco (5) realizaram o B.O. ou acionaram a
policia. Antes de chegar a essa instancia, segundo Montserrat Sagot (2000), muitas
mulheres buscam outras instituicbes (familiares, servicos de saude, entre outros)
com o objetivo de sanar a violéncia sofrida. A autora ainda apresenta que, a partir do
momento em que a vitima tem a consciéncia de que a situagdo que vive € um
problema publico, ela toma a decisdo de revelar publicamente a violéncia sofrida.
Além disso, a ainda de acordo com a autora, buscar apoio em institui¢cdes judiciais e
policiais € tornar o problema publico e notério ndo sé frente ao Estado, como
também frente a sociedade civil. Sendo assim, consideramos que expor a situacao
da violéncia doméstica e familiar sofrida nas redes sociais digitais também pode ser
uma forma de buscar apoio e romper a situacao violenta, sem necessariamente
fazer uma denuncia formal na delegacia, visto que a "dendncia” nas redes online,
além da mulher n&o ter o direito ao esquecimento ou “retirar a queixa”, caso ela
gueira apagar o post (visto que mesmo que ela apague a audiéncia provavelmente
nao vai esquecer), ha também a punicdo social do agressor, quando ela decide
revelar seu nome ou sua imagem.

Agredida pelo ex-companheiro motivado por ciimes, Elaine (Figuras 09 e 10),
apesar de receber apoio de pessoas proximas de ter acessado a policia, foi,
segundo ela, desacreditada pela instituicdo. Elaine escreveu dois posts no Facebook
sobre o ocorrido. No segundo, ela expde a imagem do agressor, visto que esse nao

foi preso pela policia.



Figura 09 — Post 1 Elaine

Pégina curtida - 4 de abril - @

Hoje pela primeira vez apanhei de um homem.
Hoje pela primeira vez consegui lutar com um
homem com um fac&o na méo.

4h da manha meu ex pulou a cerca elétrica e
tentou me matou de facao.

E o alibi dele é que eu estava postando videos e
fotos na piscina!

Se eu sinto vergonha?
N&o. Pg a gente nunca sabe o bixo desfarcado q
pode entrar na nossa vida!

Denuncie sempre!

oy Curtir (J Comentar 2> Compartilhar @ ~

=2 D 100 mil Comentdrios mais relevantes v
21.467 compartilhamentos 4,4 mil comentérios

" |5 § Mg Carol, guerreira, se
proteja! Denuncie, faga exame no iml,
peca medida protetiva e ndo fique sé!
Todas as mulheres do Brasil estdo

' Escreva um comentario. OOo®®

Fonte: Facebook 2018
Figura 10 — Post 2 Elaine

B IS adicionou 3 novas fotos.
5h- @

MEU EX MARIDO, ENTRA NA MINHA CASA, PULANDO UMA CERCA
ELETRICA, USANDO UM FACAQ, TEM MARCAS NA MAO QUE
PROVAM QUE TIVE QUE TIVE QUE ENTRAR EM UMA LUTA
CORPORAL, PARA NAO SER ESFAQUIADA, TENHO MEU AMIGO QUE
CONSEGUIU FUGIR COMO TESTEMUNHA, A POLICIA PEGOU ELE
EM FLAGRANTE E COLOCARAM NO B.O "LESAO CORPORAL".

ENTAO EU INVADO UMA CASA, COM UM FACAO E TENTO
ESFAQUIAR UMA MULHER, NAO E TENTATIVA DE HOMICIDIO NO
NOSSO PAlS!!

COMPARTILHEM PESSOAL!

[ﬁ) Curtir () comentar /> Compartilhar i ~

20 17 mi Comentérios mais relevantes ~

5.909 compartilhamentos

Fonte: Facebook 2018
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Temaéticas

ObservacOes Norteadoras do Caso

Violéncia fisica

A violéncia fisica pela primeira vez aconteceu apés o

término da relacao.

Agressor: ex-

companheiro

O agressor estava com ciumes das fotos e videos na

piscina postadas anteriormente por Elaine.

Incentivo e exemplo

para outras mulheres

Incentivo de denuncia para outras mulheres.

Postou imagem como

prova da violéncia

A imagem tem o objetivo de apresentar os danos causados

no corpo da mulher.

Violéncia Patrimonial

A invasado de domicilio, apesar de nao ser considerada na
Lei Maria da Penha (11.340/06), consideramos aqui como
violéncia patrimonial pelo motivo do agressor estar em um

local que néo é quisto.

Realizou B.O./Chamou

a policia

Registrou a invasao e a tentativa de feminicidio.

Conduta errada da

policia

Por ndo haver prisdo imediata do agressor, Elaine vé isso
como uma conduta errada da policia e reclama no segundo

post.

Tentativa de

feminicidio

Como se quisesse ter o controle do corpo e das atividades
exercida por Elaine, o agressor partiu para a ultima

instancia da violéncia, a tentativa de feminicidio.

Pedido de

compartilhamento

Com o objetivo de aumentar o alcance do post e fazer com
gue mais pessoas tenham conhecimento do caso e da
imagem do agressor, Elaine solicita ao publico apoio para

compartilhar a postagem.

Revelagdo com nome

De acordo com Couto (2015) nas redes sociais se publica o
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ou foto do agressor gque bem entende sobre terceiros sem ao menos pedir
autorizacdo. Neste caso, é possivel conferir uma

necessidade de exposicdo do agressor.

Apoio da familia e Elaine contou com o apoio e testemunha de um amigo que

pessoas proximas estava no local do crime.

Luciana e Elaine sdo exemplos de mulheres que aproveitaram os relatos das
redes sociais digitais para expor o nome ou imagem do agressor do caso em
guestao, comprovando a Proposta de Interpretacdo 3 — desejo de puni¢do social do
agressor — que se confirma com a revelagcdo da imagem do agressor, no caso de
Elaine, e do nome do agressor, mesmo apenas as iniciais, no caso de Luciana. Essa
exposicao esteve presente em seis (6) dos posts analisados. Para além da
revelacdo de nome e imagem, Luciana e Elaine pedem para as pessoas
compartilharem as postagens, visto que esse artificio tem como objetivo aumentar
alcance e, consequentemente, o numero de pessoas impactadas por determinado
post. Sendo assim, é possivel considerar que ha uma necessidade de punicéo social
dos agressores, haja vista que em ambos os casos eles ndo foram punidos
judicialmente pelo estado.

Outro fator importante que ainda esta associado as mulheres que revelam a
violéncia doméstica e familiar e iniciam sua Rota Critica € sobre a tomada de
conhecimento de poténcia e protagonismo (SAGOT, 2000). As mulheres que
desejam adentrar a Rota Critica de saida se sentem capazes de transformar sua
prépria vida e isso reverbera e serve de exemplo para outras mulheres. Nas redes
sociais digitais foi possivel perceber a influéncia entre Adriana e Paula (Figuras 11 e
12). O post de Adriana foi citado nos stories de Paula e, para além disso, Paula e
mais sete (7) mulheres, analisadas nesta pesquisa, aproveitaram seus relatos para
incentivar e servir de exemplo para o publico feminino.

Adriana fez um post e alguns stories contando um pouco mais sobre o0 seu
caso. Ela conta que o agressor, o atual companheiro, a tratava como imatura e
incapaz de fazer um homem feliz, além de fazé-la acreditar que era emocionalmente
dependente dele. Adriana contou com o apoio dos pais, que foram imediatamente ao

encontro dela, logo apds a agressao. Ela também conta que tem recebido muito
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apoio de pessoas através do Instagram, e finaliza incentivando as mulheres a
romperem relacionamentos que se apresentam agressivos. Apos a Figura 12, é
possivel conferir a Tabela tematica e de observacdes norteadoras do caso de
Adriana.

Figura 11 — Post 1 Adriana Figura 12 — Post 2 Adriana
[ Y

BN Z ¥y 22 1
Curtido por famsidie, g Sapdmymmys e outras 29.064
pessoas 3.212 curtidas
e mmaype=d . Estou repostando essa foto porque meu ex
namorado deletou ela sem eu ver. Ele disse que mulher pwmE g 8 Sabe como temos um lado do nosso rosto
com namorado nado podia ter foto “mostrando os seios” no que geralmente gostamos mais? Eu gosto do meu lado
instagram. Eu pego que TODAS as mulheres possam ter : 7 > %
forga e coragem para terminar relacionamentos abusivos esquerdo, infelizmente o lado que foi mais marcado pela
ctho Ofmteu ultlrp&tComeQ%u com;eclamacaiﬁ das violéncia. Hoje foi o primeiro dia que resolvi passar rimel e
minhas Totos no Instagram, depois aos comentarios nas . B ~
fotos, mensagensiqus eutecehiana WhatsApm: . st que blush no lado direito do meu rosto. Nao vou esconder as
ele me pegou pelo cabelo e disse que eu precisava aceitar marcas da minha histéria porque NENHUMA mulher
it fealidlatie porcyie e gfaa kel dareleqdo: i precisa ter vergonha ou se sentir culpada por ter sido

omem que te trata assim ndo te respeita e ndo te vé nem =

como ser humano. Ele ndo vai mudar. Se coloque em violentada.

primeiro lugar sempre antes que seja tarde demais

; I i Ver todos os 258 comentarios
Ver todos os 3.448 comentarios

Fonte: Instagram 2018 Fonte: Instagram 2018

QUADRO 8 - Adriana

Tematicas Observacdes Norteadoras do Caso
Incentivo e De acordo com Sagot (2000) as mulheres que iniciam a Rota
exemplo para Critica tomam consciéncia da sua poténcia e capacidade

outras mulheres transformadora.
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Histérico do

relacionamento

Apesar de falar pouco sobre o historico de agressées, Adriana
relata nos stories que escutava constantes xingamentos e

controle das suas atitudes, configurando a violéncia psicoldgica.

Violéncia fisica

E comum os agressores machucarem partes do rosto ou do
corpo que as mulheres mais gostam nelas mesmas. E uma
forma de marcar com violéncia a regido que,
consequentemente, desperta ciimes no agressor. No relato
Adriana deixa explicito que o lado do rosto que ela mais gosta &

o lado agredido.

Postou imagem
como prova da

violéncia

Adriana faz um jogo de imagem de "Antes e Depois", talvez
com a intencdo mostrar: 1) o rosto sem e com agressao; e 2) a

foto que motivou o ciime e o que resultou.

Agressor: atual

companheiro

Essa informacéao ficou nitida no stories que ela fez para explicar

um pouco mais o caso.

Paula optou por utilizar a ferramenta stories para realizar o seu relato, através

da opcéo "texto" e fez o seu relato todo por escrito, em vinte e nove (29) telas. Com

0 objetivo de otimizar a leitura, reescrevemos todo o relato de Paula, seguindo

alguns artificios de destaque (escrita em caixa alta/maiusculo) e ao final as figuras

13, 14 e 15 representam as imagens reveladas por ela. A seguir, o relato de Paula:

Stories escritos por Paula:

1.

Hoje acordei com uma vontade imensa de compartilhar com meus
amigos algo MUITO sério que aconteceu comigo... finalmente criei
coragem... Espero que com a minha histéria eu consiga ajudar
outras mulheres!!! ndo podemos nos calar diante de fatos que
acontecem com cada vez mais frequéncia. Isso EXISTE, é real...
talvez se mais pessoas tivessem compartilhado eu néo teria passado
por isso!l!l FALEM, compartihem suas experiéncias... s6 assim
podemos talvez evitar ou simplesmente alertar alguém que pode
estar passando por isso!

2.

@adriana guerreiral A que ponto chegamos? Nada justifica essa
violéncia! (Figura 13)

3.



99

Os relacionamentos abusivos sugam nossa energia, nossa esséncia.
Chega uma hora que ndo sabemos mais quem somos, 0 que
gostamos, o que ndo aceitamos... E verdade que quase ndo
sabemos mais 0 nosso proprio nome.

4,

Para inicio de conversa... Ninguém ficaria em um relacionamento se
0 sujeito jA comecasse tudo com murro na cara, certo? Eu por
exemplo, jamais conheci um cara tdo romantico quanto o meu ex...
Meu Deus, era coisa de cinema: declaracbes em cima de palcos,
flores no trabalho, loucuras de amor... foi tudo tao intenso, tao
rapido, tdo perfeito que ndo demorou dois segundo para a bebézona
aqui se apaixonar e acreditar em TUDO que ele falava!!!

5.

Arrumei uma briga com todos da minha familia e amigos. Todos me
alertavam, mas eu defendia o cara com unhas e dentes... afinal, ele
era o cara mais perfeito... eu estava apaixonada, eu estava cegal

6.

As coisas comegaram a ficar intensas... as brigas eram cada vez
mais frequentes, mas eu continuava o defendendo... afinal, ele havia
colocado na minha cabeca que a culpada de tudo aquilo que estava
acontecendo era EU... o motivo dele me agredir, tanto com palavras
guanto com porrada era porque eu realmente merecia um corretivo...
ele s6 queria me ensinar... e a partir do momento que eu mudasse a
minha postura ele mudaria 0 seu comportamento agressivo.

7.

Olha que doido... a gente realmente fica doente... demorei para
perceber isso, precisei de 6 meses de psicologa e psiquiatra, mas o
cara era tdo manipulador que eu fiqguei DOIDA, ndo me reconhecia
mais, chorava por tudo, tinha medo de tudo, me pegava gritando no
meio da rua, travava, ndo conseguia me mexer! E mesmo assim
acreditava piamente que a CULPA ERA MINHA!!! Hoje eu me
pergunto como um ser humano pode influenciar tanto a vida de
outro?

8.

Me lembro do primeiro tapa na cara que ele me deu na balada. Na
frente de todo mundo, pois €&, ele ndo tinha vergonha de fazer coisas
na frente das pessoas. Bom, me lembro que a amiga dele me puxou
no canto e disse:; "Paula, vocé nunca mais deixe ele fazer isso com
vocé, vocé esta entendendo?" Pois bem, no dia seguinte vieram
flores, "desculpas”, "eu estava bébado", "ndo queria ter feito isso",
"ndo vai mais acontecer de novo" e toda aquela baboseira que a
gente ja conhece!

9.

Eu jamais queria contraria-lo. Ele sempre estava certo! Eu preferia
fazer qualquer coisa que ele falasse do que arranjar uma briga.
Nessa altura eu ja era escoéria (aprendi com ele essa palavra), ndo
era nada sem ele, eu era tdo sortuda dele ter aparecido na minha
vida e me salvado de tudo..é..salvado da minha vidinha chata, da
minha familia insuportavel... todos me odiavam, meu amigos, minha
familia... s6 ele me amava profundamente... "Paula vocé tem que
pensar na familia que vamos construir, vocé tem que pensar no seu
futuro, em nods... pare de pensar na caquética da sua avo, na puta da
sua irma, no retardado e problematico do seu irméo, na coitada da
sua méae e no filho da puta do seu pai..."

10.
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Juro para vocés... agressoes fisicas eram o de menos... Ah, ele me
dava soco, me chutava, me enforcava, tacava tudo o que via na
frente em cima de mim, me empurrava, eu vivia com braco roxo
porque "tinha caido no chao". Mas ele dizia que nao me batia... que
eu ndo sabia o que era apanhar, que se ele um dia fosse me bater eu
nao sairia viva.

11.

Mas aiai, a violéncia psicolégica, essa te mata, essa acaba com
vocé. Eu vivia pisando em ovos, prestando atencdo em tudo que eu
pudesse falar ou fazer... ndo queria despertar raiva nele... por
exemplo, eu dirigia o carro para ele... sim, ele me mandava dirigir
porque ele fazia absolutamente tudo e eu era uma inutil, entdo a
minha Unica funcao era dirigir para ele. Pois bem um dia voltando do
trabalho passei com o carro em um buraco... ele falou pra eu descer
do carro, no meio da rua, as 03:00 am que se eu ndo descesse ele
me arrancaria de la pelos cabelos. Eu ndo fiquei para ver... mas nao
pude voltar pra casa... ele disse que era para eu me virar, que se eu
voltasse para casa eu ia ver uma coisa s0, eu tava fudida!

12.

Ainda falando de violéncia psicoldgica... O maior prazer do cara era
me ver chorando e implorando para ele ir embora! Meio sado
mesmo! Claro que ele falava que ia me deixar TODA SEMANA! Que
eu era uma merda para ele, que eu nao limpava o chéo direito, que
eu nao cozinhava direito, que eu ndo prestava pra nada! Mas sabe o

13.

Ele ja quebrou 3 celulares meus. Jogava minhas coisas pela janela.
Até a cachorra ele ameacou jogar da janela do oitavo andar. Ele
disse que nao era pra eu duvidar do gue ele podia fazer no momento
da raiva... que ele perdia o controle. "Entdo Paula, ndo me contrarie,
ndo me contrarie.". Eu chorei, implorei, ajoelhei e ufa, ele ndo jogou
minha cachorra pela janela (emoticons de maos em agradecimento)
(ele conseguiu mais uma vez o que queria... ele realmente tinha um
ORGASMO guando me via chorando).

14.

S6 mais alguns exemplos... pra que se vocé tiver lendo isso saiba...
ISSO NAO E NORMAL. Bem, se eu ndo prestava atencdo no que ele
estava falando ele jogava um copo de agua na minha cara. Chegou
uma hora que toda vez que ele vinha ter uma conversa séria comigo
e ele quisesse minha total atencéo, bastava segurar um copo na mao
que eu ficava quietinha... vejam como ele educou bem a
cachorrinha dele! (emoticon de aplauso) Fora isso, cuspe na cara
(emoticon de susto). Deus, eu fui criada no meio de AMOR, jamais
retruquei a ele pois achava que o meu amor o mudaria... que apesar
de tudo ele precisava de mim para viver e eu seria muito malvada por
deixa-lo.

15.

Pois bem... mas eu era tanta merda, certo? Por que ele
simplesmente ndo me deixava? Sera que ele ficava comovido com
minhas lagrimas ou o FILHO DA PUTA tava querendo me mostrar o
quanto eu dependia dele pra VIVER? Me manipulando, me deixando
LOUCA... o engragado € que eu realmente caia no jogo dele... ele
jogava direitinho comigo!

16.
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E claro... depois vem a lua de mel... "meu amor vocé é tudo pra
mim, vocé é a melhor mulher do mundo, eu ndo seria nada sem
vocé"... Um dia ganhei flores com a seguinte cartinha: "te amo até
quando te odeio"! (emoticon de risos)

17.

Como eu disse antes, essas relacbes sugam a gente, tanto
psicologicamente, quanto FISICAMENTE. Bom, esse foi o estado
gue eu fiquei logo depois da minha separacdo (emoticon de um dedo
apontando para a direita)

18.

Cheguei a 49kg e fui diagnosticada com anorexia (hoje estou curada
(emoticon de méaos em agradecimento)) (Figura 14)

19.

Durante 2 meses essa era a quantidade de cabelo que eu perdi POR
DIA devido ao estresse! (Figura 15)

20.

A boa noticia é: EU SAl DESSA... com apoio, com amor, com
carinho! Hoje eu sou uma mulher muito mais forte! Me senti na
obrigacdo de compartilhar com vocés por que essas coisas
acontecem com muito mais frequéncia do que nés imaginamos!!!! E

Contem comigo pro que precisarem!

21.

Um dia falaram que a vida é linda... eu ndo sabia, mas é MESMO!
NAO PRECISAMOS DE NINGUEM PARA VIVER!!! HOJE SEI QUE
SOU ESSENCIALMENTE FELIZ PORQUE SEI QUE NAO
DEPENDO DE NINGUEM PARA ALCANCAR ESSA TAL
FELICIDADE! Eu sei me virar sozinha, sei me divertir sozinha. Eu me
amo, amo meu corpo, amo a vida e a familia que Deus me deu. Sou
muito abencoada e sortuda! E s6 dessa forma consigo fazer bem aos
outros que estdo ao meu redor! To até namorando mais um principe
agora (emoticon de uma mulher)! As coisas boas estéo ail

22.

N&o confunda o que vocé merece com 0 que vocé aceita!l Amei essa
frase!ll

23.

N&o tenha vergonha de dizer o que aconteceu, nao tenha vergonha
de suas historias! Somos VITIMAS e estavamos doentes!

24.

Isso acontece com mais frequéncia do que imaginamos. As pessoas
tem vergonha por ter aceitado isso, ndo admitem ou simplesmente

25.

Lembrem, NINGUEM tem o poder de controlar o que vocé deve ou
nao sentir, ninguém pode controlar suas roupas, 0 seu corte de
cabelo... NINGUEM deve te dizer como vocé deve se portar... ndo
dé a NINGUEM a honra de poder CONTROLAR A SUA VIDA! A vida
é SUA E SO VOCE TEM O PODER SOBRE ELA!!!

26.

Por que eu estou compartilhando isso com vocés? Porque eu
simplesmente preciso ressignificar a minha historia... tirar algo
positivo de uma coisa negativa é tdo lindo! Se contando isso eu
puder evitar que outras pessoas passem por isso, ou
SIMPLESMENTE SAIBAM QUE ISSO EXISTE, pra mim ja valeu a
penalll
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27.

E ndo se preocupe, eu ja sei que talvez seja dificil pros outros
acreditarem na sua palavra... claro, ele € um "lorde". Ou talvez as
pessoas julguem, podem dizer que vocé fez por merecer! Mas eu
juro... juro mesmo, vocé NAO ESTA LOUCA!!

28.

E ndo perca as esperancas, nao fiquem traumatizadas... eu juro que
tem gente boa no mundo! E mesmo se vocé ndo encontrar alguém,
lembre-se VOCE VIVE MUITO BEM SOZINHA... seja egoista, pense
em vocé, queira ver VOCE feliz acima de tudo! SE VALORIZE!

29.

Bom dia com muito amor e carinho para vocés!!! Que é tudo o que
merecemos né gente? (emoticon de coracdo) sejam muito muito
felizes e valorizem sempre quem te faz e te quer bem!!!

Figura 13 — Post 1 Paula Figura 14 — Post 2 Paula
Wi VIVO 4G 04:46 100% ()
Foto 9 Abuso 6d

Cheguei a 49kg e fui
diagnosticada com

anorexia (hoje ja
estou curadal)

gl

rosto que ge
meu lado esquert to que foi mais
marcado pela violéncia: imeiro dic cue
resolvi | passar rimel e blush no%&¢o direito do rmeu

esialic S i o R i S

Fonte: Instagram (stories) 2018 Fonte: Instagram (stories) 2018
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Figura 15 — Post 3 Paula

Durante 2 meses essa
era a quantidade de
cabelo que eu perdi
POR DIA devido ao

estresse!

Fonte: Instagram (stories) 2018

Tematicas

Observacdes Norteadoras do Caso

Incentivo e exemplo
para outras

mulheres

Paula incentiva outras mulheres buscar o amor préprio

Postou imagem
como prova da

violéncia

A imagem passa realidade do que aquilo um dia de fato
aconteceu (SIBILIA, 2016)

Histérico do

relacionamento

Apesar da ferramenta dar liberdade para escrever quantos
stories puder, Paula conta muito mais detalhes da violéncia
sofrida, deixando transparecer o quao longo foi o tempo que
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sofreu. Além disso, Paula se auto adjetiva de forma irbnica, se
chama de "bebézona" e "cachorrinha".

Violéncia fisica

E comum a violéncia fisica acontecer em ambientes privados
do lar, no entanto, também sao passiveis de acontecer em

locais publicos. Paula sofreu violéncia fisicas em ambos.

Violéncia psicoldgica

A violéncia psicolégica é bastante frequente no
relacionamento de Paula. Desde chantagens até ameacas que
a faziam paralisar e sentir constante medo de a qualquer

momento ser violentada.

Violéncia patrimonial

O agressor ja quebrou celulares de Paula, assim como ja
ameacou jogar pela janela a cachorrinha de estimacao. Sao
formas encontradas pelo agressor de coibir algumas

atividades e comportamentos da mulher.

Agressor: atual

companheiro

Apesar de Paula relatar o caso 6 meses apos o fim do
relacionamento, ele ocorreu quando o casal ainda estava

junto.

Apoio da familia e

pessoas proximas

A familia e as pessoas proximas séo, geralmente, e, a
primeira instituicdo que as mulheres pedem apoio
(D'OLIVEIRA; SCHRAIBER, 2013), e, consequentemente,
também sao eles as primeiras pessoas a alertarem sobre as

atitudes e comportamentos agressivos do parceiro.

Acredita em
transtornos
psicologicos do

agressor

Essa € uma forma comum de representar a violéncia.
Dependendo do nivel de agresséo e comportamento do
agressor, tende-se a patologizar a violéncia perpetrada na
mulher. Muito embora, apenas um parecer médico pode

comprovar tal doenca.

Conseguiu apoio de
terceiros depois da

postagem

Nesta pesquisa foi possivel perceber que quanto mais
detalhes e informacgfes do caso as mulheres falavam, isso é,

guanto mais na intimidade elas se aprofundam, mas elas
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comentavam que recebiam apoio.

As postagens de Adriana e Paula confirmam a Proposta de Interpretagcéo 4 —
postagem como forma de alerta para outras mulheres — apresentada anteriormente,
presentes em oito (8) dos relatos aqui analisados. Ser exemplo e incentivar outras
pessoas configuram algumas das caracteristicas das redes sociais digitais, porque,
além da autonomia de revelar e expor uma situacdo de violéncia no ciberespaco, as
vitimas convidam outras mulheres a sairem da zona do silenciamento.

Por outro lado, o protagonismo das mulheres que iniciam a Rota Critica
(SAGOT, 2000), é intensificado quando revelam a violéncia sofrida nas redes sociais
digitais. Ronaldo Lemos e Massimo Di Felice (2014, p. 34) apontam esse fendmeno
como uma marca da utilidade social do produto Facebook ou Instagram que, embora
estas redes sociais digitais ndo tenham nascido com esse objetivo e fim, "no
mercado ha sempre uma utilidade social do produto, de outra maneira ele ndao é
vendido”. Portanto, os espacos das redes sociais digitais hoje se configuram como
um ambiente propicio para discursos de minorias e, consequentemente,
protagonismo desses atores e atrizes sociais.

Para além do protagonismo das mulheres que iniciam a Rota Critica, outro
fator a ser destacado € a forca simbdlica da Lei Maria da Penha (11.340/06) para
todas aquelas que relatam suas histérias de violéncia doméstica e familiar. Apesar
de serem distintas, a historia de Maria da Penha e a Lei 11.340/06 se entrelacam e,
segundo Marilia Montenegro (2016) a lei perde sua impessoalidade. A farmacéutica
Maria da Penha, além de percorrer um caminho longo e tortuoso para conseguir
punir o agressor, caracteristica forte também da Rota Critica, escreveu um livro
relatando a trajetoria, tornando-se simbolo de luta e de combate a violéncia contra
as mulheres no Brasil. A possibilidade de a historia pessoal virar nome de lei de
maior representacdo de combate a violéncia doméstica e familiar, faz com que
mulheres que também sofrem o mesmo problema e desejo de punir o agressor,
gueiram ser percebidas como Maria da Penha e se tornam simbolo de luta. Como é

0 caso de Herica (Figura 16):



Figura 16 — Post Herica

F Ll A

Qv W

21.099 curtidas

& wimow % Sigo com o coragdo em busca de justica, de
esperancga para ter meu sorriso verdadeiro de volta e dos
hematomas externos desaparecem, porém, os hematomas
da alma jamais serdo apagados. Sigo tentando manter a
paz interna, para poder lutar a cada dia, por mim, por meu
Amado e por todas as Marias, Eduardas, Victorias,
Marielles, Claras... todas as mulheres do mundo que a cada
minuto estdo sendo violentadas de alguma maneira. Nao
tem sido fécil &2
#somostodos: =
@todospor:

#deusefiel

Ver todos os 909 comentarios

Fonte: Instagram 2018

QUADRO 10 - Herica
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Tematicas Observacdes Norteadoras do Caso

Postou imagem
como provada Rosto e unha marcados pela violéncia fisica sofrida.

violéncia

Violéncia fisica Percebe-se que houve violéncia fisica pela presenca

de
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hematomas na foto e também relatados no texto.

Deseja lutar para combater a violéncia doméstica e familiar que
varias mulheres sofrem, e inclui o nome de algumas mulheres no
plural, inclusive o proprio nome no plural, "Hericas". Por fim, a
Incentivo e Herica utiliza uma hashtag com os dizeres #somostodashericas e
exemplo para também indicando um perfl no Instagram chamado
outras mulheres @todosporherica, que é seguido por mais de 45 mil pessoas. Por
la, Herica conta mais detalhes das agressdes, publica noticias e
entrevistas jornalisticas sobre o0 seu caso e pede ajuda para

encontrar o agressor que esta desaparecido.

Apesar de ndo ser o foco desta pesquisa, a0 acompanhar as redes sociais
digitais das mulheres que revelaram a violéncia doméstica e familiar, Paula é
constantemente convidada para dar palestras e participar de eventos e conferéncias
sobre violéncia contra as mulheres depois que tornou publicas as agressoes
sofridas. Herica, mesmo que nao tenha tanto destaque quanto Paula, se auto-
intitulou sinbnimo de luta. Acreditamos que este movimento emergiu organicamente
e em consonancia com o nascimento da Lei Maria da Penha (11.340/06), com o
surgimento e popularizacdo das redes sociais digitais, ndo fazendo nenhum juizo de
valor positivo ou negativo.

Por outro lado, a visibilidade das redes sociais digitais contribui para que o
testemunho publico das mulheres se transformem em um assunto que gera bastante
repercussao entre os demais usuarios das redes online e, consequentemente, e
colocar o caso e a mulher em destaque.

Partindo para um outro quesito de avaliacdo, a revelacdo do nome ou imagem
do agressor é um ponto fora da curva quando se fala da Rota Critica de saida. A
exploracdo do nome e da imagem € uma das caracteristicas da Era Informacional,
principalmente nas redes sociais digitais, no entanto, a falta de conhecimento legal
sobre as consequéncias de expor o nome e a imagem do agressor antes da
investigacao policial e julgamento nos juizados, pode se reverter de forma negativa
para a vitima. De cinco (5) mulheres que expuseram 0 nome ou imagem do

agressor, apenas uma, Luciana, citou que foi orientada a nao revelar o nome
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completo, mas, mesmo assim, exp0s suas iniciais e seu local de trabalho. Percebe-
se que h&d uma necessidade de gerar uma puni¢do social, visto que este ainda ndo
foi punido pela justica. No relato de Maria (Figura 17), a agressividade de uma
violéncia fisica, vindo de um ex-companheiro, pode ter sido o impulsionador para

revelar a violéncia doméstica e familiar:

Figura 17 — Post 1 Maria

Sdejulhoas 21:111 - @

Cansei de me calar ,estou aqui na UBS pra guem quiser
ver , meu ex marido acaba de quebrar meu nariz, pq eu
arrumei um namorado, detalhe fez isso na frente dos
filhos, quer me matar ,pode matar
agora

2 Curtir #~ Compartilhar
O 3 mil
1.242 compartilhamentos
Fonte: Facebook 2018
Outros dois (2) posts, complementam algumas informacfes de histérico do
relacionamento, assim como uma explicacdo para as pessoas que duvidam da

veracidade da violéncia. (Figura 18 e 19)



Figura 18 — Post 2 Maria

I: S de julho 35 21:38- QY

Durante 11 anos eu apanhei, fui humilhada, fui traida, € sempre ouvi que
passava por isso, pelo que fiz ou deixei de fazer quando era solteira, pq
eu sai com todos os homens de Aragariguama, pq todos falavam mal de
rrim

Agora eu pergunto? Pg? Pg ndo se separou, pg prefiriu manter uma vida
mentirosa durante anos,Pg? Pg fazer duas criangas presenciaram cenas
horriveis, ouvirem coisas horriveis , Pg?apanhei guieta por medo durante
anos, mas agara se quiser me matar gque mate, pois Cansei,
simplesmente cansei

EC) Curtir FD' Compartilhar
@‘.&I 2 1 mil

Fonte: Facebook 2018

Figura 19 — Post 3 Maria

c. [ B e e
Ontemn as 07:40 - 3

Gente pelo amor de Deus, entendam, ninguém escolhe passar por isso,
ninguém se sujeita a isso.Antes de viver esse inferno, eu pensava igual a
ves que estdo fazendo esses comentdrios infelizes, mas aprendi que 56
podemos julgar ou falar sobre uma situagdo, depois que passamos pela
mesma.

Ves acham que eu gostava de apanhar? Ves acham que eu era feliz sendo
traida e ofendida com os piores nomes possiveis? E o pior , ver meus
filhos presenciando tudo isto.

N&o eu ndo gostava, e ndo era feliz com isso, por vérias vezes tentei me
separar, mas ai a perseguicio era tanta, e ndo atingia 56 a mim, era meu
trabalho, minha familia, terceiros passando por situagbes
constrangedoras , por um problema que era s6 meu, entdo diante das
perseguigBes eu acabava voltando, até que depois de 11 anos encontrei
forgas em Deus pra criar coragem e sair daguela situagdo.

Vai fazer 1 ano gque me separei, e gragas a Deus ele ndo me perseguir
mais pra voltar, mas usava os filhos pra me infernizar, até que eu comecei
a namorar recentemente e hoje a hora gue eu fui buscar meu filho que
estava com Ele, na casa dele, ele saiu na rua, abriu a porta do meu carro
e me agrediu.

Se eu fosse relatar esses 11 anos |, eu escreveria um livro, mas um livro
corm uma histdria de terror, mas 86 fiz um resumo rapido para que essas
"pessoas que acham gue eu me sujeitei a isso tenham um pouco de
nogao dos fatos.

Mulheres ndo se calem, ndo tenham medo,se o medo for da morte,
entendam que vcs gue vivem uma situagdo destas dentro de casa, estio
com a alma morta em um corpo que apenas existe, ndo vive.

Eb Curtir ;:) Compartilhar

Q=D e outras 1,7 mil pessoas

Fonte: Facebook 2018
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Temaéticas

Observacdes Norteadoras do Caso

Agressor: ex-

companheiro

Quando percebe que "perdeu" a companheira, o agressor
pensa que nao tem mais nada a perder e parte para

agressodes mais violentas.

Violéncia fisica

Motivada por ciimes do ex-companheiro pelo atual

relacionamento de Maria.

Violéncia psicologica

Apesar de nem sempre as mulheres terem a consciéncia da
tipificagdo da violéncia psicologica, esta € bastante
recorrente. Nos relatos de Maria, fica nitido que ela sofreu

diversas formas deste tipo de abuso.

Revelacdo com nome

ou foto do agressor

Exposicdo do nome do agressor. Depois da agresséo
sofrida, Maria relata que esta "cansada" de se manter calada,
sendo assim revela que foi vitima de violéncia fisica e

também expde o responsavel pela agressao.

Histoérico do

relacionamento

Em 11 anos de relacionamento com o ex-companheiro,
Paula revelou que sofreu inimeros tipos de violéncia e que
seus filhos chegaram a presenciar algumas delas. O medo,
fator inibidor interno da mulher (SAGOT, 2000), a manteve
calada por anos. Entretanto, com a revelacdo, Maria néo ira
mais se manter em siléncio, mesmo que isso custe sua vida.

E finaliza que a histéria dela daria um livro de terror.

Postou imagem como

prova da violéncia

Apesar de estar em uma unidade basica de saude, a foto
deve ter sido tirada antes do atendimento, mostrando o

sangue ainda presente e escorrendo pelo rosto.

Incentivo e exemplo

para outras mulheres

O incentivo parte da ruptura de um medo que Maria abre
mao: o medo de ser morta. Pedir apoio sempre apresenta

grandes riscos, mas, de acordo com Maria, 0 risco ja existe.
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O Uultimo post & maior e o foco principal é explicar para o
Explicacbes ao publico que acompanha os motivos que a fizeram ficar por
publico que duvida da tanto tempo numa relacdo violenta. A culpabilizacdo da
veracidade do caso. mulher em situacao de vitima é uma das formas recorrentes

de representacao da violéncia sofrida.

Maria inicia o texto falando que estd em uma unidade basica
Atendida por alguma  de saude, no entanto ndo fica explicito se por |4 ela teve
instituicdo de saude algum atendimento qualificado de combate a violéncia

doméstica e familiar.

E possivel compreender que quando duvidada sobre a violéncia sofrida, a
mulher sente a necessidade de justificar e explicar o que a levaram a ficar na
condicao de violéncia excluindo assim o sentimento de culpa da vitima.

A violéncia patrimonial também faz parte da vida das mulheres que vivenciam
a violéncia domeéstica e familiar. De acordo com a prépria Lei Maria da Penha
(11.340/06), configura-se como a retencéo ou destruicdo total ou parcial de objetos,
bens de valores pessoais, documentos, recursos econémicos, dentre outros. A
maquiadora Sueli postou nos stories do Instagram video relatando que teve seus
produtos de trabalho destruidos parcialmente pelo ex-companheiro, impossibilitando
o seu trabalho. Redigimos as falas de Sueli e nas figuras 20, 21 e 22 € possivel ver

imagem da destruicdo e também a revelacao do perfil do agressor no Instagram.

Stories em videos de Sueli:

1.

[chorando] Oi, gente. Entdo... aconteceu uma coisa, que eu jamais
gueria que isso tivesse acontecido. Eu vou contar para vocés do
inicio, esta bom? Eu devo satisfacdo... [fala incompleta, video
terminal.

2.

[ndo chorando mais, mas ainda com aspecto triste] Eu tive noiva
durante um tempo... e acontece dele terminar, e eu decidi voltar.

3.

[ndo chorando mais, mas ainda com aspecto triste] vou resumir
gente! Terminamos e ele ndo aceitou. E eu fui dormir |a em mainha,
quando eu cheguei em casa hoje... [choro].

4.

[video sem &udio mostrando uma casa pequena, com penteadeira de
magquiagem, cadeira de saldo de beleza, luz profissional para fotos
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de rosto e muitos produtos de beleza, principalmente, maquiagem
guebradas e jogadas no ché&o. O video deixa a entender que alguém
invadiu 0 espaco e quebrou tudo, desde os mdveis, até os produtos
de maquiagem, e também a cortina estd caida no chao. D4 para
perceber que tem alguns objetos, em um outro cobmodo do ambiente,
que estéo jogados.] (Figura 20)

5.

[chorando] desculpa eu estd mostrando isso para vocés, eu sei que
nao deveria estar mostrando minha vida, mas minhas cliente desta
semana, por favor, entendam. [Respira fundo] vai passar, vai dar
tudo certo [faz sinal de legal com a méo]. Eu vou cuidar disso!

6.

[chorando] mas isso serve de licdo, gente. Eu ndo vou falar muito
aqui, vou tentar resolver isso logo ai eu venho e conto para vocés,
ta? O que vai acontecer, tA bom? Me desculpem por expor assim.
Espero que me entendam!

7.

[chorando] eu ndo sei como vai ser esses Ultimos dias porque eu ndo
tenho mais nada, acabou tudo. Até eu construir de novo, gente,
imagine! Entdo... [fala incompleta, video terminal

8.

[chorando] eu comprei tudo, eu batalhei 2 meses para comprar e 0
desgracado vim fazer isso comigo. Mas Deus esta comigo, Ele
[aponta para o céu] ndo vai me abandonar e nem vOCés, eu espero.
9.

[video sem &udio, no formato boomerang. Ela enxugando as lagrimas
com a frase "sera que meu sonho acabou"]

10.

[chorando] obrigada por todas as mensagens de vocés. [inaudivel
mas soa como "eu nao estou querendo aparecer'] eu s estou
querendo mostrar 0 que aconteceu comigo porque pode acontecer
com qualquer outra. Eu vou me vingar, eu vou dar parte [Ultima
palavra um pouco confusa, mas da a entender que ela vai prestar
uma queixa na delegacia], enfim... mas meu sonho parece que
acabou, sabe!? Parece que tudo acabou!

11.

[escrito] O que cada um pode fazer por mim eu agradeco. Pois é
profissdo por amor. Isso ele pode ter tirado de mim. Mas nédo tirou
meu principal, meu dom é amor pelo que eu fago. Quem puder me
ajudar agradeco de verdade.

12.

[escrito] Quem puder postar nos stories agradeco de coracdo pela
ajuda.

13.

[sem chorar e aparenta estar mais tranquila] entdo, eu vim, né?
Agradecer por todas as mensagens, eu ndo estou dando de conta de
tanta mensagem. Agradecer de verdade, eu td (sic) melhor. Vocés
estdo fazendo eu ficar melhor. Eu estou com muita fé que vai dar
certo, com muita mesmo, muita.

14.

[video sem audio mostrando que esta separando alguns dos
produtos que deu para recuperar. Tem um texto escrito "T6 vendo as
coisas que dé pra reutilizar"]

15.
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[imagem com texto. O perfil de uma conta do Instagram marcado na
imagem, é do possivel agressor] (Figura 21)

16.

[imagem de uma lista de comentarios proprios da rede social
Instagram, chamando a atengcdo para o comentario do ex-noivo é
possivel agressor com texto] (Figura 22)

Figura 20 — Post 1 Sueli Figura 21 — Post 2 Sueli
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Gente denunciem
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Fonte: Instagram (stories) 2018 Fonte: Instagram (stories) 2018
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Figura 22 — Post 3 Sueli

AT T B N Tl /W 1YU0

AR el L P V

@ =FHE] |
0=

@\m — 5y

f B =uwipl_ilssim Ajudei de mais até é o que
ganhei foi s6 fumo estou devendo 1900 reias
. por causa dela....a versao dela todos ja sabem
mais sera que sabem o que deveriam saber ?
De verdade entdo né.

- —
(5
ﬁ =FH-E1 §

¥V ¢ © & ¢ & &4
by

Fonte: Instagram (stories) 2018

Tematicas

Observacdes Norteadoras do Caso

Histérico do

relacionamento

Sueli relata que o ex-companheiro ndo aceitou o fim do

noivado.

Violéncia patrimonial

Os produtos que utiliza na profissdo de maquiadora foram

destruidos total ou parcialmente.

Conseguiu apoio

depois da postagem

Agradece o apoio das pessoas e diz que esta se sentindo
melhor depois que passou a ter o apoio da audiéncia. A
aceitacdo da audiéncia, na era da exposicdo de si, funciona

com uma forma de solidariedade.
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Agressor: ex-

companheiro

N&o aceitou o fim do relacionamento.

Pedido de

compartilhamento

Sueli deseja se vingar e pede para o publico que esta
acompanhando os stories compartilhar tanto a violéncia
patrimonial quanto a conta do perfil do possivel agressor nas
redes sociais.

Revelagdo com nome

ou foto do agressor

A conta do perfil do Instagram do possivel agressor e um
comentario do mesmo foram reveladas por Sueli na
ferramenta stories. Por 1a, ela pede para que o publico
denuncie aquela conta. A denancia de uma conta de perfil do
Instagram tem como punicdo, por exemplo, a exclusdo da

conta na rede, configurando punic¢do social.

Postou imagem como

prova da violéncia

Sueli gravou um video para mostrar o tamanho do estrago e
prejuizo que teve com a violéncia patrimonial sofrida pelas

maos do ex-companheiro.

Iracema também sofreu violéncia patrimonial por parte do ex-companheiro.

Teve sua casa invadida diversas vezes, gritou por ajuda dos vizinhos e fez denuncia

na delegacia, mas nenhuma das duas iniciativas surtiram o efeito esperado. Ao

revelar o caso nas redes sociais digitais, ela encontrou apoio de uma advogada e

também recebeu mensagens solidarias ao caso (Figuras 23, 24, 25 e 26).
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Figura 23 — Post 1 Iracema

I . h n e
11 de abril - Porto Seguro - Q&

Meu nome é Sssen | e s moro em Arraial d'Ajuda - Porto Seguro - Bahia
estou sendo vitima de persequicao e ameaga por parte de ex namorado
(menos de 1 ano de relagiio), e o mais importante de tudo é: NAQ VOU
ACEITAR! NAO VOU ME CALAR! E SE INVADIR MINHA CASA DE NOVO VOU
REAGIR!

u&l Curtir D Comentar ;29 Compartilhar
Q=0 15 mil
6.133 compartilhamentos
Ver comentarios anteriores

RS Olha isso Sy T Ml
Curtir - Responder - 7 h

Curtir - Responder - 6 h

B "I 5 sEm = ﬂ|hﬂi550.;_—,.-|
Curtir - Responder - 5 h

@ =

hlh*.-_lh.h, h-l l._

Fonte: Facebook 2018
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Figura 24 — Post 2 Iracema Figura 25 — Post 3 Iracema

G 11 de abril - Q G 11 de abril - Q

Explicagdo para os vizinhos que me viram gritando as 06:00.

Ha meses sou perseguida e tenho minha casa invadida pelo meu ex
namorado.

Semana passada depois de tentar me agarrar no meio da rua e ser impedido
por um rapaz, foi seguir meus filhos, hoje estava tentando desmontar minha
janela, quando acordei e dei 0 escandalo que muitos viram.

Ja tenho diversos boletim de ocorréncia, mais chega de procurar a Policia,
se entrar na minha casa agora vai apanhar e a cada invaséo serd registrada
no Face (se voltar aqui vou divulgar no Face tb seu nome verdadeiro
completo ai todos poderdo pesquisar sobre seus antecedentes criminais,
onde temos assaltos, assassinatos entre outras coisas que vc fez em BH),
segue a este relato a criatura pulando o muro da minha casa que a Policia
ndo considerou como invasdo, entdo cada um podera tirar a prépria
conclusdo depois de ver este e os outros videos que postarei.

[Ir_‘) Curtir @ Comentar ,d> Compartilhar

O e outras 6,8 mil pessoas

677 compartilhamentos

Ver comentdrios anteriores

[f) Curtir C] Comentar Q Compartilhar

S E—— ACCC

Curtir - Responder - 8 sem S0z 35mi

Fonte: Facebook 2018 Fonte: Facebook 2018

Figura 26 — Post 4 Iracema

[ L1 1)
12 de abril - @

Gente, uma Advogada se ofereceu pra me representar na delegacia.

Estou recebendo muitas msgs é dificil responder todas! ate pq t6 muito
cansada.

Mas...., algo incrivel ta acontecendo, vc's estdo sentindo a minha dor, e isso
é fascinante! digo, a capacidade de empatia, entdo sintam tb a minha
coragem e vamos mudar esse mundo com coragem e amor ao préximal

[ﬂ) Curtir D Comentar ﬁ> Compartilhar

OO 23 mil
222 compartilhamentos

Ver comentarios anteriores

’ ] Vai dar certo, Forgalllil

Curtir - Responder - 9 sem

l n = Gente me ajuda eu tmbm fui agredida e agora
processada pg expus oque ele fez comigo. Ja dei queixa mais ndo
adiantou nd a delegada que esta no meu caso se afastou e agora
s0 me resta esperar enguanto isso ele faz o inferno da minha vida
em redes sociai... Ver mais

Curtir - Responder - 8 sem o

“ l respondeu - 4 Respostas

Fonte: Facebook 2018
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QUADRO 13 - Iracema

Temaéticas

ObservacOes Norteadoras do Caso

Agressor: ex-

companheiro

O ex-companheiro, segundo Iracema, ja cometeu outros

crimes.

Historico do

relacionamento

Iracema apresenta algumas situacdes de tentativa de violéncia

gue vivenciou depois que o relacionamento acabou.

Realizou
B.O./Chamou a

policia

Apesar de ter registrado as invasdes e perseguicdes, Iracema

nNao conseguiu que o agressor fosse punido.

Conduta errada da

policia

Mesmo com provas (videos) do agressor pulando o muro da
casa de Iracema, a policia ndo considerou a conduta um crime

de invasao.

Postou imagem
como prova da

violéncia

Iracema postou um video onde mostra o agressor invadindo a
casa, pulando o muro. O agressor nao aparenta ter receio pelo

0 que esta fazendo.

Revelacdo com
nome ou imagem do

agressor

No filme que Iracema apresenta da invasao, € possivel ver o

rosto do ex-companheiro.

Violéncia

patrimonial

Mesmo que a Lei Maria da Penha (11.340/06) ndo considere
invasdo de domicilio como violéncia patrimonial, enquadramos
essa violacdo no contexto patrimonial porque € uma forma de
ndo ter a vontade da mulher respeitada. Por outro lado,
violacdo de domicilio esta presente no cédigo penal brasileiro,

no artigo 150.

Violéncia

psicologica

Iracema diz ser constantemente ameacada e perseguida pelo
ex-companheiro. Isso gera sensacdes de medo e inseguranca,

associados ao seu emocional.

Conseguiu apoio

Iracema faz um post (Figura 25) exclusivo para contar que
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depois da postagem conseguiu apoio de uma advogada e, assim, pretende
solucionar o caso. Além disso, também agradece pelo carinho
e atencdo que esta recebendo de outras mulheres que tém
empatia pela histéria. O apoio € fundamental para a mulher

seguir na Rota Critica.

Postar a imagem da violéncia, seja dos ferimentos e hematomas no corpo ou
de invasdes, como € o caso de Iracema, servem para comprovar o dano da violéncia
ou para confirmar que de fato ocorreu. Sendo assim, a Proposta de Interpretacdo 2 —
postar a imagem € uma prova de validar que sofreu a violéncia — foi verificada em
onze (11) das postagens analisadas. O acesso facil as cameras fotogréaficas e
filmadoras ja presente nos smartphones e o estimulo pela exposicdo de imagens,
proprios das redes sociais digitais, contribuem para que a imagem seja um artificio
bastante usado e, por outro lado, favorecendo a comprovacao da violéncia sofrida,
visto que mulheres que sofrem violéncia doméstica e familiar sdo constantemente
julgadas e desacreditadas quando decidem revelar sua condicao de vitima.

Ida também utiliza do artificio da imagem para revelar a violéncia sofrida. A
sua histéria marcada pela violéncia fisica, teve um periodo de relacionamento mais
curto, 1 més, no entanto ndo a impediu que interiorizasse 0 sentimento de culpa e,
mesmo assim, quisesse lutar para combater a violéncia doméstica e familiar contra
as mulheres. O relato de Ida foi postado no Instagram, através da funcionalidade
carrossel®!, onde foram publicadas nove (9) imagens ao total, sendo oito (8) apenas
com texto e uma (1) imagem de hematomas pelo corpo. Para facilitar a leitura,
redigimos deixando apenas a imagem da agressao acessivel na figura 27.

Carrossel escrito por Ida:

1.

Comecei a namorar ha um més atras. Tudo foi muito legal no
comeco, eu me senti acolhida, me senti amada e, em pouco tempo,
comecei a morar com ele praticamente. Ficava direto na casa dele ou
ele na minha. Saiamos muito. Conheci todos o0s seus amigos e eu
ndo tinha do que reclamar. Em seguida comecamos a passar por
coisas nao tao legais assim.

2.

Comecamos a discutir, a ter problemas com mentiras e eu comecei a
descobrir quem realmente era a pessoa que estava ao meu lado.

5151 Possibilidade de postar dez (10) videos ou fotos em um Unico post no feed do Instagram.
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N&o, eu ndo sabia de todas as fofocas que envolviam essa pessoa e
sim, eu acreditei na versdo dele. Por qué? Porque eu estava
apaixonada e a pessoa de gue todos falavam estava na minha frente,
se revelando aos poucos a cada segundo.

3.

Fui me decepcionando e mentindo para mim mesma. Por que
continuei? Porgue ele tinha a maneira certa de me fazer mudar de
ideia, de me convencer. Ele era fofo logo apdés me xingar. Ele sabia
como me manipular e eu queria acolher aquela pessoa, ja que
achava que era acolhida. E assim foi até chegar ao ponto dessas
fotos. Uma discussdo boba desencadeou isso ai que vocés estédo
vendo.

4.

As fotos sdo do dia 22 para o dia 23 de junho. Eu fui agredida e
demorei para entender o que estava acontecendo. Eu nédo ia
denunciar, eu ndo ia contar para ninguém. Eu me senti culpada!
Infelizmente muita gente passa por isso, por agressoes até piores do
que essa e que ndo dao em nada. Eu resolvi lutar pelos meus
direitos, eu resolvi me expor e resolvi me abrir aqui para vocés.

5.

Acredito que devemos fazer a nossa parte, e a minha parte com isso
€ mostrar gue devemos lutar, sim! Ndo podemos deixar esse tipo de
coisa passar. Independentemente da situacdo, isso ndo pode
acontecer. Eu me senti culpada por achar que, de alguma forma,
tinha provocado ciimes no meu namorado. Em hipétese nenhuma
agressao é justificativa para qualquer coisa.

6.

No dia seguinte, eu ndo acreditava ainda, cheguei a procurar por ele,
cheguei a conversar. Me senti mal, questionei a minha culpa nessa
situacdo toda e chorei. O que eu quero com tudo isso? Justical
Quero também de alguma forma ajudar mulheres que passam por
isso e tém medo de ameacas, que acreditam em um amor que nao
existe! Quem ama cuida, quem ama nao agride e manipula. Ninguém
merece isso. Nao pensem que € uma bobeira. Aceitem a ajuda das
pessoas que gquerem seu bem, quem vé de fora vé melhor.

7.

O agressor muitas vezes consegue nos convencer. Passamos por
malucas e eu me questionei diversas vezes se isso era verdade:
'Nao, ndo pode ser. Foi um momento de loucura. Machucou sem
querer. Eu errei também'. E por ai vai. Se tudo que isso passou pela
minha cabeca, imagino que deve passar também pela cabeca das
pessoas. Nao vamos permitir. Ndo estamos sozinhas! E, mais uma
vez, quem ama cuida, guem ama nao agride.

Ida

25.06.2018.

8.

[Imagem da agressao] (Figura 27)



QUADRO 14 - Ida
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Figura 27 — Post Ida

@ i e e R

QY . A

Fonte: Instagram 2018

Tematicas

Observacdes Norteadoras do Caso

Histoérico do

relacionamento

A histéria se repete como a de outras mulheres. No comeco, a
relacdo é muito amorosa, mas logo depois que se estabiliza, o
companheiro torna-se agressivo. No entanto, Ida passou por

um curto periodo de relacionamento, apenas 1 més.

Agressor: atual

companheiro

O entdo namorado de pouco tempo de relacionamento.

Sentimento de

culpa

Depois que sofreu a agresséao, lda ficou se sentindo culpada e
se questionando sobre o que estava acontecendo. O
sentimento de culpa é também um fator inibidor interno da
mulher, no quesito Rota Critica (SAGOT, 2000).
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Incentivo e
exemplo para

outras mulheres

Depois de reconhecer e assumir para si que tinha vivenciado
uma situagdo violenta em um relacionamento abusivo, Ida
explica que precisava expor e revelar para o publico seguidor.
Para além disso, Ida estimula as mulheres a aceitarem a ajuda
de outras pessoas, porque quem estéa fora da relacdo consegue
perceber quando existe algo que esta errado.

Violéncia fisica

A violéncia fisica, como ja foi dito, € geralmente a gota d'agua
para as mulheres revelarem que sofrem violéncia doméstica e

familiar.

Violéncia

psicologica

Relata a violéncia psicolégica de forma um pouco inconsciente

das caracteristicas desta violéncia

Postou imagem
como prova da

violéncia

Hematomas pelo corpo mostram que Ida sofreu violéncia

fisica.

Serlane viveu 2 anos em um relacionamento em que agressor controlava o

seu peso, além de constantes agressoes fisicas. A denuncia na delegacia ndo a fez

romper de vez o relacionamento e nem ele teve uma puni¢cdo mais severa, visto que

passaram ainda mais 11 meses juntos, entre outras agressoes fisicas. Serlane fez

dois posts no feed do Instagram, um contando o caso de forma mais sucinta e outro

agradecendo todo o0 apoio que recebeu de outras pessoas (Figuras 28, 29, 30 e 31).

Ela também fez postagens na ferramenta stories, da mesma rede, que, apesar de

nao ser analisado individualmente nas inferéncias, foi analisado juntamente com

outros relatos na pré-analise.



Figura 28 — Post 1 Serlane

< Publicacao O

Curtido por I faf % wls =& e outras 1.005 pessoas

w & wwl Porfora? “Perfeita”; por dentro? Em cacos (na
epoca das fotos)! Duas fotos que explicam o meu relato de
abuso doméstico que sofri e contei um pouco no meu
stories hoje. Vou deixar salvo nos destaques (estd em
Abuso doméstico), caso queiram mostrar para alguém que
esteja precisando de ajudal

A primeira foto, em 3 de setembro de 2016, foi tirada
horas antes de eu ser espancada, dentro de um carro, pelo
meu ex namorado. Eu ndo tinha idéia do que estava prestes
a acontecer comigo. N&o foi a primeira nem a ultima vez
que ele me bateu, mas foi com certeza a vez que o rumo
da minha vida mudou — naquele dia, fomos parar na
delegacia e eu virei estatistica! #MariadaPenha. Ele aceitou
ir por livre e espontdnea vontade pois sabia que tinha feito
uma grande cagada ao me bater como fez! Exatamente 11
meses, algumas tentativas de término e mais alguns belos
tapas na cara depois eu finalmente consegui terminar
aquele relacionamento!

A segunda foto é apenas um exemplo de que quando as
pessoas acham que viver abuso dentro de casa é apenas
algo fisico eu digo: ndo é! Eu estava pesando
provavelmente 53kgs em 1,72m de altura e, para ele, eu
continuava gordinha e eu, claro, 15 anos mais nova que ele,
acreditava na doencga da cabega dele e também me achava
gorda! Hoje olho essa foto e penso: que mulher linda! .

Sobre essas questdes eu tenho um pedido: nunca julgue o
corpo nem o relacionamento de ninguém, vocé nédo tem
idéia pelo que a pessoa esta passando em casa!

Como estou hoje, quase um ano apods o término? Nio sei,
acho que estou bem, definitivamente sou mais feliz e mais
leve mentalmente do que fui por dois anos ao lado daquele
homem. E ele, como esta? Deve estar bem, a vida continua,
nio é mesmo?! Depois do também relato de abuso da ex
mulher dele e ele perder o emprego, sua melhor amiga o
contratou para ser CCO da agéncia de publicidade dela! O
sonho se realizou.

Ver todos os 212 comentarios
2 DE ACOSTO - VER TRADUGAO

Fonte: Instagram 2018
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Figura 29 — Post 2 Serlane

, ia

Curtido por == == === e outras 1.005 pessoas

= === Por fora? “Perfeita”; por dentro? Em cacos (na
época das fotos)! Duas fotos que explicam o meu relato de
abuso doméstico que sofri e contei um pouco no meu

Fonte: Instagram 2018
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N oQv . A

Curtido por & e , Mllalia Wi e outras 1.005 pessoas

as Por fora? “Perfeita”; por dentro? Em cacos (na
época das fotos)! Duas fotos que explicam o meu relato de
abuso doméstico que sofri e contei um pouco no meu

Figura 30 — Post 3 Serlane

OBRIGADA

Qv

N

Curtido por B &l &

«w e outras 537 pessoas

' Primeiramente, gostaria de agradecer a todos
que tiraram alguns minutos dos seus dias para ler o meu
relato. N3o foi facil vomitar (literalmente) as palavras e
reviver na memdria tdo vividamente o que passei, mas sei
que nos tempos atuais de uma sociedade extremamente
machista e opressora, € impertante ndoc escondermos
como em muitos casos a vida entre quatro paredes de um
casal, escondida por um feed de Instagram “perfeito e

Fonte: Instagram 2018
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Figura 31 — Post 4 Serlane
< Foto D

i Primeiramente, gostaria de agradecer a todos
que tiraram alguns minutos dos seus dias para ler o meu
relato. N&o foi facil vomitar (literalmente) as palavras e
reviver na memdaria tdo vividamente o que passei, mas sei
que nos tempos atuais de uma sociedade extremamente
machista e opressora, € importante ndo escondermos
como em muitos casos a vida entre quatro paredes de um
casal, escondida por um feed de Instagram “perfeito e
organizado”, nao é tao perfeita assim. .

Obrigada aqueles que se solidarizaram com a minha
histéria e compartilharam comigo as suas! Chorei com
alguns relatos, me contorci de raiva com tantos outros,
mas, acima de tudo, sorri e agradeci quando li sobre
mulheres que quando souberam scbre o gue passei e que
sim, € possivel sair de situagdes assim, conseguiram tirar
forgas para sairem de relacionamentos iguais ou parecidos
ao que eu tive - e também com uma mulher que pediu
demissdo por conta de um chefe abusivo, porque afinal,
qualquer tipo de abuso € abuso: ele ndo tem que ser fisico
para destruir uma pessoa (seja homem ou mulher)!
Obrigada também por ndo ter recebido sequer uma
mensagem gue ndo tenha sido positiva.

Gratiddo em saber que, ao compartilhar a minha histéria,
estou ajudando a construir uma sociedade mais honesta (e
talvez mais justa) e aqueles que acreditam pelo que passei,
pais infelizmente sei que tem pessoas gue continuam com
suas cegueiras e em estado negagdo e aceitam qualquer
desculpa de homem gue acha motivo para explicar bater
em mulher! NAQ EXISTE DESCULPA PARA UM HOMEM
ESPANCAR UMA MULHER!

Queria de novo dizer que vou responder a todas as
mensagens recebidas, mas nac consigo fazer tudo de uma
vez, pois foram mais de 500! Li todas, mas vou
respondendo conforme consigo tempo e nédo vou fazer
‘“copia e cola’,

Obrigada e, acima de tudo, gratiddo eterna pela forga e
apoio de todos! Vale lembrar que o relato completo est3
salvo nos destagues (em Abuso doméstico), caso queiram
mostrar para alguém que esteja precisando de ajuda!

VER TRADUGAO

Fonte: Instagram 2018

QUADRO 15 - Serlane

Tematicas

Observacdes Norteadoras do Caso

Postou imagem
como prova da

violéncia

Diferente das outras mulheres que postaram imagens da
agressao fisica e dos hematomas, Serlane postou foto de
momentos antes de sofrer uma agresséo fisica e também do
seu corpo muito magro, indicando que o agressor a fazia

acreditar que estava acima do peso.

Agressor: atual

companheiro

O relacionamento durou 2 anos, mas o post foi feito apenas

depois de 1 ano que a relagao tinha terminado.

Violéncia fisica

Serlane confirma ter sofrido violéncia fisica e também uma

violéncia psicolégica que se apresentou fisicamente no corpo
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bastante magro. Esta Ultima esta associada na exigéncia de um

"corpo perfeito” por parte do agressor.

Violéncia

psicolégica

A pressdo por um corpo magro deve ter mexido muito com a
subjetividade de Serlane, tanto que, de cinco paragrafos para
falar sobre a violéncia, um cita a perda de peso.

Realizou
B.O./Chamou a

policia

Quando sofreu a agressédo fisica, Serlane foi imediatamente
para a delegacia, acompanhada pelo agressor, prestar queixa.
Mesmo apOs a denuncia, Serlane permaneceu na relacédo e
alguns meses depois conseguiu romper, em definitivo, o
relacionamento. Quando a mulher ndo encontra um bom
atendimento em instituicbes publicas ou ndo € bem amparada
por pessoas proximas, é provavel que ela permaneca no

relacionamento.

Histoérico do

relacionamento

O historico do relacionamento de Serlane se resume aos
momentos de agressao fisica ou de como o ex-companheiro a

fazia acreditar que estava acima do peso.

Conseguiu apoio
depois da

postagem

Serlane faz um segundo post agradecendo pelo apoio que teve

depois que relatou o relacionamento abusivo que vivenciou.

Incentivo e
exemplo para

outras mulheres

No post de agradecimento, Serlane entende que a sua histéria
serviu de exemplo para outras mulheres relatarem casos de

violéncia que também sofreram.

A violéncia doméstica e familiar ndo afeta apenas brasileiras que residem em

territério nacional, algumas mulheres que residem no exterior, e inclusive tém

problemas de saude, vivenciam este problema. Chris € uma brasileira que mora em

Berlim, tem um filho com um alemao e os dois moravam juntos. Ela passou um

tempo doente no hospital e logo que voltou para casa teve uma briga com o

companheiro, que tentou mata-la.
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A condicdo de Chris de estrangeira se torna ainda mais vulneravel, visto que,
mesmo falando inglés, pode haver uma dificuldade um pouco maior de acessar
redes de apoio como a familia e amigos, por conta da distdncia, como também
dificuldade de acessar a rede de enfrentamento a violéncia contra as mulheres do
pais para o qual imigrou. Com o objetivo de tornar inteligivel, traduzimos a
publicacao feita por Chris no Facebook.

Figura 32 — Post Chris

PRS- 2 Seguir  ***
L 29 de dezembro de 2018 35 02:25- &

I was 35 kilos, really sensible and fearing die.

| had diagnosed tumor, also my kidneys was this kind of horse hoe, my
white blood cells was too much elevated.

| get to a intensive treatment.

Left hospital cause had no blood anymore. | was supposed to back after
4 days, but my father came to Germany to take me home. Apparently the
father of my daughter was fine and he book me a ticket to go Brasil. My
father put all his trust on him.

On next day he stay all night with me and our friend Sw, we did the song
“tell me why", After a while | start feel sick (I just had left hospital).

And was already part of my routine to puke or diarrhea cause of the
medicine.

He took care of me and after shower me he put me in bed. We had a lil
discussion in front of sw. cause | was really scared of a incense and fire.
Actually | already knew that he was out of himself.

On the morning he was already 2 days awake taking substances and a
bottle of mezcal.

| leave the baby room and lay down alone in the another room when he
come to bed, he only said “I will kill you” and put his hand in my mouth,
as a self defense | bite his fingers. After this he stop and | scream "help
me" he cover my mouth and nose (if he only wanted make me calm and
quiet he wouldn’t cover my nose). After he start strangulation on my
neck. And hit the left side of my head.

| just remember of die...

After | turn off he still wanted to be sure | was dead, so he took me by my
hair, and beat my face on the window corner. It makes a hole of 4
centimeters x 2 centimeters. He took out all my clothes (I don’t know
what else and how) he just put me on the floor of the shower. (Maybe he
try to wake me up, but | really was dead).

He leave me on the floor with water in my face, | remember of stay ages
away... and when | wake up, | didn't remember even who | was, | just
stand myself and look in the mirror, and | saw my face hair and body full
of blood, | get panic and scared, and | couldn’t move... | move really slow
to don't wake him up, and the only thing was in my mind was "I need get
out of here”. And | open the door without make any noise and as soon |
get out | left the stairs down, | remember of the noise @ Berlin, Germany

)

|

rs

Fonte: Facebook 2018
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Traducéo post de Chris:

"Eu pesava 35kg, bastante sensivel e temendo morrer.

Eu fui diagnosticada com um tumor e meus rins pareciam uma
ferradura. Além disso, minhas células brancas estavam muito
elevadas.

Entrei na Unidade de Tratamento Intensivo.

Deixei o hospital por ndo ter mais sangue. Eu deveria voltar pro
hospital depois de 4 dias, mas meu pai veio para a Alemanha para
me levar para casa. Aparentemente, o pai da minha filha estava bem
€ comprou uma passagem para eu voltar ao Brasil. Meu pai colocou
toda sua confianca nele.

No dia seguinte ele ficou a noite toda comigo € nosso amigo Sw em
que cantamos a musica "tell me why". Depois de um tempo eu me
senti mal (eu tinha acabado de sair do hospital). Ja era parte da
minha rotina vomitar e ter diarreia por conta dos remédios.

Ele cuidou de mim e, depois do banho, me colocou na cama. NoOs
tivemos uma pequena discussao na frente de Sw porque eu estava
com medo do incenso causar um incéndio. Na verdade, eu ja sabia
que ele estava fora de si.

Na manhd ele ja4 estava acordado ha 2 dias direto tomando
substancias e uma garrafa de mezcal.

Eu deixei o bebé com ele e dormi sozinha em outro quarto quando
ele veio para a cama apenas disse "vou matar vocé" e colocou sua
mao na minha boca. Como forma de me defender eu mordi seus
dedos. Depois disso ele parou e eu gritei "me ajuda”, entdo ele cobriu
minha boca e nariz (se ele somente quisesse me acalmar ele néo
teria coberto meu nariz). Depois ele comecou a estrangular meu
pescoco e bateu no lado esquerdo da minha cabeca.

Eu sé lembro de morrer...

Depois que eu apaguei, ele ainda queria garantir que eu estava
morta, entdo ele me pegou pelo cabelo e bateu meu rosto no canto
da janela que deixou um buraco de 4 cm x 2 cm na parede. Ele tirou
todas as minhas roupas (ndo sei 0 que mais aconteceu € nem como)
e me colocou no chdo do box do banheiro. (Talvez ele estivesse
tentando me acordar, mas eu estava realmente morta).

Ele me deixou no chdo com agua batendo no meu rosto e eu lembro
de ter ficado muito tempo assim... quando eu acordei, eu nao
lembrava nem quem eu era, eu apenas levantei e me olhei no
espelho e vi meu cabelo e corpo cheios de sangue, fiqguei em panico
e com medo, ndo conseguia me mexer... Eu me mexia bem devagar
para nao acorda-lo e a Unica coisa que estava na minha cabeca era
"eu preciso sair daqui". Eu abri a porta sem fazer nenhum barulho e
desci as escadas eu lembro do barulho @Berlin, Germany."
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QUADRO 16 - Chris

Tematicas Observacdes Norteadoras do Caso

_ Entende-se que houveram duas motivacdes para iSSO
Tentativa de _ . . ]
acontecer: uma discussao prévia e o consumo de alcool e

feminicidio
outras drogas.
Violéncia fisica A violéncia fisica foi em decorréncia da tentativa de mata-la.
Chris relata que o agressor é consumidor de alcool e outras
Agressor: atual drogas. Apesar de ndo servir de justificativa para agredir
companheiro mulheres, o uso de substéncias toxicas potencializam atitudes

e acdes agressivas.

Postou imagem _ )
Chris apresenta imagens de hematomas e partes do rosto
como prova da .
o inchadas.
violéncia

A violéncia fisica esteve presente em onze (11) dos relatos aqui analisados,
corroborando, até que prove o contrario, com a Proposta de Interpretacdo 1 — A
violéncia fisica é a causa principal para postar uma situacdo de violéncia. E
importante compreender que este tipo de violéncia € o mais compreendido pelas
vitimas como violéncia domeéstica e familiar porque deixam marcas visiveis sem
restar duvidas de que houve agressdo. Assim como Montserrat Sagot (2000)
apresentou na Rota Critica, a violéncia fisica ou o agravamento desta violéncia
foram motivadores para as mulheres iniciarem seus percursos da saida do
relacionamento abusivo. Sendo assim, nas redes sociais digitais € possivel perceber
um movimento similar, principalmente quando o post vem acompanhando de uma
imagem que apresenta sangue e hematomas resultantes da agressao sofrida,
contribuindo para a confirmacé&o ou prova da violéncia.

Apesar da revelacdo das redes sociais digitais parecer uma boa opcéo e se
configurar como um bom canal para expor uma situacao de violéncia, concordamos
com Montserrat Sagot (2000) quando diz que, depois da revelacdo, o caminho é

tortuoso, longo e nem sempre tém resultados positivos.



130

Por fim, o canal escolhido pelas mulheres, as redes sociais digitais, cada vez
mais se configura como espaco para denuncias e revelacdes de problemas sociais
em que o préprio publico usuéario das plataformas produzem suas "dendncias".
Utilizar o ciberespago como mais uma instituicdo de revelar a violéncia doméstica e

familiar € ampliar e contemporizar a Rota Critica de saida para a Era Informacional.

5.3 AROTA CRITICA NA WEB 3.0

Como explicado anteriormente, o processo das mulheres em buscar ajuda
para sanar uma violéncia doméstica e familiar € ndo-linear e € composto por varios
fatores inibidores e impulsionadores. Assim como em outros estudos sobre Rota
Critica, ndo é possivel desenvolver um trajeto ou itinerario efetivo que represente 0s
caminhos percorridos pelas mulheres. Entretanto, percebe-se que as redes sociais
digitais passaram a se configurar como mais um espaco para expor a violéncia
sofrida.

Na pesquisa suscitada, algumas mulheres apresentaram ter iniciado a sua
Rota Critica fazendo alguma ocorréncia na delegacia, enquanto que outras tiveram o
apoio de familiares e pessoas proximas e outras recorreram as unidades de saude.
No entanto, mesmo percorrendo as trés (3) instancias apresentadas por Montserrat
Sagot (2000) — decisao propria de revelar a violéncia; apoio da familia e dos amigos
proximos e a participacdo do Estado fornecendo servicos de apoio (delegacias,
hospitais e centros de referéncias) — as redes sociais digitais, principalmente o
Facebook e o Instagram, podem configurar-se como uma nova instancia da Rota
Critica.

Essa questdo levou-nos a perceber que existem alguns pontos referentes a
Rota Critica refletidos nas postagens das vitimas nas redes sociais digitais. Dentre
estes estdo: o agravamento da violéncia fisica e/ou a auséncia de uma resposta
satisfatéria em alguma das instancias em um momento anterior. Afinal, algumas
mulheres demonstram que tém a resiliéncia necessaria para reajustar o trajeto e
continuar na busca da solucao para o seu sofrimento.

Somado a isso, Montserrat Sagot (2000) na pesquisa da OPAS desenvolveu
um diagrama onde apresenta 0s contextos, atores e fatores determinantes da Rota

Critica. Este diagrama é composto por trés circulos grandes que retratam, de dentro
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para fora, as trés instancias: Mulher, Familia e Amigos, e Estado. No segundo
circulo, encontram-se dois fatores cruciais para a saida da situacédo de violéncia que
sdo a qualidade e o acesso a informacéo sobre violéncia doméstica e familiar. No
circulo mais periférico, encontram-se as "representacfes sociais" da violéncia
domeéstica e familiar, as "leis" que podem auxiliar na puni¢cdo de casos de violéncia
contra as mulheres, as "instituicbes" e "programas" de combate a violéncia
domeéstica e familiar.

Ha uma troca constante de informacbGes e relacBes entre os circulos e
instancias de apoio tipicas da Rota Critica. Contudo, nesta pesquisa, foi possivel
compreender que caberia mais um circulo para retratar as redes sociais digitais
como instancia, visto que, os 23 relatos presentes no Facebook e Instagram foram
fundamentais para identificar a Rota Critica no ciberespaco, ou seja, as mulheres
gue tém acesso a internet viram nas redes online a possibilidade de revelar a
violéncia e encontrar apoio para a superagao do problema vivenciado.

Sendo assim, a Figura 32 € uma réplica do diagrama proposto por Montserrat
Sagot (2000), porém em um tom claro de laranja inserimos a instancia "Redes
Sociais Digitais”, pois consideramos que ela contribuiu para ampliar a visibilidade
dos casos revelados, assim como se mostrou um canal que incentiva outras
mulheres iniciarem a Rota Critica e buscar ajuda para romper relacionamentos

abusivos.
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Figura 33 — Diagrama da Rota Critica modificado de Montserrat Sargot (2000).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando que a violéncia contra as mulheres € um tema que necessita
cada vez mais de estudos e analises académicas, este trabalho tem como funcéo
fomentar uma discussao acerca do papel do ciberespaco na realidade das mulheres
em condicdo de vitimas. Contudo, a discussdo apresentada no capitulo 1 é
fundamental para apresentar uma visdo holistica acerca do sistema patriarcal e,
consequentemente, da violéncia contra as mulheres. Além disso, abordaram-se
aspectos legais, tanto sob um contexto histérico quanto juridico, assim como o
cotidiano das mulheres, comumente silenciado a invisibilizado pela sociedade.

Entretanto, a discussdo principal baseia-se na analise da Rota Critica
proposta por Montserrat Sagot (2000), porém sob um contexto virtual. Quando a
Rota Critica foi elaborada, ndo havia o advento das redes sociais digitais. Portanto, o
presente trabalho traz uma perspectiva inovadora sobre um tema de suma
importancia para o entendimento da violéncia domeéstica e familiar, bem como para a
elaboracdo de medidas para sanar este crescente problema social.

Considerando que as redes sociais digitais caracterizam-se pela fertilidade,
facilidade, acessibilidade e rapida disseminacdo de experimentacfes estéticas e
politicas, compreendemos que as redes online, mais especificamente Facebook e
Instagram, configuram-se como uma nova instancia da Rota Critica na
contemporaneidade, ou seja, sdo ferramentas que permitem a aplicacéo das taticas
de poder propostas por Michel de Certeau (2014). Desta forma, com base nos
relatos analisados, o0 estopim para o inicio da Rota Critica no mundo virtual foi a
violéncia fisica que, nas redes sociais digitais, é evidenciada pela publicacdo de
imagens dos ferimentos e hematomas. Sendo assim, ha uma conotacao de prova de
gue a vitima realmente sofreu agressdo, com o objetivo de trazer maior veracidade
ao relato.

Mesmo ndo sendo o objetivo do trabalho, continuamos acompanhando os
perfis das mulheres que revelaram a violéncia doméstica e familiar nas redes sociais
digitais e, até entdo, todas continuam vivas. Entretanto, é impossivel saber se
tiveram o0s seus casos solucionados. Por outro lado, compreendemos que a
revelacdo da violéncia doméstica e familiar sofrida, gera uma possibilidade de
aumentar o risco de sofrer mais violéncia. Contudo, neste trabalho, as redes sociais

digitais podem ter contribuido mais do que deixado a mulher mais vulneravel.
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Na andlise da Rota Critica, Montserrat Sagot (2000) ndo aborda a perspectiva
do agressor. No entanto, nas redes sociais digitais h4, em alguns casos, o relato
histérico da relacdo, com a descricdo de como era o tratamento do (ex) parceiro,
como a relagcdo se modificou com o tempo, relatando casos do relacionamento em
guestdo ou da agressdo. Portanto, é possivel compreender que, pelo menos para
algumas mulheres, apresentar o lado do agressor sob sua perspectiva é importante,
inclusive partindo para a revelagdo do seu nome e/ou imagem. Sobre este ultimo,
compreendemos que se configura como uma forma de puni¢do social, visto que a
exposigcdo do agressor, em qualquer forma realizada, ocorreu em casos em gue néo
houve punigéo judicial imediata.

A violéncia fisica, juntamente com as imagens postadas, ndo impede que as
vitimas sofram julgamentos pelas pessoas que tém acesso a postagem, o que é
uma realidade comum as redes sociais digitais. Além disso, ndo ha como garantir
gue esta exposicdo solucione o problema da violéncia doméstica e familiar, muito
menos alivie as dores psicologicas. Por outro lado, o protagonismo e o
empoderamento da mulher que toma a decisdo de iniciar a rota critica, traz para ela
melhores respostas de quem ela solicitou apoio. Sendo assim, o testemunho publico
de violéncia nas redes sociais digitais gera, inclusive, a possibilidade de uma maior
repercussdao do caso, podendo atingir a publicacdo de reportagens na midia
tradicional.

Historicamente, casos com grandes repercussdes sociais tém maior apelo
para acdo da justica penal o que, por sua vez, pode levar a uma solucdo mais rapida
para o caso e uma diminuicdo da impunidade. Outro desdobramento observado com
alta frequéncia nos relatos analisados foi o incentivo para outras mulheres que
podem estar vivendo a mesma realidade. Além disso, a visibilidade obtida atravées
destas postagens permite que pessoas, antes andnimas ao publico, tornem-se
socialmente conhecidas e, devido as circunstancias, tornam-se simbolos de luta e
enfrentamento a violéncia doméstica e familiar. Embora ndo se configure
exatamente como a mesma relacdo, a pessoalidade conferida pela Lei Maria da
Penha (11.340/06) abre margens para que mais histérias de mulheres ganhem
destaque e relevancia, tornando-se exemplos de superacao.

No que tange a violéncia patrimonial, esse trabalho evidenciou que a invasao
ou violagdo de domicilio ja presente no cédigo penal brasileiro pode ser englobada

na Lei Maria da Penha (11.340/06), mais precisamente no artigo 5°, visto que das
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sete (7) mulheres que sofreram violéncia patrimonial, quatro (4) estdo relacionados a
invasao domiciliar. Compreendendo que o domicilio € o ambiente com um grande
namero de ocorréncias de casos de violéncia contra as mulheres e que, embora o
agressor (ex) companheiro ndo compartilhe da moradia da vitima, se compreende
que a invasdo domiciliar € uma forma de insisténcia na agressdo naquele local.
Portanto, sugere-se que a invasdo domiciliar € uma caracteristica significativa da
violéncia patrimonial.

N&o obstante, € importante considerar que, nesta pesquisa, 12 dos 13 casos
analisados foram relatados por mulheres brancas e, a Unica mulher negra, € uma
pessoa publica. Sabe-se que a violéncia doméstica e familiar atinge
indiscriminadamente todas as mulheres, porém 0 acesso as redes sociais digitais
ainda nao é igualitario entre brancas e negras, por estar diretamente associado as
classes sociais. Ndo ha como se dissociar a desigualdade de poder das estruturas
patriarcais, visto que classe social e raca séo condi¢cdes que dificultam que mulheres
negras e pobres tenham acesso as instituicdes de apoio do Estado e de garantia de
direitos estabelecidos por lei a todas as mulheres. As questbes ligadas as
desigualdades sociais e raciais brasileiras, afeta diretamente a capacidade de
acesso e usufruto das novas tecnologias de comunicacdo, entre elas as redes
sociais digitais, visto que, mesmo que crescentemente popularizado, ingressar no
mundo online ainda é um consumo de alto custo. N&o obstante, mulheres brancas e
mulheres negras correm riscos de vida diferentes, visto que mulheres negras estéo
mais vulneraveis pelo contexto social que vivem. Portanto, novas pesquisas
abordando um recorte mais aprofundado sobre raca e classes sociais Sao
necessarias para o entendimento da Rota Critica na Web 3.0.

Por fim, este trabalho € uma oportunidade para pessoas conhecerem um
pouco mais a fundo sobre violéncia doméstica e familiar e os problemas que as

mulheres vivenciam na sua cotidianidade.
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