JUSSARA ARAUJO IDEIAO

PRODUCAO DE MATERIAL DIDATICO IMPRESSO PARA EAD
CORPORATIVA

Recife
2017



g

o

3= 72

Universidade Federal Rural de Pernambuco

Unidade Académica de Educacéo a Distancia e Tecnologia
Pré-Reitora de Pesquisa e Pés-Graduacéo

Programa de P6s-Graduagcao em Tecnologia e Gestdo em Educacédo a Distancia

PRODUCAO DE MATERIAL DIDATICO IMPRESSO PARA EAD
CORPORATIVA

Dissertacao apresentada ao Programa de
Pos-Graduacdo em Tecnologia e Gestéao
em Educacédo a Distancia como exigéncia
parcial a obtencéo do titulo de Mestre em
Tecnologia e Gestdo em Educacdo a
Distancia.

Area de Concentracdo: Gestdo e
producdo de conteudo para Educacdo a
Distancia

Orientadora: Prof2 Dra. Ivanda Maria
Martins Silva

Recife
2017



Dados Internacionais de Cataloga¢&o na Publicacdo (CIP)
Sistema Integrado de Bibliotecas da UFRPE
Biblioteca Central, Recife-PE, Brasil

119p Ideido, Jussara Araujo
Producéo de material didatico impresso para EAD corporativa /
Jussara Araujo Ideido. — 2017.
160 f. :il.

Orientadora: Ivanda Maria Martins Silva.

Dissertacdo (Mestrado) — Universidade Federal Rural de
Pernambuco, Programa de Pés-Graduacao em Tecnologia e
Gestdo em Educacéo a Distancia, Recife, BR-PE, 2017.

Inclui referéncias e apéndice.

1. EAD corporativa 2. Material didatico impresso 3. Educacéo a
distancia I. Silva, lvanda Maria Martins, orient. Il. Titulo

CDD 371.394422




Universidade Federal Rural de Pernambuco
Unidade Académica de Educacdo a Distancia e Tecnologia
Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacao

Programa de P6s-Graduacao em Tecnologia e Gestdo em Educacédo a Distancia

PRODUCAO DE MATERIAL DIDATICO IMPRESSO PARA EAD
CORPORATIVA

JUSSARA ARAUJO IDEIAO

Dissertacdo julgada adequada para
obtencdo do titulo de Mestre em
Tecnologia e Gestdo em Educacédo a
Distancia, defendida e aprovada por
unanimidade em 23/03/2017 pela
Banca Examinadora.

Orientadora:

Prof(a). Dr(a). lIvanda Maria Martins Silva
Programa de Pés-Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacéo a
Distancia — PPGTEG/ UFRPE

Banca Examinadora:

Prof. Dr. Rodolfo Araujo de Moraes Filho
Membro Interno — Programa de Pds-Graduacdo em Tecnologia e Gestao em
Educacéo a Distancia - PPGTEG/UFRPE

Prof. Dr. Jorge da Silva Correia Neto
Membro Externo — Programa de POs-Graduacao em Informatica Aplicada —
PPGIA/ UFRPE

Prof(a). Dr(a). Sulanita Bandeira da Cruz Santos
Membro Externo — Nucleo de Formagéao Docente-UFPE/NFD



DEDICATORIA

Dedico este trabalho a meus

pais e aos meus irmaos.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a minha professora, Prof. Dr. lvanda Maria Martins Silva, pela

sua inestimavel colaboragéo neste trabalho.

Aos demais professores do Programa, por compartilharem suas

experiéncias e facilitarem a aprendizagem.

Aos servidores da Geréncia de Contabilidade e Financeira da UFRPE,

pelo apoio e contribuicdo na pesquisa.
Aos meus amigos do curso, pelo apoio e incentivo.
A meus pais, pelo carinho e apoio.
A minha familia e amigos, pelo afeto e credibilidade.

A todos agradeco, e dedico o resultado deste trabalho.



RESUMO

A presente pesquisa visa contribuir para os estudos sobre a producgéo de
materiais didaticos impressos (MDI) para Educacédo Corporativa, utilizando a
modalidade de Educacdo a Distancia. O aporte teo6rico da presente
investigacdo integra 0s seguintes eixos tematicos com as abordagens dos
autores listados a seguir: a) Educacéo a Distancia (Moore e Kearsley (2013),
Mattar e Maia (2007)); b) EAD Corporativa (Eboli (2014), Seleme e Munhoz
(2011), Muller (2012)); c) Material Didatico Impresso (Preti (2010), Franco
(2007), Filantro (2004)). O principal objetivo desse estudo € analisar a
producdo de material didatico para EAD Corporativa, considerando as
concepcOes dos servidores que atuam na area contabil e financeira de uma
instituicdo publica federal de ensino superior. Articulados ao objetivo geral da
pesquisa, podemos listar, os seguintes objetivos especificos: a) Estudar as
caracteristicas da Educacdo a Distancia, com foco na EAD Corporativa; b)
Investigar as caracteristicas mais recorrentes na producdo de material didatico
impresso para EAD; c) ldentificar os principais procedimentos para elaboracdo
do material didatico impresso na EAD corporativa; d) Elaborar material didatico
impresso para EAD corporativa, considerando caracteristicas, linguagem e
design instrucional. A pesquisa justifica-se pelas mudancas ocorridas durante o
exercicio de 2015 com a implantacdo do Novo Plano de Contas Aplicado ao
Setor Publico, tendo em vista a importancia da qualificacdo dos profissionais da
area contabil no ambiente organizacional utilizando a Educagéo Corporativa na
modalidade EAD para proporcionar o aumento do conhecimento técnico dos
agentes publicos. A pesquisa é de natureza qualitativa, priorizando-se 0s
seguintes instrumentos de coleta: questionario e roteiro de avaliacdo. O
primeiro instrumento foi aplicado antes da elaboracdo do material didatico
impresso, no segundo momento foram aplicados os roteiros de avaliacbes do
MDI para obtermos as concepc¢fes dos sujeitos sobre a midia impressa. Os
roteiros de avaliacdes foram disponibilizados por meio do ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) da UAEADTec/UFRPE e pelo Google Drive. Os dados
finais apontam para concepcfes que ratificam a importancia do material
didatico impresso no cenario da EAD corporativa, mesmo com inovacdes
tecnoldégicas em tempos de cultura digital.

Palavras-chave: EAD Corporativa; Material Didatico Impresso; Educacédo a
Distancia.



ABSTRACT

The present research aims to contribute to the studies on the production
of printed didactic materials (MDI) for Corporate Education, using the modality
of Distance Education. Theoretical contribution of the present research
integrates the following thematic axes with the approaches of the authors listed
below: a) Distance Education (Moore and Kearsley (2013), Mattar and Maia
(2007)); B) Corporate EAD (Eboli (2014), Seleme and Munhoz (2011), Muller
(2012)); C) Printed Teaching Material (Preti (2010), Franco (2007), Filantro
(2004)). The main objective of this study is to analyze the production of didactic
material for Corporate EAD, considering the conceptions of the employees who
work in the accounting and financial area of a federal public institution of higher
education. Articulated to the general objective of the research, we can list, the
following specific objectives: a) To study the characteristics of Distance
Education, with focus on Corporate EAD; B) Investigate the most recurrent
characteristics in the production of didactic material printed for EAD; C) Identify
the main procedures for the preparation of didactic material printed in the
corporate EAD; D) To prepare printed didactic material for corporate EAD,
considering characteristics, language and instructional design. The research is
justified by the changes that occurred during the fiscal year 2015 with the
implementation of the New Plan of Accounts Applied to the Public Sector,
considering the importance of the qualification of accounting professionals in
the organizational environment using Corporate Education in the EAD modality
to provide the increase of the technical knowledge of the public agents. The
research is of a qualitative nature, prioritizing the following collection
instruments: questionnaire and evaluation script. The first instrument was
applied prior to the preparation of the printed didactic material, in the second
moment the MDI evaluation scripts were applied to obtain the subjects'
conceptions about the printed media. The evaluation scripts were made
available through the UAEADTec / UFRPE virtual learning environment (AVA)
and Google Drive. The final data point to concepts that confirm the importance
of didactic material printed in the corporate EAD scenario, even with
technological innovations in times of digital culture.

Key words: corporate EAD; printed teaching material; distance education.
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1. INTRODUCAO

s

A modalidade de Educacdo a Distancia € utilizada para expandir o
ensino para os diferentes meios e publicos-alvo. Para Franco (2007, p.21), € 0
“‘processo de ensino com intuito de promover o desenvolvimento das
capacidades de autoaprendizagem”.

Com os avancos das tecnologias de informacdo e comunicacéo (TIC),
essa modalidade teve um crescimento de forma significativa através do suporte
da internet a partir de 1990. Na modalidade educacional a distancia, sao
oferecidos cursos de nivel de graduacdo, pos-graduacédo —Lato Sensu e Stricto
Sensu e aperfeicoamento.

A EAD tem suas particularidades em relagcéo ao ensino presencial, como
podemos citar as praticas pedagdgicas, as ferramentas utilizadas na interacdo
dos professores e alunos e 0s recursos educacionais disponibilizados no
ambiente virtual de aprendizagem.

O objeto dessa pesquisa €é direcionado a EAD nos ambientes
corporativos, utilizando um dos seus recursos educacionais (material didatico
impresso), como forma de proporcionar a qualificacdo de servidores publicos
de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior no Estado de Pernambuco. A
educacao corporativa, no contexto da EAD, tem como missao a qualificacao de
determinada categoria profissional de uma entidade de forma que esse
aprimoramento seja continuo nos programas da instituicdo. As contribuicdes da
EAD corporativa refletem-se no incremento de conhecimentos técnicos do
corpo profissional, propiciando melhorias no ambiente organizacional.

Aléem das reflexdes sobre EAD corporativa, também evidenciamos a
modalidade de Educacéo a Distancia, seu desenvolvimento em diversos paises
e destacamos o0s conceitos de material didatico impresso (MDI), suas
particularidades na elaboracéo e caracteristicas.

Como questdo norteadora de pesquisa, podemos elencar o seguinte
guestionamento: qual a percepcéo de servidores publicos das areas contabil e
financeira sobre a utilizacdo do material didatico impresso produzido para
Educacdo a Distancia Corporativa? Articulado a questdo de pesquisa, 0

objetivo geral da presente investigacdo € analisar a producdo de material
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didatico para EAD Corporativa, considerando as percepc¢des dos servidores
que atuam nas areas contabil e financeira.

Articulados ao objetivo geral da pesquisa, podemos listar, os seguintes
objetivos especificos que orientaram este trabalho: a) Estudar as
caracteristicas da Educacdo a Distancia, com foco na EAD Corporativa; b)
Investigar as caracteristicas mais recorrentes na producdo de material didatico
impresso para EAD; c) Identificar os principais procedimentos para elaboracdo
do material didatico impresso na EAD corporativa; d) Elaborar material didatico
impresso para EAD corporativa, considerando caracteristicas, linguagem e
design instrucional.

Partimos do pressuposto, segundo o qual, mesmo com as inovac¢fes das
tecnologias digitais, o material didatico impresso (MDI) ainda ocupa lugar de
destaque nos processos de ensino e aprendizagem no contexto da EAD
Corporativa, tendo em vista que o0s servidores publicos reconhecem a
importancia das caracteristicas do MDI, como a linguagem dialégica e o design
instrucional contextualizado, no apoio aos estudos realizados em cursos de
qualificacéo profissional na modalidade a distancia.

A hipétese utilizada para o presente estudo, destaca como a producao
do material didatico impresso pode facilitar o manejo da pratica contabil e
financeira para qualificacao técnico-cientifica dos profissionais da area.

A dissertacao esta organizada em sete capitulos: introducao, referencial
tedrico, metodologia, analise e discussdo dos resultados, produto da
investigacdo, consideracdes finais, referéncias e apéndices. Nos apéndices
constam o questiondrio e roteiro de avaliacdo do material didatico impresso,
carta de anuéncia da pesquisa, bem como o material didatico produzido.

No primeiro capitulo, é descrita a introducdo com a delimitagdo temaética,
objetivos, hipdteses e a importancia da pesquisa.

O segundo e o terceiro capitulo, correspondem ao referencial teérico.
Assim, apresentamos reflexdes sobre o conceito de EAD no contexto
internacional e brasileiro, considerando percursos histéricos das geracdes
EAD, bem como suas -caracteristicas, sujeitos no processo ensino-
aprendizagem, ferramentas assincrona e sincrona, ambiente virtual de

aprendizagem (AVA) e utilizagdo da EAD nos ambientes organizacionais.
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No terceiro capitulo, abordamos as caracteristicas do material didatico
impresso (MDI), breve percurso histérico do MDI considerando mudancas
ocorridas de acordo com as tecnologias de informac¢do e comunicacao (TIC).
Além disso, destacamos a importancia do MDI no contexto da EAD, tendo em
vista o processo de producgdo do MDI e o Design Instrucional.

Podemos destacar os autores que embasaram esse estudo como:
Moore e Kearsley (2013), Mattar e Maia (2007), Eboli (2014), Preti (2010),
Franco (2007), em relacdo ao desenvolvimento da Educacdo a Distancia,
Educacdo Corporativa, producdo de material didatico impresso
respectivamente.

No quarto capitulo trata dos procedimentos metodologicos, revelando o
detalhamento da natureza da pesquisa, bem como a descricdo do método de
coleta de dados. Ressaltamos a realizacdo de um estudo de caso, por meio da
oferta de um curso online para EAD Corporativa, com a participacdo de
servidores que atuam nas areas contabil e financeira de uma instituicdo publica
de ensino superior em Pernambuco. As etapas da pesquisa sao
detalhadamente descritas, desde a elaboracdo e a validagcdo de instrumentos
de coleta de dados (questionarios e roteiros de avaliacdo do material didatico
impresso), até os procedimentos para andlise e discussdo dos resultados.
Ainda neste capitulo, relatamos como foi realizada a coleta de dados,
considerando instrumentos utilizados, sujeitos participantes, cenério da
pesquisa, analise de dados. Para o tratamento da andlise de dados,
recorremos a analise de conteldo proposta por Bardin (1977), a fim de
consolidar a analise temética dos fragmentos dos comentarios dos sujeitos
participantes da pesquisa.

No quinto capitulo, destacamos a analise e a discusséo dos resultados,
com a descricdo de dados obtidos por meio da aplicagcdo de questionarios e
roteiros de avaliagdo do MDI, priorizando as percep¢des dos sujeitos sobre
materiais didaticos impressos produzidos para EAD Corporativa.

No sexto capitulo, apresentamos o produto da investigacéo, destacando-
se as etapas de planejamento e os processos de elaboracdo do material
didatico impresso, tendo como pontos importantes 0os elementos essenciais na

construcédo do MDI e formatagdo do ambiente virtual de aprendizagem (AVA),
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com inclusdo de outras ferramentas que dinamizam o0 processo de
aprendizagem na EAD.

As consideracfes finais sdo apresentadas no sétimo e ultimo capitulo,
evidenciando reflexdes sobre os resultados alcancados por meio da realizacéo
da pesquisa ap0s aplicacdo do MDI no ambiente corporativo, salientado as
opinides dos participantes. Também séo elencadas possibilidades de trabalhos
futuros, tendo em vista a natureza dindmica da producéao cientifica que precisa
estar sempre buscando novos caminhos para ampliar estudos na area de
producdo de material didatico impresso para EAD Corporativa.

O presente estudo justifica-se pela necessidade de instrumentalizar a
pratica contabil e financeira, utilizando a modalidade de Educacéo a Distancia
corporativa para aperfeicoamento profissional dos servidores, tendo em vista
as modifica¢cdes ocorridas no Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico no
exercicio de 2015, ja que, a partir desse exercicio financeiro a codificagdo das
contas contabeis foram alteradas. Assim, sendo essencial o aprimoramento
técnico desses profissionais para suas atividades cotidianas de trabalho.

Salientamos a importancia de pesquisas direcionadas a producdo do
Material Didatico Impresso, no contexto da EAD corporativa, pois parece que
ndo ha muitas pesquisas de pés-graduacdo Scricto Sensu. Segundo
Testoni'(2017, p .43), s6 ha dez dissertacBes realizadas na area de materiais
didaticos para EAD e duas teses de doutorado. Assim, evidencia-se a caréncia
desse tipo de estudo sobre essa tematica.

A Educacédo a Distancia Corporativa € utilizada pelas instituicbes como
forma de proporcionar o ensino/aprendizagem, tendo como caracteristica um
alcance bem mais amplo por apresentar nessa modalidade educacional, a
flexibilidade de horario de estudo, podendo contemplar a maior quantidade de
servidores para formacdo continuada desses profissionais, realizando os
CUrsos no seu ambiente organizacional, promovendo assim 0 menor custo no

deslocamento dos agentes publicos.

! A dissertagdo de Testoni (2017) realizou o levantamento das pesquisas em lingua portuguesa referente a
tematica de materiais didaticos em nivel de mestrado e doutorado para cursos na modalidade a distancia.
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2. EDUCACAO A DISTANCIA NO BRASIL: CONCEPCOES,
CARACTERISTICAS, PERCURSOS HISTORICOS

Neste capitulo, vamos refletir sobre diversas concepc¢des, caracteristicas
e percursos historicos da EAD, considerando a complexidade dessa
modalidade educacional, em suas interfaces com as diversas geracoes,
tecnologias e meios educacionais representativos de cada época. Pretende-se,
por meio deste capitulo, realizar uma contextualizacdo macroestrutural da EAD,
no sentido de apresentar as multiplas visdes de diferentes autores que

estudam essa modalidade.

2.1. Educacao a Distancia: concepcdes e caracteristicas

A Educacao a Distancia (EAD) baseia-se no uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC) para construcdo do conhecimento de
diferentes pessoas ou grupo de pessoas que estdo em lugares ou tempos
diferentes. A EAD pode proporcionar cursos em diferentes niveis, como:
educacao de jovens e adultos (EJA), ensino superior e educacgao profissional.

Para Vidal & Maia (2010, p. 14),

As novas tecnologias e a educacdo devem caminhar numa
mesma direcdo uma vez que os individuos que frequentam as
escolas e espacos educacionais sdo 0s mesmos que dialogam,
se relacionam, aprendem e se comunicam através das redes
de comunicagédo disponiveis pela internet.
A EAD traz como foco principal a aprendizagem do aluno, ressalvando
gue, nessa metodologia de educacéo, ndo se faz presente o professor no dia a
dia do discente, como ocorre no ensino presencial.
A construcao do conhecimento nessa modalidade de educacédo acontece
por meio da interatividade entre o0s sujeitos nos processos de ensino -
aprendizagem. Vamos demonstrar, por meio da tabela 1, a funcdo de cada

sujeito no sistema EAD.

Tabela 1. Func¢fes dos sujeitos na EAD

Professor Aluno

Considera o que aluno conseguiu | S6 constréi conhecimento novo se
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contribuir até o momento. agir e problematizar sua acéo.
E mediador E sujeito da aprendizagem
O professor educa e é educado O aluno é educado e educa

Fonte: PRETI (2009, p. 55)

Assim, o papel do docente € mediar as atividades dos alunos em busca
do conhecimento proposto nos objetivos gerais e especificos do curso. O tutor
revela-se, no contexto da EAD, como mais um mediador nesse processo de
construcdo do conhecimento, propiciando suporte para professores e alunos na
execucgao das atividades no ambiente virtual e nos encontros presenciais.

De acordo com a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior — CAPES destaca como atribuicées dos tutores na modalidade

educacional a distancia:

Mediar a comunicacdo de contetudos entre o professor e os
estudantes;

Acompanhar as atividades discentes, conforme o cronograma
do curso;

Apoiar o professor da disciplina no desenvolvimento das
atividades docentes;

Manter regularidade de acesso ao Ambiente Virtual de
Aprendizagem - AVA e responder as solicita¢cdes dos alunos no
prazo maximo de 24 horas;

Estabelecer contato permanente com o0s alunos e mediar as
atividades discentes (CAPES, 2016).

Os tutores sdo fundamentais nas mediacdes efetivadas na EAD, pois
tais sujeitos proporcionam o acompanhamento do curso online, identificam grau
de motivacao e tiram duvidas dos alunos em relacdo a cada disciplina e junto a
a coordenacéao do curso.

Conforme Silva (2009, p. 232), com esse novo contexto educacional é
importante que,

As praticas pedagoégicas sejam repensadas, pois 0
conhecimento e a aprendizagem passam a acontecer a todo
momento e por uma imensa variedade de possibilidades,
sobretudo, em fun¢éo das midias e tecnologias.
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A construgdo do conhecimento na modalidade EAD acontece pela
interatividade do discentes com demais participantes do curso, utilizando as
tecnologias de informacéo.

Em relacdo as instituicbes de ensino superior que oferecem a EAD,
podemos observar trés situacdes, com:

e Finalidade Unica: sdo entidades que oferecem exclusivamente

cursos a distancia, destacamos a Athabasca University do
Canada (MOORE e KEARSLEY, 2013, p.6);

e Finalidade Dupla: disponibiliza o ensino presencial e a modalidade

a distancia, geralmente apresenta unidades especificas para
gerenciar 0S cursos e sua equipe administrativa, temos como
exemplo a Pennsylvania State University World Campus, dos
Estados Unidos (MOORE e KEARSLEY, 2013, p.7);

e Consorcios Virtuais: esse modelo corresponde a juncdo de varias

instituicbes que querem realizar atividades a distancia, através de
um ambiente virtual. Destacam-se 0S cursos com as respectivas
instituicbes, como a California Virtual Campus, na Califérnia
(MOORE e KEARSLEY, 2013, p.8).

Além das tecnologias de informacao para o desenvolvimento dos cursos
a distancia temos as midias que sao disponibilizadas no ambiente virtual de
aprendizagem (AVA), tais como: material didatico impresso, videos,
videoaulas.

A seguir vamos destacar as caracteristicas da EAD, segundo Preti
(2009, p.45):

. Educando e educadores estdo separados pelo
tempo e/ou espago;
. Ha um canal, ou melhor que viabilizam a interagéo

(canais humanos) e/ ou a interatividade (canais
tecnolégicos) entre educadores e educando. Trata-se,
portanto,de processo mediado e
“mediatizado”,construindo outros sentidos aos conceitos
de tempo, espaco, presencialidade e distancia;

o HA& uma estrutura organizacional complexa a
servico do educando: um sistema de EAD como rede
integrando comunicacgao, orientacdo académica (tutoria),
producdo do material didatico, gestéo, avaliacao, etc;

. A aprendizagem é processo de construcdo, que
se d& de forma independente, individualizada, autbnoma
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e, ao mesmo tempo, de forma coletiva, por meio de
interacbes sociais (com o0s colegas do curso, 0s
orientadores académicos os professores, os autores do
material didatico).

A EAD diferencia-se ndo sé pelo ambiente educacional em relacdo a
educacdo presencial, mas pelas formas de mediagcbes pedagdgicas e
tecnoldgicas, como, por exemplo, do uso do material didatico utilizando-se uma
linguagem clara, dialogica, capaz de apoiar a aprendizagem e a construcdo da
autonomia dos alunos. Para Silva e Spanhol (2014, p.15), “o conhecimento a
ser construido no processo educativo por meio da educacédo a distancia sofre
influéncia direta dos materiais didaticos utilizados”.

Segundo Moore e Kearsley (2013, p. 15), o modelo de Educacdo a
Distancia estd fundamentado nos processos de ensino, aprendizado, criacao
do programa/ curso e 0 seu gerenciamento com a presenca das tecnologias da
informacédo. Para o gerenciamento e a composicdo de um curso na modalidade
a distancia, sdo primordiais algumas caracteristicas peculiares a EAD, como a
presenca de tutores, participacdo da equipe técnica na elaboracdo do material
didatico, desenvolvimento das midias, tipo de ambiente virtual de
aprendizagem (AVA).

Podemos citar algumas vantagens da EAD, como reducao de custos dos
recursos educacionais, incremento na qualificacdo profissional, nivelamento de
desigualdades entre grupos etarios, além de direcionar campanhas
educacionais para publicos-alvo especificos, bem como, oferecer uma
combinacéo de educacdo com trabalho e vida familiar (MOORE e KEARSLEY
2013, p. 12).

Com o desenvolvimento das TIC, a Educagdo a Distadncia vem
crescendo de forma gradual ao longo dos anos, pois nessa modalidade
educacional o aluno detém uma flexibilidade de horario, podendo acessar o
ambiente de estudo em qualquer lugar e a qualquer hora, possibilitando, assim,
o alcance maior de alunos, se compararmos, por exemplo, com o modelo de
educacao presencial.

Para se implementar um curso na modalidade a distancia, alguns pontos
precisam ser planejados, como, por exemplo, a organizacdo de uma equipe

técnica formada por professores/autores, responsaveis pela elaboracdo de
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contetdos didatico-pedagogicos, além de tutores, diagramadores, revisor de
texto, ilustrador, material didatico impresso, videosaula, criagdo do ambiente
virtual de aprendizagem (AVA) — como o Moodle, Aulanet, Atutor, Eureka,
Teleduc, Sakai.

O ambiente virtual de aprendizagem é responsével pela disponibilizacao
dos recursos, que tem como finalidade a interatividade entre os atores
envolvidos no processo de ensino/aprendizagem, utilizando as ferramentas de
comunicacdo assincrona e sincronas na construcdo do conhecimento
(SILVA,2013, p. 92).

As ferramentas tecnoldgicas disponiveis nos ambientes virtuais sdo os
féruns, chats, webquests, glossarios, quiz, diarios virtuais. Podemos destacar
os foruns, que tem como funcdo de socializar os integrantes do determinado
curso e expor suas duvidas com os demais e com professor e o tutor.

Assim, a interag@o por meio uso das ferramentas, pode ser realizada de
duas formas: 1) assincrona, quando ocorre de modo ndo simultdneo no
momento da constru¢cdo do conhecimento, o docente podera dar o retorno
sobre as suas atividades, bem como sanar as duvidas sobre algum aspecto do
conteudo do material didatico impresso disponivel nesse ambiente; 2) sincrona
fundamentada na presenca de outro participante do processo de ensino como
tutores e professores no momento real em que estejam acessando o ambiente
virtual de aprendizagem (AVA).

Nesta investigacao, o conceito de EAD foi direcionado de acordo com a
definicdo de Moore e Kearsley (2013, p.2), que descrevem “a educacgao a
distancia como o aprendizado planejado que ocorre normalmente em lugar
diferente do ensino o que requer comunicagdo por meio de tecnologias e uma
organizagao institucional especial”.

A seguir, vamos detalhar como a modalidade EAD surgiu no contexto
internacional, atendendo as necessidades da sociedade e utlizando a
ferramentas disponiveis em cada momento correspondente no cenario

internacional.
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2.2. Educacéo a Distancia: interfaces com o cenario internacional

A modalidade da Educacéo a Distancia iniciou suas atividades com o
surgimento da imprensa no século XV, segundo alguns autores, os demais
citam as Epistolas de Sdo Paulo e cartas de Platdo (MATTAR & MAIA, 2007,
p.21). Assim essa modalidade é desenvolvida em varios momentos da histéria
da humanidade, tendo como finalidade a constru¢cdo do conhecimento dos
alunos, em lugares e tempos diferentes.

Essa modalidade de educacdo passou por varias etapas, configurando-
se as geracgOes da EAD, as quais, segundo alguns autores, sdo desmembradas
em trés (MATTAR & MAIA, 2007), quatro (CABRAL, OLIVEIRA e
TARCIA,2007) ou cinco geracbes (MOORE & KEARSLEY). No presente
estudo, vamos seguir o que Moore e Kearsley (2013) estabelecem como
geracdes da EAD.

As geracbBes correspondem as ferramentas utilizadas para obter o
aprendizado dos participantes dos cursos disponiveis em cada formato e
refletem diretamente a expansdo da Educacao a Distancia no mundo.

A primeira geracdo da EAD pautou-se no estudo por correspondéncia,
tendo inicio aproximadamente na década de 1880. A aprendizagem era
realizada por meio do material didatico impresso (MDI) encaminhado por
servicos postais, destinadas inicialmente para cursos do ensino superior
realizadas pela Chautauqua Correspondence College (1881).

Essa etapa baseia-se na entrega dos materiais didaticos para
construgdo do conhecimento. As mulheres foram beneficiadas por esse método
ja que tinham dificuldade em frequentar o ensino presencial. Foi criada uma
escola especifica para o publico feminino, liderada pela Anna Eliot Ticknor em
1873, denominada Society to Eucourage Estudies at Home. Os demais
segmentos da sociedade também tiveram acesso a esses Ccursos por
correspondéncia.

A segunda geracgdo foi desenvolvida através do radio e da televisdo no
inicio do século XX, a primeira emissora educacional foi concedida ao governo
federal a Latter Day Saints’da University of salt lake city em 1921 (MOORE &
KEARSLEY, 2013, p. 41). O ensino pela televisdo iniciou em 1934, com
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disponibilizacdo de cursos de astronomia, higiene oral pela University of Lowa
(MOORE e KEARSLEY, 2008, p. 33).

O desenvolvimento de programas tele educativos foram impulsionados
apos a Segunda Guerra Mundial em 1945, com abertura para canais de
televisdo aberta, conhecidos como telecursos e foram destinados a cursos de
nivel superior, como a Pennarama Network, Pennsylvania State University.
Além dessas midias, o material didatico impresso também apoiava a
aprendizagem dos alunos.

A terceira geragédo da EAD iniciou com as atividades das Universidades
Abertas (UA) em 1969, fundamentada pelo modelo da Open University
britanica, utilizando as diversas tecnologias de comunicacédo para oferecer o
ensino superior de qualidade. Com base no modelo das Universidades Abertas,
a EAD foi difundida para outros paises, como Fern Universitat, na Alemanha;
Universidade Aberta, em Portugal; Universidad Estatal a Distancia, na Costa
Rica.

O alcance global da Educacéo a Distancia esta eminente pelas praticas
desenvolvidas pelas UA, nos paises da Europa. A modalidade EAD, também
foram expandidas para outros paises como Portugal, Estados Unidos,
Venezuela, india e Brasil.

A quarta geracao surgiu nos Estados Unidos nos anos de 1980, baseada
na tecnologia da teleconferéncia direcionada a estudos de grupos de alunos
em tempo real e em locais diferentes (MOORE e KEARSLEY, 2013, p. 51).

A quinta geracdo é relacionada com desenvolvimento da internet com
modelo Mosaic, em 1993. Uma forma de desenvolver a Educagéo a Distancia
através das tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) disponiveis no
formato da interface web. Assim, adotou-se o0 novo formato no processo de
ensino com o surgimento do ambiente virtual de aprendizagem (AVA).

Conforme Moore e Kearsley (2013 p.60),

As primeiras instituicbes que ofereciam programas de
graduagcdo completos por meio da web incluiam o On-line
Campus do New York Institute of Technology, o Connect Ed
em parceria com a New School for Social Research em Nova
York e a International School of Information Management.
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Assim, a Educacdo a Distancia foi expandida para os paises desde
Revolugéo Industrial até a era da globalizacdo com o proposito de qualificar a
populacao através dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo. Destacamos o
aperfeicoamento profissional utilizado pelas entidades com intuito de elevar o
nivel de conhecimento dos seus empregados/servidores, com a modalidade
EAD. A seguir, vamos evidenciar como essa modalidade foi desenvolvida no

Brasil.

2.3. Educacdo a Distancia no Brasil: percursos historicos e

regulamentacéo

No contexto brasileiro, a Educacdo a Distancia também foi
desenvolvida com avancos das tecnologias de informacao e comunicacéao (TIC)
aplicadas as praticas pedagodgicas especificas dessa modalidade, como
notamos no cendrio internacional.

No Brasil, as diversas atividades da EAD passaram pelas geracoes
histéricas, desde o ensino por correspondéncia até a incorporacdo da interface
web como principal meio no processo de ensino-aprendizagem vivenciado no
momento atual.

Preti (2009, p. 50) define a Educacéo a Distancia como

Uma préatica social, situada, mediada e mediatizada, uma
modalidade de fazer educacdo, de democratizar o
conhecimento, de disponibilizar mais uma op¢do aos sujeitos
da agdo educativa, fazendo recurso das tecnologias que lhes
sdo acessiveis.

No cenério brasileiro, a primeira geracdo da EAD iniciou em 1904 com
implantagéo das Escolas Internacionais, as quais ofereciam cursos atraves de
correspondéncia. Esse método ndo teve muito sucesso, pois ndo receberam
muitos incentivos educacionais e estatais para populacdao (MATTAR e MAIA,
2007, p. 24)

Podemos destacar o Instituto Universal Brasileiro (1941), o qual utilizou
esse tipo de modalidade educacional para proporcionar Ccursos
profissionalizantes, tais como: cursos de fotografia, inglés. O material didatico
impresso foi seu principal recurso para apoiar a aprendizagem dos alunos

participantes.
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A segunda geracgdo foi marcada pela criagdo da radio escola em 1934,
no municipio do Rio de Janeiro, liderado por Edgard Roquete Pinto, mas desde
1923 ja tinha cursos através do radio em diversas areas.

Algumas escolas radiofénicas foram instaladas no territério brasileiro,
como Movimento de Educagédo de Base no estado do Rio Grande do Norte
(1961) considerado o “marco na EAD néo formal no Brasil” (MATTAR & MAIA,
2007, p.26); Projeto Minerva (1970) que direcionava seus cursos para jovens e
adultos respectivamente.

Ja& para utilizacdo da televisdo como espaco de aprendizagem,
destacamos o Telecurso, em 1977, uma iniciativa da Fundacdo Roberto
Marinho que teve como auxilio os videos, materiais disponibilizados para
alunos através de materiais para ensino do 1° e 2° graus. Estima-se que mais
de quatro milhdes de pessoas ja participaram desse curso (MATTAR & MAIA,
2007, p.26).

Ao longo do tempo, surgiram entidades, projetos que direcionavam seus
cursos na modalidade da EAD, aglutinando diversas geracdes como Padre
Landell (1967), SENAC, SESC e Universidade do Ar em 1947, sendo que sO
permaneceu até ano 1961. O SENAC e o SESC até hoje proporcionam cursos
nessa modalidade s6 que utlizando as tecnologias de informacdo e
comunicacao a partir de 1995, com formalizacdo Centro Nacional de Educacédo
a Distancia.

Antes da normatizagédo da terceira etapa da EAD no Brasil, tivemos a
formalizacdo da modalidade de Educacdo a Distancia, conforme a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional/LDB — n° 9.394/1996, que define no
artigo 80 que: “o Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagédo
de programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de
ensino, e de educacgéao continuada”.

A LDB foi marco no desenvolvimento e reconhecimento da EAD, tendo
em vista que esta modalidade vem para suprir as necessidades do ensino
presencial como oferta de mais vagas inicialmente no ensino superior e na
qualificacéo de profissionais.

Posteriormente, é publicado o Decreto n® 2.494(de 10 de fevereiro de
1998), que no artigo 1°, conceitua a Educacao a Distancia como:
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E uma forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem,
com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de
informag&o, utilizados isoladamente ou combinados, e
veiculados pelos diversos meios de comunicagdo
(BRASIL,1998).

Na LDB, foi exposto sobre a educacéo profissional nos artigos 39, 40 e

41, como observamos a sequir:

Art. 39. A educacéo profissional e tecnologica, no cumprimento
dos objetivos da educacdo nacional, integra-se aos diferentes
niveis e modalidades de educagéo e as dimensdes do trabalho,
da ciéncia e da tecnologia.

Art. 40. A educacado profissional tecnologica de graduacgéo e
pés-graduacdo organizar-se-d0, no que concerne a objetivos,
caracteristicas e duragdo, de acordo com as diretrizes
curriculares nacionais estabelecidas pelo Conselho Nacional de
Educacao.

Art. 41. O conhecimento adquirido na educagéo profissional e
tecnolégica, inclusive no trabalho, poderd ser objeto de
avaliacdo, reconhecimento e certificacdo para prosseguimento
ou conclusao de estudos (BRASIL,1998).

Os artigos citados acima desmembram que a modalidade de Educacao
a Distancia pode proporcionar qualificacdo profissional, sem prejuizo a carga
de horaria de trabalho, oferecendo diversos cursos e em até niveis de
graduacdo e poOs-graduacdo. Conforme Moran (2002, p. 01), “a educagao
continua ou continuada, que se da no processo de formacdo constante, de
aprender sempre, de aprender em servico, juntamente da teoria e prética,
refletindo sobre a propria experiéncia, ampliando-a com novas informagdes e
relagdes”.

Existem diversos decretos, leis e portarias que regulamentam a
Educacéo a Distancia. Vamos iniciar com a Portaria Ministerial n® 301 de 07 de
abrii de 1998, que apresenta o0s procedimentos para normatizar o
credenciamento das instituicbes para oferecer os cursos de graduacdo e
educacdo profissional em nivel tecnolégico a distancia, encaminhando a
solicitacdo para o Ministério de Educacdo (MEC) e do Desporto (art. 1°),
revogada pela Portaria Ministerial 4.361/2004.

Ja em 2002, foi formada uma Comissao Assessora de especialistas em

Educacao a Distancia criada pelo MEC, por meio da Portaria n°® 355 de 06 de
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fevereiro de 2002, com a finalidade de discutir seu processo pedagogico,
englobando os principais temas a serem discutidas antes da introdugcéo de
curso nessa modalidade educacional.

Mattar e Maia (2007, p.30) elencam alguns pontos importantes que
devem ser levados em consideragdo no processo de ensino/aprendizagem na
EAD: material didatico, equipe multidisciplinar; gestéo; infraestrutura de apoio;
interacdo dos atores do processo de ensino e aprendizagem, além de algumas
modificacdes na legislacdo do EAD referente a definicho de Educacdo a
Distancia, credenciamento de instituicbes, autorizacdo e reconhecimento de
cursos, matriculas, diplomas e certificados, convénios e acordos nacionais e
internacionais, avaliacdo de alunos e avalia¢ao institucional.

A Universidade Aberta (UA) foi regulamentada em 2005, de acordo com
0 Decreto n° 5.622/2005, tornando sem efeito o Decreto 2.494/1998. Definiu a
EAD em seu artigo 1° como:

Modalidade educacional na qual a mediagdo pedagodgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagéo
de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades educativos
em lugares ou tempos diversos.

A expansdo da EAD foi efetivada a partir da implementacdo da
Universidade Aberta do Brasil (UAB), em 2006, sendo esta criada para
formacao de professores da educacdo basica, tendo em vista a interiorizagao
da educacao superior no Brasil. No Decreto n° 5.800, de 08 de junho de 2006,

foi instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil, no seu artigo 1°:

Fica instituido o Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB,
voltado para o desenvolvimento da modalidade de educacgéo a
distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de
cursos e programas de educacgédo superior no Pais.

Com o desenvolvimento dos cursos por meio da UAB, a Educacéao a
Distancia teve uma procura maior pelas pessoas que buscavam fazer a
graduacéo, pos-graduacao e a qualificacdo profissional. A UAB representa
uma configuragdo de rede, envolvendo as instituicbes de ensino superior
(IFES) e as instituicdes publicas de ensino superior (IPES), que no caso,
representam as universidades estaduais (VIDAL e MAIA, 2010, p. 11).
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O Censo EAD (2006, p. 19) define a UAB como:

Um projeto que propiciara revisdo de nosso paradigma
educacional, em termos de modernizacao, gestdo democratica
e financiamento, e provocara importantes desdobramentos
para a melhoria da qualidade da educacdo, tanto na
incorporacdo de tecnologias e metodologias inovadoras ao
ensino presencial quanto nos possiveis caminhos de
promovermos educacdo superior a distancia com liberdade e
flexibilidade.

Essa modalidade educacional que vem sendo praticada pelo modelo
UAB tem como finalidade suprir as necessidades dos alunos e aumentar o
namero de vagas no ensino superior do Brasil. De acordo com Censo EAD
2006, tivemos 217 instituicdes credenciadas para ofertar cursos em EAD e
mais de 500.000 alunos matriculados. Os recursos mais utilizados foram o
material impresso e o cd-rom.

Em 2007, a Secretaria de Educacdo a Distancia/ MEC publicou os
referencias de qualidade para Educacdo a Distancia, tendo em vista 0s
seguintes preceitos:

e Concepcdo de educacdo e curriculo no processo de
ensino e aprendizagem: Deve estar apoiado em uma
filosofia de aprendizagem que proporcione aos
estudantes a oportunidade de interagir, de desenvolver
projetos compartilhados, de reconhecer e respeitar
diferentes culturas e de construir o conhecimento (p.9).

e Sistemas de Comunicagéo: O uso inovador da tecnologia
aplicada a educacdo deve estar apoiado em uma
filosofia de aprendizagem que proporcione aos
estudantes efetiva interacdo no processo de ensino
aprendizagem, comunicacdo no sistema com garantia
de oportunidades para o desenvolvimento de projetos
compartilhados e o reconhecimento e respeito em
relacdo as diferentes culturas e de construir o
conhecimento (p.10).

e Material didatico: Deve estar concebido de acordo com os
principios epistemolégicos, metodologicos e politicos
explicitados no projeto pedagdgico, de modo a facilitar a
construcdo do conhecimento e mediar a interlocugéo
entre estudante e professor, devendo passar por
rigoroso processo de avaliacdo prévia (pré-testagem),
com o objetivo de identificar necessidades de ajustes,
visando o seu aperfeicoamento (p.13).

e Avaliacdo: Proposta de avaliacdo de um projeto de
educacao a distancia: ao processo de aprendizagem e
a avaliacdo institucional.
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e Equipe multidisciplinar: H4 uma diversidade de modelos,
que resulta em possibilidades diferenciadas de
composi¢cdo dos recursos humanos necessarios a
estruturacdo e funcionamento de cursos nessa
modalidade.

¢ Infraestrutura de apoio: Refere-se ao material utilizado
proporcional ao nimero de estudantes, aos recursos
tecnoldgicos envolvidos e a extensdo de territério a ser
alcancado, o que representa um significativo
investimento para a instituicao.

e Gestdo Académico-Administrativa: A logistica que
envolve um projeto de educacdo a distancia-os
processos de tutoria, producdo e distribuicdo de
material didatico, acompanhamento e avaliacdo do
estudante - precisam ser rigorosamente gerenciados e
supervisionados, sob pena de desestimular o estudante
levando-o0 ao abandono do curso, ou de ndo permitir
devidamente o0s registros necessarios para a
convalidacdo do processo de aprendizagem.

e Sustentabilidade financeira: A relacdo do custo/beneficio
na implementagéo dos cursos na EAD.

Esses topicos resumem como a Educacéo a Distancia € desenvolvida no
Brasil, tanto no aspecto pedagdgico desde a oferta dos cursos através das
tecnologias de informacdo como meio de ensino/aprendizagem, a preocupacgao
com as midias como o material didatico, a linguagem que vai ser utilizada pelo
professor, da equipe técnica responsavel pelos cursos, 0s investimentos
financeiros aplicados no desenvolvimento dessa modalidade. Os projetos
pedagdgicos dos cursos devem contemplar cada um dos itens expostos acima,
visando fornecer um ensino de qualidade para o publico-alvo.

O acompanhamento das acdes desenvolvidas pelo sistema da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) ficou sobre a responsabilidade da
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES a
partir da publicacdo da Portaria n°® 318, de 02 de abril de 2009.

Podemos constatar que, no Brasil, a EAD nado acompanhou o
desenvolvimento da Universidade Aberta (UA) nos paises da Europa, pois sua
regulamentacdo ocorreu muito tempo depois, ja com uso das tecnologias de
informag&o e comunicacgao.

A quarta geracdo condiz com a utilizacdo da videoconferéncia ou
teleconferéncia ha partir dos anos 90. Existe interacdo em tempo real dos
participantes (professor-aluno), destinados inicialmente a cursos de pOs-

graduacdo. Os encontros entre docentes e discentes acontecem via satélite
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uma comunicagdo interativa, com sinais de audio e video, minimizando a
distancia fisica no momento da aula com a participacdo do professor e com
grupos de alunos.

A Ultima geracao é relacionada ao desenvolvimento da internet a partir
da década de 1990 e como os ambientes educacionais que incorporaram seus
aspectos didaticos e pedagogicos explorados através da interface da web. A
maioria das instituicbes publicas de ensino utiliza ambiente virtual de
aprendizagem, no campo organizacional, a exemplo da intranet.

O ambiente virtual de aprendizagem (AVA) configura-se em interfaces
web, onde ocorrem 0 processo ensino-aprendizagem a distancia. O AVA mais
utilizado na EAD no Brasil € o Moodle (Course Management System —CMS ou
Learning Management System — LMS), criado em 2001, um software de codigo
aberto, adotado pela maioria das instituicbes de ensino superior, como
Universidade Federal de Santa Catarina, Universidade Federal Rural de
Pernambuco, Universidade Federal de Sergipe, entre outras.

Segundo Sancho (2010, p. 95), o ambiente virtual transmite:

Como o alunado aprende;

Como ensinar de forma efetiva;

Qual é o papel do professorado e do alunado no contexto
do ensino e aprendizagem;

O que é conhecimento;

Como comprovar o que estudante aprendeu.

Esse espaco virtual destinado a Educacédo a Distancia promove que 0
aluno seja autbnomo no processo de aprender, ou seja, depende de suas
acOes na construcéo do saber. Nesse ambiente, o professor pode disponibilizar
ferramentas a serem exploradas pelo aprendiz como videoaulas, material
didatico, féruns, chats, glossarios, para dar suporte nesse aprendizado e para
tirar dividas com professores, tutores e também com grupos de alunos.

Ja4 o papel do professor nessas novas tecnologias de informacéo
funciona como mediador no processo de ensino-aprendizagem, no qual através
do material didatico busca a proximidade com seus alunos. Segundo Freitas
(apud, LEITE e DIAS 2014, p. 57), “o professor é aquele que, detendo mais
experiéncia, funciona intervindo e mediando a relagdo do aluno com o

conhecimento”.
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A procura pelos cursos em EAD vem crescendo de forma bem
significativa a cada ano, pela flexibilidade de horérios e pela reducéo de custos,
além dos padrdes de qualidade priorizados pelas instituicdes que ofertam essa
modalidade educacional.

No Censo EAD (2014), que avalia o desempenho dessa modalidade
educacional em todo pais, foram verificados que a maioria dos cursos €
destinada a pés-graduacédo lato sensu (especializa¢cdo), com mais de 75.000
matriculados no corrente ano, participaram as instituicdes educacionais
publicas federais — 17%, 6rgdo do governo — 8% e instituicdes educacionais
privadas com fins lucrativos — 24%, foram utilizados com recursos educacionais
de forma crescente na EAD, temos: livro eletrénico ou digital, tele aulas ou
videos e material didatico impresso.

Adiante, vamos expor sobre educacdo nos ambientes organizacionais,

COMoO surgiu e o crescimento dos cursos na modalidade em EAD.

2.4. EAD corporativa na educacdo superior: concepcbes e

experiéncias

A Educacdo Corporativa (EC) é destinada ao grupo restrito de
profissionais no ambiente organizacional. Tem a finalidade de capacita-los de
acordo com as necessidades estratégicas da entidade.

Seleme e Munhoz (2011, p. 11) conceituam a Educacdo Corporativa
como:

Juncdo demandas por novas competéncias e habilidades néo
propiciadas pela educacdo formal, com as facilidades
oferecidas pelas novas tecnologias e com as mudancas
exigidas para tornar a empresa mais competitiva no mercado.
Isso causa alteracdes nos setores de pessoal ou de formacéo
interna que veem alteradas suas praticas e seus valores e 0
préprio impacto no comportamento organizacional.

Assim, vem suprir as necessidades organizacionais de forma continua
para seus colaboradores (no setor privado) e agentes publicos (no setor
publico), envolvendo um planejamento institucional para desenvolver suas

atividades dentro da entidade que se destina a qualificagdo do capital

intelectual humano.
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Para Eboli (2014, p. 17), a EC surgiu:

No final do século XX mesclando dois enfoques, procurando
desenvolver, nos mais diversos publicos e categorias
profissionais com o0s quais a empresa interage, tanto os
componentes conceituais e ideolégicos relacionados a
aprendizagem conceitual (modo de ser e pensar) quanto 0s
operacionais e tecnolbgicos relacionados a aprendizagem
operacional (modo de fazer).

Devem ser definidos a missao, visdo e o0s valores para desenvolver
estratégicas, visando atender as necessidades organizacionais. Com
planejamento, podemos identificar o publico-alvo, as acdes a serem
desenvolvidas no campo educacional e abrangéncia dos conteldos.

Segundo Eboli (2014, p. 24),

As escolas ou centros de formacdo das universidades
corporativas (UCs) sdo o0 conjunto de solugcbes de
aprendizagem oferecidas pela organizagdo com o objetivo de
desenvolver nas pessoas as competéncias humanas exigidas
para sustentar os eixos de competéncias empresariais. A EC
deve permear toda a cultura organizacional e fazer parte do
cotidiano da organizagao.

Nesta pesquisa, vamos utilizar o termo de Educacdo Corporativa (EC),
pois o objetivo do estudo néo é inclusdo de uma universidade corporativa, um
espaco fisico dentro da instituicdo, mas no uso das tecnologias de informacéao
e comunicacdo para proporcionar aprimoramento dos agentes publicos na
modalidade EAD corporativa.

A EC pode ser definida como “uma pratica coordenada de gestdo de
pessoas e de gestdo do conhecimento tendo como orientacdo a estratégia de
longo prazo de uma organizagéo” (MDIC, 2016).

As caracteristicas que impulsionaram o surgimento das ECs séao:
organizacbes flexiveis com a finalidade de atender as demandas da
organizacédo; era do conhecimento proporcionar aprimoramento dos individuos
no contexto organizacional, considerado assim como ativo intangivel na
empresa; rapida obsolescéncia do conhecimento referente as modificagbes
constantes no ambiente laboral, fazendo assim uma qualificacdo dos
empregados de forma continua; empregabilidade e a educacédo para estratégia

global.
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Esses fatores ressaltam a importancia da Educagéo Corporativa no
contexto das organizacgdes, pois a capacitacdo dos profissionais € centrada em
formar conhecimento e melhorar o desempenho institucional. Oliveira (2001, p.
218) entende o “conhecimento como o principal ativo estratégico da
organizacao”.

O enfoque da Educacdo Corporativa € ampliar os investimentos na
educacao profissional dos funcionarios, servidores para alcancar os objetivos
almejados pela entidade, tendo como base o conhecimento adquirido pelos
individuos que compdem seu quadro funcional.

Nonaka e Takeuchi (1995) desdobram a criagdo do conhecimento em
tacito, explicito. Vamos a seguir exemplificar a sua constru¢cdo de acordo com

espiral do conhecimento:

Figura 1. Espiral do Conhecimento

* Tacito - 7 T (H * Explicito-
Tacito _Explicito

)
/
p R

A

Socializagao| Externalizagdo

Internalizacdo Combinagéo

\ /
N Ve

Explicito - e Explicito-
Tacito D " Explicito

Fonte: Adaptado de Nonaka e Takeuchi (1995)

De acordo com a figura 1, a criagdo do conhecimento esta relacionada a
quatro pontos importantes:
e Socializacdo: € quando funcionario repassa suas atividades para

outro individuo, no seu mesmo nivel hierarquico;
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e Internalizacdo: quando a equipe que coordena as atividades
laborais dos seus colaboradores compartilha desse novo
conhecimento;

e Externalizagdo: é a producdo de informaces que vai replicados
para responsaveis pela organizacgao e;

e Combinacgdo é conhecimento dos seus colaboradores transferindo
para sua supervisao.

Em relacdo ao investimento na capacitacdo de forma continua, temos
gue destacar as teorias motivacionais presentes no ambiente de trabalho. Esse
enfoque é relacionado aos anseios e grau de motivacao que cada individuo
possui no determinado momento da sua carreira profissional.

Segundo Seleme e Munhoz (2011, p. 17),

Estabelecer critérios para o desempenho de atividades de
formac@o permanente e continuada em servigo do quadro dos
colaboradores da organizacao (incluido os niveis operacionais,
a média geréncia e geréncias estratégicas de alto nivel)
transformam gastos em educagdo em investimentos seguros
no capital intelectual e a sua valorizagdo em ativo intangivel e
bem maior na organizagdo moderna.

Para empresa/ entidade publica é importante saber o grau de satisfacéo
que os seus colaboradores tém e como a capacitacdo continua pode qualificar
0 corpo profissional, visando alcancar os resultados almejados pela instituicéo.

Seja como contrapartida uma promoc¢do na area privada e no setor
publico utilizar a carga horaria de estudo adquirida no aperfeicoamento para
aumento salarial de acordo com plano de carreira do 6rgéo.

No presente estudo, vamos destacar a abordagem de Maslow, criada
em 1948, que relaciona todos os aspectos psicologicos relacionados aos seus
pontos positivos e negativos como ser humano, para identificar os objetivos
que o individuo quer alcancar em cada etapa da sua vida. Conforme o autor as
necessidades provenientes desta abordagem sao: fisioldgicas, seguranca,
participacdo e amor, consideracéo e autorrealizacao:

Segundo Maslow (1966, p 116), a teoria da motivagao diz respeito a:

Necessidades, impulsos e estados motivadores, em geral,
como importunos, irritantes, indesejaveis, desagradaveis, enfim
como algo de que nos devemos livrar. O comportamento
motivado, a procura de metas e as respostas consumatorias
sdo técnicas para reduzir o desconforto. Essa atitude é
assumida de maneira explicita, em numerosas descricdes,
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amplamente usadas, de motivacdo, como reducdo de
necessidade, reducdo de tensdo, reducdo de impulso e
reducao de ansiedade.

A teoria da motivagdo trata da mensuracdo das necessidades de cada
individuo em diferentes aspectos que fazem parte do seu cotidiano, como a
relacdo afetiva com seus amigos, seu ambiente de trabalho, seus anseios
relacionados a sua autoestima.

Voltemos ao contexto da Educacdo Corporativa, relacionando como as
entidades se estruturam para proporcionar cursos de acordo com a sua cultura
organizacional.

Muller (2012, p. 11) define:

A educacdo continuada de profissionais € requisito basico para
a renovacao e a adequacéo de organizagdes no enfrentamento
dos desafios impostos pelas mudancas sociais, econémicas e
politicas, pela evolugdo do conhecimento e pelo
desenvolvimento das tecnologias.

A educacgdo continuada é direcionada a qualificacdo dos profissionais
gue compdem o ambiente organizacional, vem crescendo de forma significativa
com uso das tecnologias de informacdo e comunicacao (Tlc), utilizando a
interface web para proporcionar cursos em diferentes areas de atuacgéo.

Nos ambientes corporativos sao realizadas as capacitacbes de seus
colaboradores cada vez mais pela Educacdo a Distancia, pois existem
vantagens em relacdo a forma presencial como a flexibilidade de horario, sem
prejudicar o expediente de trabalho, ser menos oneroso para administracdo em
relacdo ao transporte, alimentacdo e hospedagem e adequar os cursos de
acordo com as necessidades educacionais do momento. Segundo Castro e
Eboli (2014, p. 231), “em relagdo a EAD, trata-se de uma prética crescente,
vista como fundamental para manter as acdes de formacédo diante de
orcamentos cada vez mais enxutos”.

Vamos, através da tabela 2, descrever as caracteristicas
predominantes nesse sistema educacional de formacéo.

Tabela 2. Educagéo Corporativa

Objetivo | Desenvolver competéncia critica

Foco Aprendizado organizacional
Escopo Estratégico
Enfase Estratégias de Negocios

Publico Interno e Externo
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Local Espaco real e virtual
Resultado | Aumento da Competitividade
Fonte: Adaptado de EBOLI (2014, p. 19)

Essa tabela sintetiza todos o0s objetivos que as empresas/instituicoes
querem alcancar em longo prazo com adocdo dessa préatica educacional no
seu ambiente organizacional.

Podemos salientar o item sobre o0 escopo e local. O primeiro item refere-
se a perspectiva que a empresa quer almejar ao determinado periodo, levando
em consideragdo sua missdo, valores, visdo, contextualizando, detalhando e
descrevendo seus pontos positivos e negativos.

Segundo termo vai determinar como sera realizada essa capacitacao
dos profissionais se € presencial, virtual (EAD) ou blended (sistema misto, onde
acontece o ensino presencial e a distdncia no mesmo curso).

Para Eboli (2014, p. 20), a Educagéo Corporativa esta baseada em sete
principios fundamentais listados a seguir:

o Competitividade: Busca continuamente elevar o patamar
de competitividade empresarial através de instalacao,
desenvolvimento e consolidacdo das competéncias criticas,
empresariais e humanas.

o Perpetuidade: entende a educacdo ndo apenas como um
processo de desenvolvimento e realizagdo do potencial
intelectual. Fisico, espiritual, estético e afetivo existente em
cada colaborador, mas também como um processo de
transmisséo da heranca cultural.

o Conectividade: privilegiar a construgdo social do
conhecimento, estabelecendo conexdes, intensificando a
comunicagdo empresarial e favorecendo a interagdo de forma
dindmica para ampliar a quantidade e qualidade da rede de
relacionamentos com o publico interno e externo.

o Disponibilidade: oferecer e disponibilizar atividades e
recursos educacionais de uso e acesso faceis, propiciando
condi¢Bes favoraveis e concretas para que os colaboradores
realizem a aprendizagem “a qualquer hora e em qualquer
lugar’, estimulando-os assim a se responsabilizarem pelo
processo de aprendizado continuo e autodesenvolvimento.

o Cidadania: estimular o exercicio da cidadania individual e
corporativa e da construgcdo social do conhecimento
organizacional, através da formacao de atores sociais.

o Parceria: entender que desenvolver continuamente as
competéncias criticas dos colaboradores, no intenso ritmo
requerido atualmente no mundo dos negdécios, é tarefa
complexa e audaciosa, exigindo que se estabelecam relactes
de parceria nos ambitos interno e externo, com ideal e
interesse comum na educacao desses colaboradores.

) Efetividade: ser um centro gerador de resultados para a
empresa, buscando agregar sempre ao valor ao negécio.
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Esses principios resumem os fatores que séao levados em consideracao
pelas instituicbes que promovem a Educacao Corporativa, tendo como foco a
qualificagcéo dos seus profissionais (colaboradores).

Para Moraes (2014, p. 19), “a educacgao corporativa tem se consolidado
como a forma mais abrangente e perene de criar diferenciais competitivos, ao
buscar a transformacdo de processos e comportamentos e alinha-los as
estratégias das organizagbes”. Esse padrao em capacitar os funcionarios nos
ambientes organizacionais comecou nos Estados Unidos, a partir da Corporate
Universities.

No contexto brasileiro, essa nomenclatura foi introduzida pela literatura
de Jean Meister (1999) e com a criagdo do Programa Brasileiro de Qualidade e
Produtividade, conforme o Decreto n°® 3.364, de 15 fevereiros de 2000,
revogado pelo Decreto n°4. 451, de 07 de marco de 2002.

Para Soeltl (2008, p. 249),

A educacdo corporativa vem crescendo no Brasil para fazer
frente a competitividade local e global, direciona toda a atencéo
dos empresarios e executivos para a otimizacdo dos
resultados, a melhoria permanente dos processos produtivos e
administrativos, a eliminacdo de retrabalhos e a reducéo de
custos.

A expansédo desse método de qualificacdo profissional ocorreu devido as
necessidades da administracdo em formar seus funcionérios de acordo com a
politica institucional, deixando de ser dependente da instituicAo de ensino
superior. Com isso, ndo possui regulamentacdo para seu funcionamento como
EAD, em uma universidade tradicional.

Na esfera publica, foi implementada de acordo emenda constitucional n®
19, de 04 de junho de 1998, no seu art. 39, inciso 2°, estabelecem:

Art. 39. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
instituirdo conselho de politica de administracéo e remuneracao
de pessoal, integrado por servidores designados pelos
respectivos Poderes.

§ 1° A fixacdo dos padrbes de vencimento e dos demais
componentes do sistema remuneratério observara:

| - a natureza, o grau de responsabilidade e a complexidade
dos cargos componentes de cada carreira;

Il - Os requisitos para a investidura;

Il - as peculiaridades dos cargos.

8 2° A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterdo escolas
de governo para a formacdo e o aperfeicoamento dos
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servidores publicos, constituindo-se a participacdo nos cursos
um dos requisitos para a promog¢ao na carreira, facultada, para
isso, a celebracdo de convénios ou contratos entre 0s entes
federados (BRASIL,1998).

Essas escolas de governo proporcionam formagao dos seus servidores
utilizando a Educacéo a Distancia, sdo compostas por 262 instituicbes nas trés

esferas de poder. No quadro 1, vamos citar exemplos das instituicdes federais:

Quadro 1. Escolas de Governo

Universidade Corporativa da Justica Federal da 1* Regido — TRF 1@
Regido / DF
Universidade Corporativa do BACEN / Geréncia de Educacdo

Corporativa

Universidade Corporativa do Banco do Brasil
Universidade Corporativa do SERPRO
Universidade Corporativa dos Correios
Universidade Federal da Fronteira Sul — UFFS
Universidade Federal de Alfenas — UNIFAL/MG
Universidade Federal de Rondonia — UNIR
Universidade Federal de Roraima — UFRR

Universidade Federal do ABC

Universidade Federal do Ceara
Universidade Federal do Para — UFPA

Universidade Petrobras

Escola de Administracdo Fazendaria — ESAF

Escola da Magistratura do Tribunal Regional Federal da 42 Regido —
EMAGIS
Escola de Inteligéncia — ESINT / ABIN

Escola Judicial do Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regiéo

Fonte: ENAP, 2016.

As instituicdes publicas listadas na tabela anterior proporcionam aos
seus servidores publicos capacitagdo e aperfeicoamento profissional. A rede

nacional de Escolas de Governo é formada por entidades governamentais que


http://www.jfdf.jus.br/
http://www.jfdf.jus.br/
http://www.bcb.gov.br/
http://www.bcb.gov.br/
http://www.bb.com.br/portalbb/home1,139,139,23,0,1,8.bb
https://www.serpro.gov.br/
http://unicorreiosvirtual.correios.com.br/
http://www.uffs.edu.br/index.php
http://www.unifal-mg.edu.br/portal/
http://www.unir.br/
http://www.ufrr.br/
http://www.ufabc.edu.br/
http://www.srh.ufc.br/
http://www.portal.ufpa.br/
http://www2.petrobras.com.br/portugues/index.asp
http://www.esaf.fazenda.gov.br/
http://www.trf4.gov.br/emagis
http://www.trf4.gov.br/emagis
http://www.abin.gov.br/
http://www.trt3.jus.br/escola/
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tém objetivo principal a formacdo dos agentes publicos, € de livre adeséo, é
uma articulagéao informal (ENAP, 2016).

Muller (2012, p. 20) define as escolas de governo como “organizagoes
publicas que desenvolvem seus espacos de aprendizagem, mas as estruturas
sao as mais diversas: por meio de departamentos de recursos humanos, centro
de formagao e desenvolvimento, institutos, fundagdes”.

As escolas de governo, tem como amparo legal o Decreto 5.707/2006,
de 23 de fevereiro de 2006, que trata das politicas de desenvolvimento de

pessoal da administracdo publica federal, autarquica e fundacional, que define:

Art. 42 Para os fins deste Decreto, sdo consideradas escolas de
governo as instituicdes destinadas, precipuamente, a formacao
e ao desenvolvimento de servidores publicos, incluidas na
estrutura da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Paragrafo Unico. As escolas de governo contribuirdo para a
identificacdo das necessidades de capacitacdo dos 6rgaos e
das entidades, que deverdo ser consideradas na programagao
de suas atividades (BRASIL,2006).

Segundo a Anuério Brasileiro Estatistico de Educacdo Aberta e a
Distancia (ABRAED ,2006), foi feita a primeira pesquisa com as entidades que
possuem Educacdo Corporativa no seu ambiente organizacional e utilizam a
EAD. Foram obtidos os seguintes resultados: nas 21 empresas que
participaram 34% destinam seus cursos para funcionarios diretos, foram
oferecidos cursos com maior procura em treinamento, aperfeicoamento e
reciclagem. Os recursos educacionais mais utilizados foram a midia impressa,
televisao e cd-rom.

No censo EAD (2014), foram matriculados 1.092.383 de funcionarios para
realizar cursos corporativos com a demanda maior em atualizacdo; treinamento
operacional; treinamento em habilidades sociais comportamentais e
aperfeicoamento, 0s recursos educacionais foram: livro eletrbnico ou digital
teleaulas ou videos e material didatico impresso, foram contempladas 241
entidades publicas e privadas sendo que 30% sao referentes a EAD

corporativa.
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No proximo capitulo, vamos relacionar as principais caracteristicas do
material didatico impresso no contexto da modalidade de Educacdo a

Distancia.
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3. MATERIAL DIDATICO IMPRESSO PARA EAD

Neste capitulo, relatamos os conceitos de material didatico impresso
produzido na EAD, considerando as principais caracteristicas do MDI, bem

como a linguagem utilizada pelos professores e o design instrucional.

3.1. Materiais didaticos impressos para EAD: caracteristicas,

linguagens e préticas

Na EAD, esse recurso educacional esta presente em todas as fases de
desenvolvimento dessa modalidade de educacgdo, como vimos anteriormente,
tornando-se ferramenta primordial nos processos de ensino-aprendizagem,
apoiando a formacdo dos alunos. Para Preti (2010, p. 16), o livro didatico
marca “a perspectiva da socializagdo do conhecimento e da universalizagdo do
acesso a escola”.

A funcdo do material didatico também no formato impresso € apoiar o
processo pedagdgico dos cursos oferecidos na modalidade EAD e no ensino
presencial.

Destacamos que a construcdo de materiais didaticos se diferenciou ao
longo das diversas geracdes da EAD, como, por exemplo, no ensino por
correspondéncia em que nao havia muita interatividade nos processos ensino-
aprendizagem mediados a distancia.

De acordo com os Referenciais de Qualidade do MEC (2007, p. 13), o
MDI:

Deve estar concebido de acordo com o0s principios
epistemolégicos, metodolégicos e politicos explicitados no
projeto pedagoégico, de modo facilitar a construcdo do
conhecimento e mediar a interlocucdo entre estudante e
professor devendo passar por rigoroso processo de avaliacdo
prévia (pré-testagem), com o objetivo de identificar
necessidades de ajustes, visando o seu aperfeicoamento.

A elaboracdo dos materiais didaticos impressos, associada as
tecnologias de informacdo e comunicacédo (TIC), vem para proporcionar a
interatividade, com uso da linguagem e dos géneros textuais na sua
composicdo, para atrair e motivar os alunos para alcancar seus objetivos de

aprender no contexto da EAD.
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A linguagem utilizada nessa modalidade educacional € considerada
como um diferencial em relagdo ao ensino presencial. (FRANCO,2015, p. 21).
Vamos visualizar, na figura a seguir, 0s componentes que estdo envolvidos no

desenvolvimento do MDI.

Figura 2. Modalidades do Material Didatico

Material
didatico
|

]

| |
Impresso Educacao Novas
Tecnologias
—— Modalidades
= Publico Alvo

Fonte: Adaptado de Bandeira (2009, p. 19).

Na figura, identificamos como o material didatico pode ser associado as
tecnologias de informacdo e comunicagcdo (TIC), disponibilizadas por meio
impresso ou digital e os quais podem ser utilizados para ensino presencial e a
distancia; sendo que, na EAD, essa midia é produzida de acordo com o
publico-alvo da regido, por nivel de escolaridade.

O MDI produzido para Educacéo a Distancia tem papel fundamental nas
interacOes entre alunos e professores nos processos de ensino- aprendizagem
realizados no ambiente virtual, pois a EAD tem como caracteristica a
autonomia do aprendiz para estudar os médulos que compdem o curso.

Segundo Franco (2007, p.22),

O especialista, ao produzir o material, devera refletir
primeiramente sobre as possiveis caracteristicas do aprendiz a
guem o material se destina, bem como em um texto que
promova o didlogo com esse aprendiz e o conduza a uma
aprendizagem.

Na construcdo do material didatico impresso para EAD, deve-se

priorizar uma linguagem dialdgica, a fim de propiciar interagdo entre os atores
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que participam do processo educativo, tais como: alunos, professores autores e
tutores. Para Franco (2007, p. 25), “a producdo textual para EAD é
essencialmente didatica e dialégica”. Deve estar baseada no processo
pedagogico de cada curso, assim assume a funcdo de mediacdo pedagodgica
com a utilizagao das tecnologias de informacéao.

Conforme Pacheco e Coelho (2012, p.2),

A concepcdo de materiais didaticos para o ensino a distancia é
um processo que passa pelo reconhecimento das dimensdes
do processo educativo, pela andlise e o levantamento de dados
relativos & construgcdo do conhecimento necessario e desejado
e também pela questdo da gestdo pedagdgica e administrativa
gue sera necessaria a implantagcdo dos materiais escolhidos,
sendo um desafio muito mais amplo do que apenas selecionar
os contelidos desejados.

A seguir vamos identificar, por meio da figura, quais os elementos
essenciais que fazem parte da constru¢do do projeto pedagdgico do curso em

EAD, para desenvolvimento do MDI e da aprendizagem do discente.
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Figura 3. Ambiéncia de ensino-aprendizagem
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Fonte: Adaptado Dal Molin (2008, p. 13)

A figura anterior descreve o0s atores envolvidos para construcdo da

aprendizagem na modalidade em EAD, quais particularidades pertinentes ao

projeto pedagdgico, levando-se em consideracao o publico-alvo.
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No cenério da EAD, os materiais didaticos apresentam-se de varias
formas diversificadas, como: manuais, roteiros de estudo, guias de estudo,
livros-texto e outros.

Até o momento, contextualizamos a definicAo de material didatico por
alguns autores. A seguir relacionaremos como elaborar esses materiais para a
modalidade de Educacao a Distancia. Existem alguns livros-textos como guias
de elaboracdo de MDI direcionados para professores-autor, como podemos
citar o livro Producdo de Material Didatico Impresso: orientacdes, técnicas e
pedagdgica, de Preti (2010).

Inicialmente, para construir o MDI, temos que definir o projeto
pedagogico do curso, considerando o planejamento didatico com os seguintes
itens: perfil do publico-alvo, carga horaria, ementa, médulos ou unidades de
aprendizagem, conteddo programatico, objetivos e metas de aprendizagem,
competéncias, metodologia, critérios e instrumentos de avaliacdo, referéncias.

Na segunda fase, ocorre a elaboracao e a producédo do MDI, levando-se
em consideracdo os itens anteriormente mencionados, bem como a equipe
multidisciplinar (professores, revisor, design gréfico).

A estrutura dos modulos deve conter informacdes sobre a unidade de
conteudo, objetivos, sumario, secbes e unidade de estudo, referéncia,
consideracdes finais, informacdo sobre autor, atividades, resumos. Os
elementos destacados acima sdo considerados essenciais no desenvolvimento
do livro didético (SILVA e SILVA 2015, p. 15).

O texto didatico pode apresentar caixas de destaque direcionadas ao
aprofundamento da sec¢édo, ou seja, a forma com que o aluno pesquise e
conheca mais sobre o tema.

Também a inclusdo dos recursos instrucionais para transmitir
interatividade através de figuras, charges, ilustracbes e hipertextos, tendo o
direito autoral livre, ou seja, a implantacédo do design instrucional no texto com
a finalidade tornar a leitura mais compreensivel.

Para Piconez e Filantro (2004), o design instrucional descreve

A acdo intencional de planejar, desenvolver e aplicar situacdes
didaticas especificas que, valendo-se das potencialidades da
Internet, incorporem, tanto na fase de concepg¢do como durante
a implementacdo, mecanismos que favorecam a
contextualizacao e a flexibilizag&o.
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Assim, o design instrucional refere-se a diagramacdo do livro-texto,
formatacao, disposicdo dos recursos instrucionais, caixas de destaques entre
outros.

Em relacdo, as praticas de linguagem utilizadas na elaboracdo dos
materiais didaticos impressos para EAD, destacamos:

Os paragrafos devem traduzir de forma clara as ideias neles
contidas;

As frases devem ser curtas;

Excessos de negacOes devem ser evitados em uma mesma
frase;

A voz passiva deve ser evitada, dando-se preferéncia a
construcdes ativas e diretas;

Excesso de palavras impessoais deve ser evitado (como isto,
aquele, esse, este, etc);

Preferir palavras que sejam familiares ao aluno;

Escolher palavras concretas, mais significativas;

Os termos técnicos devem ser explicados e, se possivel
exemplificados, principalmente, aqueles que ndo sdo comuns
ou de uso cotidiano;

O texto que estd sendo escrito deve ser adequado ao aluno
gue o ler (FRANCO, 2007, p.30).

Os conteudos produzidos na EAD devem ser claros, dialdgicos, quer
dizer que o professor deve elaborar textos que promovam a interatividade,
linguagem simples para se aproximar mais com alunos ja que no cotidiano ndo
existe a interacdo face a face com discente.

O aspecto relevante com MDI sédo os direitos autorais pertencentes aos
professores autores que devem ser respeitados, segundo Zanetti (2008, p.98),
a ‘“leqgislagdo brasileira ndo permite a cépia, reprodugédo, divulgagdo, e
apresentacao publica de uma obra sem a permissao do autor, mas admite uso
de ideias, métodos, conceitos e procedimentos normativos”.

Através da figura a seguir, vamos identificar autores que pesquisam

sobre materiais didaticos impressos.
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Figura 4. Autores/ Pesquisadores de MDI

Andrea
Filantro (2004)
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Fonte: Elaborado pela autora (2016).

Destacamos esses autores, pois envolvem a teméatica da pesquisa, no
qual evidenciam seus estudos na elaboracdo e analise da producdo de
materiais didaticos impresso, como a interacéo, dialogismo, linguagem e design
instrucional.

O MDI produzido para EAD corporativa também segue as mesmas
particularidades na sua elaboracdo, s6 que é destinado aos ambientes

organizacionais com finalidade de capacitar o corpo profissional.
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Antes de iniciarmos o proximo capitulo, demostraremos a seguir por

meio da figura 5 os autores que embasaram o estudo:

Figura 5. Sintese do aporte tedrico da pesquisa

Conceitos de Educacao Conceitos
Educacao a Corporativa Material Didatico
Distancia Impresso
* Eboli (2014)
* Moore e . Seleme e * Franco (2007)
Kearsley (2013) Munhoz (2011) * Preti (2010)
* Mattar e Maia * Muller (2012) » Filantro (2004)
(2007)

- Preti (2009)

Fonte: Elaborado pela autora (2016).

A seguir vamos destacar os métodos cientificos pertinentes a pesquisa,
para alcancar os objetivos especificos, bem como os instrumentos de coleta de

dados e método de analises.
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4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesse capitulo, vamos apresentar o método cientifico utilizado na
presente pesquisa, descrevendo como foram obtidos os dados. Nas seis
secbes, demonstraremos a caracterizacdo do tipo pesquisa, 0S sujeitos
participantes, delimitacdo do cenario da pesquisa, utilizados instrumentos para
coleta de dados, além de evidenciarmos a analise de conteddo como método
priorizado na discusséo dos resultados.

4.1. Natureza da Pesquisa

A presente investigacdo insere-se no ambito educacional, com foco na
EAD Corporativa, priorizando uma abordagem qualitativa. Nesse sentido, a
pesquisa revela-se como qualitativa tendo em vista

A tentativa de uma compreenséo detalhada dos significados e
caracteristicas situacionais apresentadas pelos entrevistados,
em lugar da producdo de medidas quantitativas de
caracteristicas ou comportamentos. (RICHARDSON, 2014, p.
91).

A pesquisa qualitativa analisa as informac¢des obtidas pelo publico-alvo
em relacdo ao um fendmeno social ou ao emprego de uma ferramenta aplicada
ao meio educacional e/ou profissional. Além disso, este tipo de pesquisa
observa as concepgdes dos participantes em relacdo ao assunto, sem
intervencao da opinido do pesquisador. Conforme Richardson (2014, p. 74), o
estudo em educagdo “tem sido direcionado para investigar os eleitos do
emprego de novos métodos e técnicas de ensino, adequacdo de material
didatico especializado ou de tecnologias sofisticadas”.

A pesquisa foi direcionada a aplicacédo de um material didatico impresso
(MDI), produzido especificamente para um grupo de profissionais, na
modalidade educacional a distancia, visando a andlise das concepc¢bes dos
sujeitos/leitores sobre o papel do MDI na qualificag&o profissional.

Para Richardson (2014, p. 83),

A pesquisa para elaborar material didatico € um processo que
consiste em desenvolver e validar produtos educacionais.
Relativamente nova, essa metodologia de trabalho aparece
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como uma das mais promissoras estratégias ja utilizadas,
particularmente, no campo educacional.

Como o proprio nome indica, ela tem como objetivo
expressamente claro produzir livro-texto, material audiovisual,
equipamento especifico, material de treinamento, enfim,
qualquer produto essencial ao desenvolvimento do ensino-
aprendizagem.

Assim, as informacdes coletadas dos sujeitos da pesquisa buscaram
avaliar e analisar seu conteldo e 0s recursos instrucionais dispostos no livro-
texto destinado aos profissionais de uma area técnica, considerado uma das
principais midias utilizadas na EAD e tem como finalidade o processo de
ensino-aprendizagem.

Na proxima secéo, identificaremos quais os tipos de estudos pertinentes

a esta pesquisa.

4.2. Niveis de Pesquisa

Vamos delimitar quais os tipos de estudos explorados nessa pesquisa.
Na metodologia cientifica, apresentam-se trés niveis: exploratérios, descritivos
e explicativos.

A presente pesquisa priorizou os estudos exploratorios e descritivos,
tendo em vista conhecer a amostra nos diferentes aspectos dos sujeitos.

No aspecto descritivo, buscamos conhecer o perfil dos participantes,
como os dados pessoais, seu nivel escolaridade, perfil profissional, tempo de
trabalho na instituicdo, entre outros.

Gil (2008, p.47) conceitua o estudo descritivo como:

Tém por objetivo estudar as caracteristicas de um grupo: sua
distribuicdo por idade, sexo, procedéncia, nivel de
escolaridade, nivel de renda, estado de saulde fisica e mental,
etc.

O método exploratério no estudo de um tema, no caso, é a utilizacdo do
MDI na EAD Corporativa, dando suporte na qualificacéo profissional.
Gil (2008, p. 46) define a pesquisa exploratéria como:

Tem como principal finalidade desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulacdo de
problemas mais precisos ou hipéteses pesquisdveis para
estudos posteriores. De todos os tipos de pesquisa, estas sdo
as que apresentam menor rigidez no planejamento.
Habitualmente envolvem levantamento bibliografico e
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documental, entrevistas ndo padronizadas e estudos de caso.
Procedimentos de amostragem e técnicas quantitativas de
coleta de dados ndo sdo costumeiramente aplicados nestas
pesquisas.

E um estudo no qual aprofundamos as acdes para conhecermos as
informacbes pertinentes ao problema da pesquisa. Foi realizado o
levantamento bibliografico através de livros e artigos. Priorizamos um estudo
de caso, que consiste na aplicaggo do MDI no ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) para determinado grupo de profissionais, o qual

destacaremos nas proximas secoes.

4.3. Cenério da Pesquisa

A pesquisa foi desenvolvida em uma InstituicAo Federal de Ensino
Superior (IFES), localizada no Estado de Pernambuco, especificamente no
setor de Geréncia de Contabilidade e Financas (GCF), o qual contempla os
servidores que pertencem ao quadro funcional dessa instituicdo publica.

Nesse sentido, a investigacdo foi realizada no ambito da Universidade
Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), uma instituicdo com 103 anos de
existéncia expandindo o0 ensino, a pesquisa e a extensao para os 17 mil alunos
nas diversas Unidades Académicas?, e com quantitativo de mais trés mil
servidores.

Em relacdo as acles estratégicas e de gestdo, a UFRPE apresenta o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), referente ao periodo de 2013 a
2020 - Resolucdo n° 01/2013 Conselho Universitario, com base na lei
10.861/2004. Nele estdo dispostos 0s pontos positivos e 0s que precisam ser
alcancados em longo prazo, salientando-se que o PDI esta em processo de
revisao das suas acoes.

Apresenta-se no PDI/UFRPE, a visdo institucional, a missdo e o0s
valores, como:

Visdo: Em 2016, ser reconhecida pelas melhores praticas
universitarias, pautadas na gestéo participativa.

2 A Universidade Federal Rural de Pernambuco possui quatro Unidades Académicas,

localizadas nas cidades de Cabo Santo Agostinho (UACSA), Garanhuns (UAG), Serra Talhada
(UAST) e Unidade Académica de Educacéo a Distancia e Tecnologia (UAEADtec/Recife), que
oferecem cursos em diferentes areas de ensino, pesquisa e extensao.
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Missdo: Construir e disseminar conhecimento e inovacéo,
através de atividades de ensino, pesquisa e extensdo atenta
aos anseios da sociedade.

Valores: Exceléncia académica; ética; transparéncia; equidade;
inclusdo respeito aos saberes populares; respeito a
diversidade; eficiéncia; preservacdo da memoria institucional;
responsabilidade socioambiental; sustentabilidade e inovagao.
(PDI,2012, p.25)

Assim, podemos salientar que a capacitagao dos servidores da UFRPE
revela-se como uma fragilidade® na instituicdo como um todo, mas é descrita
no planejamento estratégico como uma forma de proporcionar “aprendizagem e
crescimento” (PDI, 2012, p.26). Certamente, com investimentos poderdo
ocorrer mudancas nessa area para que se alcance um desempenho melhor no
ambiente de trabalho, contribuindo para desenvolvimento da instituicao.

O setor responsavel para oferecer cursos de capacitacdo € a
Superintendéncia de Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (SUGEP),
especificamente a Divisdo de Competéncias de Desenvolvimento e tem como
atribuicbes o planejamento referente ao aprimoramento dos profissionais da
UFRPE.

Contemplando todos os servidores nos diversos niveis de acordo com a
carga horaria exigida na lei 11.091/2005. A seguir, por meio da tabela 3, vamos
demonstrar, de acordo com anexo lll, da respectiva lei.

Tabela 3. Carga Horéria

NIVEL DE CLASSIFICAGCAO | NiVEL DE CAPACITACAO | CARGA HORARIA

| EXIGENCIA MINIMA DO CARGO
I 90h

1] 120 h

D \Y 150 h

[ EXIGENCIA MINIMA DO CARGO
I 120 h

1] 150 h

E v Igual ou superior a 180 h
Fonte: Anexo lll, da lei 11.091/2005.

Os cursos oferecidos no ambiente institucional destinados a capacitacdo

sdo realizados de forma presencial, ressalvando que foi feito o Curso de

¥ Esse termo é utilizado de acordo com a ferramenta SWOT, onde séo identificados os pontos fracos e
fortes, as ameacas e as oportunidades na Analise do Ambiente interno (PDI, 2012, p.13).
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zl

“Legislacdo Aplicada & Gestdo de Pessoas e Etica na Administracdo Publica’
na modalidade a distancia utilizando o ambiente virtual de aprendizagem, no
Moodle, no ano de 2014.

4.4. Sujeitos

O publico-alvo da presente pesquisa é formado por servidores publicos
que pertencem a Geréncia de Contabilidade e Finangas, que atuam na area
contabil-financeira da UFRPE.

A amostra foi composta por 21 agentes publicos que exercem cargos
efetivos na instituicdo, regidos pela lei 8.112/1990 (Regime Juridico dos
Servidores Publicos Civil da Unido) e pela lei 11.091/2005 (Plano de Carreira
dos Cargos de Técnicos Administrativos em Educacao).

Os servidores ocupam cargos de nivel médio e superior, na Lei
11.091/2005, sdo enquadrados no nivel D e E, respectivamente. S&o
responsaveis pela contabilizacdo em Sistema Integrado da Administracdo
Financeira (SIAFI), suas atribuicbes s&o divididas em dois departamentos:

contébil e financeiro da instituicdo diferenciando pelo cargo que exercem.

45, Instrumentos de Coleta de Dados

A pesquisa foi desenvolvida em duas etapas com aplicacdo dos
procedimentos cientificos pertinentes, com o propésito de atingir objetivos
gerais e especificos do estudo, que concerne na tematica sobre o
aperfeicoamento dos servidores publicos da &rea contabil-financeira, utilizando
um dos recursos educacionais de Educacéo a Distancia, no caso é o material
didatico impresso.

Para Lakatos e Marconi (2003, p.163),

Os procedimentos para a realizacdo da coleta de dados, que
variam de acordo com as circunstancias ou com o tipo de
investigacdo. Em linhas gerais, as técnicas de pesquisa séo:

1. Coleta Documental.
2. Observacéo.

3. Entrevista.

4, Questionario.

5. Formulario.
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6. Medidas de Opinides e de Atitudes.
7. Técnicas Mercadoldgicas.

8. Testes.

9. Sociometria.

10. Analise de Conteudo.

11. Histéria de vida.

Para a coleta de dados, utilizamos o questionario e o roteiro de
avaliacdo, descritos a seguir:

4.5.1. Questionario

O primeiro instrumento aplicado foi o questionario de forma presencial
com o0s agentes publicos, envolvendo questbes abertas e fechadas no seu
contexto. A formulacdo das questdes foi direcionada aos objetivos especificos
da pesquisa.

Conforme Gil (2009, p.140),

A técnica de investigagdo composta por um conjunto de
guestdes que sdo submetidas a pessoas com o proposito de
obter informacgdes sobre conhecimentos, crengas, sentimentos,
valores, interesses, expectativas, aspiracdes, temores,
comportamento presente ou passado etc.

A escolha de adotar essa técnica de pesquisa consiste em conhecer o
perfil dos servidores, o tempo de servi¢co na instituicdo, o nivel de escolaridade,
0 cargo que exercem na entidade de acordo com a lei especifica das
instituicbes de ensino superior, o perfil no sistema integrado da administracao
financeira.

Além disso, por meio do questionario buscamos coletar informacdes
sobre o conhecimento dos sujeitos acerca da Educacdo a Distancia e EAD
Corporativa, tendo em vista experiéncias prévias em cursos nessas
modalidades. Também o instrumento de coleta contemplou questées sobre a
implantagcdo do Novo Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP).
Esses questionamentos sintetizam as perguntas de forma fechada aplicadas
atraves desse procedimento.

Para Richardson (2014, p. 191),

Instrumentos em que as perguntas ou afirmagfes apresentam
categorias ou alternativas de respostas fixas e
preestabelecidas. O entrevistado deve responder a alternativa
gue mais se ajusta as suas caracteristicas, ideias ou
sentimentos.



56

A segunda etapa do questionario foi destinada a perguntas abertas com
a finalidade de obter informacdes do publico-alvo sobre sua concepgédo da EAD
e se 0 material didatico impresso disponibilizado no AVA conseguiu atender os
objetivos especificos do curso o qual participou antes desse estudo. Para
Richardson (2014, p 192), “as perguntas abertas caracterizam-se por perguntas
ou afirmacgdes que levam o entrevistado a responder com frases ou oragdes”.

Esse procedimento foi validado pelo modelo pré-teste na presente
pesquisa. Salientamos que, o projeto de pesquisa foi aprovado através do
processo n° 23082. 022006/2015-65, intitulado Producdo de material didatico
impresso para EAD corporativa.

Nos apéndices incluimos a carta de anuéncia que trata do livre
consentimento dos participantes no qual descrevemos as etapas da pesquisa,
o sigilo das informacdes pessoais, por questdes éticas pois a participacdo dos
sujeitos é primordial para realizacdo da pesquisa. Assim identificaremos por

ordem alfabética (a, b, c..).

4.5.2. Roteiros de Avaliagcdo do Material Didatico Impresso

No segundo momento, foi realizada uma avaliacdo sobre o MDI,
considerando as concepc¢fes dos servidores que atuam na area contabil e
financeira, através de perguntas abertas. Os roteiros foram utilizados para
conhecer as opinides dos participantes de forma bem especifica da

problematica de estudo.

Para obtermos as respostas dos servidores foi disponibilizado o material
didatico impresso (MDI) produzido para essa pesquisa, sendo disponibilizado
no ambiente virtual Moodle destinado as acbes de extensdo da Unidade
Académica de Educacao a Distancia e Tecnologia (UAEADtec)/UFRPE.

Foi criada uma sala virtual com o titulo de Curso de Extenséo de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, em que a pesquisadora manteve
contato com os sujeitos da pesquisa para iniciar a coleta de dados. O roteiro
dessa avaliacdo também foi disponibilizado online no Google Drive, no link
https://docs.google.com/document/d/10lEC8VcZafQuUL9yVmkfJZia7cG 5JC iF
nXM_vykBjl/edit?invite=Clv1zvcN&ts=57d0b586, a seguir por meio da figura 5,

demostraremos a avaliagcdo do material didatico impresso.


https://docs.google.com/document/d/1oIEC8VcZaf9UL9yVmkfJZia7cG_5JC_iFnXM_ykBjI/edit?invite=CIv1zvcN&ts=57d0b586
https://docs.google.com/document/d/1oIEC8VcZaf9UL9yVmkfJZia7cG_5JC_iFnXM_ykBjI/edit?invite=CIv1zvcN&ts=57d0b586

Figura 6. Roteiro de Avaliacdo do MDI
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Fonte: Elaborado pela autora (2016)

Utilizamos o Google Drive para encaminhar esse roteiro para os agentes
publicos que ndo responderam a avaliagdo ou ndo participaram do curso.
Também  foi  disponibilizado

no Google Drive, no link
https://drive.google.com/file/d/0Byp02H1el1 XvAVmMJ1UWIIdWpSS3c/view?usp=

sharing, o roteiro de avaliacdo sobe o MDI com o design instrucional, segue por
meio da figura 6, as questdes.

Figura 7. Roteiro de Avaliacdo do MDI com Design Instrucional
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Arquivo  Editar Visualizar Inserir Formatar Femamentas Tabela Complementos Ajuda A Ultima edicdo foi feita ha 1 minuto Errmi D
= e ~ P 100% - | Textonommal Arial - e J— # Edicio =
3 1 T2
Roteiro de Avaliagédo
Design Instrucional do Material Didatico Impresso
1. Em relacdo ao que foi apresentado no Curso de Extensédo de
Contabilidade Aplicado ao Setor Publico. O material didatico impresso
apresentou forma mais dinamica e interativa, apés insercédo do design
instrucional (imagens) no decorrer do texto.
2

Na producdo de material didatico impresso, incluimos o design
instrucional no seu contexto. Como vocé avalia esse material na

perspectiva de facilitar aprendizagem do aluno na modalidade de
Educacéo a Distancia no ambiente corporativo.

Xx§ N§

of vl MEPEF

Fonte: Elaborado pela autora (2016)


https://drive.google.com/file/d/0Byp02H1e1XvAVmJ1UWlIdWpSS3c/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0Byp02H1e1XvAVmJ1UWlIdWpSS3c/view?usp=sharing
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Disponibilizamos o mesmo através de e-mail dos participantes da
pesquisa avaliarem esse novo formato do recurso educacional com objetivo de
facilitar aprendizagem dos agentes publicos.

Esse procedimento cientifico foi validado pelo modelo pré-teste da

pesquisa.

4.6. Analise de dados

A analise de dados foi referente ao estudo de caso das informacdes
qualitativas, coletadas nos instrumentos cientificos desenvolvidos na pesquisa.
Conforme Richardson (2014, p.84),

Estudos de analise de contetdo em educacdo tem
contemplado os dois tipos de enfoques. A maioria tem sido
dirigida para obter respostas para questbes diretamente
relacionados ao material analisado.

Esse método consiste em avaliar as concepcdes dos diversos sujeitos
perante o conteldo apresentado pelo pesquisador.
Bardin (1977, p.42) conceitua analise de conteido como:

Um conjunto de técnicas de analise de comunicac¢des visando
obter, por procedimentos, sistematicos e objetivos de descricao
do conteddo das mensagens, indicadores (quantitativos ou
nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicbes de producao/recepcdo (variaveis inferidas) destas
mensagens.

Andlise de conteudo desse estudo foi desenvolvida em trés fases: 1)
pré-analise; 2) analise do material e 3) o0s resultados das analises ou
inferéncias, seguindo a metodologia de Bardin (1977). A primeira etapa verifica
e organiza como foi realizada a pesquisa com o propdésito de solucionar o
fendbmeno estudado, sendo responsavel pela escolha dos documentos
avaliados de acordo com objetivos da pesquisa, suas hipoteses.

A pesquisa, foi referente analise tematica do livro-texto produzido, antes
e apos a diagramacao, que busca as opinides dos sujeitos sobre area contabil,
e como esse recurso educacional pode apoiar seu desenvolvimento
profissional em ambiente organizacional.

Os sujeitos atribuiram suas opiniées sobre o material didatico impresso
nos dois modulos, o qual contemplam assuntos de natureza técnica, mas

produzido com particularidades da EAD.
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Vamos demonstrar, de acordo com o quadro 2, como foi desenvolvida a

pesquisa qualitativa, relacionando os procedimentos cientificos pertinentes ao

fendbmeno estudado.

Quadro 2. Mapa Conceitual da Pesquisa

KD
*

K2
*

7
*

/ Pesquisa Qualitativa

Objetivos Especificos da
Pesquisa:

Estudar as caracteristicas
da Educacdo a Distancia,
com foco na EAD

Corporativa,
Investigar as
caracteristicas mais

recorrentes na producao
de material didatico
impresso para EAD;
Identificar o0s  principais
procedimentos para
elaboracdo do material
didatico impresso na EAD
Corporativa,

Elaborar material didéatico
impresso para EAD
Corporativa, considerando
caracteristicas, linguagem
e design instrucional.

\4

- Procedimentos Cientificos:

Niveis da Pesquisa:

Exploratério e descritivo

Sujeitos:

Servidores da Geréncia de
Contabilidade e Financas -
UFRPE

Instrumentos de Coletas de
dados:

Questionario e roteiros de
avaliacdo do MDI

Analise de Conteldo - Fases:

— Pré-analise, analise do material
e resultados das analises

Objetivo Geral: analisar a producdo de material didatico para EAD

Corporativa, considerando as concepc¢fes dos servidores que

atuam na area contabil e financeira.

Fonte: Elaboradora pela autora (2016)

A andlise qualitativa foi direcionada ao posicionamento dos sujeitos em

relacdo a EAD e ao ensino presencial, no roteiro de avaliacdo, aplicamos o

MDI, delimitando o contexto da linguagem utilizada nos dois modulos

bY

constantes referentes a area contabil e financeira, jA que 0s assuntos se

destinam as atividades laborais dos participantes.
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Também sobre a EAD corporativa que tratou da utilizacdo dessa midia
para aperfeicoamento profissional no ambiente organizacional, estabelecendo
com as demandas do 6rgao/ empresa.

E, por ultimo, realizamos a avaliacdo do MDI apresentando um design
instrucional que insere imagens e na organizacdo do texto para torna-se mais
atrativo ao leitor, entdo buscamos as opinides dos servidores em relagdo ao
aperfeicoamento do livro-texto.

Na secéo de discussao dos dados, destacamos algumas respostas dos
servidores em relacéo a temética, relacionando diretamente com conceitos de
autores de EAD e do MDI, como as caracteristicas no processo de elaboragéo
de um recurso educacional considerado de qualidade.

As informacBes coletadas dos sujeitos contribuiram de forma

significativa para pesquisa, dando suporte as analises.
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5. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

5.1. APRESENTACAO DOS DADOS

Neste capitulo, vamos descrever os dados da pesquisa obtidos do
questionario, o qual foi elaborado com 12 questbes distribuidas em abertas e
fechadas.

Nesse instrumento utilizamos para conhecer o perfil dos servidores,
dados institucionais e experiéncia da EAD no campo profissional antes da
pesquisa. Obtivemos os seguintes resultados: foram aplicados 21 questionarios
com o0s agentes publicos que atuam na area contabil e financeira, sendo que
sao oito servidores do sexo masculino e treze do sexo feminino. Quanto ao
grau de escolaridade, 66,67% possuem poés-graduacdo Lato Sensu
(especializacdo), 28,57% tém curso superior e 4,76% afirmam ter pos-
graduacéo Stricto Sensu (Mestrado). A faixa de idade compreendida 47,62%
entre 45 a 60 anos, 28,57% entre 35 a 45 anos, 19,05% entre 25 a 35 anos e
4,76% mais de 60 anos.

Em relacdo ao quadro funcional da instituicdo, conforme a Lei
11.091/2005, que regulamenta o Plano de Carreiras dos servidores de
instituicdo federais de ensino vinculadas ao Ministério de Educacao, os agentes
publicos: pertencem ao nivel D no percentual de 80,95% e séo exigidos o nivel
completo ou técnico profissionalizante de acordo com Anexo Il da lei acima; e
19,05% enquadram-se no nivel E, e possuem curso superior € além de registro
de conselho de classe referente ao seu cargo. Por meio da tabela 4, vamos
demonstrar de forma resumida as informacdes pessoais e profissionais dos
sujeitos:

Tabela 4. Perfil dos sujeitos participantes

X3

%

Sexo 38,10% - Masculino;

61,90% - Feminino

Nivel de 66.67% - Po6s-Graduacao Lato
Escolaridade Sensu;

28,57% - Graduacdo Completa;
476 % - Pés-Graduacao
Strictu Sensu

47,62% - 45 a 60 anos;
28,57% - 35 a 45 anos;
19,05% - 25 a 35 anos;

4,76 % - acima de 60 anos
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X3
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X3
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X3
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¢

X3

%




Cargo que exerce
na UFRPE, de
acordo com a Lei
11.091/2005

% 80,95% - Nivel D (Ensino

Médio Completo);

19,05% - Nivel E (Graduacao,
com o registro do conselho de
classe  correspondente  ao
cargo).

Fonte: elaborado pela autora- dados da pesquisa (2016)

A seguir, vamos demonstrar, por meio do grafico 1, o tempo de servigo

dos servidores publicos da Geréncia de Contabilidade e Financas na UFRPE:

Grafico 1. Tempo de Servigo Publico na UFRPE

B 01a10anos

5%

Tempo de Servigo Publico na UFRPE

W 11a20anos 21a30anos mais de 31 anos

5%

Fonte: Elaborado pela autora- dados da pesquisa (2016).

Podemos verificar que 52,38% dos agentes publicos estédo na instituicao

no periodo entre 01 a 10 anos de efetivos exercicios.

Outro contexto explorado nesse questionario foi sobre a modalidade de
Educacdo a Distancia, seu perfil no Sistema Integrado de Administracao
Financeira (SIAFI) e realizagdo de Cursos em EAD sobre Novo Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico. Obtivemos os seguintes resultados: 57,14%
dos servidores ja participaram de curso nessa modalidade de ensino; 50% dos
cursos foram direcionados ao ambiente organizacional em que trabalham; 81%

do publico-alvo da pesquisa nédo realizaram cursos em EAD relacionados a

essas alteracdes contabeis ocorridas a partir do exercicio de 2015.
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E 85,71% dos servidores realizaram os cursos na modalidade EAD fora
da instituicdo de ensino. Um dos enfoques na presente pesquisa reside na
importancia do aperfeicoamento dos profissionais do setor publico, utilizando a
EAD, no ambiente corporativo da organizacédo, com finalidade de proporcionar
e suprir as necessidades de capacitar os agentes publicos de acordo com
demandas da instituigao.

Assim, oferecer a capacitacdo para atender as demandas laborais e
também a carga horaria obrigatéria de acordo com nivel a qual pertence na lei
11.091/2005 (Plano de Carreira dos Técnicos administrativos vinculados a
Ministério da Educacgéo), em que a cada intersticio de um ano e seis meses 0

servidor tem progressao por capacitacao.

5.2. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

bY

A analise dos resultados articula-se a continuacdo da aplicacdo do
questionario referente as perguntas abertas e a avaliagdo do MDI aplicada no
AVA e MDI com Design Instrucional.

5.2.1. Questionario

Vamos iniciar com o contexto explorado no questionario, tendo em vista
as perguntas subjetivas, que no caso se concentraram em duas sobre: material
didatico impresso e experiéncia como aluno na modalidade de Educacdo a
Distancia, antes da producdo do MDI, levando em consideracdo suas
avaliacdes anteriores a essa pesquisa.

e 12 Pergunta: Em relagdo ao material didatico impresso disponibilizado no
ambiente virtual de aprendizagem, como vocé avalia o contexto

apresentado, tendo a finalidade como seu aprendizado?

Vamos elencar as principais respostas coletadas dos servidores da
GCF. Nesse item, sdo considerados os principais elementos que compdem

material didatico impresso na EAD.
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B. O material impresso tem grande importancia e apresentou
bastante clareza no seu contetdo o que facilitava
aprendizagem.

C. O material do curso que fiz o0 mesmo. De um curso
equivalente ao presencial, com o foco didatico voltado pela
autoaprendizagem, tornando o conteudo programatico de facil
assimilagéo e aprendizagem.

Para servidor B. destacamos que o conteudo apresentado continha uma
forma simples no seu contexto que facilitava sua aprendizagem. O segundo
sujeito fez uma relacdo com MDI do ensino presencial, relatando que o
contexto foi 0 mesmo, mas os dois mantiveram o foco didatico direcionado a
autoaprendizagem.

Na EAD, o material didatico impresso tem como finalidade proporcionar
aos seus alunos a aprendizagem utilizando uma linguagem de facil
compreensao.

F. O material foi adequado com muitos exercicios e uma
abordagem bastante prética, isso faciltou no bom
desempenhou que obtive.

|.Material didatico de boa qualidade contendo todo o contetdo
tedrico essencial do aprendizado que sera completado
mediante os videos aulas, interagdo entre os alunos e
esclarecimento das dividas com os tutores e professores.

Os servidores F e | relacionaram suas opinides referente aos elementos
essenciais na construcdo do MDI (exercicios de aprendizagem) e as
ferramentas como videoaulas que auxiliam a aprendizagem entre outras que
realizam a interacdo dos sujeitos que participam do processo ensino-

aprendizagem na EAD.

P. O material didatico do curso foi bem objetivo e muito claro,
bem esclarecedor. O mesmo atendeu bem ao contexto do
curso e sem contar que nao foi necessaria a sua impressao,
ficando no arquivo do curso (biblioteca).

T. O material disponibilizado tem evoluido com o surgimento de
novas tecnologias. A atual disponibilidade de TIC’s (tecnologias
de informacdo e comunicagdo) no ensino a distancia pode
influenciar diretamente, para que um ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) possa ser uma poderosa ferramenta de
ensino.

Os demais sujeitos relataram como essa midia atendeu o0s objetivos do

curso participaram, a evolucdo da construcdo do MDI com a insercdo das
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tecnologias de informagdo e comunicacao (TIC) no ambiente educacional,
utilizando a internet como forma de acesso ao ensino.

Percebemos pela experiéncia nos cursos em EAD, o foco na
aprendizagem dos sujeitos, como podemos destacar como palavras-chave:
clareza, autoaprendizagem e interacdo dos alunos, facil assimilacdo do
conteudo. S&o considerados itens fundamentais na construcdo de material

didatico impresso de qualidade.

e 22 Pergunta: Quais as vantagens de um curso na modalidade EAD em

relacdo ao ensino presencial?

Seguindo a mesma metodologia, vamos enumerar as respostas dos

agentes publicos com relagdo a modalidade EAD e ensino convencional.

B. Entre inimeras vantagens, cito algumas; flexibilidade de
locais e horéarios, o aluno pode escolher o melhor horario e
onde estudar (em casa, biblioteca).

C. Tem seus reflexos na comodidade do aluno em poder fazer
0 seu horario de estudo. Na ampliagcdo do ambiente de estudo,
gue pode se estender a qualquer lugar propicio a pratica do
estudo. Oferta de oportunidade a uma gama enorme de
pessoas que trabalham e que n&o pode se submeter ao
processo regular o presencial.

H. Prende mais atencdo e tem a vantagem de ver quantas
vezes forem necessérias; escolher o melhor horario para
assistir as aulas; e sem a vida é mais eficiente e menos
cansativo, pois ndo ha deslocamento e nem estresse com o
transito.

I.LA principal vantagem e a flexibilidade que o aluno dispde,
podendo trabalhar e estudar ao mesmo tempo; organizar o
horario para acessar as aulas e fazer os exercicios e também
tem a disposicao de tutores e professores para tirar davidas.

R. A Flexibilidade de horéarios; a reducdo dos gastos com
transporte e alimentacdo fora de casa; a possibilidade de
adaptar o ritmo do curso a condi¢ao de cada estudante.

N. A flexibilidade de horario, a possibilidade de visualizagéo
dos videos e leitura do material quantas vezes quiser, a
possibilidade de trocar informagdes com pessoas de varios
lugares distintos através do ambiente virtual em grupo.
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As respostas dos respectivos sujeitos relatam como principal vantagem
a flexibilidade de horario em relacdo ao ensino presencial, pois podem acessar
o curso de forma mais flexivel e diferentes lugares, néo se restringindo a sala
de aula e atendendo as demandas da populagcéo para ampliacdo do ensino em
diferentes niveis.

Os sujeitos destacaram o0 acesso as midias, como MDI, de forma
ilimitada e suporte de video aulas que dinamizam o processo ensino-
aprendizagem e a interacdo dos sujeitos em lugares distintos utilizando as

ferramentas disponivel no ambiente de aprendizagem (AVA).

Y

T. Acesso a educagdo mais flexivel, gerenciar com mais
autonomia, seus horarios e locais de estudo, conforme nossas
necessidades; Custos reduzidos; pedagogia inovadora;
Materiais didaticos inclusos; Autonomia dos alunos; Acesso ao
ambiente virtual a qualquer tempo e lugar; Interatividade entre
alunos, professores e tutores.

A resposta especificamente do servidor T. resume de forma sucinta as
particularidades da insercdo do EAD em relacdo ao ensino presencial. Moore e
Kearsley (2013) citam esses itens como vantagens dessa modalidade.

Segundo os servidores pesquisados, as principais vantagens da EAD
sdo: a flexibilidade de horario e de estudo; acessar o ambiente de
aprendizagem em horérios distintos, trocar de informacdes de pessoas em
lugares distintos.

Esse procedimento foi desenvolvido para conhecer a familiaridade dos
servidores na incluséo dessa nova modalidade educacional e sua avaliacdo do
material didatico disponibilizado para eles com experiéncias anteriores.

Podemos salientar que 28,57% dos agentes publicos ndo tinham
experiéncia na EAD, assim ndo temos como transmitir suas opinides e
demostrar as vantagens dessa modalidade.

A seguir, vamos analisar as respostas dos participantes em relacao ao

roteiro de avaliacdo do material didatico impresso.

5.2.2. Roteiro de Avaliacdo do Material Didatico Impresso

Vamos expor os dados coletados por meio da aplicacado do roteiro de

bY

avaliagdo, com vistas a analise das concepgbes dos servidores sobre o
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material didatico impresso produzido para o Curso de Extensdo de
Contabilidade Aplicado ao Setor Publico.

Esse roteiro de avaliacdo do MDI foi elaborado contendo 4 questdes.
Suas respostas foram obtidas ap6s o curso disponibilizado no AVA e no

Google Drive. S6 obtivemos respostas de 10 servidores.

e 12 Pergunta: Foi seu primeiro curso na modalidade de Educacao a
Distancia? Como vocé avalia o curso disponibilizado nesse ambiente

virtual de aprendizagem?

Nesse primeiro questionamento, exploramos a avaliacdo do curso
ofertado no AVA usando o Moodle, da UFRPE, sobre o curso de extenséo
intitulado de “Contabilidade Aplicado ao Setor Publico”, destinado aos
servidores efetivos que atuam com SIAFI. O curso foi realizado conforme as
particularidades EAD, tendo em vista sua formatacdo e seus com recursos

educacionais e instrucionais. A seguir destacaremos as respostas:

B. Sim. O curso é bastante interessante, numa linguagem
acessivel, que pode ser realizado por estudante que nédo sao
da area de contabeis.

C. Sim. Para o pouco tempo que né6s disponibilizamos
atualmente, os cursos disponibilizados a distancia, tornam-se
um grande aliado para que possamos nos especializar.

E. Nao, ja realizei outros cursos a distancia. Acho perfeito um
curso em EAD, pois economizamos tempo gasto com
deslocamento, além de termos a flexibilidade de assistir no
horéario que for conveniente.

F. Sim. Gostei muito do curso, a divisdo por médulos, a
insercao de figuras e tabelas, também a constante citacdo de
leis e fontes bibliograficas tornaram o estudo estimulante e com
bom embasamento tedrico.

G. Sim. Bem apresentado de facil entendimento dando
condi¢cdes ao aluno um aprendizado rapido.

I. O curso foi bom, gostei do contetdo foi bastante didatico.

Evidenciamos pelas opinides expostas que a maioria teve a primeira
experiéncia na EAD, por meio desse curso de extensdo. O segundo momento

foi referente & avaliagdo do curso oferecido no Ambiente Virtual de
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Aprendizagem (AVA) da UAEADTec/UFRPE. Este curso foi formatado com
linguagem acessivel aos sujeitos da area contébil, com foco didatico, com
finalidade de facil aprendizado com embasamento tedrico necessario ao tema,
utiizando os recursos como tabelas, figuras proporcionando facil

aprendizagem.

Assim, tivemos o retorno positivo de quem participou do ambiente de
aprendizagem, como podemos destacar alguns trechos: a linguagem acessivel
na introducdo do curso; flexibilidade de horéario; a divisdo dos mdédulos e a
insercdo de figuras e tabelas, citacdo de leis e fontes bibliograficas e o

conteudo didatico.

e 22 Pergunta: A linguagem utilizada nesse MDI proporcionou um estudo

de facil compreenséao e aprendizagem?

A. Sim. As ilustragbes proporcionaram uma compreensao
mais satisfatéria.

D. Com certeza, 6timo material, uma linguagem acessivel e de
facil entendimento.

E. Sim. Uma linguagem bem acessivel e disponibilizada de
maneira interativa com o leitor.

F. Sim. Principalmente por ser elaborado baseado nos manuais
e normas da contabilidade aplicada ao setor publico.

G. Achei a linguagem de féacil entendimento e com boa
interacdo com quem esta cursando, até mesmo para quem
estd tendo um primeiro contato com a matéria o assunto
abordado ficou de facil compreensao.

I. Os principais conceitos foram apresentados de forma
didatica, o que proporcionou uma aprendizagem rapida.

Agora, comecamos a fazer referéncia ao material didatico elaborado e
produzido para esse ambiente, como forma de avaliar a linguagem
demonstrada no contexto do MDI de éarea técnica, como no caso é area

contabil e financeira.

Como podemos identificar nesses trechos: uma linguagem de féacil
compreensao; interacdo com leitor; ilustracdes; forma didatica proporcionando

uma aprendizagem rapida.
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Para alguns autores, como Preti (2010) e Franco (2007), essas
caracteristicas refletem os elementos essenciais na construcdo do MDI de
qualidade, como a interatividade, linguagem de facil compreensédo, contetdo

didatico, incluséo de ilustracdes no livro-texto.

e 32 Pergunta: Na sua concepc¢ao, a elaboracdo do MDI interfere
diretamente na aprendizagem do aluno no curso na modalidade a
distancia?

E. Nao interfere, contribui diretamente na aprendizagem.

F. Sim. Porque servir de meio de consulta e orientagédo das
normas vigente conforme os padrdes atuais.

G. Sim. A elaboragdo do MDI melhora o entendimento e
aprendizagem do aluno.

H. Nao diretamente, mas o aluno absorve alguns topicos na
sua aprendizagem.

J. Sem duvida, visto que a ferramenta fica disponivel para
consulta a qualquer tempo.

Nesse momento, queriamos saber da importancia do MDI, na
concepcao dos sujeitos sobre a sua aprendizagem na EAD. Podemos citar
através da maioria das respostas que esse recurso contribui para
aprendizagem, salientando que a modalidade educacional a distancia se
fundamenta na autonomia do aprendiz.

Para Preti (2010), essa modalidade educacional se fundamenta nas
acOes dos discentes na construcdo do conhecimento, e que a producdo do
material didatico impresso para determinado publico-alvo seja de forma
interativa, proporcionando o ensino/aprendizagem.

e 42 Pergunta: Em relagdo a capacitagdo dos servidores, vocé acha
favoravel disponibilizagdo de ambientes virtuais de aprendizagem no seu
ambiente corporativo, com finalidade de aumentar a qualificacdo dos

agentes publicos?

Para finalizar a avaliacdo do MDI, fizemos a pergunta sobre a
disponibilizagédo da AVA em ambientes corporativos, com finalidade de
capacitacao dos servidores. As principais respostas sao:
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B. Sim. Seria bem interessante, pois, hem sempre é possivel
para o servidor se afastar das suas atribuicbes no trabalho para
se qualificar.

D.E uma otima alternativa para qualificagdo profissional de
forma flexivel, sendo os cursos realizados a distancia uma
6tima solucdo para a capacitacdo dos servidores publicos, com
0 objetivo de melhorar a gestdo e prestacdo de melhores
servigos a sociedade.

F. Sim. Pois em qualquer ambiente corporativo tanto publico
como privado a capacitacdo dos profissionais representa o
aumento de conhecimento, adequacdo as normais atuais
possibilitando o alcangar melhores resultados.

Podemos identificar o posicionamento favoravel a estimular a
qualificacdo dos servidores no seu ambiente de trabalho, pois os sujeitos
relatam que trazem como melhoria do conhecimento do capital intelectual
humano pelas organizacdes utilizando a modalidade EAD, que oferecem

cursos com horérios flexiveis ndo afetando sua carga horaria laboral.

G. Sim. Considero a implantacdo de ambientes virtuais de
aprendizagem uma ferramenta eficaz, objetiva e de baixo
custo. Com a utilizacdo de ambientes virtuais o servidor podera
escolher o melhor horério para aprendizagem sem precisar se
deslocar de seu ambiente de trabalho para realizar cursos,
aumentando assim sua qualificacdo com cursos interativos e
dindmicos.

H. Sim. Porque s&@o mais recursos de estudo, pesquisa e
dindmica de aprendizagem para ajudar na qualificacdo de
servidores e agentes publicos.

I. Acredito que o governo nas esferas federal, estadual e
municipal deveriam investir em capacitacdo dos servidores
como uma forma de melhorar a prestacéo de servigos publicos
ofertados a populacao.

Para os demais, a utilizacdo da EAD tem como caracteristicas: cursos
interativos e dindmicos de aprendizagem, com custos reduzidos, oferecendo,
assim, a sociedade o servico publico de qualidade com aperfeicoamento dos
servidores.

Para Eboli (2014) e Seleme e Munhoz (2011), destacam a pratica da
educacdo corporativa no desenvolvimento dos individuos através da

qualificagdo no meio organizacional, associados a tecnologias de informacao e



71

comunicacado (TIC), com isso promover aprimoramento de forma continua no
orgao.

A capacitacdo dos agentes publicos, apoiada pelas praticas da
educacdo corporativa em EAD, estd sendo utilizada pelas inameras
organizagfes, com finalidade de aperfeicoamento técnico associada com

demandas institucionais.

5.2.3. Roteiro de Avaliacdo do Material Didatico Impresso com a

incluséo do Design Instrucional

Na ultima fase da pesquisa, o material didatico impresso foi submetido
ao processo diagramacdo e elaboracdo de imagens, pertinentes a tematica.
Posteriormente, encaminhamos o roteiro de avaliacdo referente ao Design
Instrucional do MDI, através do Google drive, para os 10 servidores que
participaram do curso no AVA, s6 obtemos respostas de 8 participantes.

Foram elencadas duas perguntas referentes a disposicdo do Design
Instrucional no contexto do Moédulo | e Il do Curso de Extensdo de
Contabilidade Aplicado ao Setor Publico.

e 12 Pergunta: Em relacdo ao que foi apresentado no Curso de Extensao
de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico, o material didatico impresso
apresentou forma mais dinamica e interativa, apés insercdo do design
instrucional (imagens) no decorrer do texto?

Esse primeiro questionamento aos participantes condiz com novo
formato do MDI apés a diagramacdo do mesmo, com insercao de ilustracdes
pertinentes ao assunto e outros recursos instrucionais no decorrer dos
modulos. Vamos destacar as principais respostas:

B. Sim. A insercdo do design instrucional facilitou a
compreenséo do texto, tornando a leitura mais agradavel.

C. Sim, pois 0 acréscimo no texto do design instrucional
(imagens) contribuiu para apresentar o contetado do material na
forma ilustrativa fornecendo informagbes e conhecimentos
mediante exposicdes de imagens relacionadas ao material
didatico.

D. Sim, ficou mais fécil fazer associacbes com aquilo que
estava sendo estudado e a realidade das instituicbes
governamentais.
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H. Sim, pois se tornou mais interessante chamando a
atencdo para determinados tépicos onde haviam o design
instrucional.

Segundo os servidores, o MDI disponibilizado com o design instrucional

vem para acrescentar no processo de ensino-aprendizagem, que associa

imagens com contexto a ser estudado, tornando uma leitura mais atraente e

compreensivel.

22 Pergunta: Na producdo de material didatico impresso, incluimos o
design instrucional no seu contexto. Como vocé avalia esse material na
perspectiva de facilitar aprendizagem do aluno na modalidade de
Educacao a Distancia no ambiente corporativo?

O segundo questionamento refere-se ao MDI na construcdo do

conhecimento na EAD, em ambientes organizacionais. A seguir vamos

enumerar algumas respostas:

B. Avalio de forma positiva. O material impresso facilita a
guestao do manuseio, vocé pode consultad-lo sem precisar de
computador, onde quer que esteja. O design instrucional no
contexto estabeleceu dialogo e harmonia ente a area
tecnolégica e a area pedagogica.

E. Achei o material bem elaborado e didatico, o que facilitou
bastante a aprendizagem e uma melhor absor¢cédo do contetido
pelo publico-alvo.

F. Ao estabelecer uma correlagdo das imagens com o0s
registros e definicbes, permite ao aluno facilidade e
descomplicardo no entendimento do estudo.

G. O material ficou com boa aparéncia, com uma Visado
abrangente e atualizada, contemplando os diversos aspectos
da tecnologia educacional.

Identificamos através das concepg¢bes dos participantes acima, que o

livro-texto apresentou no seu conteudo uma forma dialogica de se relacionar

com publico — alvo; a importéancia do mesmo na constru¢cdo do conhecimento,

com a inclusdo dos recursos instrucionais.

H. No ambiente corporativo o tempo € um fator determinante
para aqueles que optam por estudar na modalidade em
educacdo a distancia, o que requer organizacdo além de
disciplina. O material utilizado deve ser interessante, dinamico,
para que o aluno siga em frente nos estudos, portanto o design
instrucional ajuda nesses quesitos dando mais leveza no
material de estudo tornando-o mais atraente.
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Para Piconez e Filantro (2004), destaca a importancia didatica do design
instrucional do material didatico para publico-alvo, através da disposicdo dos
recursos instrucionais como suas imagens, ilustracdes e sua diagramacao.

Podemos destacar avaliacdo do servidor H demonstrou que o MDI na
EAD deve ser produzido com algumas particularidades para motivar o discente
a prosseguir nos estudos, a relevancia do design instrucional no decorrer do
texto e a utilizacdo da EAD, nos ambientes corporativos.

Na proxima secao, vamos descrever as etapas da construcdo do MDI e

sua disponibilizacdo no AVA.
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6. ELABORACAO DE MATERIAL DIDATICO IMPRESSO PARA EAD
CORPORATIVA

Neste capitulo, vamos relatar como foi elaborado o material didatico
impresso (MDI) para Educacdo a Distancia Corporativa, descrevendo as
etapas, tais como: o planejamento do curso, a metodologia adotada, curso no
AVA disponibilizado através da Unidade Académica de Educacéo a Distancia e
Tecnologia (UAEADTec) /UFRPE.

O produto desta pesquisa de mestrado configurou-se na elaboragéao e
producdo do Material Didatico Impresso (MDI), destinado a area contabil e
financeira, especificamente para aperfeicoamentos técnicos dos servidores da
UFRPE.

No contexto desse estudo, explicamos a importancia da producdo do
MDI com a utilizacdo das novas tecnologias de informacdo e comunicacao
(TICs). Vamos evidenciar, neste capitulo, como foi construindo esse recurso.

Para elaborar o material didatico impresso, realizamos o planejamento
didatico do curso de extensdo de “Contabilidade Aplicado ao Setor Publico”,
com o detalhamento dos seguintes aspectos: carga horaria; publico-alvo;
ementa; objetivos gerais e especificos; avaliacao; metodologia; referéncias.

A seguir demonstraremos, na tabela a seguir, 0 modelo utilizado nesse

curso, como as respectivas informagoes:

Tabela 5. Plano Pedago6gico do Curso

Titulo: Curso de Extensdo de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico
Puablico — Alvo: servidores publicos que atuam na area contabil e
financeira
Carga horaria: 20h
Ementa: Conceituacdo da contabilidade publica, Novo Plano de Contas
da Unido e Sistema Integrado da Administracéo Financeira.
Objetivos:
Geral:

e Conceituar o Novo Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico

(PCASP), segundo o Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor

Publico da Secretéria do Tesouro Nacional (STN);

Especificos:
e |dentificar o campo de aplicacdo e objeto da contabilidade
aplicado ao setor publico;

e Levantar os principais registros contabeis realizados no SIAFI e a
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legislacdo pertinente a implantacdo do Novo PCASP.

Conteudo Programatico:
Maodulo | — Contabilidade Aplicada ao Setor Publico:
Carga horaria: 10h:
e Conceitos;
e Campo de Aplicagdo, seu objeto;
¢ Regime Contébil;
e Campo de Aplicacéo
Modulo Il — Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico e Sistema
Integrado da Administracdo Financeira
Carga horaria:10h
e Conceitos sobre a implantacédo do PCASP;
e Sistema Integrado da Administragdo Financeira -SIAFI;

o Macro fungbes do SIAFI

Metodologia:

O material didatico vai disponibilizado de forma on-line, utilizando o
método do EMEREC* na construcdo do material didatico impresso que
condiz que aluno seja emissor e recebedor das mensagens contidas no
MDI.

O curso vai disponibilizado on-line, sem encontros presenciais e a
construcdo do MDI segue a modalidade de educacgdo a distancia, ou
seja, linguagem simples e clara, que busca uma proximidade do
professor com o aluno.

Referéncias:

APARICI, Roberto; Acedo, Sara Osuna. Aprendizagem colaborativa e
ensino virtual: uma experiéncia no dia-a-dia de universidade a
distancia. Universidade Nacional de Educacdo a Distancia (UNED,
Espanha) (2010). Educacdo a Educagdo Online: cenario, formacao e
guestdes didatico-metodologicos / Marco Silva, Lucila Pesce e Antdnio
Zuin (orgs) — Rio de Janeiro: Wak Ed., p. 137-146.

BRASIL. Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico,
STN/SOF 52 edicao. Brasilia, DF.

. Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico,
STN/SOF 62 edicao. Brasilia, DF.

* O termo EMEREC esta fundamentando no modelo de comunicagdo desenvolvido pelo canadense Jean
Cloutier, condiz que o aluno no processo de ensino/aprendizagem seja recebedor e emissor de mensagem
em funcdo do seu ser, dessa forma, desenvolve-se plenamente como um comunicador auténomo
(APARICI, ACEDO, 2010, p.144).
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BEZERRA Filho, Jodo Eudes. Contabilidade Publica: Teoria, Técnica
de elaboracdo de balancos e questdes. 32 edicdo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2008.

BEZERRA FILHO, Jodo Eudes. Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico: Abordagem simples e objetiva. Sdo Paulo. Atlas, 2014.

HADDAD, Rosaura Conceicdo; Mota, Francisco Glauber Lima.
Contabilidade Publica. Florianépolis: Departamento de ciéncias da
administracdo/UFSC; (Brasilia): CAPES: UAB, 2010.

MOTA, Francisco Glauber Lima. Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico. 12 edi¢cdo — Brasilia. 2009.

MOORE, Michael G.; KEARSLEY, Greg. Educagdo a distancia:
sistema de aprendizagem on-line. 32 Ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2013.

PRETI, Oreste. Educacdo a distancia: fundamentos e politicas.
Cuiaba: EAUFMT, 20009.

Complementares:
BRASIL. Lei n° 4.320/64 — Estatui normas de direito financeiro para
elaboracdo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos

Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. Brasilia, DF.

BRASIL. Constituicdo Federal do Brasil, 1988.

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

Com essas informacbes, foi produzido o MDI, com uma equipe
multidisciplinar, s6 utilizando a categoria de autor- revisor. Na producado, temos
que levar em consideracdo alguns elementos essenciais no seu contexto:
utilizar uma linguagem de facil compreenséo, dialdgica e de interatividade com
discente, ja conhecendo o perfil do publico a ser atingido. E o que ja consta no
planejamento didatico do curso.

Em termos estruturais, o material didatico elaborado para o curso
priorizou as seguintes sec¢des: sumario, apresentacdo, os modulos e as suas
respectivas se¢des, resumo, referéncias, informagdes sobre o autor.

Os seus recursos instrucionais foram distribuidos em figuras, tabelas,
caixas de destaques, hiperlinks, saiba mais (complementa as informac¢des do
livro texto) e resumos dos modulos.

O material didatico impresso produzido foi desenvolvido em dois
modulos. A temética explorada foi referente a contabilidade aplicada ao setor
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publico e a implantagdo do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico, sendo

gue esse recurso educacional passou por duas etapas no qual destacamos o

processo de diagramacao e ilustracdo por profissionais como designer grafico,

apos aplicacdo do MDI para participantes. Segue por meio da figura 7,

apresentando o médulo |.

Figura 8. MDI — Médulo |
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Modulo 1
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Assi podemnon deisis como 1o da cincia contibd que wtods, giia

contablaete
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c SiE® i o a1 "] ITE]
Fonte: Elaborado pela autora (2016)

O material didatico do modulo | foi desmembrado em cinco sec¢des, nas

quais relacionamos os conceitos de Contabilidade Publica, seu objeto, campo

de aplicacdo, regime contdbil, principios orcamentarios. As leis pertinentes ao

assunto também disponibilizamos alguns sites de sugestdo aos participantes

para aprofundamento do tema. A seguir, vamos demonstrar por meio da figura

8, o mddulo 1.

Figura 9. Introducédo do Médulo Il

Arquivo Editar Visualiz

Ajuda
- &) 2P 2% | @@ 22% - | (4 (3

Fonte: Elaborado pela autora (2016)
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O material do médulo Il contém duas secfes: sobre o conceito de Plano
de Contas Aplicado ao Setor Publico, destacando qual o 6rgdo responsavel
pela sua elaboracdo, como foi produzido, relacionado as classes contabeis
pertinentes a essa nova estrutura e sobre o Sistema Integrado da
Administracdo Financeira, relatando o perfil dos seus usuarios, principais tipos
de lancamentos contabeis e macrofuncdes da Secretaria tesouro Nacional
(STN).

A linguagem utilizada no MDI foi de acordo com as caracteristicas da
modalidade de Educacgao a Distancia, ou seja, buscar a interatividade com os
sujeitos do processo de ensino/ aprendizagem. Podemos citar como exemplo
esse trecho do livro- texto “Que tal iniciarmos esse mdédulo refletindo sobre o
funcionamento das atividades dos 6érgdos publicos? Vamos imaginar um ente
publico que tem suas fungbBes essenciais para desenvolvimento de suas
atividades diarias” (IDEIAO,2016,p.103). Identificamos o dialogo do professor
autor com os alunos na introducdo do tema a ser estudado.

Para aplicacdo desse material foi disponibilizado no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), da UFRPE, no periodo referente ao més de agosto de
2016, o Curso de Extensdo de “Contabilidade Aplicado ao Setor Publico”.

Foram  encaminhados por e-mail dos participantes o  link:

http://www.par2.ead.ufrpe.br/course/view.php?id=2533 para té-la acesso ao
curso.
A partir de agora, vamos demonstrar como foi formatado o curso no

ambiente virtual de aprendizagem (AVA).


http://www.par2.ead.ufrpe.br/course/view.php?id=2533
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Figura 10. Interface da abertura do Curso de Extens&o Contabilidade Aplicado ao

Setor Publico

<« C @v eadufrpe br/course view.php?id=2533 w @

=1 Curso de Extensao: Contabilidade Aplicada ao Setor Publico Pesquisar nos Féruns =I°

w v
-
<%
22
i
~ CONTAB_SPUBLIC_2016.1 3 s ~$v
=

Ola Cursista,

Pesquisa Avancadaig)

Péginas do site

Weu persl Ultimas noticias =0

»

Meus cursos

Esse curso de extensao de Contabilidade aplicado ao Setor Publico €
destinado aos profissionals da area contabil & financeira,

Carga horaria:20 horas

Periodo do curso: 02/08 a 18/08/16

Cal 0.
O Conteddo que vamos trabalhar vai ser dividido em dois médulos a seguir, Nove evento.
de forma introdutdria ao estudo da ciéncia contabil e no segundc momento
sobre a implantagio do Novo Plano de Contas da Unido e sua aplicabilidade

no Sistema Integrado da Administragao Financeira. Atividade recente -0

Salientamos que, o material diditico produzido para este ambiente foi
destinado especificamente para pesquisa de mestrado na area de gestao de
conteudo.

fhidade desde Fridar 30 Sepiember 2016

Nenl
acesso
Bons Estudos!

Jussara Aradjo ldeiao

Fonte: Moodle/lUAEADTec/UFRPE 2016
Na tela inicial do curso, foram expostas as informacdes iniciais, a divisdo

dos mbédulos e sua carga horaria. Também foram disponibilizados o
planejamento didatico do curso e a inclusdo de forum de socializacdo com o0s
integrantes do curso. A pesquisadora foi alocada como mediadora formadora e
demais sujeitos participantes foram cadastrados no perfil de discentes. O perfil
de mediadora da sala de aula virtual propiciou a pesquisadora a edi¢cdo de
recursos do ambiente virtual Moodle, tais como insercao de materiais, féruns
tematicos, videos e outros recursos/materiais.

A seguir, vamos demonstrar através da figura 10, o forum de

integralizagdo dos participantes.
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Figura 11. Hora do café
| [T - - . | |

e

b €D Unidade Académica de
umee 1,56 Educacdo a Distancia - UFRPE

Navegacio = _ Transtra esta dscuss3o para - [1over

Fonte: Moodle/ UAEADTec/UFRPE 2016

Esse férum foi criado para proporcionar aos participantes a
integralizagdo ao curso e para conhecer o perfil profissional. Mas nao houve
respostas em relacao esse forum intitulado de “Hora do Café”.

Segundo Silva (2009, p.6), no AVA, acontecem interacdes com O0S
sujeitos da EAD, quando utilizam:

As ferramentas tecnolégicas para elaborar e socializar suas
producbes. Desse modo, a construcdo da aprendizagem
revela-se colaborativa e cooperativa, na medida em que os
sujeitos produzem, reavaliam, socializam, constroem e
reconstroem os diversos caminhos que levam a significacdo e
a ressignificagdo do conhecimento.

A segunda tela refere-se ao 1° Mdédulo - Contabilidade Publica:

Conceitos, Campo de Aplicacado, Principios Orcamentarios:
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Figura 12. Médulo |

Topico1
Modulo I: Contabilidade Ptblica: Conceitos, Campo de
licagao, Principios O i
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Ola Cursista,

Sejam bem-vindos ao modulo I.

O conteido que vamos trabalhar nesse médulo de aprendizagem,se
concentra nos conceitos, objeto, campo de aplicago, regime contabil e o
principios orgamentarios.

Carga horaria: 10 horas.

Periodo do médulo: 03/08 a 10/08/16

Bons Estudos!

1

ntabilidade pibiical

Topico 2

Fonte: Moodle/ UAEADTec/UFRPE 2016
Inicialmente foi realizada uma sintese sobre o conteido do maddulo,
carga horéaria e periodo. Observamos que foi incluido o MDI, bem como um
férum com finalidade de trocar de informagBes de forma assincrona sobre os
entendimentos sobre a disciplina e a biblioteca que contém Norma Brasileira de
Contabilidade.
A terceira tela contém o ultimo médulo desse curso de extensao que tem

como tematica o: Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico.

Figura 13. Médulo 1l

Tépico 2
Médulo Il Plano de Contas Aplicada ao Setor Piblico

Continuando nosso curso nesse segundo modulo ¢ destinado a0 Novo Plano
de Contas, seu embasamento legal e Sistema Integrado de Administragio
Financeira.

Carga horria: 10 horas.
Periodo do modulo: 11/08 2 18/08/16

Bons Estudos!

SUEEC
@

Fonte: Moodle/ UAEADTec/UFRPE 2016


https://www.google.com.br/search?q=contabilidade+p%C3%BAblica&biw=1280&bih=675&source=lnms&tbm=isch&sa=X&sqi=2&ved=0ahUKEwj14Yfcs6bNAhWKHJAKHYKxD0cQ_AUICCgD#tbm=isch&q=contabilidade+imagens&imgrc=pskJ2tCW8KSOIM%3A
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Como ndo poderia ser diferente do modulo 1, foi apresentada a
organizagdo do segundo mobdulo, com informacBes sobre o conteudo
programatico do seu MDI, a biblioteca, contendo o Manual de Contabilidade
Aplicado ao Setor Publico 6° edicéo e livros de principios e normas contabeis.

A seguir, vamos demonstrar a ferramenta de aprendizagem

disponilizada no modulo Il — Videoaulas.

Figura 14. Videoteca

Il CONTAB_SPUBLIC_2016 X

€ C | ® www.par2.ead.ufrpe.br/mod/page/view.php?id=114442 | @

Navegacio =0

Videoteca

Pagina inicial
a Minha pagina inicial
Paginas do site
WMeu perfi
- Meus cursos
CONTAB_SPUBLIC_2016.1
Participantes
Relatorios
Geral
Topico 1
~ Topico 2
(23 Bibloteca do Médulo |
JELivo doMsduio I
[} Videoteca

@A‘.ahacéu do Material
didatico

SUPERAVIT
| FINANCEIRO

Wi Avaliagio do Material
Didatico

Topico 3
Topico 4
Topico 5
Topico 6
Topico 7

Topico8
Topico 9
Topico 10 - - -
Tépico 11

L g g PR 0

PTB2  02/10/2016

Fonte: Moodle/ UAEADTec/UFRPE 2016
Na videoteca foram inseridos videos relacionados as tematicas

abordadas, visando apoiar aprendizagem do discente. Dessa forma incluimos
trés referentes aos aspectos do Plano de Contas Aplicados ao Setor Publico-
PCASP e um passo a passo de uma liquidagéo e dados de pagamento.

Para finalizar o curso, disponibilizamos um roteiro de avaliacdo para
verificar alguns aspectos referentes a linguagem do MDI e do curso proposto.
Dessa forma, apresentamos o produto, utilizando um ambiente virtual de
aprendizagem.

Em relacdo a participagdo dos agentes publicos no AVA, representou
aproximadamente 50% da amostra da pesquisa.

Apés o término do curso, fizemos o design instrucional do material
didatico, tendo com enfoque a diagramacdo do mesmo, com insercao de

imagens e ajuste dos textos, tornando uma leitura mais dialégica e interativa
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com participantes. Quem sdo responsaveis por essa finalizacdo é o designer
grafico e o ilustrador, que realizam essas modificacdes, atendendo a alguns
aspectos importantes como direitos autorais das imagens, entre outros.
Disponibilizamos esse novo formato através de e-mail acompanhado do roteiro
de avaliacdo desse novo MDI.

Posteriormente, entregamos o0 material didatico impresso para 0s
servidores em formato de livro-texto, ressaltamos que esse recurso foi
produzido exclusivamente para essa pesquisa.

A finalidade de elaborar e produzir esse material vem para enfatizar a
importancia de disponibilizar um recurso educacional de qualidade no ambiente
corporativo para atender as necessidades institucionais que se concentram no
incremento intelectual dos seus servidores para promover um melhor

desempenho no meio profissional.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desta pesquisa concentrou-se na utlizacdo da
modalidade educacional a distancia nos ambientes corporativos, tendo como
premissa a producdo do material didatico impresso, considerado uma midia
gue esta presente desde primeira geracdo da EAD até inclusédo das tecnologias
de informacao e comunicacéo (TIC).

Na EAD, o material didatico impresso (MDI) representa um recurso que
tem a funcdo apoiar a aprendizagem do discente e motivar a construcdo da
autonomia nos processos ensino/aprendizagem.

Nesse estudo, evidenciamos o inicio dessa modalidade educacional a
distancia internacionalmente e no Brasil e nos ambientes corporativos, sendo
gue esse vem suprir as necessidades da empresa/6rgdo. Também foram
relacionados os conceitos sobre material didatico impresso, sua elaboracéo e
producédo direcionadas a uma area técnica de profissionais.

A pesquisa foi norteada por objetivos especificos relacionados a
teméaticas acima citadas, envolvendo a importancia da EAD em ambientes
corporativos, de acordo com as concepc¢des dos servidores apos aplicacdo do
MDI numa instituicdo de ensino superior, por meio de coleta de dados do
questionério e de roteiros de avalia¢oes.

Assim, percebemos pelos resultados o grau de conhecimento dos
servidores sobre a EAD antes da pesquisa e depois da aplicacdo do material
didatico impresso no AVA para capacitacdo dos mesmos, destacamos que
mais de 28% dos agentes publicos ndo tinham participando de cursos em EAD
antes da pesquisa.

Apoés avaliacdo do material produzido para sua area de atividades
cotidianas de trabalho, vimos o posicionamento favoravel de propor cursos em
ambientes corporativos com temas relacionados seu cargo/funcao utilizando a
EAD disponibilizadas diretamente na sua instituicdo, trazendo algumas
vantagens com a flexibilidade de horario de estudo, reducdo de custos,
inclusdo de novas tecnologias e o aperfeicoamento técnico, considerado como
primordial para melhor desempenho de suas atividades.

Outra tematica explorada nesse estudo foi a linguagem utilizada na

producdo do MDI para os agentes publicos da area contabil e financeira.
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Através das andlises desse aspecto identificamos que o MDI disponibilizado
proporcionou uma leitura de facil compreensédo e interagdo com atores do
processo de ensino/aprendizagem, salientamos que o material foi feito de
acordo com caracteristicas pertinentes a modalidade EAD.

Aprimoramos o livro-texto, com a diagramacédo através da disposi¢ao
das imagens, ilustracdes, tornou uma leitura mais motivadora para servidores
publicos facilitando aprendizagem.

Na producdo do MDI, identificamos algumas dificuldades em
contextualizar o assunto, pois conteldo possuem termos técnico, para ser
transmitindo para discente do curso de extensdo Contabilidade Aplicado ao
Setor Publico, de forma simples e dialdgica, de acordo com a modalidade de
educacao a distancia. No desenvolvimento da pesquisa, destacamos também,
a falta de interacdo dos participantes do curso no férum de socializacdo do
grupo intitulado da “Hora do Café” e também relacionado ao assunto do modulo
l.

A Universidade Federal Rural de Pernambuco pode por meio da
modalidade EAD proporcionar cursos aos seus servidores com a finalidade de
aumentar seu conhecimento técnico no seu ambiente laboral e também
relacionado a capacitacdo obrigatéria de acordo com Lei 11.091/2005 (Plano
de Carreira dos Técnicos administrativos vinculados a Ministério da Educacéao),
por ter flexibilidade de horéario de estudo e qualidade dos cursos, reduzir custos
com deslocamentos.

Esse estudo vem para demonstrar a importancia do desenvolvimento do
MDI, na modalidade de Educacdo a Distancia Corporativa para suprir as
necessidades de qualificacdo dos servidores, alinhada com as perspectivas
institucionais, que auxilia no processo de construcdo de conhecimento, nesse

caso, para atividades profissionais de diversas areas.
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Mestrado Profissional em Tecnologia e Gestéo

em Educacdao a Distancia

QUESTIONARIO DE PESQUISA

Dados Pessoais:

1.
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—~~T 01

Sexo:

) Masculino
) Feminino

Faixa de idade:

) até 25 anos

) 25 a 35 anos

) 35 a45 anos

) 45 a 60 anos

) mais de 60 anos

. Grau de Escolaridade:

) Ensino médio completo

) Ensino médio incompleto

) Graduacao Completa

) Graduacdao Incompleta

) P6s-Graduacao Lato Sensu ( Especializacdo) Completa
) POs-Graduacéo Lato Sensu ( Especializacdo) Incompleta
) POs- Graduacéo Stricto Sensu (Mestrado)

) POs- Graduacéo Stricto Sensu (Doutorado)

Qual classe que pertence no quadro funcional da instituicdo, de acordo
com a Lei 11.091/2005:

) Nivel C
) Nivel D
) Nivel E

Tempo de servigo Publico na Instituigao:
) 01 a 10 anos

) 11 a 20 anos

) 21 a 30 anos

) mais de 31 anos
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Educacdo a Distancia Aplicada a Contabilidade do Setor Publico:

6. Qual seu perfil no Sistema Integrado da Administragao Financeira
(SIAFD:

() Area Financeira (execugéo)
() Area Contabil

7. Participou de algum curso na modalidade da educacao a distancia?

( )Sim
( ) Nao

8. Esse curso foi ofertado na instituicho em que trabalha, com fim de
capacitacao de servidores?

( )Sim
( ) Nao

9. O curso o qual participou na modalidade EAD é destinado ao seu
ambiente organizacional?

( )Sim
( ) Nao

10.Participou de algum curso de capacitacdo através da EAD apos
implantacdo do Novo Plano de Contas Aplicadas ao Setor Publico

(PCASP)?
() Sim
( ) Nao

11.Em relacdo ao material didatico impresso disponibilizado no ambiente
virtual de aprendizagem, como vocé avalia 0 contexto apresentado,
tendo a finalidade o seu aprendizado?

12.Quais as vantagens de um curso na modalidade EAD em relacdo ao
ensino presencial?
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Mestrado Profissional em Tecnologia e Gestdo em Educacéao a Distancia

Roteiro de Avaliacdo do Material Didatico Impresso

1. Foi seu primeiro curso na modalidade de Educagéo a Distancia? Como
vocé avalia o curso disponibilizado nesse ambiente virtual de
aprendizagem?

2. A linguagem utilizada nesse MDI proporcionou um estudo de facil
compreensao e aprendizagem?

3. Na sua concepcédo, a elaboracdo do MDI interfere diretamente na
aprendizagem do aluno no curso na modalidade a distancia?

4. Em relacdo a capacitacdo dos servidores, vocé acha favoravel
disponibilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem no seu
ambiente corporativo, com finalidade de aumentar a qualificacdo dos
agentes publicos?
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Mestrado Profissional em Tecnologia e Gestdo em Educacdo a Distancia

Roteiro de Avaliacao
Design Instrucional do Material Didatico Impresso

1. Em relacdo ao que foi apresentado no Curso de Extensdo de
Contabilidade Aplicado ao Setor Publico. O material didatico impresso
apresentou forma mais dindmica e interativa, apos inser¢cdo do design
instrucional (imagens) no decorrer do texto.

2. Na producdo de material didatico impresso, incluimos o design
instrucional no seu contexto. Como vocé avalia esse material na
perspectiva de facilitar aprendizagem do aluno na modalidade de
Educacao a Distancia no ambiente corporativo.




96

APENDICE B — Carta de Anuéncia da
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UFRPE Universidade Federal Rural de Pernambuco wrwee
Programa de Pds-graduacdo em Tecnhologia e Gestdo em Educacgéo a

Distancia

CARTA DE ANUENCIA DA PESQUISA

Venho solicitar, através desta, a colaboracdo para realizacdo da
pesquisa de mestrado intitulada “Producdo de Material Didatico Impresso para
EAD Corporativa”, a partir da permisséo de coleta de dados entre os servidores
da Geréncia de Contabilidade e Finangas desta instituicdo. Este projeto tem
como objetivo analisar a importancia do material didatico para EAD
Corporativa, considerando as concepc¢des dos servidores que atuam na area
contabil e financeira no ambito desta instituicdo de ensino superior, tendo em
vista as modificagfes do Novo Plano de Contas Aplicadas ao Setor Publicos
implantados a partir de 2015.

A coleta serd realizada através de: questionarios com perguntas abertas
e fechadas; roteiro de entrevista semiestruturada com os servidores.

Os referidos procedimentos sé serdo colocados em pratica mediante a
vontade e a autorizacdo por escrito dos servidores. As entrevistas ocorrerdo no
horario normal de trabalho da instituicAo e o questionario disponibilizado
através do Google Drive e de forma presencial. Os registros ficardo a
disposicdo da pesquisadora e sera sempre respeitado o carater confidencial
das informacdes registradas e o sigilo de identificacdo dos participantes.

A participagdo na pesquisa ndo acarretard nenhum custo, nem
recompensa financeira aos colaboradores. Assumimos o compromisso de
preservar o nome da instituicdo em possiveis publicacdes ou apresentacdes de
trabalhos.

Comprometemo-nos também de encaminhar os resultados da pesquisa a
instituicao.

Colocamo-nos a disposi¢cao para quaisquer esclarecimentos.

Agradeco antecipadamente,
Jussara Araujo ldeido

Eu,
servidor (@) desta instituicao de educacéao

, ha lotado na
, participei na realizacdo da
pesquisa acima apresentada nesta instituicdo de ensino.

Recife, de de 2016.

Assinatura do servidor
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Apresentacao

Ola cursista,

Nesse moédulo vamos estudar os conceitos sobre a Contabilidade
Aplicada ao Setor publico, seu objeto, regime contabil adotado conforme as
Normas Brasileiras de Contabilidade, campo de aplicacdo e o0s principios
orcamentarios.

Bons estudos!

A
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MODULO |

Contabilidade Publica: Conceitos, Campo de
Aplicacao, Principios Orgcamentarios:

Vamos conversar um pouco sobre
Contabilidade Publica?

Que tal iniciarmos esse mddulo refletindo sobre o funcionamento
das atividades dos 6rgaos publicos? Vamos imaginar um ente publico
gue tem suas funcdes essenciais para desenvolvimento de suas
atividades diarias. Precisam no seu ambiente de trabalho adquirir
material de expediente, maquinas, computadores, materiais de limpeza.

Através dos movimentos dos atos administrativos provocados por
essas situacdes mencionadas, surge o papel da contabilidade publica
gue é registrar essas atividades de natureza financeira, orcamentaria e
patrimonial.

Assim podemos definir como ramo da ciéncia contabil que estuda,
registra contabilmente, controla a evolucdo do patriménio publico
evidenciando o que foi gasto e recebido pela entidade por um

determinado periodo.



Figura 2
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A partir de agora vamos relacionar qual a lei referente ao

embasamento legal da Contabilidade Publica. Vamos conhecer? A Lei

4.320/64, instituiu o direito financeiro no Brasil, no qual destacamos o0s

artigos 89 e 90 respectivamente.

A contabilidade evidenciara o0s

fatos ligados a

administracdo orcamentaria, financeira, patrimonial e

industrial.

A contabilidade devera evidenciar em seus registros, 0
montante dos créditos orcamentarios vigentes, a
despesa empenhada e a despesa realizada a conta dos
mesmos créditos e as dotac¢des disponiveis.

Deverd também adotar 0s principios

fundamentais de contabilidade, conforme
estabelece a Resolucédo do Conselho Federal de
Contabilidade n° 1.111/2007, que utilizara as
técnicas dos registros fatos contabeis por meio
de partidas dobradas, os critérios de
levantamentos de inventarios, os métodos de
elaboracao de balancos e outros demonstrativos

contabeis (Mota, 2009 p. 222).

O método das partidas
dobradas foi introduzido
pelo frade italiano Luca
Pacioli, em 1494,
Fundamenta-se no
principio de que nao ha
origem de recurso sem
aplicacdo correspondente
ou ndo ha aplicacdo sem
origem correspondente.
(BEZERRA, 2014, P. 82)
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Objeto

O objeto da contabilidade é o patriménio publico, composto por:

BENS

PATRIMONIO 'f/DIREITOS
ORRIGACOES

Conforme a Resolucdo CFC n° 1.129/2008, entende-se como
patrimdnio publico:

O conjunto de direitos e bens, tangiveis ou intangiveis,
onerados ou ndo, adquiridos, formados, produzidos,
recebidos, mantidos ou utilizados pelas entidades do
setor publico, que seja portador ou represente um fluxo
de beneficios, presente ou futuro, inerente a prestacao
de servicos publicos ou a exploragdo econ6mica por
entidades do setor publico e suas obrigacdes.

Vamos citar como referéncia uma instituicdo de ensino para
visualizar o que queremos conceituar como os elementos do patrimoénio.
Em relacdo aos bens podemos identificd-los como edificios, automaoveis,

maguinas, equipamentos distribuidos na entidade.

2 ""illv

Vocé sabia que os bens poder ser divididos em trés tipos, de
acordo com Lei 10.406, de 10 de janeiro de 2002, no seu artigo 997

N&o? Entéo, que tal dar uma olhadinha na citagao a seguir:
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Sao bens publicos:

Salientamos que, os bens de uso comum do povo, nao sao feitos
registros contabeis referentes a eles, pois é utilizado por parte da
populacdo segundo a resolucédo do CFC 1.137/2008.

Como direitos podemos destacar empréstimos a receber,
fornecimentos a receber e as obrigacdes contas a pagar (Fornecedores)

do ano e de exercicios anteriores.

Segundo Manual Aplicado ao Setor Puablico (2012, Parte IV, p. 23),
conceitua:

Ativo: S&o recursos controlados pela Entidade como
resultado de eventos passados e do qual se espera que
resultem para a entidade beneficios econémicos futuros
ou potencial de servicos;

Passivos: sdo obrigacbes presentes da entidade,
derivadas de eventos passados, cujos pagamentos se
esperam que resultem para a entidade saidas de
recursos capazes de gerar beneficios econémicos ou
potencial de servicos.

O patriménio das entidades do setor publico, o orcamento, a

execugcdo orcamentaria e financeira e os atos administrativos que
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provoquem efeitos de carater econdmico e financeiro no patrimoénio da
entidade devem ser mensurados ou avaliados monetariamente e
registrados pela contabilidade (Resolu¢do do CFC 1.132/2008).

Regime Contabil

Vocé sabia que existem dois tipos de regimes: patrimonial e o
orcamentério. Na Lei 4.320/64 no seu art. 35 descreve que regime
orcamentario € misto observando que: as receitas adotam o regime de
caixa ho momento da arrecadacédo onde ocorre 0 ingresso de recurso na
entidade e a despesa que foram empenhadas no exercicio.

Podemos visualizar através da tabela abaixo as etapas da receita

e despesa.

Tabela 2 — Fases da Receita e

Despesa

Receita Despesa
Previsdo Fixacéo
Langcamento Empenho
Arrecadacéo Liquidacao
Recolhimento Pagamento

Fonte: Jodo Eudes Filho (2008)

Vocé deve estar se perguntando o que significa em termos
contabeis essas fases que envolvem a receita e despesa. Vamos
discrimina-las de acordo com Manual de Contabilidade aplicada ao Setor

Publico (6 ed., p.58 e 101) que define como:

Despesas:

Fixacdo: insere-se no processo de planejamento e
compreende a adocdo de medidas em direcdo a uma
situacdo idealizada, tendo em vista 0S recursos
disponiveis e observando as diretrizes e prioridades
tracadas pelo governo.

Empenho: pode ser conceituado como sendo o ato
emanado de autoridade competente que cria para o
Estado a obrigacdo de pagamento, pendente ou nao, de
implemento de condicao.

Liguidacao: todos os atos de verificagdo e conferéncia,
desde a entrega do material ou a prestacdo do servico
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até o reconhecimento da despesa. Ao fazer a entrega
do material ou a prestacao do servico, o credor devera
apresentar a nota fiscal, fatura ou conta
correspondente, acompanhada da primeira via da nota
de empenho, devendo o funcionério competente atestar
0 recebimento do material ou a prestacdo do servi¢co
correspondente, no verso da nota fiscal, fatura ou conta.

Pagamento: consiste na entrega de numerario ao credor
do Estado, extinguindo dessa forma o débito ou
obrigacao.

Receitas:

Lancamento: como ato da reparticdo competente, que
verifica a procedéncia do crédito fiscal e a pessoa que
lhe é devedora e inscreve o débito desta.

Arrecadacdo: Corresponde a entrega dos recursos
devidos ao Tesouro pelos contribuintes ou devedores,
por meio dos agentes arrecadadores ou instituicbes
financeiras autorizadas pelo ente.

Pagamento: E a transferéncia dos valores arrecadados
a conta especifica do Tesouro, responsavel pela
administracdo e controle da arrecadagcdo e
programacgdo financeira, observando-se o principio da
unidade de tesouraria ou de caixa.

O acompanhamento da evolugdo do patriménio € evidenciado
através do orcamento publico que descreve todos os recebimentos e
gastos no ano.

Os recebimentos correspondem a receita orcamentaria e 0s
gastos como despesas orcamentarias sao previstas e fixadas no

or¢camento publico que constitui instrumento de planejamento.
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Ja no enfoque patrimonial a Contabilidade Publica adota regime
de competéncia para reconhecimento da receita e despesa, assim
obrigatoriamente vao ser registradas no momento dos seus fatos
geradores independentemente do seu recebimento ou pagamento.

De acordo com a Resolucdo CFC 1.111/07,

Principio da Competéncia é aquele que reconhece as
transacOes e 0s eventos na ocorréncia dos respectivos
fatos geradores, independentemente do seu pagamento
ou recebimento, aplicando-se integralmente ao Setor
Publico. Os atos e fatos administrativos que afetam o
patrimdnio publico devem ser contabilizados por
competéncia, e os seus efeitos devem ser evidenciados
nas Demonstracdes Contdbeis do exercicio Financeiro
com o qual se relacionam complementarmente ao
registro orcamentario das receitas e das despesas
publicas.

Campo de Aplicacao

Os 6rgaos que utilizam a Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
para os registros contabilizacdo sdo pertencentes a administracédo direta
e indireta.

Vocé pode estar se perguntando quem pertence a administracao
direta e indireta? Vamos explicar identificando os 6rgdos que compdem
essas administragoes.

A primeira descreve as entidades pertencentes aos poderes do
executivo, legislativo e judiciario considerado o cenario nacional. Ja
segunda parte se refere as autarquias, fundacdes publicas e as
empresas dependentes (que recebam despesas de custeio e
investimentos especificos). Podemos visualizar melhor através da tabela

abaixo:

Tabela 3 - Campo de Aplicagdo da Contabilidade
Administracéo Administracao Indireta
Direta
Poder Executivo | Autarquias
Poder Legislativo Fundacdes Publicas
Poder Judiciario  Empresa Dependente- Empresa
Publica
Fonte: Jodo Eudes Filho (2008)



110

Continuando nesse contexto a Resolucdo do CFC n° 1.128/2008,
conceitua as entidades que compdem o setor publico:

Entidade do Setor Publico: 6rgaos, fundos e pessoas
juridicas de direito publico ou que possuindo
personalidade juridica de direito privado, recebam,
guardem, movimentem, gerenciem ou apliguem
recursos publicos, na execucdo de suas atividades.
Equiparam-se para efeito contabil, as pessoas fisicas
gue recebam subvencao, beneficio, ou incentivo, fiscal,
ou crediticio, de 6rgao publico.

Com o propésito de se adequar as Normas Internacionais de
Contabilidade, foram emitidas dez Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico (NBC T 16.1 a NBC T 16.10), que determina o
seu campo de aplicacdo incluindo todas as entidades do setor publico.
Segundo a NBC T 16.1, alinea a e b relatando o tipo de entidades
governamentais:

(& Integralmente, as entidades governamentais, 0s
servigos sociais e os conselhos profissionais; e

(b) Parcialmente, as demais entidades do setor
publico, para garantir procedimentos suficientes de
prestagdo de contas e instrumentalizagdo do controle
social. (BRASIL, 2008).

Principios Or¢camentarios

Sédo destinados a estabelecer regras para que possamos obter
uma eficiéncia e transparéncia na elaboracdo, execucédo e controle do
orcamento publico de todas as entidades do setor Publico. (Manual de
Contabilidade Publica, p. 6).

Na Lei 4.320/64 no seu art. 28 — descrimina os fundamentos da
transparéncia orcamentaria: “A Lei do Orcamento contera a
discriminacdo da receita e despesa de forma a evidenciar a politica
econdmico-financeira e o programa de trabalho do governo, obedecidos
aos principios da unidade, universalidade e anualidade”.

A referida lei contempla mais principios orcamentarios, destinados

a execucdao da receita e despesa e alguns especificos de receita.
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Unidade Orgamento Bruto Exclusividade

Principios

Universalidade i Orcamentirios

— Especializacho

Anualidade Equiibrio Publicidade

Vamos elencar esses principios, conceituando conforme a lei.

Unidade: S6 pode existi um orcamento para cada ente
federativo (Governo Federal, Estadual e Municipal);
Universalidade: O orcamento deve agregar todas as
receitas e despesas de toda a administracdo direta e
indireta dos Poderes. A lei orcamentaria deve incorporar
todas as receitas e despesas, ou seja, nenhuma instituicdo
publica que receba recursos orcamentarios ou gerencie
recursos federais pode ficar de fora do orcamento;
Anualidade/Periodicidade: O orcamento € realizado por
um periodo limitado. O periodo estabelece um limite de
tempo para as estimativas de receita e fixagdo das
despesas, ou seja, 0 orcamento deve se realizar no
exercicio que corresponde ao proprio ano fiscal.
Salientando que na Contabilidade Publica a execucao de
suas atividades coincidira com ano civil, assim encerrara
no dia 31 de dezembro (Art. 34 da lei 4.320/64);
Exclusividade: s6 deve conter aspectos orcamentarios,
mas nao se inclui nessa proibicdo a autorizacdo para
abertura de créditos suplementares e operacéo de crédito,
ainda por antecipacéo de receita,;

Especificagédo: As despesas devem ser especificadas no
orcamento, no minimo por modalidade de aplicacdo, sendo
vedadas autorizag¢des globais no orgamento;

Publicidade: os atos administrativos devem ser publicos, a

sociedade tem acesso as informagfes sobre a execucgéo



Disponivel

em:<http://portalcfc.org.br/wordpress/wpcontent/uploads/2013

EP Saiba mais...

Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Piblico.
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dos gastos publicos, garantia de transparéncia na sua
gestéo (art. 37 da Constituicdo Federal);

Equilibrio: Estabelece que o total da despesa
orcamentdria ndo possa ultrapassar o da receita
orcamentaria prevista para cada exercicio financeiro;
Orcamento Bruto: Todas as receitas e despesas
constardo na Lei Orcamentéria Anual pelos seus Totais,
vedadas quaisquer deducoes;

Clareza: O orcamento publico deve ser claro e
compreensivel para qualquer cidadao;

Unidade de caixa: O recolhimento de todas as receitas
deve observar esse principio, sendo vedada qualquer
fragmentacdo para criagdo de caixas especiais. Isto
significa que todo o valor arrecadado de receita deve ser
recolhido a Conta Unica do Tesouro, gerenciada pela
Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

_____________________________________________

/01/Setor P%C3%BAblico.pdf>

Principios

http://portalcfc.org.br/wordpress/wp-

Fundamentais de Contabilidade: Disponivel em:



http://portalcfc.org.br/wordpress/wpcontent/uploads/2013/01/Setor_P%C3%BAblico.pdf
http://portalcfc.org.br/wordpress/wpcontent/uploads/2013/01/Setor_P%C3%BAblico.pdf
http://portalcfc.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2013/01/Livro_Principios-e%20NBCs.pdf
http://portalcfc.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2013/01/Livro_Principios-e%20NBCs.pdf
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Vamos resumir?

Neste mo6dulo, estudamos sobre conceito da contabilidade aplicada ao
setor publico que versa sobre o patrimdnio das entidades pertencentes
administracao direta e indireta.

Vimos também seu campo de aplicacdo e os principios orcamentarios
que norteiam a execu¢iao do orcamento publico, identificando o que sdo
despesas e receitas e seu regime contabil no enfoque patrimonial e
orcamentario.

Os conhecimentos adquiridos neste médulo inicial sobre a legislacido
pertinente do setor publico, destacando as Normas Brasileiras de
Contabilidade e a Lei 4.320/64. Para obter quais os elementos que compde

seu patrimonio e suas particularidades em quanto ao seu registro contabil.
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Apresentacao

Ola cursista,

O segundo médulo vamos destacar a padronizacdo do Plano de
Contas da Unido e sua aplicabilidade no Sistema Integrado de

Administracdo Financeira, no setor financeiro e contabil.

Bons Estudos!
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MODULO Il

Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico e Sistema
Integrado da Administracao Financeira

Vamos conversar um pouco?

Inicialmente vamos conceituar o Plano de Contas Aplicados ao Setor
Publico, o qual se refere a estruturar de forma padronizada a escrituracao
contabil, para fornecer informacbes com aspectos gerenciais e dos
demonstrativos contabeis.

Segundo Bezerra (2014, p. 80),

O PCASP € um instrumento que vem contribuir com a
modernizagdo da contabilidade publica brasileira, possibilitando
a aplicacdo dos principios contabeis em sua plenitude, além de
permitir o levantamento de informacfes para otimizacdo da
tomada de decisbes por parte dos usuérios, contribuindo
também, sobremaneira,para a consolidacdo das contas
publicas e os levantamentos das estatisticas fiscais do pais e
dos entes federativos.
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A criacdo desse plano de contas vem pela necessidade das
convergéncias de organismos internacionais como da IFAC (International
Federation of Accountants), que determina os padrées de internacionais de

contabilidade aplicados ao setor publico.

Vocé sabia que a legislacdo
pertinente ao PCASP esta fundamentada na Portaria do Ministério da Fazenda
n°® 184, de 25.08.2008? Esta Portaria trata “sobre as diretrizes a serem
observadas no setor publico pelos entes publicos quanto aos procedimentos,
praticas, laboracdo e divulgacdo das demonstracbes contdbeis, de forma a
torna-los convergentes com as Normas Internacionais de Contabilidade

Aplicadas ao Setor Publico”.

E vocé conhece o Decreto n° 6.976 de 07 de outubro de 2009? N&o?
Entdo, € hora de conhecer um pouco mais sobre esse assunto. O Decreto n°

6.976 “dispde sobre o Sistema de Contabilidade Federal”.

A elaboracdo do Plano de Contas ficou atribuida a Secretaria do
Tesouro Nacional, o qual publicou o Manual de Contabilidade Aplicada ao

Setor Publico, especificamente na Parte IV.

O Plano de Contas foi desenvolvido pelo Grupo Técnico de
Padronizacdo de Procedimentos Contdbeis (GTCON) que priorizou a
elaboracdo do documento padronizado para todo o setor publico, em
conformidade com a lei 4.320/1964, que permita a consolidacdo das contas
publicas conforme o art. 50 inciso 2° da Lei Complementar n® 101/2000 — Lei de
Responsabilidade Fiscal. (Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico-
MCASP. Pag.5, Parte VIII).
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O MCASP (Parte 1V, 2012, p.11) determina como diretrizes do PCASP:

o Padronizacdo dos registros contabeis das entidades do
setor publico de todas as esferas de governo, envolvendo a
administracdo direta e indireta, inclusive fundos, autarquias,
agéncias reguladoras e empresas estatais dependentes de
todas as esferas de governo;

) Harmonizacdo dos procedimentos contabeis com o0s
principios e normas de contabilidade, sempre observando a
legislacao vigente;

o Adogdo de estrutura codificada e hierarquizada em
classes de contas, contemplando as contas patrimoniais, de
atos potenciais, de resultado e de planejamento e execucao
orcamentaria além daquelas com fungBes precipuas de
controle;

o Flexibilidade para que os entes detalhem, conforme suas
necessidades, os niveis inferiores das contas a partir do nivel
seguinte ao padronizado;

) Controle do patriménio e dos atos de gestdo que possam
afetd-lo, assim como do orcamento publico, demonstrando a
situacéo econémico-financeira da entidade;

) Distingdo de institutos com conceitos e regimes préprios
em classes ou grupos, como no caso do patrimdénio e
orcamento, mantendo-se seus relacionamentos dentro de
agrupamentos de mesma natureza da informacéo;

o Preservacdo dos aspectos orcamentarios em seus
conceitos, regime de escrituracdo e demonstrativos, com
destaque em classes ou grupos de modo a possibilitar visdes

sob os enfoques patrimonial, orcamentario ou fiscal;

. Inexisténcia de necessaria

vinculagdo entre as

classificagBes orcamentaria e patrimonial;
o Possibilidade de extracdo de informacfes de modo a

atender seus usuarios.

Assim, esses itens sintetizam sobre o
funcionamento do PCASP no cenario brasileiro, seu
campo de aplicagdo, o registro contabil deve ser
realizado no mesmo tipo de natureza (orcamentaria,
patrimonial e de controle) e fornecer informacgdes aos

USUArios.

Vamos conhecer! Acesse o0 site
da Secretaria do Tesouro
Nacional, com o] link:
http://www3.tesouro.gov.br/contabi
lidade governamental/download/Pc
ontas.pdf, relaciona todas as
contas contabeis do PCASP.

A forma padronizada na qual se estabelece o PCASP vem da relacao

com a conta contabil. Mas vocé deve estar se perguntando o que significa esta

terminologia? Vai evidenciar através da sua composicdo se refere aos

bens,direitos e obrigacdes e situacdes que possam afetar o patrimdnio de uma

entidade.


http://www3.tesouro.gov.br/contabilidade_governamental/download/Pcontas.pdf
http://www3.tesouro.gov.br/contabilidade_governamental/download/Pcontas.pdf
http://www3.tesouro.gov.br/contabilidade_governamental/download/Pcontas.pdf

118

Segundo MCASP (2012, Parte 1V, p.7), as funcdes das contas contabeis

o Identificar, classificar, e efetuar a escrituracao
contabil, pelo método das partida dobradas,dos atos e
fatos de gestao, de maneira uniforme e sistematizada;

o Determinar os custos das operagdes do governo;

o Acompanhar e controlar a aprovagao e a execucao
do planejamento e do orcamento, evidenciando a receita
prevista, lancada, realizada e a realizar, bem como a
despesa autorizada,empenhada, realizada,liquidada,paga
e as dotacgOes disponiveis;

o Elaborar os Balancos Orgamentério,Financeiro e
Patrimonial, a Demonstracdo das Variagbes Patrimoniais,
de Fluxo de Caixa,das Muta¢des do Patrimonio Liquido e
do Resultado Econdmico;

o Conhecer a composicdo e situacdo do patrimonio
analisado, por meio da evidencia¢do de todos os ativos e

passivos;

o Analisar e interpretar os resultados econdémicos e
financeiros;

o Individualizar os devedores e credores ,com a
especifcacdo necessaria ao controle contabil do direito ou
obrigacao;e

o Controlar contabilmente os atos potenciais oriundos
de contratos, convénios, acordos, ajustes e outros
instrumentos congéneres.

O plano de contas se estrutura na teoria patrimonialista que se baseia no
estudo da contabilidade do patrimoénio, podendo apresentar uma situacao
estatica e dindmica e pela sua representacdo qualitativa e quantitativa,
desdobrando as contas em patrimoniais se refere aos bens, direitos e
obrigacdes e patriménio liquido e das de resultado séo as contas que alteram o
patriménio liquido e demonstram o resultado do exercicio (Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, Parte IV, 2012, p.8).

Com essa nova estrutura no registro contabil as contas podem ser
divididas em trés tipos natureza:

o Natureza Patrimonial: identificamos os bens, direitos obrigacdes

de curto e longo prazo e patrimdnio liquido da instituicdo com variacdes

qualitativa e quantitativa. Assim relacionado as classes 1, 2, 3,4 - do

Ativo, Passivo, Patrimonio Liquido e VariacGes Patrimoniais Diminutivas

e Aumentativas respectivamente;
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o Natureza Orgamentaria: os registros dos atos e fatos do
planejamento e execucdo orcamentaria. Correspondem as classes 5 e 6
— Controles da Aprovacéao, execucdo do Planejamento e Or¢camento;

o Natureza Tipica de Controle: representa o registro de contas
que possam afetar o patriménio como a execucdo da divida ativa.
Relaciona as classes 7 e 8 — Controles devedores e credores.

Podemos visualizar melhor através do quadro abaixo:

1. Ativo 2. Passivo
1.1 Ativo Circulante 2.1 Passivo Circulante
1.2 Ativo Nao Circulante 2.2 Passivo Nao Circulante

3. Variagéo Patrimonial Diminutiva 4 Variagé@o Patrimonial Aumentativa

3.1 Pessoal e Encargos 4.9Impostos, Taxas e Contribuicdes de
3.2 Beneficios  Previdenciarios e Melhoria
Assistenciais 4.10 Contribui¢des
3.9 Outras VariagBes Patrimoniais 4.90utras Variacdes Patrimoniais
Diminutivas Aumentativas

Informacgdes de Natureza Patrimonial

5 Controles da Aprovacéao do | 6 Controles da Execucdo do Planejamento e

Planejamento e Orgcamento Orgamento
5.1 Planejamento Aprovado 6.1 Execucéo do Planejamento
5.2 Or¢gamento Aprovado 6.2 Execucéo do Orcamento
5.3 Inscrigdes de Restos a Pagar 6.3 Execucéo de Restos a Pagar

Informac6es de Natureza Orgcamentaria

7 Controles Devedores 8 Controles Credores

7.1 Atos Potenciais 8.1 Execucao dos Atos Potenciais

7.2 Administragcdo Financeira 8.2 Execucao da Administracao Financeira
7.3 Divida Ativa 8.3 Execucéo da Divida Ativa

Informac8es de Natureza Tipica de Controle

Fonte: MCASP, Parte IV, p. 16

Os lancamentos contadbeis devem ser realizados de acordo com
método das partidas dobradas. No seu registro, devem ser envolver contas da

mesma natureza, como mencionadas do quadro acima.
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Sistema Integrado Administracdo Financeira — SIAFI

A aplicacdo de o novo PCASP esta fundamentada no SIAFI e se
estrutura em varias classes contabeis para fornecer informac6es por tipo de

natureza: patrimonial, orcamentaria e controle.

Toda execucdo contdbil e financeira € realizada através do Sistema
Integrado da Administracdo Financeira (SIAFI, Novo SIAFI) e para informacdes
gerenciais da instituicdo temos Siafi Gerencial e Tesouro Gerencial, 0os quais

serdo apresentados em forma de planilha, auxiliando relatérios gerenciais.

A Secretaria do Tesouro Nacional desenvolveu com Servico Federal de
Processamento de Dados (SEPRO) — o Siafi para poder informatizar os
registros da execucao orcamentaria, da programacao financeira e no aspecto

de controle, inicialmente utilizado pelo Poder Executivo a partir de 1987.

Através dele podem ser feitos procedimentos contébeis relacionados a
aquisicao de bens, baixa de ativo imobilizado, despesas com materiais de
consumo, bolsas de estudos, permanente, diarias, pessoal, obrigacdes.

AT

E também valores empenhados por modalidade de licitag&o, liquidados e

pagos no exercicio corrente e relacdo de restos a pagar de exercicios
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anteriores, despesas de exercicios anteriores, alteracdo de natureza despesa,
créditos concedidos para outros 6rgdos e as demonstracdes contabeis
(orcamentéaria, financeira, patrimonial, demonstracdo de variacfes

patrimoniais).

Alguns documentos séo restritos a esta versdo, como a regularizacéo e
consulta dos registros contabeis, concessao e devolucao de créditos, alteracdo
de natureza de despesa, nota de empenho, lista de credores, esta utilizada
para pagamento de bolsas de estudo e folha de pagamento e relacionada a

parte de consignacdes.

A partir de 2012, foi introduzido SIAFI versdo web, nesse sistema
encontraremos 0s modulos de contabilizacdo, contas a pagar e a receber,
envio de mensagem, programacao financeira se é solicitagcdo, remanejamento,

transferéncia de recursos financeiros.

Seu registro depende de situagbes que devem conter correlagdo direta
com tipo de conta contébil, por isso o importante conhecimento técnico nessa
area.

Em 2015, as demonstracdes contabeis estdo disponibilizadas na nova
versdao do SIAFI web podem ser visualizadas por tipo de demonstrativo e

restricbes de balanco pelo més.
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No site da Secretaria do Tesouro Nacional disponibiliza através do
macro funcdes do SIAFI os procedimentos a serem adotados nas mais
diversas situacdes de registros contabeis utilizados na entidade.

Vamos destacar como principais o macro fungdes, de acordo com a
figura abaixo:

Figura 1. Macro funcdes

Fonte: Elaborado pela autora

No setor financeiro € responsavel pela execugdo orcamentéaria e
financeira da entidade, na qual utilizam essencialmente nas suas atividades de
empenhar, utilizar o CPR para liquidar e pagar - material de consumo,
permanente, servicos, obras, diarias, ajuda de custo e a movimentacdo
financeira da instituicao.

Na area contébil é realizada a conformidade contébil, depreciagéo,
analise das contas contabeis e sua regularizacdo e acompanhamento dos
restos a pagar.
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x Saiba Mais

Decreto n° 347, DE 21 DE NOVEMBRO DE 1991. Disponivel em:
http://www3.tesouro.fazenda.gov.br/legislacao/download/siafi/decreto347 91.pdf.

NORMA DE EXECUCAO N° 01 DE 08 DE JANEIRO DE 2015. Disponivel em:
http://www.tesouro.fazenda.gov.br/documents/10180/392868/norma_execucao 01 08ja

n2015.pdf.

Vamos resumir?

Neste mddulo, estudamos como foi implantado o Novo Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico atendendo as exigéncias dos
organismos internacionais como IFAC e ficou atribuido a Secretaria do
Tesouro Nacional a elaboragcdo do PCASP.

No segundo momento, destacamos o Sistema Integrado da
Administracdo Financeira — o SIAFI, no qual realizamos o registro
contabil de cada entidade publico utilizado a codificacdo do PCASP e
ressaltamos a importancia do macro fungdes nas atividades do setor

financeiro e contabil.


http://www3.tesouro.fazenda.gov.br/legislacao/download/siafi/decreto347_91.pdf
http://www.tesouro.fazenda.gov.br/documents/10180/392868/norma_execucao_01_08jan2015.pdf
http://www.tesouro.fazenda.gov.br/documents/10180/392868/norma_execucao_01_08jan2015.pdf
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Apresentacao

Ol4 cursista,

Seja bem-vindo ao Curso de Extensio de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico, destinado aos profissionais da area contébil, com objetivo de qualifici-los.

Esse curso estd organizado em dois médulos:
1) Contabilidade Pablica: Conceitos, Campo de Aplicac¢io, Principios Orcamentérios;
2) Plano de Contas Aplicado ao Setor Pablico e Sistema Integrado da Administracio
Financeira.

Nesse primeiro modulo vamos estudar os conceitos sobre a Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico, seu objeto, regime contabil adotado conforme as Normas Brasileiras
de Contabilidade, campo de aplicaciio e os principios or¢amentérios.

Pronto para esse desafio? Vamos 14?
Bons estudos!

Contabilidade Aplicada ao Setor Piblice
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Modulo I

Contabilidade Publica: Conceitos, Campo de Aplicag¢do,
Principios Or¢amentérios

=y

i

E

b

" Vamos conversar um pouco sobre Contabllidade Publica?

Que tal iniciarmos esse modulo refletindo sobre o funcionamento das atividades
dos 6rgios publicos? Vamos imaginar um ente piblico que tem suas func¢des essenciais
para desenvolvimento de suas atividades diarias. Precisam no seu ambiente de trabalho
adquirir material de expediente, maquinas, computadores, materiais de limpeza.

Através dos movimentos dos atos administrativos provocados por essas situagdes
mencionadas, surge o papel da contabilidade putblica que é registrar essas atividades
de natureza financeira, orcamentéria e patrimonial.

Assim podemos definir como ramo da ciéncia contibil que estuda, registra
contabilmente, controla a evolu¢io do patriménio piblico evidenciando o que foi gasto

e recebido pela entidade por um determinado periodo.

Contabilidade Aplicada ao Setor Piblice



Figura 2

A partir de agora vamos relacionar qual a lei referente ao embasamento legal da
Contabilidade Pablica. Vamos conhecer? A Lei 4.320/64 instituiu o direito financeiro
no Brasil, no qual destacamos os artigos 89 e 90 respectivamente.

A contabilidade evidenciard os fatos ligados 4 administracio
orcamentiria, financeira, patrimonial e industrial.

A contabilidade deverd evidenciar em seus registros, o montante dos
créditos orcamentérios vigentes, a despesa empenhada e a despesa
realizada 4 conta dos mesmos créditos e as dotacdes disponiveis.

(BRASIL, 1964).
Adotar também os principios fundamentais de e
e . R O método das partidas dobradas
contabilidade, conforme estabelece a Resolucgio foi introduzido pelo frade italiano

do Conselho Federal de Contabilidade n® Lica Pacioh e 1454, Burdamentas
1.111/2007, que utilizari nas técnicas dos registros se no principio de que ndo héa

fatos contabeis por meio de partidas dobradas, origem de recurso sem aplicagio
correspondente ou ndo ha aplicacio
sem origem correspondente.

os métodos de elaboracio de balancos e outros ~ (BEZERRA, 2014, p. 82)

demonstrativos contibeis (MOTA, 2009, p. 222). ®

0s critérios de levantamentos de inventirios,

Objeto

O objeto da contabilidade é o patriménio publico, composto por:

/ BENS
PATRIMONIO DIREITOS
\ OBRIGACOES

Figura 3

Contabilidads fAplicada ae Setor Piblice
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Conforme a Resolugao CFC n® 1.129/2008, entende-se como patriménio pablico:

O conjunto de direitos e bens, tangiveis ou intangiveis, onerados ou néo,
adquiridos, formados, produzidos, recebidos, mantidos ou utilizados
pelas entidades do setor piiblico, que seja portador ou represente um
fluxo de beneficios, presente ou futuro, inerente  prestacio de servicos
ptblicos ou & exploracio econdmica por entidades do setor pablico e
suas obrigacoes.

Vamos citar como referéncia uma instituicio de ensino para visualizar o que
queremos conceituar como os elementos do patriménio. Em relacio aos bens podemos
identificd-los como edificios, automéveis, miquinas, equipamentos distribuidos na
entidade.

Vocé sabia que os bens poder ser divididos em trés tipos, de acordo com Lei 10.406,
de 10 de janeiro de 2002, no seu artigo 99? Nao? Entio, que tal dar uma olhadinha na
citaciio a seguir:

I — Os de uso comum do povo, tais como rios, mares, estradas, ruas e
pracas;

IT - Os de uso especial, tais como edificios ou terrenos destinados
a servico ou estabelecimento da administracio federal, estadual,
territorial ou municipal, inclusive os de suas autarquias;

I11 - 0s dominicais, que constituem o patrimdnio das pessoas juridicas
de direito ptblico, como objeto de direito pessoal, ou real, de cada uma
dessas entidades.

Parigrafo tinico. Ndo dispondo a lei em contréirio, consideram-se
dominicais os bens pertencentes is pessoas juridicas de direito ptblico
a que se tenha dado estrutura de direito privado. (BRASIL, 2002).
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Salientamos que os bens de uso comum do povo, néo sdo feitos registros contibeis
referentes a eles, pois é utilizado por parte da populacio segundo a resolucao do CFC
1.137/2008.

Como direitos, podemos destacar empréstimos a receber, fornecimentos a receber e
as obrigacgdes contas a pagar (Fornecedores) do ano e de exercicios anteriores.

Figura 5

Vejamos como o Manual Aplicado ao Setor Piablico (2012, Parte IV, p. 23), conceitua:

Ativo: Sdo recursos controlados pela Entidade como resultado de
eventos passados e do qual se espera que resultem para a entidade
beneficios econdmicos futuros ou potencial de servicos;

Passivos: sio obrigactes presentes da entidade, derivadas de eventos
passados, cujos pagamentos se esperam que resultem para a entidade
saidas de recursos capazes de gerar beneficios econdmicos ou potencial
de servicos.

O patriménio das entidades do setor ptblico, 0 orcamento, a execucio orcamentéria
e financeira e os atos administrativos que provoquem efeitos de cariter econémico
e financeiro no patriménio da entidade devem ser mensurados ou avaliados
monetariamente e registrados pela contabilidade (Resolucao do CFC 1.132/2008).

Regime Contébil

Vocé sabia que existem dois tipos de regimes: patrimonial e o orcamentario? A Lei

Contabilidads fAplicada ae Setor Piblice
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4.320/64, no seu art. 35, descreve que regime orcamentario é misto observando que: as
receitas adotam o regime de caixa no momento da arrecadacdo onde ocorre o ingresso
de recurso na entidade e a despesa que foram empenhadas no exercicio.

Podemos visualizar na tabela 1 as etapas da receita e despesa.

Tabela 1 — Fases da Receita e Despesa

Previsio Fixacio
Lancamento Empenho
Arrecadacido Liquidacao
Recolhimento Pagamento

Fonte: Jodo Eudes Filho (2008).

Vocé deve estar se perguntando o que significa em termos contibeis essas fases
que envolvem a receita e despesa. Vamos discriminé-las de acordo com Manual de
Contabilidade aplicada ao Setor Publico (6 ed., p. 58 e 101) que define como:

Despesas

Fixacio: insere-se no processo de planejamento e compreende a adocio
de medidas em direcio a uma situaciio idealizada, tendo em vista os
recursos disponiveis e observando as diretrizes e prioridades tracadas

pelo governo.

Empenho: o ato emanado de autoridade competente que cria para o
Estado a obrigacio de pagamento, pendente ou nio, de implemento de

condicdo.

Liquidacéo: todos os atos de verificaciio e conferéncia, desde a entrega
do material ou a prestacio do servico até o reconhecimento da despesa.
Ao fazer a entrega do material ou a prestacio do servico, o credor deveré
apresentar a nota fiscal, fatura ou conta correspondente, acompanhada
da primeira via da nota de empenho, devendo o funcionirio
competente atestar o recebimento do material ou a prestaciio do servico
correspondente, no verso da nota fiscal, fatura ou conta.

Contabilidade Aplicada ao Setor Piblice

140



Pagamento: consiste na entrega de numerério ao credor do Estado,
extinguindo dessa forma o débito ou obrigaciio.

Receitas

Lancamento: ato da reparticio competente, que verifica a procedéncia
do erédito fiscal e a pessoa que lhe é devedora e inscreve o débito desta.

Arrecadaciio: corresponde 4 entrega dos recursos devidos ao Tesouro
pelos contribuintes ou devedores, por meio dos agentes arrecadadores
ou instituicdes financeiras autorizadas pelo ente.

Pagamento: transferéncia dos valores arrecadados a conta especifica
do Tesouro, responsivel pela administraciio e controle da arrecadacio
e programacio financeira, observando-se o principio da unidade de
tesouraria ou de caixa.

O acompanhamento da evolugio do patriménio € evidenciado através do orcamento
publico que descreve todos os recebimentos e gastos no ano.

Os recebimentos correspondem a receita or¢camentéria e os gastos como despesas
orcamentarias sdo previstas e fixadas no orcamento publico que constitui instrumento

a
c |
DES S

Figura 6

de planejamento.

Ja no enfoque patrimonial a Contabilidade Publica adota regime de competéncia
para reconhecimento da receita e despesa, assim obrigatoriamente vio ser registradas
no momento dos seus fatos geradores independentemente do seu recebimento ou
pagamento.

De acordo com a Resolugao CFC 1.111/07,
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Principio da Competéncia é aquele que reconhece as transacdes
e o0s eventos na ocorréncia dos respectivos fatos geradores,
independentemente do seu pagamento ou recebimento, aplicando-se
integralmente ao Setor Phblico. Os atos e fatos administrativos que
afetam o patriménio ptblico devem ser contabilizados por competéncia,
e 0s seus efeitos devem ser evidenciados nas Demonstracoes Contibeis
do exercicio Financeiro com o qual se relacionam complementarmente
ao registro orcamentario das receitas e das despesas piblicas.

Campo de Aplicagio

Os 6rgdos que utilizam a Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico para os registros
contabilizacdo sdo pertencentes a administraco direta e indireta.

Vocé pode estar se perguntando guem pertence a administracdo direta e indireta?
Vamos explicar identificando os 6rgios que compdem essas administracoes.

A primeira descreve as entidades pertencentes aos poderes do executivo, legislativo
e judiciario considerado o cenario nacional. Ji segunda parte se refere ds autarquias,
fundacoes publicas e as empresas dependentes (que recebam despesas de custeio e
investimentos especificos). Podemos visualizar melhor na tabela:

Tabela 2 — Campo de Aplicacio da Contabilidade

Administracao Direta Administracio Indireta
Poder Executivo Autarquias
Poder Legislativo Fundacdes Ptiblicas
Poder Judiciario Empresa Dependente - Empresa Publica

Fonte: Jodo Eudes Filho (2008).

Continuando nesse contexto a Resolucdo do CFC n® 1.128/2008, conceitua as
entidades que compdem o setor piblico:

Entidade do Setor Piblico: érgios, fundos e pessoas juridicas de
direito piablico ou que possuindo personalidade juridica de direito
privado, recebam, guardem, movimentem, gerenciem ou apliquem
recursos plblicos, na execuciio de suas atividades. Equiparam-se para
efeito contdbil, as pessoas fisicas que recebam subvencéo, beneficio, ou

incentivo, fiscal, ou erediticio, de 6rgio pablico.

Contabilidade Aplicada ao Setor Piblice
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Com o proposito de se adequar as Normas Internacionais de Contabilidade, foram
emitidas dez Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (NBC
T 16.1 a NBC T 16.10), que determina o seu campo de aplicacio incluindo todas as
entidades do setor pablico.

Segundo a NBC T 16.1, alinea a e b relatando o tipo de entidades governamentais:

a) Integralmente, as entidades governamentais, os servicos sociais e os

conselhos profissionais; e

b) Parcialmente, as demais entidades do setor piblico, para garantir
procedimentos suficientes de prestacio de contas e instrumentalizacio
do controle social. (BRASIL, 2008).

Principios Orcamentérios

Sdo destinados a estabelecer regras para que possamos obter uma eficiéncia e
transparéncia na elaboraco, execucdo e controle do orcamento publico de todas as
entidades do setor Pablico. (Manual de Contabilidade Puablica, p. 6).

A Lei 4.320/64, em seu art. 22, apresenta os fundamentos da transparéncia
orcamentaria: “A Lei do Orcamento conterd a discriminacio da receita e despesa
de forma a evidenciar a politica econdémico-financeira e o programa de trabalho do
governo, obedecidos aos principios da unidade, universalidade e anualidade”.

A referida lei contempla mais principios orcamentarios, destinados 4 execucio da
receita e despesa e alguns especificos de receita.

Unidade Orgamento Exclusividade
" " Principios .
Universalidade Orqame:térios —  Especializacao
Anualidade Equilibrio Publicidade
Figura 7

Vamos elencar esses principios, conceituando conforme a lei.

Contabilidads fAplicada ae Setor Piblice
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s Unidade: S6 pode existir um orcamento para cada ente federativo (Governo
Federal, Estadual e Municipal);

s Universalidade: O orcamento deve agregar todas as receitas e despesas de
toda a administracdo direta e indireta dos Poderes. A lei orcamentéria deve in-
corporar todas as receitas e despesas, ou seja, nenhuma instituicdo publica que
receba recursos orcamentarios ou gerencie recursos federais pode ficar de fora

do orcamento;

+ Anualidade/Periodicidade: O orcamento é realizado por um periodo limi-
tado. O periodo estabelece um limite de tempo para as estimativas de receita
e fixacdo das despesas, ou seja, o orcamento deve se realizar no exercicio que
corresponde ao proprio ano fiscal. Salientando que na Contabilidade Piblica a
execucao de suas atividades coincidira com ano civil, assim encerrara no dia 31
de dezembro (Art. 34 da lei 4.320/64);

« Exclusividade: s6 deve conter aspectos or¢amentarios, mas nao se inclui nessa
proibicio a autorizacio para abertura de créditos suplementares e operaciio de
crédito, ainda por antecipacao de receita;

« Especificacio: As despesas devem ser especificadas no orcamento, no minimo
por modalidade de aplicacao, sendo vedadas autorizagdes globais no or¢amento;

+ Publicidade: os atos administrativos devem ser publicos, a sociedade tem
acesso as informacoes sobre a execucio dos gastos piblicos, garantia de trans-

paréncia na sua gestio (art. 37 da Constituicio Federal);

« Equilibrio: Estabelece que o total da despesa orcamentaria nao possa ultrapas-

sar o da receita orcamentaria prevista para cada exercicio financeiro;

s Orcamento Bruto: Todas as receitas e despesas constario na Lei Orcamenta-

ria Anual pelos seus Totais, vedadas quaisquer deducoes;

s Clareza: O orcamento publico deve ser claro e compreensivel para qualquer

cidadao;

+ Unidade de caixa: O recolhimento de todas as receitas deve observar esse

Contabilidade fAiplicada ao Setor Fiblico



145

principio, sendo vedada qualquer fragmentacio para criacio de caixas especiais.
Isto significa que todo o valor arrecadado de receita deve ser recolhido a Conta
Unica do Tesouro, gerenciada pela Secretaria do Tesouro Nacional (STN).

Vamos resumir?

Neste modulo, estudamos sobre conceito da contabilidade aplicada ao setor
publico que versa sobre o patriménio das entidades pertencentes administracio
direta e indireta.

Vimos também seu campo de aplicacio e os principios orcamentérios que
norteiam a execucdo do orcamento publico, identificando o que sdo despesas e
receitas e seu regime contabil no enfoque patrimonial e orcamentério.

Os conhecimentos adquiridos neste moédulo inicial sobre a legislacio
pertinente do setor piblico, destacando as Normas Brasileiras de Contabilidade e
a Lei 4.320/64. Para obter quais os elementos que compde seu patriménio e suas
particularidades em quanto ao seu registro contabil.
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Apresentacao

Ol4 cursista,

Seja bem-vindo ao segundo médulo do Curso de Extensio de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico.

Dando continuidade aos nossos estudos, neste segundo médulo, vamos destacar a
padronizacio do Plano de Contas da Unido e sua aplicabilidade no Sistema Integrado
de Administracdo Financeira, no setor financeiro e contabil.

Pronto para continuar aprendendo? Vamos 1a?
Bons estudos!

Contabilidade Aplicada ao Setor Piblice

146



147



Modulo II

Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico e Sistema
Integrado da Administra¢8o Financeira

Vamos conversar um pouco?

Inicialmente vamos conceituar o Plano de Contas Aplicados ao Setor Publico, o
qual se refere a estruturar de forma padronizada a escrituragio contébil, para fornecer
informacdes com aspectos gerenciais e dos demonstrativos contdbeis.

Segundo Bezerra (2014, p. 80),

O PCASP ¢é um instrumento que vem contribuir com a modernizacio
da contabilidade piblica brasileira, possibilitando a aplicacio dos
principios contébeis em sua plenitude, além de permitir o levantamento
de informacGes para otimizacdo da tomada de decisdes por parte dos
usudrios, contribuindo também, sobremaneira,para a consolidacio
das contas piblicas e os levantamentos das estatisticas fiscais do pais e
dos entes federativos.
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A criacio desse plano de contas vem pela necessidade das convergéncias de
organismos internacionais como da IFAC (International Federation of Accountants),
que determina os padroes de internacionais de contabilidade aplicados ao setor pablico.

®)

A Vocé sabla?

Vocé sabia que a legislacdo pertinente ao PCASP estd fundamentada na
Portaria do Ministério da Fazenda n° 184, de 25.08.2008? Esta Portaria trata das
“diretrizes a serem observadas no setor publico pelos entes publicos quanto aos
procedimentos, praticas, laboracio e divulgacio das demonstracoes contébeis,
de forma a torna-los convergentes com as Normas
Internacionais de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Pdblico™.

E vocé conhece o Decreto n° 6.976 de 07 de outubro
de 2009? Nio? Entdo, é hora de conhecer um pouco
mais sobre esse assunto. O Decreto n® 6.976 “dispde
sobre o Sistema de Contabilidade Federal”.

Figura g

A elaboracio do Plano de Contas ficou atribuida a Secretaria do Tesouro Nacional,
o qual publicou 0 Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Pablico, especificamente
na Parte IV.

___‘.
T —

[

Figura 10

O Plano de Contas foi desenvolvido pelo Grupo Técnico de Padronizacio de
Procedimentos Contabeis (GTCON) que priorizou a elaboracio do documento
padronizado para todo o setor publico, em conformidade com a lei 4.320/1964,

Contabilidads fAplicada ae Setor Piblice

149



que permita a consolidaciio das contas puablicas conforme o art. 50 inciso 2° da
Lei Complementar n® 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal. (Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico-MCASP. Pag.5, Parte VIII).

O MCASP (Parte IV, 2012, p. 11) determina como diretrizes do PCASP:

Contabilidade Aplicada ao Setor Piblice

Padronizacio dos registros contéabeis das entidades do setor publico de todas as
esferas de governo, envolvendo a administracao direta e indireta, inclusive fun-
dos, autarquias, agéncias reguladoras e empresas estatais dependentes de todas
as esferas de governo;

Harmonizacao dos procedimentos contdbeis com os principios e normas de con-
tabilidade, sempre observando a legislacio vigente;

Adocdo de estrutura codificada e hierarquizada em classes de contas, contem-
plando as contas patrimoniais, de atos potenciais, de resultado e de planejamen-
to e execucdo orcamentéria além daquelas com fungdes precipuas de controle;

Flexibilidade para que os entes detalhem, conforme suas necessidades, os niveis
inferiores das contas a partir do nivel seguinte ao padronizado;

Controle do patriménio e dos atos de gestdo que possam afeti-lo, assim como
do orcamento publico, demonstrando a situacdo econdémico-financeira da
entidade;

Distinc¢do de institutos com conceitos e regimes proprios em classes ou grupos,
como no caso do patriménio e orcamento, mantendo-se seus relacionamentos
dentro de agrupamentos de mesma natureza da informacio;

Preservacio dos aspectos or¢amentarios em seus conceitos, regime de escritura-
¢io e demonstrativos, com destaque em classes ou grupos de modo a possibilitar

visdes sob os enfoques patrimonial, orcamentério ou fiscal;

Inexisténcia de necessaria vinculagio entre as classificagdes orcamentéria e
patrimonial;

Possibilidade de extracio de informacdes de modo a atender seus usuérios.
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Assim, esses itens sintetizam sobre o @
funcionamento do PCASP no cendrio brasileiro, Vameos conhecer!

seu campo de aplicacdo, o registro contabil

Acesse o site da Secretaria do
Tesouro Nacional, com o link:
(orcamentdria, patrimonial e de controle) e  hp://wwwa tesouro.gov.br/

deve ser realizado no mesmo tipo de natureza

fornecer informacoes aos usuérios. contabilidade_governamental/
: download/Pcontas.pdf, relaciona
A forma padronizada na qual se estabelece o
P d todas as contas contébeis do PCASP.

PCASP vem da relacfio com a conta contabil. Mas -
vocé deve estar se perguntando: o que significa

esta terminologia? Vai identificar através da sua composicio se refere aos bens,direitos
e obrigacoes e situa¢des que possam afetar o patriménio de uma entidade.

Segundo MCASP (2012, Parte IV, p.7), as fun¢des das contas contébeis sio:

» Identificar, classificar, e efetuar a eserituracao contébil, pelo método das partida
dobradas,dos atos e fatos de gestio, de maneira uniforme e sistematizada;

» Determinar os custos das operacoes do governo;

+ Acompanhar e controlar a aprovaciio e a execucdo do planejamento e do or-
camento, evidenciando a receita prevista, lancada, realizada e a realizar, bem
como a despesa autorizada,empenhada, realizada, liquidada,paga e as dotagdes
disponiveis;

« Elaborar os Balancos Or¢camentario,Financeiro e Patrimonial, a Demonstracio
das Variacgdes Patrimoniais, de Fluxo de Caixa,das Mutag¢oes do Patriménio Li-

quido e do Resultado Econémico;

» Conhecer a composicio e situacido do patriménio analisado, por meio da evi-

denciacio de todos os ativos e passivos;
» Analisar e interpretar os resultados econémicos e financeiros;

» Individualizar os devedores e credores ,com a especifcacio necesséria ao contro-
le contébil do direito ou obrigacio; e

» Controlar contabilmente os atos potenciais oriundos de contratos, convénios,
acordos, ajustes e outros instrumentos congéneres.
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Puxa, j vimos muitas informacdes sobre Plano de Contas Aplicado ao Setor Piblico,
ndo é verdade?

Agora, vamos continuar estudando sobre Plano de contas? Vocé ird conhecer um
pouco mais sobre esse assunto na proxima secio. Pronto (a) para continuar estudando?

Y Plano de Contas

O plano de contas se estrutura na teoria patrimonialista que se baseia no estudo
da contabilidade do patriménio, podendo apresentar uma situacio estdtica e
dinfimica e pela sua representacio qualitativa e quantitativa, desdobrando as contas
em patrimoniais se refere aos bens, direitos e obrigacdes e patriménio liquido e
das de resultado sdo as contas que alteram o patriménio liquido e demonstram o
resultado do exercicio (Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, Parte
1V, 2012, p. 8).

Com essa nova estrutura no registro contabil as contas podem ser divididas em trés
tipos natureza:

« Natureza Patrimonial: identificamos os bens, direitos obrigacdes de curto
e longo prazo e patrimédnio liquido da instituicdo com variacoes qualitativa e
quantitativa. Assim relacionado as classes 1, 2, 3,4 - do Ativo, Passivo, Patri-
monio Liquido e Variacdes Patrimoniais Diminutivas e Aumentativas respec-
tivamente;

+ Natureza Orcamentaria: os registros dos atos e fatos do planejamento e exe-
cucdo orcamentaria. Correspondem as classes 5 e 6 — Controles da Aprovacio,
execucao do Planejamento e Orcamento;

+ Natureza Tipica de Controle: representa o registro de contas que possam
afetar o patriménio como a execucdo da divida ativa. Relaciona as classes 7¢e 8

— Controles devedores e credores.

Podemos visualizar melhor através do quadro a seguir:
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Quadro 1 — Natureza da Informacao das Contas do PCASP

Informacoes de Natureza Patrimonial

1— Ativo
1.1 — Ativo Circulante
1.2 — Ativo Néo Circulante

3 — Variacdo Patrimonial Diminutiva
3.1 — Pessoal e Encargos
3.2 — Beneficios Previdencidrios e

3.9 — Outras Variagbes Patrimoniais
Diminutivas

2 — Passivo
2.1 — Passivo Circulante
2.2 — Passivo Néo Circulante

2.3 — Patriménio Liquido

4 — Variacao Patrimonial Aumentativa
4.1 — Impostos, Taxas e Contribuicbes de
Melhoria

4.2 — Contribuigtes

4.9 — Outras Variacbes Patrimoniais
Aumentativas

Informacoes de Natureza Orcamentaria

5 — Controles da Aprovacao do
Planejamento e Orcamento

5.1 — Planejamento Aprovado

5.2 — Orcamento Aprovado

5.3 — Inscrigio de Restos a Pagar

6 — Controles da Execucdo do
Planejamento e Orcamento

6.1 — Execugio do Planejamento
6.2 — Execugio do Orcamento

6.3 — Execugiio de Restos a Pagar

Informacoes de Natureza Tipica de Controle

7 — Controles Devedores
7.1 — Atos Potenciais

7.2 — Administragio Financeira
7.3 — Divida Ativa

7.4 — Riscos Fiscais

7.8 — Custos
7.9 — Outros controles

8 — Controles Credores

8.1 — Execucio dos Atos Potenciais

8.2 — Execucio da Administracio Financeira
8.3 — Execucio da Divida Ativa

8.4 — Execucio dos Riscos Fiscais

8.8 — Apuracio dos Custos
8.9 — Outros controles

Fonte: MCASP, Parte IV, p. 16 (2012).

Os lancamentos contabeis devem ser realizados de acordo com método das partidas

dobradas. No seu registro, devem ser envolver contas da mesma natureza, como

mencionadas do quadro acima.
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Sistema Integrado Administragio Financeira - SIAFI

A aplicacdo de o novo PCASP esta fundamentada no SIAFI e se estrutura em
varias classes contdbeis para fornecer informacdes por tipo de natureza: patrimonial,
orcamentaria e controle.

Toda execucdo contabil e financeira é realizada através do Sistema Integrado da
Administracio Financeira (SIAFI, Novo SIAFI) e para informacdes gerenciais da
institui¢cao temos Siafi Gerencial e Tesouro Gerencial, 0s quais serdo apresentados em
forma de planilha, auxiliando relatorios gerenciais.

A Secretiaria do Tesouro Nacional desenvolveu com Servico Federal de
Processamento de Dados (SEPRO) — o Siafi para poder informatizar os registros
da execucdio orcamentaria, da programacdo financeira e no aspecto de controle,
inicialmente utilizado pelo Poder Executivo a partir de 1987.

Através dele podem ser feitos procedimentos contibeis relacionados 4 aquisicao
de bens, baixa de ativo imobilizado, despesas com materiais de consumo, bolsas de
estudos, permanente, didrias, pessoal, obrigacdes.

\

Figura 11
E também valores empenhados por modalidade de licitacdo, liquidados e pagos
no exercicio corrente e relacio de restos a pagar de exercicios anteriores, despesas
de exercicios anteriores, alteracio de natureza despesa, créditos concedidos para
outros Orgdos e as demonstracdes contibeis (orcamentéria, financeira, patrimonial,
demonstracio de variacbes patrimoniais).
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Alguns documentos séo restritos a esta versdo, como a regularizacdo e consulta
dos registros contabeis, concessio e devolucio de créditos, alteracio de natureza de
despesa, nota de empenho, lista de credores, esta utilizada para pagamento de bolsas
de estudo e folha de pagamento e relacionada & parte de consignacdes.

A partir de 2012, foi introduzido SIAFI versio web, nesse sistema encontraremos os
modulos de contabilizacio, contas a pagar e areceber, envio de mensagem, programacio
financeira se é solicita¢io, remanejamento, transferéncia de recursos financeiros.

O registro contabil depende de situacdes que devem conter correlacio direta com
tipo de conta contébil, por isso o importante conhecimento técnico nessa area.

Em 2015, as demonstracdes contibeis estdo disponibilizadas na nova versao do
SIAFI web podem ser visualizadas por tipo de demonstrativo e restrigoes de balanco
pelo més.

(3

Figura 13

O site da Secretaria do Tesouro Nacional disponibiliza através do macrofuncdes
do SIAFI os procedimentos a serem adotados nas mais diversas situacdes de registros
contébeis e regulariza¢des.

Vamos destacar como principais macrofuncdes, de acordo com a figura a seguir:
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Figura 14

Osetor financeiro é responsavel pela execucio orcamentaria e financeiradaentidade,
nas quais utilizam essencialmente nas suas atividades as de emitir empenho, utilizar o
CPR para liquidar e pagar - material de consumo, permanente, servicos, obras, diarias,
ajuda de custo e a movimentacio financeira da instituicio.

Na érea contébil é realizada a conformidade contabil, depreciagio, analise das
contas contibeis e sua regularizacio e acompanhamento dos restos a pagar.

Salba mails...

Que tal pesquisar um pouco mais? Veja as dicas a seguir e sucesso nas pesquisas?

Decreto n® 347, de 21 de novembro de 1991. Disponivel em: <http://www3.
tesouro.fazenda.gov.br/legislacao/download/siafi/decreto347_91.pdf>.

Norma de execucdo n°® o1 de 08 de janeiro de 2015. Disponivel em:
<http://www.tesouro.fazenda.gov.br/documents/10180/392868 /norma__
execucao_01_08jan2015.pdf>.
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Vamos resumir?

Neste médulo, estudamos como foi implantado o Novo Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico atendendo as exigéncias dos organismos internacionais
como IFAC e ficou atribuido a Secretaria do Tesouro Nacional a elaboracao do
PCASP.

No segundo momento, destacamos o Sistema Integrado da Administracio
Financeira — o SIAFI, no qual realizamos o registro contdbil de cada entidade
publico utilizado a codificacdao do PCASP e ressaltamos a importancia do macro
funcdes nas atividades do setor financeiro e contabil.
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