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"Acessibilidade ¢ a medida de quanto um produto
pode ser usado por pessoas de diferentes
habilidades"

Android Developers Guidelines

“A persisténcia € o caminho do éxito.”

Charles Chaplin



RESUMO

O atual codigo legislativo brasileiro visa promover o acesso de pessoas com deficiéncia nas
institui¢des de ensino superior. No entanto a inclusao plena destes estudantes sé esta garantida
quando sdo derrubadas as barreiras entre estes e todas as formas de acessibilidade. No tocante
a acessibilidade digital e ao desenvolvimento de material didatico inclusivo, uma area que tem
concentrado bastante atencdo atualmente € o mobile-learning, porque agrega as caracteristicas
de mobilidade, portabilidade, conectividade e ubiquidade, tornando-lhe uma tecnologia
acessivel para estudantes com deficiéncia. Este estudo optou por se concentrar no
desenvolvimento de um objeto voltado para deficientes visuais. E sabido que o material
didatico escrito ¢ predominante na sala de aula presencial e alguns cursos a distdncia se
concentram em produzir material em video aulas, o que acaba sendo um desafio para este
publico. Dessa forma, se decidiu fazer a pesquisa voltada para a utilizacdo de podcasts
educativos. Foram realizadas revisdes de literatura acerca do uso de podcast no Brasil e
internacionalmente e os resultados foram animadores para o uso desse formato. Portanto essa
pesquisa ¢ composta de duas partes, uma investigacdo tedrico-documental a respeito da
bibliografia e legislagdo acerca do tema proposto e também o desenvolvimento da ferramenta
idealizada para facilitar a aprendizagem de contetudos através de podcast. Assim, este trabalho
descreve a pesquisa que resultou no desenvolvimento do EducaPod, aplicativo para
dispositivos moveis, cujo objetivo ¢ fazer o gerenciamento de podcasts através da tecnologia
de comando de voz, o que o configura numa tecnologia assistiva. Dessa pesquisa também
resultou um tutorial para elaboracdo de podcasts que venham a compor o diretério do
aplicativo a fim de incentivar o seu uso enquanto ferramenta didatica. O aplicativo foi
avaliado e através dos resultados dessa avaliagdo foi possivel constatar que o aplicativo tem
boa aceitagdo enquanto ferramenta inclusiva e tecnologia assistiva e possui potencial
enquanto objeto facilitador da aprendizagem para deficientes visuais.

Palavras-chave: podcast; mobile-learning; acessibilidade; tecnologia assistiva; deficientes

visuais.



ABSTRACT

The current Brazilian legislative code aims to promote access for people with disabilities in
higher education institutions. However, the full inclusion of these students is only guaranteed
when the barriers between these and all forms of accessibility are overturned. Regarding to
digital accessibility and the development of inclusive educational material, one area that has
focused a lot of attention today is mobile-learning, because it adds the characteristics of
mobility, portability, connectivity and ubiquity, making it an accessible technology for
students with disabilities. This study chose to focus on the development of an object aimed at
the visually impaired. It’s known that the written didactic material is predominant in the
classroom and some distance courses focus on producing material in video lessons, which
ends up being a challenge for this audience. In this way, it was decided to do the research
directed to the use of educational podcasts. Reviews of the literature on podcast use in Brazil
and internationally were conducted and the results were encouraging for the use of this
format. Therefore, this research is composed of two parts, a theoretical-documentary survey
regarding the bibliography and legislation on the proposed theme and also the development of
the idealized tool to facilitate the learning of contents through podcast. Thus, this work
describes the research that resulted in the development of EducaPod, an application for
mobile devices, whose goal is to manage podcasts through voice control technology, which
configures it in an assistive technology. This research also resulted in a tutorial for the
elaboration of podcasts that will compose the application directory in order to encourage its
use as a didactic tool. The application was evaluated and through the results of this evaluation
it was possible to verify that the application has good acceptance as an inclusive tool and
assistive technology and has potential as an object to facilitate learning for the visually
impaired.

Keywords: podcast; mobile-learning; accessibility, assistive technology; visually impaired.
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1 INTRODUCAO

Do ponto de vista da legislacao, o Plano Nacional de Educagdo, em seu capitulo
dedicado as diretrizes da Educag@o a Distancia e Tecnologias Educacionais traz a seguinte

percepc¢ao quanto ao conceito de Educagdo a Distancia:

No processo de universalizagdo e democratizagdo do ensino, especialmente no
Brasil, onde os déficits educativos e as desigualdades regionais sdo tdo elevados, os
desafios educacionais existentes podem ter, na educacdo a distdncia, um meio
auxiliar de indiscutivel eficicia. Além do mais, os programas educativos podem
desempenhar um papel inestimavel no desenvolvimento cultural da populacdo em
geral (BRASIL, 2001).

Essa perspectiva utilitarista da Educagdo a Distancia acaba por reduzi-la ou
restringi-la a uma mera funcdo complementar ou auxiliar a educagdo tradicional, indo na
contramdo a sua demanda. Esse tipo de abordagem nos faz compreender o motivo da
estagnagdo da evolu¢do da Educagdo a Distancia (EaD) no Brasil que durou até o final dos
anos 2000, cessando com a popularizagdo do acesso a Internet e a facilidade trazida pela
inserc¢do das novas tecnologias de informacao e comunica¢do. (WILHELM et al. 2012).

No entanto, o que tem acontecido atualmente é exatamente o oposto. Os métodos,
materiais e técnicas desenvolvidos com foco na EaD tém contribuido para dinamizar a
aprendizagem na sala de aula tradicional, enriquecendo o ambiente de aprendizagem, pois
propiciam formas alternativas de acessar um mesmo contetido, o que possibilita de maneira
quase organica a inclusdo escolar e académica de pessoas com deficiéncia (PcD), por
exemplo.

Porém, visando garantir efetivamente essa inclusdo escolar e académica das PcD
em todas as esferas foram estabelecidas leis, decretos e portarias que integram as Politicas de
Inclusao das Pessoas com Deficiéncia. Em 06 de Julho de 2015 foi instituida a Lei 13.146,
Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, ou Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
que se destina a assegurar e a promover, em condi¢oes de igualdade, o exercicio dos direitos e
das liberdades fundamentais das pessoas com deficiéncia, visando sua inclusdo social e
cidadania.

No tocante a Educagdo, o Art. 28 dessa lei incumbe ao poder publico a assegurar,

criar, desenvolver, programar, incentivar, acompanhar e avaliar:

I — sistema educacional inclusivo em todos os niveis € modalidades, bem como o
aprendizado ao longo de toda a vida; II — aprimoramento dos sistemas educacionais,
visando garantir condigdes de acesso, permanéncia, participagdo e aprendizagem,
por meio da oferta de servicos e de recursos de acessibilidade que eliminem as
barreiras e promovam a inclusdo plena; (...) VI — pesquisas voltadas para o
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desenvolvimento de novos métodos e técnicas pedagdgicas, de materiais didaticos,
de equipamentos ¢ de recursos de tecnologia assistiva. (BRASIL, 2015).

Além disso, a Lei 13.409, de dezembro de 2016 estabelece reserva de vagas para
pessoas com deficiéncia nos cursos técnicos de nivel médio e superior nas instituigdes
federais de ensino (IFES).

O Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), desde 2014, passou a oferecer
atendimento especializado aos candidatos que declararem ter alguma deficiéncia fisica ou
intelectual ou ainda alguma necessidade especifica, no caso de gestantes ou lactantes, por
exemplo. Esse atendimento inclui prova ampliada, prova em braile, auxilio para transcri¢ao,
tradutor intérprete de libras, sala de facil acesso, entre outros recursos e servigos dependendo
do tipo de necessidade, desde que seja solicitado o atendimento especifico e comprovada a
necessidade do mesmo.

Em 2018, dos 5,5 milhdes de inscritos no ENEM, o atendimento especializado foi
solicitado por 29.926 candidatos, o que representa pouco mais de 5% do total de inscritos. Um
numero significativamente menor do que na edi¢do de 2014, quando dentre os 8,7 milhdes de
inscritos, 76.676 declararam ter necessidades especiais e 36.385 solicitaram atendimento
especializado.

Contudo, ndo basta facilitar o ingresso na universidade, mas, sobretudo garantir
que as IFES tenham a estrutura suficiente para proporcionar um atendimento adequado a este
estudante, permitindo-lhe integrar-se a vida académica com condigdes de permanéncia e
conclusdo do curso, tanto quanto um aluno sem deficiéncia, ou seja, proporcionar-lhe
ferramentas que facilitem sua aprendizagem de acordo com suas demandas especificas.

Para atender essas demandas ¢ necessdrio pensar na criagdo de recursos
educativos inclusivos que representem uma boa relagdo entre custo e beneficio para a
Instituicdo, isto ¢, que sejam de facil utilizagdo e a0 mesmo tempo ndo demandem altos custos
de producdo ou necessitem pessoas especializadas ou grandes periodos de capacitacdo, pois a
escassez de recursos, tanto no tocante a equipamentos especializados no que se refere a
recursos humanos ¢ uma realidade presente, sobretudo na rede publica, escopo desta pesquisa.

Estes recursos educativos devem ser elaborados com critérios de apresentacio de
conteudos de forma contextualizada as situagdes de ensino e aprendizagem a que se destinam,
pois s@o modelos de atuagdo pedagodgica. Mas devem levar em conta também a atualizagdo

tecnologica e a articulagcdo com as diversas midias disponiveis.
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1.1 Descricao do Problema

Segundo o ultimo Censo Demografico, realizado em 2010 pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), existem mais de 45,6 milhdes pessoas com deficiéncia no
Brasil, esse numero representa 23,9% da populagdo do pais.

Entre as pessoas com deficiéncia com mais de 15 anos no Brasil, apenas 6,66%
concluiram um curso superior, 17,67% tém ensino médio completo ou superior incompleto,
14,15% tém ensino fundamental completo ou médio incompleto e os demais 61,13% ndo tém
instru¢do ou tém somente o ensino fundamental completo, ainda de acordo com o Censo 2010 do
IBGE.

Apesar do percentual de candidatos com deficiéncia no ENEM ainda ser bem
menor em comparaciao aos demais candidatos, o aumento das matriculas de PcD no ensino
superior tem sido significativo na ultima década, passando de 2.173 no ano 2000, para 37.927
matriculas em 2015, segundo estatisticas do MEC/INEP.

Esse significativo aumento pode ser um reflexo das politicas de inclusdo citadas
anteriormente. No entanto, ainda de acordo com estatisticas do MEC/INEP, em 2016 o
numero de concluintes do ensino superior entre as PcD foi de apenas 4,8 mil alunos. Ou seja,
para a efetiva equiparacdo de oportunidades, ndo basta melhorar as condi¢cdes dos processos
seletivos, mas, € preciso garantir o atendimento adequado dentro das IES.

Dessa forma, a falta de acessibilidade nos cursos presenciais, acaba atraindo as
pessoas com deficiéncia para os cursos EaD, onde este publico tende a se beneficiar de
algumas tecnologias que lhe permitem maior autonomia nos estudos e respeitam o ritmo de
aprendizagem individual.

Com o material didatico dos cursos a distancia geralmente disponibilizado na
Internet, alunos cegos podem acessar o conteudo utilizando softwares leitores de tela, alunos
com baixa visdo que tém dificuldade em ler e visualizar material impresso, podem utilizar
programas ampliadores de texto e imagens.

Estudantes surdos podem interagir nos féruns, participando das discussdes, e
também acompanhar video aulas com mais facilidade, sem a necessidade de um tradutor-
intérprete de Libras, o que normalmente ¢ necessario na sala de aula, quando muitas vezes o
professor acaba dando as costas para ministrar a aula.

Estudantes com deficiéncia motora ou comprometimento intelectual podem ainda se

valer de outros recursos digitais para acessar o conteido disponivel online quantas vezes for
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necessario e no ritmo mais adequado de acordo com suas necessidades.

Contudo, essa facilidade de acesso a conteudos educacionais proporcionada pelo
avango tecnologico por si s6 ndo significa inclusdao das PcD. Para uma verdadeira integragcao
das PcD na vida académica e a derrubada de barreiras de acessibilidade nas IES ¢é preciso
pensar na oferta de servigos e recursos que se adaptem as necessidades especificas desse
publico.

No tocante ao uso de tecnologias na educagdo, Ledo (2011, p. 8) ressalta que “o
importante ¢ utilizar os recursos disponiveis da maneira mais adequada possivel, e que
contribua efetivamente para a constru¢cdo do conhecimento”.

Porém, no caso dos deficientes visuais, por exemplo, existe uma nogao
equivocada de que a falta de visdo compromete a capacidade cognitiva do individuo
(DOMINGUES et al., 2010), quando na verdade apenas acontece um comprometimento de
um sentido — a visdo — enquanto os demais sao naturalmente estimulados para a apreensdo dos
saberes. Essa adaptagdo deve ser considerada no momento da elaboracdo de materiais e
ferramentas educacionais que considerem outros sentidos, tais como o tato e a audi¢ao para a
aquisi¢ao de informagao e conhecimento.

No entanto, quando um material didatico é apresentado apenas na forma escrita —
mais tradicional na sala de aula convencional — ou em video — formato muitas vezes preferido
para a producao de conteudo para a EaD, isso pode representar uma barreira de acessibilidade
para estudantes com deficiéncia visual.

Logo, surgiu a questdo que tentamos elucidar no decorrer deste estudo: de que
maneira a utilizagdo de podcasts de dudio educativos podem contribuir efetivamente para a
inclusdo académica de pessoas com deficiéncia visual?

Diante desse questionamento, esta pesquisa se propds a produzir um aplicativo
para dispositivos méveis, o EducaPod, desenvolvido com fung¢des acionadas por comando de
voz que disponibiliza podcasts educativos que podem ser ouvidos a qualquer momento pelos
usudrios. O aplicativo ¢ voltado para a distribuicao de conteido educativo produzido com
baixo custo pela instituicdo. Para auxiliar a producdo desse conteudo foi desenvolvido
também um tutorial para a elaboragdo de podcasts. Além disso, foi feita uma andlise para
verificar a aceitacao do aplicativo junto a pessoas com deficiéncia, avaliando de que forma ele

pode contribuir para a aprendizagem.
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1.2 Justificativa

O Brasil possui mais de 35,7 milhdes de pessoas com deficiéncia visual de acordo
com o Censo 2010 do IBGE, o que representa 78% do total de PcD no pais. Esse nimero
inclui as pessoas com baixa visdo e as com diferentes graus de auséncia de visdo até a
cegueira total.

Durante muito tempo, o Sistema Braille predominava como forma de educagao
para pessoas cegas, desde sua criagdo em 1825. Nos anos 1960, a popularizacio dos
gravadores de som, permitiu-lhes complementar também a leitura e escrita em braile com a
utilizagdo de gravadores. J4 nos anos 1990 o advento das vozes sintetizadas e dos softwares
de leitura de tela possibilitaram as pessoas cegas a utilizacdo do computador. E atualmente os
smartphones e tablets vém providos de tecnologia de Acessibilidade com diversos recursos
que facilitam a utiliza¢ao por PcD, que cada vez mais vao se inserindo na Era digital.

Ou seja, o avango das tecnologias impactou positivamente a educagdo das PcD,
pois cada inovagdo tecnoldgica permitiu a abertura de um novo canal de informacdo e
comunicagdo para este publico, o que nao substitui 0s que ja existiam anteriormente, mas que
permitiu a eliminacdo de algumas barreiras a acessibilidade.

Contudo, ¢ imprescindivel pensar na acessibilidade numa perspectiva em que o
ingresso € a permanéncia na institui¢do ocorram em condicdes viaveis e satisfatorias para a
educagdo e inclusdo de todo e qualquer individuo, ndo apenas para que o mesmo figure nas
estatisticas, mas para que possa usufruir de todos os direitos que lhe cabem como cidadao.

Dessa forma, a permanéncia das PcD no ensino superior carece ndo apenas da
garantia ao ingresso nas IES, mas na existéncia de materiais acessiveis e que possibilitem a
estes estudantes se inserir na vida académica em igualdade de condi¢des e com autonomia,
como preconiza a Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva, desde 2007, que estabelece que as institui¢des de nivel superior devem assegurar a

inclusdo escolar de alunos com deficiéncia:

(...), orientando os sistemas de ensino para garantir: acesso ao ensino regular, com
participagdo, aprendizagem e continuidade nos niveis mais elevados do ensino;
transversalidade da modalidade de educagao especial desde a educagdo infantil até a
educacao superior; oferta do atendimento educacional especializado; formacgdo de
professores para o atendimento educacional especializado e demais profissionais da
educacdo para a inclusdo; participacdo da familia e da comunidade; acessibilidade
arquitetonica, nos transportes, nos mobiliarios, nas comunica¢des ¢ informagio; e
articulagdo intersetorial na implementagdo das politicas publicas (BRASIL, 2007, p.
14).
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De maneira a diminuir a distancia entre a teoria e pratica no que se refere a
implementagdo dessas politicas de inclusdo, um esfor¢o valido é se concentrar nas novas
tecnologias disponiveis para a elaboragao de materiais didaticos inclusivos e acessiveis do
ponto de vista financeiro para a instituicdo, como por exemplo voltados para os dispositivos
moveis que reunem caracteristicas muito valorizadas pela atual geracao digital.

Uma vez que a audicdo se torna um sentido fundamental para as PcD visual na
auséncia da visao (GODOQOY, 2003), a elaboracao de uma ferramenta educacional que priorize
0 audio como formato para veicular seus conteidos e ainda a permita combinar com a
facilidade da tecnologia digital e a conectividade dos dispositivos mdveis se mostra como
uma alternativa viavel para uma auténtica integragdo deste publico no contexto universitario.

Vivemos uma era na qual estamos permanentemente conectados, ou seja, a
tecnologia faz parte de nossa rotina e cada vez mais o “ensino e a aprendizagem deixam de ter
exclusividade absoluta no espago e no tempo escolar para possibilitar outros ambientes de
interagdo e construgdo dos saberes formais, ndo-formais e informais” (SOUZA apud LEAO,
2011, p. 58).

Essa ubiquidade — o fato de estar presente em vdrios lugares a0 mesmo tempo —
das tecnologias digitais estimula a elaboracdo de ferramentas educativas mais versateis e
inclusivas, estando, portanto, de acordo com a nova legislagdo comentada anteriormente.

Outros conceitos relacionados as tecnologias, também devem ser considerados no
momento de elaboracdo de ferramentas educativas inclusivas, tais como:

1- Mobilidade, aqui sendo interpretada como a possibilidade de usar recursos de
informatica sem estar conectado a uma fonte de energia, podendo estar em movimento, a
exemplo dos dispositivos moveis; e

2- Portabilidade, que se refere a um equipamento que retne de forma compacta
as funcdes de um computador e que pode ser movido com facilidade.

O desenvolvimento do aplicativo para dispositivos moveis, denominado
EducaPod, que permite o gerenciamento de podcasts educativos, portanto, visa contemplar as
politicas de inclusdo e ainda atende os anseios da sociedade conectada, na qual as PcD
também se incluem.

O podcast possibilita apresentar um mesmo conteudo de forma inovadora e
dindmica, e por suas caracteristicas de mobilidade e portabilidade possibilita autonomia e
ainda contempla os diferentes ritmos e estilos de aprendizagem dos educandos. Além disso,
por ser uma tecnologia de oralidade, o podcast possibilita também a inclusdo académica de

estudantes com deficiéncia visual.
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Contudo, um conteudo educativo produzido com foco na acessibilidade nao
atende apenas a um publico especifico, mas representa uma alternativa de aprendizagem para

outros estudantes também, ampliando assim, a abrangéncia de seu potencial educacional.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo Geral

Desenvolver uma ferramenta de mobile-learning voltada para o gerenciamento de

podcasts educativos com fungdes de acessibilidade.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Implementar o aplicativo EducaPod para funcionamento em dispositivos
moveis.

e Verificar a utilizagdo do aplicativo EducaPod como ferramenta didatica para
pessoas com deficiéncia visual.

e Analisar a contribui¢cdo do aplicativo EducaPod enquanto tecnologia assistiva.

e Desenvolver um tutorial para a elaboragdo de podcasts educativos.

1.4 Estrutura do Documento

O presente documento ¢ composto por seis capitulos e estd organizado a partir do
segundo capitulo da seguinte maneira:

e Capitulo 2 — Referencial Tedrico: Discute-se sobre a evolu¢do da EaD e o papel das
TIC nesta modalidade de ensino, além das vantagens do mobile-learning a luz da
acessibilidade; também se estuda a natureza e potencialidades da tecnologia
Podcasting, além de trazer as pesquisas recentes relacionadas com podcast e
educacao;

e Capitulo 3 — Metodologia: descrevem-se as técnicas de pesquisa utilizadas e os
materiais e métodos para o desenvolvimento da ferramenta; além disso buscou-se
apresentar dados, limitagdes e discussdes acerca do problema, que foram utilizados

como base para o desenvolvimento da ferramenta proposta;
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Capitulo 4 — EducaPod: descreve-se o desenvolvimento da ferramenta proposta e sua
aplicagdo enquanto ferramenta didatica;

Capitulo 5 — Avaliacio da Ferramenta: discutem-se os resultados da avaliacdo da
ferramenta por um grupo de pessoas com deficiéncia visual;

Capitulo 6 — Conclusao: sio feitas as consideragdes finais e propostas de trabalhos

futuros.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nesse capitulo serdo tratados os temas mais relevantes relacionados com esta
pesquisa, e discutidos os principais conceitos, defini¢des e legislagdo vigente que orientaram a

parte tedrica deste estudo.

2.1 Educacio a Distancia, TIC e Mobile-Learning

As mudangas ocorridas no cenario da Educagdo a Distancia ao longo do tempo
acompanharam de perto a evolugdo das tecnologias, incorporando as novas ferramentas e
plataformas que foram surgindo como ferramentas para facilitar a comunicagdo, conforme
percebemos na histéria da EaD. Assim, ¢ possivel caracterizar a evolugdo da EaD em
geracdes de acordo com as midias utilizadas como recurso pedagogico naquele momento
historico.

Desde os primeiros cursos por correspondéncia, onde o meio impresso prevalecia,
passando pela introdugdo de fitas de dudio-cassete e videocassete, a utilizacdo de conferéncias
via telefone, do radio e da televisdo, a videoconferéncia até a chegada da Internet, que uniu
esses diferentes recursos em formato digital (texto, 4udio, video, conferéncias, etc.),
percebemos que as tecnologias de informag¢do e comunicagdo existentes em cada época
influenciaram sobremaneira a escolha dos meios e midias utilizados na EaD.

Na abordagem construtivista, a aprendizagem ¢ proporcionada ou ‘“construida”
através da interagdo entre os individuos e o meio. Sob esse ponto de vista, pode-se afirmar
que a Educagdo a Distancia ¢ a modalidade de educagdo na qual o uso da tecnologia ¢
imprescindivel para a aprendizagem, pois ¢ através das Tecnologias de Informacgdo e
Comunicag¢ao (TIC) que se estabelecem a interagdo entre os individuos (educandos,
professores, tutores, gestores) € a interatividade com o conteudo.

A concepcdo de Educagdo a Distancia, do ponto de vista de diversos autores, nos
ajuda a perceber a importancia da funcdo das TIC para aprendizagem em EaD, como por

exemplo nessa definicdo de Moore e Kearsley:

a educagdo a distancia ¢ o aprendizado planejado que ocorre normalmente em um
lugar diferente do local de ensino, exigindo técnicas especiais de criagdo do curso e
de instrugdo, comunicagdo por meio de varias tecnologias e disposigdes
organizacionais ¢ administrativas especiais. (MOORE; KEARSLEY, 2011, p. 2).
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Do ponto de vista da organizacdo pedagodgica, nos valemos da definigdo
concebida pelo Ministério da Educagdo contida no Decreto n°® 5.622, de dezembro de 2005,

que regulamenta a EaD e a caracteriza como:

Modalidade educacional na qual a mediag¢ao didatico-pedagogica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
informagdo e comunicagdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos (BRASIL, 2005).

No conceito de Chaves, ainda destacando o uso das TICS, a énfase vai para o

fator distancia:

EaD ¢ o ensino que ocorre quando o ensinante ¢ o aprendente (aquele a quem se
ensina) estdo separados no tempo ou no espago. Obviamente, para que possa haver
EaD, mesmo nesse sentido fundamental, ¢ necessario que ocorra a intervengdo de
alguma tecnologia. (CHAVES, 1999, p. 34).

Complementando esse pensamento, Barbosa destaca também o papel ativo do
aprendiz:

A EaD consiste (...) em um processo que enfatiza a construgdo e a socializagdo do
conhecimento, assim como a operacionalizac¢do dos principios e fins da educagéo, de
modo que qualquer pessoa, independentemente do tempo e do espaco, possa tornar-
se agente de sua aprendizagem, devido ao uso de materiais diferenciados e meios de
comunicagdo que permitem a interatividade (sincrona ou assincrona) ¢ o trabalho
colaborativo/ cooperativo (BARBOSA, 2005, p. 31).

A potencialidade das TICS na Educagdo a Distdncia também ¢ explicitada na
seguinte afirmacao de Belloni (2002, p. 123): “o fendmeno Educag¢do a Distancia, aqui
entendido como parte de um processo de inovacao educacional mais amplo que ¢ a integracao
das novas tecnologias de informag¢ao e comunicagao nos processos educacionais”.

Enquanto isso, Moran ressalta a fungdo dos materiais didaticos que substituiriam a
interacdo face a face na Educacdo a Distancia, dentro de um modelo ainda
predominantemente individualizado de Educac¢do a Distancia, no qual essas midias sdo
unidirecionais, o que nao reflete a realidade, onde as midias sdo mais interativas e fazem parte

de um mundo conectado em rede.

E ensino/aprendizagem onde professores e alunos ndo estio normalmente juntos,
fisicamente, mas podem estar conectados, interligados por tecnologias,
principalmente as telematicas, como a Internet. Mas também podem ser utilizados o
correio, o radio, a televisdo, o video, o CD-ROM, o telefone, o fax e tecnologias
semelhantes (MORAN, 2002, p. 1).

E notério que as TICS ampliaram o poder de abrangéncia da Educacio a
Distancia, devido ao fato de multiplicarem os meios de interacdo entre o individuo e o
conteudo e/ou professor, como podemos perceber na defini¢do de Nunes (1994 apud Alves,

2011):
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a Educacdo a Distancia constitui um recurso de incalculavel importancia para
atender grandes contingentes de alunos, de forma mais efetiva que outras
modalidades e sem riscos de reduzir a qualidade dos servigos oferecidos em
decorréncia da ampliagdo da clientela atendida. Isso € possibilitado pelas novas
tecnologias nas areas de informacdo e comunicacdo que estdo abrindo novas
possibilidades para os processos de ensino-aprendizagem a distancia (NUNES, 1994
apud ALVES, 2011).

E preciso lembrar, todavia, que materiais, métodos e tecnologias nio possuem um
valor absoluto, mas relativo, ou seja, sua utilizagao tem de estar agregada a uma metodologia
educacional direcionada para aquele programa, curso ou conteudo especifico. Os materiais
didaticos na Educacdo a Distancia proporcionam a interagdo do aluno com o conteido e com
o professor, levando-o a obter o aprendizado planejado, a partir de métodos e técnicas
escolhidas como parte do processo de ensino-aprendizagem daquele sistema especifico.

Além disso, a mera transposi¢ao dos contetdos para uma plataforma virtual € uma
subutilizagdo de seu potencial, seja em qualquer modalidade de educagdo, pois essa utilizacao

deve ser pensada de maneira estratégica. De acordo com Morissey apud Aparici,

As tics s@o consideradas, atualmente, como um componente essencial da educacdo
do século XXI. (...) O acesso a recursos TIC, programas e materiais na sala de aula
pode oferecer um ambiente muito mais rico para a aprendizagem e uma experiéncia
docente mais dindmica. A utilizacdo de conteudos digitais de boa qualidade
enriquece a aprendizagem e pode, através de simulacdo e animagdes, ilustrar
conceitos e principios que — de outro modo — seriam muito dificeis para os
estudantes (MORRISSEY apud APARICI, 2011, p. 270-271).

Assim, com base nos diferentes conceitos trazidos, podemos ampliar nossa visao
de Educagdo a Distancia como a modalidade de educa¢do com foco na aprendizagem do
individuo independentemente de onde ele se encontra, o que € possivel através do intermédio
de diferentes midias e TIC com as quais ele interage em um ambiente virtual de
aprendizagem, que faz parte de um sistema planejado que possui estruturas organizacional e
pedagogica elaboradas especialmente para possibilitar o desenvolvimento das atividades
didatico-pedagdgicas de maneira flexivel e eficaz.

As constantes inovagdes tecnoldgicas vém, portanto, suscitando reflexdes e
pesquisas entre os educadores sobre como potencializar as estratégias educativas, sobretudo
na modalidade EaD, na qual a utilizacdo de midias e tecnologias ¢ indispensavel para a
constru¢do do conhecimento, como elemento mediador da comunicagdo entre professor/

conteudo/ educando.

Enquanto no ensino presencial os materiais didaticos complementam a fala e agdo
direta do professor, na EaD a integragdo e complementaridade dos materiais
utilizados estabelecem a eficacia da vinculagio do aluno com o conhecimento. E por
meio das midias que o professor se comunica com os alunos. E para que a
comunicacdo e constru¢do de conhecimentos sejam eficientes, o papel de cada midia
deve ser minuciosamente definido e a integracdo de todas elas ¢ imprescindivel
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(POSSOLLI; CURY, 2009, p. 3453).

Diante disso, podemos afirmar que a elaboracdo de material didatico e o
desenvolvimento de objetos de aprendizagem para EaD exercem um papel crucial para o
ensino e para a aprendizagem, pois esta constru¢do deve ser norteada em uma concepg¢ao
pedagogica que atenda aos objetivos didaticos e contribua de maneira efetiva para a

constru¢ao do conhecimento.

O material didatico para EaD configura-se como um conjunto de midias (...) no qual
os conteudos apresentam-se de forma dialdgica e contextualizada, favorecendo uma
aprendizagem significativa. O projeto politico-pedagogico dos cursos, dentre outros
aspectos, deve orientar as escolhas quanto aos recursos didaticos necessarios para o
alcance dos objetivos educacionais propostos. Quanto mais diversificado o material,
mais nos aproximamos das diferentes realidades dos educandos e possibilitamos
diferentes formas de interagir com o contetido (FLEMING, 2004, p. 23).

Segundo o IEEE Learning Technology Standards Committee (LTSC) objetos de
aprendizagem sdo “qualquer entidade digital ou ndo, que pode ser utilizada, reutilizada
durante o ensino com suporte tecnolégico” (IEEE, 2014).

Um desafio que se apresenta ¢ como produzir materiais ou midias que tenham um
alto potencial didatico, que facilitem a fixa¢do dos conteidos de maneira estimulante e
motivadora aos estudantes, que possibilitem a inclusdo digital ¢ a0 mesmo tempo sejam
vidveis com as tecnologias disponiveis aos estudantes de EaD.

Antes se acreditava que para isso era necessario um alto investimento em
tecnologia nas escolas, 0 que muitas vezes se torna proibitivo, sobretudo na rede publica de
educacdo. Atualmente, j4 se percebe que “o essencial ndo ¢ a presenca ou o uso das
tecnologias em si, € sim como estas tecnologias se inserem em projetos educativos
emancipadores e alternativos, que metodologias levamos a cabo e que finalidade buscamos”
(AGUILAR apud APARICI, 2011, p. 245).

Uma solugdo ¢ valer-se da versatilidade da Internet que, além de dar suporte as
diferentes midias e formatos de contetido, também oferece um sistema de acesso randomico
aos mesmos, o que satisfaz a demanda dos estudantes da atual era do e-learning, acostumados
a permanecer conectados realizando as diversas atividades cotidianas sem se contentar com
sistemas estaticos ¢ lineares (MORAN, 2000).

As TIC, por sua vez, estdo sempre integradas ao cotidiano das pessoas, o que
impulsionou o surgimento do mobile-learning, que proporciona a aprendizagem a qualquer
tempo e em qualquer lugar (GARCES, 2014). Por isso uma 4rea que concentra bastante

aten¢do atualmente € o desenvolvimento de dispositivos e softwares moveis educativos.
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A web e os dispositivos modveis se adaptam ndo apenas a rotina das pessoas
multitarefa, mas tém sido grandes aliados das pessoas com deficiéncia, facilitando-lhes o
acesso a informacdo e a educagdo. Por isso, ao se pensar em elaboracdo de materiais
acessiveis para Educagdo a Distancia ndo se pode ignorar o potencial educativo e inclusivo
dos conteudos voltados para dispositivos moveis.

Morrissey apud Aparici (2011, p. 281) ja previa essa integracdo das TICS nas
escolas: “No futuro, o foco para as TIC na escola sera menor no que se refere a aquisicao de
equipamentos dispendiosos, e sera maior no que diz respeito a estratégias para incorporar a
tecnologia mével e conteudos digitais, tanto de estudantes como de docentes”.

Segundo o Policy Guidelines for Mobile Learning da Unesco, (2013), o acesso a
tecnologias moveis na sala de aula ndo ¢ mais o principal desafio, mas sim sofisticar o uso
pedagbgico dessas tecnologias. Para exemplificar, esse guia apresenta também treze bons
motivos para usar tecnologias moveis na escola, os quais listamos a seguir:

1. Amplia o alcance e equidade da educacio;
Melhora a educagao em areas de conflito ou que sofreram desastres naturais;
Assiste a alunos com deficiéncia;
Otimiza o tempo na sala de aula;
Permite que se aprenda em qualquer hora e lugar;
Constroi novas comunidades de aprendizado;
Da suporte a aprendizagem in loco;

Aproxima o aprendizado formal do informal;

X N 0N kv

Prové avaliagdo e feedback imediatos;
10. Facilita o aprendizado personalizado;
11. Melhora a aprendizagem continua;

12. Melhora a comunicagao;

13. Maximiza a relacao custo-beneficio da educagao.

Ainda segundo o Guia da Unesco, (2013) “Tecnologias moveis sdo aparelhos
digitais, facilmente portateis, usados e controlados por um individuo (...) tem acesso a Internet
e permite um amplo nimero de agdes, inclusive multimidias”. Outra definicdo para
dispositivos moveis pode ser encontrada em Moura (2010, p. 39) que diz que sdo
“equipamentos com um formato reduzido, autonomos na fonte de alimentacdo e

suficientemente pequenos para acompanhar as pessoas em qualquer lugar e a qualquer hora”.
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As principais caracteristicas intrinsecas aos dispositivos moveis sdo: ubiquidade,
mobilidade, portabilidade e conectividade, além da interatividade; s3o também as que
amparam as defini¢des de mobile-learning. Citaremos aqui algumas dessas definigdes:

Segundo Saccol et al. (2010),

O m-learning (aprendizagem modvel ou com mobilidade) se refere a processos de
aprendizagem apoiados pelo uso de tecnologias da informagdo ou comunicagdo
moveis e sem fio, cuja caracteristica fundamental é a mobilidade dos aprendizes, que
podem estar distantes uns dos outros e também de espagos formais de educacéo.
(SACCOL et al., 2010, p. 25).

De acordo com Wolyniec (2010),

A aprendizagem movel ¢ um padrdo emergente que reune trés paradigmas
extremamente requisitados pela atual geracdo de estudantes: modelo flexivel de
aprendizagem; padrdo pedagogico apoiado em dispositivos tecnoldgicos sem fios;
diretrizes voltadas essencialmente para a aprendizagem centrada no aluno.
(WOLYNIEC, 2010)

r

Essa visdo de aprendizagem centrada no aluno ¢ compartilhada também por

Kukulska-Hulme (2012) que afirma sobre mobile-learning:

O uso da tecnologia movel permite aos alunos fazer novos tipos de conexdes entre
os contextos; porém, (...) uma defini¢do mais ampla incluiria uma énfase na escolha
do aluno: alunos podem ser mais ativamente engajados em determinar o qué, quando
e como estudar, que ¢, escolhendo suas atividades e o tempo e lugar para realiza-las.
(KUKULSKA-HULME, 2012, p. 13)

A partir de pesquisas, Bulcdo (apud Lito e Formiga, 2011, p. 85) afirma que a
“aprendizagem movel esta imbricada com outras atividades cotidianas e os aprendizes podem
aproveitar-se quando necessario do acesso das tecnologias portateis para suprir suas
necessidades de aprendizagem”.

No entanto, uma vez que a tecnologia se torna uma ferramenta privilegiada de
acesso a informagdo e ao conhecimento, a inexisténcia de condi¢des de acessibilidade que nao
oportunize a participagdo de todos os individuos, de acordo com suas capacidades €, para
muitos, equivalente a exclusdo digital.

Dessa forma, para garantir os elementos indispensaveis ao processo educativo de
forma abrangente a todos os educandos ¢ necessario que as TICS cumpram as diretrizes de
acessibilidade para todos, possibilitando a autonomia e permitindo adaptacdes aqueles que
necessitam, possibilitando a inclusdo digital das pessoas com deficiéncia (FREIRE, 2011).

Os smartphones mais recentemente lancados ja sdo providos de ferramentas de
acessibilidade, permitindo o uso facilitado por pessoas com deficiéncia visual, por exemplo.

No entanto, a baixa apropriacao das tecnologias atuais por parte destes e as caracteristicas
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proprias na forma da realizacdo dos gestos tém dificultado o uso dos dispositivos modveis
(KANE et al., 2011; DAMACENO et al., 2016).

Numa pesquisa conduzida por Watanabe et al. (2015) sobre as vantagens e
desvantagens do uso de smartphones e tablets por pessoas com deficiéncia visual — incluindo
cegos € pessoas com baixa visdo — os autores perceberam que o recurso de acessibilidade
preferido entre os cegos era o de saida de fala, escolhido por 95% dos participantes da
pesquisa. A possibilidade do uso de entrada de voz também era a vantagem mais apontada por
este publico com relagdo ao uso de smartphones. J&4 os de baixa visdo, embora também
utilizassem recursos de saida de fala, preferiam ajuda visual, como texto aumentado, cores
invertidas, entre outros.

Como vimos, a utilizagdo de tecnologias mdveis tem muitas vantagens para a
educacdo, mas na secdo a seguir vamos focar no aspecto da acessibilidade proporcionada

através do mobile-learning.

2.2 Acessibilidade

Em 2004 entrou em vigor o Decreto 5.296 que visava regulamentar leis que
garantiam o atendimento prioritdrio as PcD, além de estabelecer normas gerais e critérios
basicos para a promocdo de acessibilidade, sugerindo diversas acdes, entre elas a
obrigatoriedade da acessibilidade nos portais e sitios eletronicos da administragao publica
federal na Internet, garantindo as pessoas com deficiéncia visual o pleno acesso as
informagdes disponiveis (BRASIL, 2004).

Sob o ponto de vista dessa legislagdo, acessibilidade ¢ definida como “a
possibilidade de qualquer pessoa usufruir de todos os beneficios da vida em sociedade, entre
eles o uso da internet. E o acesso a produtos, servigos e informagdes de forma irrestrita”
(BRASIL, 2004).

Em julho de 2013, o MEC divulgou um manual de referenciais de acessibilidade
na Educacdo Superior que contém um quadro com definigdes e exemplos de oito tipos de
acessibilidade, elaborado a partir de estudos desenvolvidos por Sassaki (2012). Traremos aqui
a apresentacdo no mesmo formato (quadro), no entanto iremos parafrasear o conteudo para

melhor explana¢ao do mesmo:
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Quadro 1. Tipologias de Acessibilidade: defini¢des e exemplos

TIPO

DEFINICAO

PRATICAS E EXEMPLOS

Acessibilidade

Arquitetonica

Eliminacdo  das  barreiras

ambientais fisicas nas
residéncias, edificios, espacos

e equipamentos urbanos.

Presenga de rampas, piso tatil banheiros

e elevadores adaptados, entre outros.

Acessibilidade
Atitudinal

Refere-se a percep¢ao do outro
sem preconceitos, estigmas,
esteredtipos e discriminagoes.
demais

Todos os tipos de

acessibilidade estao
relacionados a essa, pois ¢ a
atitude da

pessoa  que

impulsiona a remocao de

barreiras.

A priorizagdo de recursos para essas
agoes ¢ um indicativo da existéncia de
acessibilidade atitudinal por parte dos
gestores das institui¢des. O interesse em
implementar agoes e projetos
relacionados a acessibilidade em toda a

sua amplitude.

Acessibilidade
nas

Comunicagdes

Elimina barreiras na
comunicag¢do interpessoal (face
a face, lingua de sinais), escrita
(jornal, revista, livro, apostila
etc., incluindo textos em braile,

uso do computador portatil) e

virtual (acessibilidade digital).

Um dos exemplos de acessibilidade nas
comunicagdes ¢ a presencga do intérprete
na sala de aula em consonancia com a
Lei de Libras 10.436/2002 e Decreto de
Acessibilidade 7.611/2011.

Acessibilidade
Digital

Eliminagdo de barreiras na
disponibilidade de
comunicagao, de acesso fisico,
de equipamentos e programas
adequados, de conteido e
apresentacdo da informacgdo

em formatos alternativos.

Diferentes recursos e ajudas técnicas
para que o estudante tenha acesso
a informacao e ao
conhecimento, independentemente  de
sua deficiéncia; acervos bibliograficos
dos cursos em formato acessivel ao
deficiéncia

estudante com

(prioritariamente  os  de  leitura

obrigatdria).

Acessibilidade

Instrumental

Superagdo das barreiras nos

instrumentos,  utensilios e

Esse tipo de acessibilidade envolve

todas as demais e sua materialidade
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Acessibilidade
Metodologica

ou Pedagogica

ferramentas de estudo | reflete a qualidade do processo de
(escolar), de trabalho | inclusdo plena do estudante na educagao
(profissional), de lazer e | superior.

recreacao (comunitaria,

turistica, esportiva).

A auséncia de barreiras nas | Quando professores promovem

metodologias e técnicas de

estudo. Esta relacionada

dirctamente a atuagdo do

professor: a forma como estes

concebem conhecimento,
aprendizagem, avaliacdo e
inclusao educacional  ira

determinar, ou ndo, a remogao

das barreiras pedagdgicas.

processos de diversificacdo curricular,
flexibilizacdo do tempo e utilizacdo de

recursos para viabilizar a aprendizagem

de estudantes com deficiéncia. Ex.:
pranchas de comunicacdo, texto
impresso ¢ ampliado, softwares
ampliadores de comunicagao

alternativa, leitores de tela, entre outros

recursos.

Acessibilidade

Programatica

Eliminagao de  barreiras

presentes nas politicas publicas

(leis,  decretos,  portarias,
normas, regulamentos, entre
outros).

Ocorre quando a IES promove

processos de  sensibilizagdo  que
envolvem a informagao, o conhecimento
e a aplicagdo dos dispositivos legais e
politicas relacionadas a inclusdo e a
estudantes

acessibilidade de com

deficiéncia na educagdo superior.
Muitas vezes esses estudantes nao tém
conhecimento dos seus direitos e, em
razdo disso, ndo vislumbram a
possibilidade de acessar a universidade.
acessibilidade  se

Essa expressa,

também, toda vez que novas leis,
decretos, portarias sdo criadas com o
objetivo de fazer avancar os direitos

humanos em todos os seus ambitos.

Acessibilidade

nos

Elimina barreiras ndo sO6 nos

veiculos, mas também nos

Existéncia de transporte coletivo a

disposicao dos estudantes e aqueles com
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Transportes | pontos de paradas, incluindo | algum tipo de deficiéncia fisica ou
calgadas, terminais, estacdes e | mobilidade reduzida; conseguem fazer
todos os outros equipamentos | uso do mesmo com seguranga €
que compdem as redes de | autonomia, sem nenhum prejuizo para

transporte. sua locomogao.

Fonte: Brasil (2013)

Essas tipologias podem também ser divididas em trés eixos: atitudinal, espacial e
informacional. Favero (2004) destaca que a barreira atitudinal ¢ a principal a ser derrubada a
fim de permitir o amplo acesso aos demais direitos das pessoas deficientes.

Assim, para que seja proporcionada a integracdo as PcD, devem-se desenvolver as
melhores condi¢des de adaptagdo que o meio necessita, como destaca Bartalotti “Incluir ndo ¢
apenas colocar junto e, principalmente, ndo é negar a diferenca, mas respeitd-la como
constitutiva do humano”. (BARTALOTTI, 2006, p. 16). Além disso, Favero (2004) explica a
diferenga entre integrar, numa perspectiva de adaptar as pessoas ‘“diferentes” — grifo meu — e

incluir, ou “deixar de excluir ”, como sendo uma forma de garantir a igualdade:

Assim, para ‘deixar de excluir’, a inclus@o exige que o Poder Publico e a sociedade
em geral ofere¢am condigdes necessarias para todos. Portanto, diferentemente da
integracdo, ndo se espera a inser¢do apenas daquele que consegue ‘adaptar-se’, mas
garante a adogdo de acles para evitar a exclusdo. E, diante da desigualdade ja
presente, exige que se faca uso de medidas positivas, quotas aliadas a politicas
publicas, por exemplo, para a sua redugio (FAVERO, 2004, p. 38).

Nesse sentido, podemos destacar algumas politicas criadas com o objetivo de
proporcionar o direito a inclusdo das pessoas com deficiéncia no ensino superior e assegurar
as diversas formas de acessibilidade, com énfase para a informacional.

O Programa Incluir: Acessibilidade na Educagdo Superior, criado através da

Portaria Normativa n°® 14, de 24 de abril de 2007, que:

Consiste no fomento a implantaciio e/ou consolidacdo de niicleos de acessibilidade
que promovam agdes para a garantia do acesso pleno as pessoas com deficiéncia,
constituindo uma politica de inclus@o que torne acessivel o ambiente fisico, portais e
sitios eletronicos, os processos seletivos, as praticas educativas, as comunicagdes e
as avaliacdes, dando respostas concretas as diferentes formas de exclusdo.
(BRASIL, 2007).

O Decreto n° 6.949/2009, que ratifica, como Emenda Constitucional, a
Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006) que assegura o
acesso a um sistema educacional inclusivo em todos os niveis.

O Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o Programa

Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES e tem como finalidade ampliar as condi¢des de
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permanéncia dos jovens na educacdo superior publica federal, garantindo o “acesso,
participagdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e super dotag¢ao”.

O Decreto n° 7.611/2011, que dispde sobre o atendimento educacional
especializado, que prevé, no §2° do art. 5°

VII — estruturagdo de nucleos de acessibilidade nas instituigdes federais de educacao
superior. Os nucleos de acessibilidade nas instituigdes federais de educacao superior
visam eliminar barreiras fisicas, de comunicagdo e de informacdo que restringem a
participacdo e o desenvolvimento académico e social de estudantes com deficiéncia;
(BRASIL, 2011)

A Lei n° 12.711/2012, que reserva 50% das vagas nos cursos de graduagdo das
universidades federais para estudantes oriundos da rede publica, com critérios de raga, etnia,
renda e pessoa com deficiéncia, consolidando no pais uma politica de agdo afirmativa no
ambito da rede federal de educacao.

E a Lei 13409/2016 que dispde sobre a reserva de vagas para pessoas com
deficiéncia nos cursos técnico de nivel médio e superior das institui¢cdes federais de ensino.

Como podemos observar, essas leis visam garantir o ingresso das pessoas com
deficiéncia nas IES, bem como garantir em suas estruturas a implementacdo de nucleos de
acessibilidade e apoio educacional especializado.

No que se refere a acessibilidade informacional, podemos destacar a importancia
das seguintes acoes, integrantes do programa Incluir: “Aquisicao de recursos de tecnologia
assistiva para promocao de acessibilidade pedagogica (...) e aquisicdo e desenvolvimento de
material didatico e pedagogico acessiveis”.

De acordo com a definicdo proposta pelos Referenciais de Acessibilidade na
Educagdo Superior, tecnologia assistiva (TA) consiste no “arsenal de recursos” que
“contribuem para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com defici€éncia
e, consequentemente, promover vida independente e inclusdo”. E ainda de acordo com o
manual, A “tecnologia assistiva adequada ¢ aquela que considera as necessidades advindas da
especificidade de cada pessoa e contexto e favorece a autonomia na execucao das atividades
inerentes a docéncia” (BRASIL, 2013, p. 153).

As politicas de acessibilidade vém, portanto, tentar suprir uma demanda existente
na sociedade, a da inclusdo académica das pessoas com deficiéncia, mas por outro lado, criam
uma nova demanda, a da implementacdo de recursos financeiros, materiais acessiveis e

pessoal qualificado nas IFES, como destacam Siqueira e Santana (2010):

A inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior tem que estar voltada para
os aspectos que dizem respeito a tudo aquilo que envolve o sujeito em suas relagdes
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cotidianas. E esta ndo pode ser pensada a partir de agdes isoladas, mas precisa
congregar agdes com vistas a aquisi¢do de produtos e tecnologias agdes voltadas as
atitudes sociais e para as politicas de inclusdo de ingresso e permanéncia das pessoas
com deficiéncia, assim como relativas ao apoio que as institui¢des de ensino
necessitam tais como no ambito das pesquisas que desenvolvem, no financiamento
da infraestrutura voltadas a formagdo e para o ensino, entre outros (SIQUEIRA;
SANTANA, 2010, p. 134-135).

Como vimos no capitulo anterior, a demanda pelo acesso de estudantes com
deficiéncia ja tem aumentado e ¢ dever das IFES garantir a permanéncia destes estudantes,
contemplando assim a aplicagdo das leis de acessibilidade. No que diz respeito a garantir a
acessibilidade digital em particular, contudo, um esforgo valido é pensar no desenvolvimento
de materiais didaticos acessiveis, utilizando TA de baixo custo.

Dessa forma, na secdo seguinte iremos descrever a ferramenta escolhida por esse
projeto de pesquisa devido a sua natureza enquanto TA e pelo fato de ndo demandar altos

investimentos para sua implantacao.

2.3 Podcasting

Em 2004 passou-se a usar o termo Web 2.0 para definir uma plataforma onde o
usuario deixa de ser um passivo consumidor, para se tornar também um colaborador e
produtor de conteudos, em oposi¢cdo a anterior Web 1.0, na qual essa fungdo era exclusiva do
webmaster (VANDRESEN, 2011).

Esse momento, impulsionado também pela popularizagdo dos softwares livres,
proporcionou a proliferacdo dos blogs, paginas do tipo wiki e podcasts. Isso causou uma
revolucdo na rede mundial de computadores, com a profusdo de paginas de contetido dos mais
diversos temas, passando a ser concorrentes diretas dos tradicionais veiculos da midia, pois a
informacao deixou de ser um produto de um para todos (da chamada midia de massa) para
seguir um modelo de todos para todos, isto ¢, uma produgdo descentralizada de contetidos.

O primeiro podcast de que se tem registro ¢ de outubro de 2004, produzido pelo
jornalista americano e apresentador de programas de videoclipes Adam Curry, que €, por isso,
considerado o “pai” do podcast. Curry, aproveitando as facilidades trazidas pela Web 2.0 para
a producdo e veiculacdo de conteudos online, decidiu disponibilizar seus programas na
Internet, com a inten¢do de ampliar o alcance de sua audiéncia e também oferecer programas
personalizados aos diferentes gostos dos ouvintes que, além disso, teriam a possibilidade de

acessar o conteudo na hora e local que lhes fosse mais conveniente (CARVALHO, 2009).
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Dessa forma, com ferramentas simples e conhecimento razoavel em informatica, o
apresentador comegou a produzir seus proprios podcasts e disponibiliza-los, acrescentando
também uma ferramenta de RSS feeds. O termo feed vem do verbo em inglés “alimentar”. Na
Web 2.0 a sigla RSS representa Really Simple Syndication (distribuicao realmente simples).
Serve para que o usudrio possa acompanhar os conteudos de uma pagina na Internet sem que
precise visitar o site em si. Sempre que um novo conteido for publicado, o “assinante” do
feed podera acessa-lo imediatamente.

Embora a criagao do podcast seja atribuida a Adam Curry, o termo Podcasting ja
havia sido citado anteriormente pelo jornal britanico “The Guardian”, em 12 de fevereiro de
2004, em uma matéria que destacava a facilidade da produ¢do e transmissdo dos contetidos
sonoros online (ou seja, antes mesmo de existirem contetidos produzidos neste formato).

A novidade do podcast ndo ¢, portanto, ser um arquivo de audio disponivel na
Internet, mas se baseia nos seguintes elementos: facilidade de produgdo e publicacdo com
ferramentas simples e, sobretudo, a possibilidade de assinatura RSS, que facilita o acesso ao
contetido que fica a disposicdo do usudario, podendo ser ouvido via streaming (reproducao
online via conexao de Internet) ou baixado ¢ armazenado no computador ou em dispositivos
moveis e ouvido offline a qualquer momento que o usuario desejar (DIEGUES, 2010).

Por se tratar de uma tecnologia de oralidade, o podcast ¢ comparado a outras
midias sonoras, seja pela sua estrutura ou pela sua funcdo. O radio foi a principal referéncia
para os pioneiros dos arquivos de dudio na web.

De acordo com Maciel e Silva, as caracteristicas intrinsecas a linguagem
radiofonica podem ser estendidas a todos os formatos de dudio, o que segundo as autoras €

um fator relevante para contornar certas barreiras no recebimento da mensagem, pois:

Os enunciados em audio tém alto poder sugestivo e visam facilitar a compreensdo
imediata e a memorizagdo dos contetdos, o que demanda a observancia de toda uma
forma composicional especifica, cujo objetivo primordial é superar a tendéncia a
dispersdo e a fugacidade, proprias da recepcao exclusivamente auditiva. (MACIEL;
SILVA, 2012, p. 53).

Mesmo sendo o radio um veiculo menos popular entre a geracdo conectada na
Internet, algumas de suas caracteristicas ainda podem ser encontradas em muitas das
produgdes distribuidas em Podcasting, sendo, inclusive grande parte do apelo dessa nova
tecnologia, tais como “facil assimilagdo, mobilidade, autonomia, baixo custo, riqueza de
formatos e significativa capacidade de sensibilizagdo e empatia” (ORTRIWANO, 1985, p. 78-
81).
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Outra comparagdo que pode ser feita ao Podcasting ¢ a presenca de uma
configura¢do encontrada prioritariamente no rddio chamada de “reelaboragdo da linguagem
oral”, na definicdo de Silva (1999), marcada pelo uso articulado entre os elementos verbal,
vocal, sonoro e musical, que se juntam para produzir uma “voz”, que ainda de acordo com a
autora “surpreende a escrita engendrando e revelando outros valores que, na interpretagao,
integram-se ao sentido do texto transmitido, enriquecendo-o, transformando-o, por vezes a
ponto de fazé-lo significar mais do que diz” (SILVA, 1999, p. 54-55)

E, assim como as primeiras utilizagdes educacionais do radio foram registradas
desde os primordios de seu surgimento, ndo demorou a serem produzidos os primeiros
podcasts com propositos educativos (CEBECI; TEKDAL, 2006).

Porém, diferentemente do radio, o Podcasting nao pressupde um fluxo continuo e
nem exige acompanhamento sincronico dos ouvintes. Ao contrario, ele ¢ distribuido em
episodios que, através da tecnologia RSS ficam sob a demanda do usuario. Devido a sua
funcdo educativa, podcasts também sdo comparados aos audio-livros, embora possam ser
encontradas afinidades também com o livro falado. Alguns estudiosos classificam livro falado
e audio-livro como sindnimos, mas existem diferencas entre os dois.

O audio-livro ou audiobook é a versdo sonora de um livro impresso ou de outras
obras. A leitura deve ser dramatizada, as vezes feita por mais de um locutor (geralmente
atores) e conta com efeitos sonoros, ambientando a obra de modo a transmitir ao leitor a
interpretacdo que o autor ou diretor desejem que o publico assimile. Ele ¢ direcionado a todos
os publicos, especialmente aqueles que necessitam fazer muitas coisas a0 mesmo tempo.

O Podcasting ¢ comparado ao audio-livro também no tocante a mobilidade de sua
tecnologia, pois pode adaptar-se a rotina de pessoas multitarefa e que preferem a praticidade e
dinamicidade de contetidos em audio.

Enquanto isso, o livro falado surgiu como complemento ao livro em Braille, sendo
uma TA, voltada para PcD visual, por isso sua producao segue normas de acessibilidade. O
livro falado existe no Brasil desde 1970 e foi nessa época que se passou a chamar de leitores
os deficientes visuais que escutavam os livros e de ledores as pessoas que narravam os
mesmos.

A narragao do livro falado deve ser bem clara, viva e pontuada, utilizando-se da
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prosddia!, mas ndo deve ser dramatizada, para permitir ao leitor que ele mesmo construa o
significado do conteudo, dando-lhe autonomia. Deve elucidar aspectos graficos, como aspas,
parénteses e soletragdo de palavras estrangeiras, além da dudio-descrigao.

O livro falado ¢ isento de restricdes de direitos autorais pela lei 9.610/98, que
assegura a reprodugdo de obras literarias para fim de educacao desse publico especifico, desde
que nao haja fins lucrativos. Atualmente, as tecnologias atuais de leitura de tela também
permitem a criagdo de livros falados a partir de vozes sintetizadas.

Lopez Vigil (2003), ao expressar sua opinido acerca da linguagem do radio,
considera as midias sonoras como um elemento poderoso de comunicacdo. Essa reflexdo
também ¢ perfeitamente aplicavel tanto aos livros falados, quanto aos podcasts, sob a oOtica da

acessibilidade do formato do 4dudio para as pessoas com deficiéncia visual:

O ouvido também vé. Aquilo que é bem expressado, o ouvido faz esse olho inferior
ver, esse olho que chamamos de imaginagdo. Os olhos do rosto podem estar
fechados. O terceiro, o da mente, continua bem aberto. E espera que os outros
sentidos — especialmente o ouvido — o estimulem. (LOPEZ VIGIL, 2003, p. 36)

Por ser também um canal de acesso a literatura para pessoas cegas, o Podcasting
pode ser considerado uma tecnologia acessivel para deficientes visuais, similar ao livro
falado. Sua mobilidade, a presenca do elemento sonoro € o servi¢o sob demanda contribuem
para fortalecer ainda mais seu potencial inclusivo.

Pesquisas realizadas na Escocia (NISBET; AITKEN, 2007) concluem que um
servico de producdo de materiais alternativos para alunos que ndo leem materiais
convencionais impressos deve seguir alguns critérios basicos: inclusdo e equidade (todos
devem ter acesso); responsabilidade legal (cuidados com a autoria); praticidade e efici€éncia
(evitar duplicidade) e expansibilidade — outros alunos com dificuldades de leitura podem
beneficiar-se desses esfor¢os de produgdo de materiais alternativos.

Dessa forma, a producdo de materiais didaticos inclusivos visa atender ndo apenas
a um publico especifico, ao contrario, quanto mais diversas as formas de apresentacdo de
conteudos, mais abrangente ¢ a atuacdo didatica dos mesmos, possibilitando a aproximacao
com educandos de diferentes realidades. Logo, materiais didaticos devem ser elaborados com
critérios de apresentagao de conteudos de forma contextualizada as situagdes de ensino e

aprendizagem a que se destinam, pois sdo modelos de atuagdo pedagdgica. Mas devem levar

!Segundo o Dicionario Aurélio Online, prosodia diz respeito tanto ao estudo dos sons da fala, do ponto de vista
da acentuagdo, entonagdo, duragao, etc., quanto as técnicas de boa pronincia e vocalizag@o das palavras segundo
as leis do acento e da quantidade.
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em conta também a atualizagdo tecnoldgica e a articulagio com as diversas midias
disponiveis.

Segundo Cebeci e Tekdal (apud Bohn, 2010, p. 49), a principal vantagem do uso
de podcasts no ensino ¢ “a portabilidade e a conveniéncia de se ouvirem o0s recursos
educativos a qualquer hora e em qualquer lugar. Permitem assim o alargamento dos contextos
de estudo possibilitando diferentes locais, dentro e fora da escola, onde este pode ser
realizado”.

Essa portabilidade oferecida pela mobilidade da ferramenta também ¢ comentada
por Bottentuit Junior e Coutinho, que acrescentam que a facilidade de acesso a informagdes ¢é

algo fundamental na Era em que vivemos:

(...) a sociedade encontra-se em constante movimento, surgindo a figura do
trabalhador mével, do trabalhador estudante que sente necessidade de suprir o tempo
gasto durante o deslocamento de casa-trabalho ou casa-escola. Esse tempo ¢
preenchido com o uso de recursos tecnologicos, leia-se com o uso de podcasts para
gerenciar o tempo que seria desperdicado (BOTTENTUIT JUNIOR; COUTINHO
apud BOHN, 2010, p. 41-42)

Além de aliar-se a rotina das pessoas, pelo fato de ser uma ferramenta movel, a
sua distribuicdo sob demanda torna o podcast de dudio uma tecnologia assistiva para pessoas

com deficiéncia visual, como afirma Freire:

Nesse novo cendrio, os deficientes visuais acrescem seu universo de contato com
producdes em audio na medida em que inserem, em suas praticas, 0 acesso a
producdes servidas sob demanda, modo de distribuicdo de caracteristicas bastante
propensas a sincroniza¢do com suas rotinas de vida. Em outras palavras, a forma de
distribuicdo do podcast propicia, para os deficientes visuais, o acesso a materiais em
tempos e locais diversos (FREIRE, 2011, p. 198).

Carvalho (2009), inclusive, sugere uma classificacdo ou taxonomia dos podcasts,
onde apresenta quatro tipos:

a) Expositivo/ Informativo: pode servir para apresentar um contetdo, sintese de
disciplina, resumo de obra ou teoria, analise ou trecho de textos selecionados, explicagdao de
conceitos ou fendomenos, descricdo do funcionamento de equipamentos ou ferramentas;

b) Feedback/Comentarios: tem o propdsito de comunicar a critica a trabalhos
realizados pelos alunos, propondo alternativas de melhorias;

c¢) Instrugdes/ Orientagdes: traz orientacoes de estudo e instrugdes ou
recomendacoes para a realizagdo de trabalhos praticos;

d) Materiais auténticos: ndo se destinam exclusivamente a uso escolar, podendo
conter entrevistas de radio, trechos de telejornais, materiais publicitarios e ainda produtos

feitos por nativos de uma lingua, utilizados para o ensino de lingua estrangeira, por exemplo.
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Ainda segundo essa classificacdo, as finalidades dos podcasts sdo variadas,
podendo servir para apresentar uma tematica e suscitar uma reflexdo sobre determinado tema,
incentivar o questionamento, orientar os alunos a realizar alguma atividade, motivar para a
leitura ou para a realizagao de atividades, divulgar informacgdes, entre outras, como ainda

ressalta Carvalho (2009):

Os podcasts podem ser recursos valiosos na economia de sessoes mais teoricas. Os
alunos podem ouvir esses conteudos previamente, havendo mais tempo nas aulas
para o debate, a pesquisa, a negociagdo do saber e/ou para a elaboracio de trabalhos
desenvolvidos de forma colaborativa (CARVALHO, 2009, p. 100).

E valido salientar que podcast produzidos para um determinado curso ou
disciplina podem ser reutilizados em outras ocasides. O que, ainda de acordo com a autora, ¢
recomendavel: “a reutilizagdo ¢ uma caracteristica importante para qualquer objeto de
aprendizagem, mas obviamente que depende do tipo e do proposito” (CARVALHO, 2008, p.
97).

Além de disponibilizar conteidos de maneira mais dindmica, o Podcasting
permite que o aluno decida quando, onde e quantas vezes acessa-lo. Dessa maneira, essa
tecnologia promove uma maior fixacdo do conteudo, possibilita ampliar o entendimento do
que foi ministrado em sala de aula (presencial ou virtual) e aprofundar sua compreensao de
maneira estimulante e motivadora aos estudantes. (BEZERRA et al., 2015, p. 7).

Adicionalmente, o Podcasting também se classifica como uma TA, por
proporcionar a acessibilidade a contetidos por pessoas com deficiéncia visual, tanto pela
forma como os mesmos sdo apresentados (arquivos sonoros) como pela caracteristica de estar
sob a demanda do usuario, podendo este receber os conteidos automaticamente em seu
computador ou celular.

Outro fator positivo a se considerar ¢ que por ser uma ferramenta da Web 2.0, o
Podcasting ¢ considerado uma plataforma sustentavel, pois uma de suas caracteristicas ¢ a
viabilidade de produ¢do com ferramentas simples e acessiveis gratuitamente, como o software
de gravacdo e edicdo de dudios, Audacity. Ou seja, ndo € necessaria a contratacdo de
especialistas em tecnologia para a produ¢do dos podcasts € nem a utilizacdo exclusiva de
softwares pagos para seu desenvolvimento.

Ao descrever uma experiéncia com podcasts educativos, Grané e William apud

Ledo (2011), avaliam que:

O Podcasting tem caracteristicas bastante interessantes quando utilizado como um
recurso didatico, pois 0 mesmo, além da possibilidade de introduzir uma tematica de
maneira contextualizada motivando discussdes de conteudos disciplinares ou
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interdisciplinares, pode ajudar a reforgar o tema em sala de aula através de outros
recursos (GRANE; WILLIAM apud LEAO, 2011, p. 110).

E importante salientar que ndo se propde a adogdo do Podcasting como Gnica
maneira de transmitir conteudos, ao contrario, sua eficiéncia advém do fato do uso da
plataforma estar aliado a outras formas de interagao e comunicagao disponiveis ao aluno, de
maneira integrada. Como recomendam Moore e Kearsley (2011, p. 105) “deve ser selecionada
uma combinac¢do de midias para atender a diversidade do tema e as necessidades dos alunos,
bem como proporcionar repeti¢ao e flexibilidade”.

E essa combinagio de midias que ira propiciar a aprendizagem, pois, se
considerarmos estudos sobre a relagao entre memoria e cogni¢do ou memoria e aprendizagem,
estes mostram que a retencdo do conteiido apenas ouvido tem um indice menor do que a
retencdo do que ¢ lido ou visto. Todavia, os mesmos estudos concluem que “quanto mais
sentidos e estimulos forem utilizados, melhor ¢ a retencdo de informacdo pela pessoa”.
(TERRIBILI FILHO, 2008).

Os autores Keskin e Metcalf (2011) trazem um estudo sobre teorias de
aprendizagem em mobile-learning, exemplificando as atividades utilizando tecnologias
moveis. Nesse sentido, ao considerarmos o podcast como um objeto de aprendizagem a
servigo do mobile-learning & possivel relacionar algumas de suas caracteristicas a sete teorias
de aprendizagem apresentadas pelos autores mencionados que ajudam a entender o potencial

educativo desta ferramenta da Web 2.0.

Quadro 2. Teorias de aprendizagem em mobile-learning relacionadas a podcast

Caracteristica do

Teoria / Autor Defini¢ao
podcast
um processo de atividade no qual
Aprendizagem estudantes constroem novas ideias | produ¢do de contetidos
construtivista/ ou conceitos com base em seus auténticos; uso de
(BRUNER, 1966) conhecimentos atuais e do linguagem informal

passado

aquisicdo ou reorganizacdo de
midia sonora, estimulante
Aprendizagem cognitivista / | estruturas cognitivas por meio das
a memorizagao;
(GOOD e BROPHY, 1990) | quais seres humanos processam e
_ diversidade de contetudos
armazenam informagdes
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Aprendizagem vitalicia /

(SHARPLES, 2000)

acontece o tempo todo e ¢

influenciada tanto pelo nosso
ambiente quanto por situacdes

especificas que enfrentamos

ubiquidade

Aprendizagem consciente
do contexto /

(NAISMITH et al., 2004)

consciéncia do contexto significa
a coleta de informagdoes do
ambiente para dar a um usuario de
do dispositivo uma ideia do que
estd atualmente acontecendo em

torno dele.

mobilidade

Aprendizagem informal /

(VAVOULA, 2004)

processo que ocorre de forma
autbnoma e casual sem estar
amarrado a curriculos altamente

diretivos ou a instrugao

dinamicidade

Conectivismo /

(SIEMENS, 2004)

aprender ¢ o processo de conectar
nds especializados ou fontes de

informacao

diversidade de conteudo

on-demand

Navegacionismo /

(BROWN, 2005)

o processo onde o aluno deve ser
capaz de localizar, identificar e
avaliar a informagdo e o
conhecimento no processo de
producdo de aprendizagem através

de habilidades de navegacdo na

web

conectividade e

portabilidade

Fonte: Adaptado de Keskin e Metcalf (2011)

Nessa perspectiva, ndo tratamos o podcast sob uma visdo tecnicista em que o

objeto ¢ foco principal da aprendizagem e ndo o estudante, por exemplo. Todavia,

reconhecemos que o podcast tem grande potencial como instrumento facilitador da

aprendizagem, dependendo da abordagem pedagogica escolhida para sua utilizagao.

Na se¢do a seguir apresentaremos resultados de revisdo de literatura relacionados

ao uso de podcasts educativos para exemplificar seu potencial como material didatico.
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2.3.1 Pesquisas relacionadas

Pesquisas recentes sobre a utilizagdo de podcasts para fins educativos no Brasil
mostram resultados animadores no que se refere as potencialidades e vantagens que essa
ferramenta tem a oferecer para estudantes e professores. Embora seja possivel encontrar um
grande numero de estudos abordando o tema podcast educativo, ou utilizagdo de podcast na
educacao, boa parte deles é composta de pesquisas com dados secundarios.

Foi realizada uma revisao de literatura a fim de reunir informag¢des relevantes no
que se refere as possibilidades educacionais do podcast através de pesquisas que tenham
averiguado a utilizagdo do mesmo num contexto educacional. A seguir apresentamos um
quadro descritivo dos estudos com informagdes referentes a abordagem utilizada, modalidade
de ensino, nivel de escolaridade e se a pesquisa foi realizada num contexto inclusivo ou nao.

E em seguida serdo apresentados os resultados obtidos nas pesquisas listadas.

Quadro 3. Descrigao dos estudos relacionados ao uso de podcast educativo no Brasil

Abordagem de utilizacao

Behar (2011); Camargo (2013); Dutra (2015); Freire
(2013a); Freire (2013b); Leite (2012); Lucio (2015);

e Instrucionista

e Construtivista Camargo (2013); Reis (2014)
Modalidade de ensino
e Presencial Dutra (2015); Leite (2012); Lucio (2015); Reis (2014);
e EaD Behar (2011); Camargo (2013); Freire (2013a);
e Naio relatado Freire (2013b)

Nivel de Escolaridade

e Ensino fundamental | Reis (2014)

¢ Ensino médio Dutra (2015)

¢ Ensino superior Behar (2011); Camargo (2013); Leite (2012)
e Diversos Lucio (2015)

e Naio relatado Freire (2013a); Freire (2013b);

Contexto inclusivo

e sim Ltcio (2015)

Behar (2011); Dutra (2015); Camargo (2013); Freire
(2013a); Freire (2013b); Leite (2012); Reis (2014)

e nao

Fonte: Elaborado pela autora (2018)
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Dutra (2015) afirma que a utilizagdo de podcasts despertou nos estudantes o
interesse em participar de um processo didatico envolvendo ferramentas tecnoldgicas
inovadoras.

Reis (2014) que fez a utilizagdo de podcasts na iniciagdo cientifica relata como
possibilidades a aprendizagem numa abordagem construtivista, a fluéncia tecnoldgica e
letramento digital, autonomia na sele¢ao e produgao do conhecimento para os estudantes.

Camargo (2013) avalia que a utilizagdo de podcasts na sala de aula suscitou a
reflexdo critica sobre o uso de midias: “Cada midia atinge um tipo diferente de aluno,
conforme a forma que cada um tem de aprender”.

Freire (2013a) cita como vantagens da utilizagdo de podcasts para a educagdo o
desenvolvimento da autonomia educativa dos estudantes, o aprofundamento dos conteudos e
incentivo a pesquisa de novos conteidos, o despertar do interesse, a autonomia espago-
temporal, levando a ampliagdo da possibilidade de ocasides de estudo (horario e local)
escolhidos pelo estudante, adaptando-se a sua rotina.

Freire (2013Db) lista diversas potencialidades da utilizacdo de podcasts, entre elas a
gravacdo e distribui¢do, por demanda, de falas realizadas em aulas, palestras, cursos e afins;
elaboracdo de materiais didaticos originais, como apresentacao de contetido, resumo de aulas,
entrevistas, matérias jornalisticas, leituras faladas e afins; ampliagdo de producdes
tecnologicas escolares prévias; transposicdo e distribuicdo em podcast de materiais
educativos, focados em oralidades, oriundos de outras tecnologias; ampliacao de producdes
tecnologicas escolares prévias; veiculacdo de temas e posicionamentos ndo hegemodnicos no
cenario pedagdgico institucional, entre outras situagdes.

Freire ainda explica o que essas situagdes possibilitam: viabilizar o exercicio do
estudo além do ambiente escolar, de modo contextualizado com as particularidades de cada
sujeito; produzir falas mais dindmicas do que as realizadas em sala de aula, através de uma
elaboracdo atenta as particularidades do podcast; aproveitamento de materiais que se
tornariam inacessiveis / obsoletos; veiculagdo de temas pertinentes, mas usualmente excluidos
do debate escolar, limitando reflexdes educativas; exposicdo de modo atrativo mesmo de
temas usualmente tidos como sisudos, estimulando, assim, posterior aprofundamento através
de outros procedimentos metodologicos; otimizacdo do processo de troca de falas entre os
participantes de um contexto escolar, mesmo de modo atemporal; estimulo ao encontro, além
dos tempos e espagos escolares tradicionais, para promogao de didlogo.

Leite (2012) relata que a utilizagdo de podcasts promove boas praticas de ensino;



42

aumenta a sensacdo de um permanente contato entre professores e alunos, aumentando a
motivacdo dos alunos; respeita as diversas formas de aprendizagem e ainda classifica como ¢
uma ferramenta poderosa como complemento aos recursos tradicionais e ressalta a
importancia de um professor-autor de seus materiais didaticos.

Behar (2011) cita como vantagem da utilizacdo de podcasts pelos estudantes a
motivacdo no processo de aprendizagem, pois “permite conter a expressividade vocal e/ou
facial que um texto digitalizado ndao contém, sem falar da possibilidade de conter trilha sonora
com musica motivadora, influenciando nos estados de animo dos sujeitos”. Além disso,
destaca na produ¢do de podcasts pelos estudantes a fungdo de desenvolver competéncias
ligadas a oralidade, ampliando habilidades.

Lucio (2015) conduziu uma pesquisa voltada para a avaliagdo da utilizagao de
podcasts produzidos para um grupo de alunos do curso English for the Blinds integrante do
projeto “Tecnologia assistiva no ensino de lingua inglesa como lingua adicional para
deficientes visuais” da UTFPR-PR. Os participantes da pesquisa consideraram os podcasts
eficientes para a aprendizagem da lingua inglesa e as razdes apontadas foram aperfeigoamento
da prontncia (54%), promocao da autonomia (38%) e motivagdo. A autora concluiu ainda que
os podcasts sdo recursos de grande relevancia na aprendizagem desse idioma por PcD visual,
porque permitem a aprendizagem de maneira dindmica, interativa, inclusiva e critica:

(...) o uso dos podcasts no sistema educacional contribui para a autonomia e
empoderamento desses discentes, uma vez que de simples ouvintes eles se
transformam em produtores ¢ disseminadores de sentidos e significados, a partir da
apropriagdo, elaboragio e reelaboragdo dos saberes construidos. (LUCIO, 2015, p.
64-65)

J& no campo internacional, o uso do podcast ja ¢ bem popularizado seja como
produto para entretenimento ou ferramenta educacional, por isso, pesquisas nessa area sao um
pouco mais comuns. Apos uma revisao de literatura, foram encontrados diversos estudos
sobre podcasts educativos com resultados semelhantes aos ilustrados acima, além de diversos
da area de saude e outros tantos abordando o ensino de idiomas, tendo em vista que o dudio ¢é
parte fundamental desse tipo de aprendizado. No entanto, com o intuito de priorizar estudos
que abordassem podcast enquanto ferramenta de mobile-learning, destacamos os estudos a
seguir.

As pesquisas de Synytsya e Voychenko (2015) indicam beneficios do Podcasting
percebidos pelos alunos, tais como maior flexibilidade na gestdo do tempo, capacidade de
ouvir a aula perdida, voltar para importantes fragmentos, ou parar o audio enquanto fazem a

verificagdo de informacgdes associadas. Os autores destacam ainda como ponto positivo o uso
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de podcasts a partir de dispositivos moveis pois desperta um interesse geral do publico em m-
learning e disposicdo em ampliar os héabitos de aprendizagem. Essas pesquisas t€ém uma
abordagem Instrucionista, foram realizadas na modalidade EaD, em diversos niveis de
escolaridade, mas ndo em um contexto inclusivo.

Hartfield (2011) mostrou resultados animadores em suas pesquisas, concluindo
que os podcasts serviram para reforgar a aprendizagem e o entendimento de conteudos
educacionais por parte dos estudantes. Alguns deles até relataram que utilizar os podcasts na
época de provas melhorou seus resultados, possivelmente at¢ mesmo reduzindo seus niveis de
estresse decorrente esse periodo. Ou seja, os estudantes avaliaram o podcast como uma
ferramenta educacional de qualidade que oferece conveniéncia, flexibilidade e portabilidade,
enquanto tecnologia de m-learning. As pesquisas foram realizadas numa abordagem
Instrucionista, no ensino superior e presencial, mas nao tém um viés inclusivo.

Os resultados destes estudos servem para demonstrar as vantagens do uso do
formato podcast no processo de ensino-aprendizagem, fortalecendo o estimulo a sua produgao
e utilizagdo enquanto material didatico, inclusive de mobile-learning.

O podcast surgiu em 2004 e as primeiras producdes eram em grande maioria
individuais, sobretudo nas categorias de humor, cultura e tecnologia. Em seguida, os sites
jornalisticos também aderiram ao formato para disponibilizar sua programacao. E por ultimo
comegaram a surgir os podcasts voltados para a educagdo. No Brasil, em 2008 o MEC passou
a incluir podcasts no Banco Internacional de Objetos Educacionais (BIOE) e nessa época
também comegaram a surgir os primeiros estudos tedricos a respeito da tecnologia
Podcasting, nos quais ja se discutia acerca do potencial educativo e at¢ mesmo inclusivo do
mesmo.

No entanto, a utilizacdo do podcast educativo como objeto de estudo em pesquisas
aplicadas e estudos de caso ainda ndo ¢ tdo abrangente. Nas buscas acerca do uso do podcast
educativo para pessoas com deficiéncia visual, foi constatado que a maioria desses estudos
sao revisdes de literatura. Dessa forma, a escassez de pesquisas aplicadas abordando a
utilizagdo de podcasts por pessoas com deficiéncia visual em um contexto educativo
demonstra que esse ¢ um importante campo a ser explorado, o que torna as contribui¢des
deste estudo ainda mais expressivas no que se refere ao desenvolvimento de ferramentas

didaticas assistivas.
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3 METODOLOGIA

Nessa se¢do serdo apresentados os procedimentos metodologicos utilizados para a
realizacdo desta pesquisa que inclui este documento dissertativo e dois produtos, o produto
principal, o aplicativo EducaPod, cujo desenvolvimento estd detalhado no Capitulo 4 e um
subproduto, o tutorial para elaboragdo de podcasts, incluso no Apéndice A desta pesquisa.

Primeiramente foi feito o levantamento bibliografico do tema proposto, buscando-
se focar nos autores mais relevantes acerca de Educagdo a Distancia e Tecnologias de
Informacao e Comunicagdo, além de estabelecer o Estado da Arte da Tecnologia Podcasting.
Nesse momento também foi realizada uma revisao de literatura acerca do uso de podcast
educativo no Brasil e no campo internacional.

Em seguida partiu-se para a busca de pesquisas relevantes acerca de mobile-
learning e estudou-se a legislagdo vigente referente as Politicas de Inclusdo das Pessoas com
Deficiéncia, e também a pesquisa de defini¢cdes sobre acessibilidade e tecnologias assistivas.

Para se desenvolver o aplicativo, primeiramente foi feita uma pesquisa sobre os
aplicativos de gerenciamento de podcasts disponiveis para o sistema Android. O site Mundo
Podcast, um dos portais brasileiros mais conceituados acerca do assunto, traz uma lista de 15
aplicativos para ouvir podcasts disponiveis na Google Play.

Foram analisadas as caracteristicas dos aplicativos e foram decididos os critérios e
fungdes para o desenvolvimento do EducaPod. Ele deveria ter uma interface simples,
totalmente em portugués, ser gratuito e provido de TA para facilitar a inclusdo de deficientes
visuais.

Um prototipo do aplicativo foi desenvolvido na disciplina de Ferramentas
Tecnoldgicas para a Educacdo a Distancia, deste Programa de Pds-Graduagdo onde a
pesquisadora teve contato pela primeira vez com o software App Inventor. No entanto, ao
serem encontradas algumas limitacOes para as fungdes pretendidas para o aplicativo, foi
necessario continuar o desenvolvimento do mesmo em outro software, o Android Studio,
momento no qual foi necessario contar com a colaboragdo de desenvolvedores para concluir o
EducaPod.

O tutorial foi elaborado como resultado das pesquisas bibliograficas, além de
conhecimentos prévios adquiridos por esta pesquisadora, e foi desenvolvido como atividade
proposta na disciplina Educagdo a Distancia deste Programa de Pos-Graduacdo, no formato de

curso, e depois adaptado como tutorial para esta pesquisa com o objetivo de estimular a
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popularizagdo da plataforma Podcasting, bem como incentivar a producdo de podcasts para
compor o diretorio do aplicativo EducaPod.

Em relagdo a seus objetivos a pesquisa tem natureza exploratdria, uma vez que
busca compreender melhor o problema em foco e para isso “estabelece critérios, métodos e
técnicas para a elaboracdo (...) e visa oferecer informagdes sobre o objeto da pesquisa e
orientar a formulagdo de hipéteses” (MEDEIROS, 2007, p. 41).

Essa pesquisa tem ainda um carater descritivo, pois analisa, registra e interpreta as
informacdes obtidas na etapa de avaliagdo do aplicativo. A avaliagdo do aplicativo foi
realizada por meio de aplicagdo de questiondrio, que contém questdes que geram valores
estatisticos, além de uma questdo aberta, que propiciou um melhor entendimento do
fenomeno. De forma que as analises desse estudo tiveram um enfoque mais qualitativo, como
define Richardson et al., 2015: “O aspecto qualitativo de uma investigacdo pode estar presente
até mesmo nas informacdes colhidas por estudos essencialmente quantitativos”
(RICHARDSON et al., 2015, p. 79).

O questionario foi elaborado com perguntas que tiveram como base duas teorias
de avaliacdo de ferramentas tecnoldgicas:

e Avaliagdo de Interfaces de Usuario, de Prates e Barbosa (2003), da qual
destacamos dois critérios nos quais baseamos algumas questdes: Usabilidade e
Aplicabilidade.

No critério de usabilidade, foram elaboradas perguntas que respondessem sobre o
fator de satisfagdo do usuario, o qual “enfatiza a avaliacdo subjetiva do sistema feita por seus
usuarios” (PRATES; BARBOSA, 2003, p. 4).

Quanto a aplicabilidade, procurou-se responder, de acordo com Prates e Barbosa
“quanto o sistema ¢ util para o contexto em que foi projetado; em que outras situagdes o
sistema pode ser util”.

e O Modelo de Aceitagdo de Tecnologia, Technology Acceptance Model (TAM),
projetado por Davis (1989) para avaliar as causas da aceitacdo de sistemas computacionais, a
partir da percepcao dos usuarios em relagdo a utilidade e a facilidade de uso das solugdes

(Davis, 1989), conforme modelo a seguir:

Quadro 4. Questionario no modelo TAM de Davis, 1989

Sujeitos Utilidade percebida Facilidade de utilizacao Intengdo de uso

Fonte: Elaborado pela autora com base na tabela de Davis (1989, p. 329)
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Tendo em vista que um dos objetivos especificos da pesquisa era analisar a
contribui¢cdo do aplicativo EducaPod enquanto TA e levando-se em conta o que dizem Prates

e Barbosa com relagdo a selecao de usuarios participantes da pesquisa:

O avaliador deve definir o perfil dos usuarios a participarem do teste. Normalmente,
o objetivo ¢é ter usudrios que representem usuarios tipicos do sistema. O usuario
tipico depende do tipo de sistema que esta sendo desenvolvido e seu publico-alvo.
(...) se recomenda que testes sejam feitos com participantes de cada perfil
identificado (PRATES; BARBOSA, 2003, p. 24)

Diante disso, foi estabelecido como publico-alvo preferencial para a avaliagdo do
aplicativo, estudantes com deficiéncia visual. Portanto, optou-se por fazer a coleta de dados
no Centro de Apoio Pedagdgico as Pessoas Cegas de Garanhuns (CAP), que atende pessoas
com deficiéncia visual de Garanhuns e municipios circunvizinhos, oferecendo cursos de
capacitagdo em diversas areas como inglés e informadtica, entre outros.

Para tanto, foi pedida a autorizagdo para a realizagdo da pesquisa, junto a
Secretaria Municipal de Educagdo de Garanhuns, solicitagdo que foi deferida. Foi também
realizado um contato com a Coordenadora do CAP, senhora Lenice Couto, que organizou
com os alunos o agendamento da etapa seguinte da pesquisa, que foi a realizacdo do teste do
aplicativo e a aplicagao do questionario.

A avaliacdo do aplicativo foi realizada durante uma manha na qual estava prevista
a realizac@o de uma aula que foi cedida para a realiza¢do da pesquisa, por isso havia um grupo
de estudantes e professores reunidos no CAP, além da Coordenadora que também estava
presente. Foi feita a apresenta¢do de cada um e foram explicadas as etapas da coleta de dados,

detalhadas a seguir.

1. Leitura e assinatura do termo de consentimento

O termo de consentimento, que consta no Apéndice B, foi lido pela pesquisadora,
momento que foi registrado por meio de um video (conforme mostra a Figura 1) para
comprovar que todos tinham o entendimento do que estava sendo lido. Um funcionério do
CAP fez a gravagdo e ficou com uma copia do Termo de Consentimento assinado pela
pesquisadora. O registro do momento foi informado aos participantes que consentiram a

publicacdo do mesmo.
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Figura 1. Leitura do Termo de Consentimento para os Participantes
— T— —

Fonte: Autora (2018)

2. Explicacao do que é e para que serve o aplicativo

Tendo em vista que era o primeiro contato de todos com o aplicativo EducaPod, a
pesquisadora explicou em que consistia o aplicativo, o objetivo da pesquisa e esclareceu
algumas duvidas e explicou as etapas seguintes da coleta de dados para os voluntarios que

aceitaram participar da pesquisa.

3. Teste do aplicativo

No momento do teste o aplicativo ainda ndo estava disponivel na Google Play
Store, por isso a pesquisadora levou dois smartphones contendo o arquivo com a extensao
APK? instalado, além do arquivo para ser instalado nos smartphones dos participantes da
pesquisa. Também foi pedido para instalar nos dispositivos alguns arquivos mp3 para que
fosse possivel testar a fungdo LISTA, que acessa os contetdos armazenados no dispositivo.

Os participantes pediram para que fosse feita uma demonstragdo e em seguida a
pesquisadora pediu para que cada um fizesse o teste individualmente nos aparelhos
disponiveis na sala, onde a instalacdo foi realizada com sucesso. Foi solicitado para que os
participantes acessassem todas as fungdes do aplicativo e realizassem pesquisas utilizando
comando de voz. Apos verificar que todos puderam testar as func¢des do aplicativo, foi

solicitado que respondessem o questionario.

2 O arquivo APK, da sigla em inglés Android Application Pack, é um arquivo destinado para Android que
permite a experimentacdo de aplicativos ou recursos que nao estdo disponiveis na Google Play Store
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4. Aplicacio do questionario

Para a aplica¢do do questionario os alunos foram levados para a biblioteca, onde
poderiam fazer a avaliagdo de forma individual. A pesquisadora ofereceu aos participantes
responder o formulario através do Google Drive, mas todos preferiram responder diretamente
a pesquisadora, apo6s a leitura do questionario e a marcagdo das respostas sendo feita por ela.

Por isso, a pesquisadora fez a aplicacdo dos questionarios fazendo a gravagdo do
audio que foi entdo transcrito para os formuldrios do Google Drive para fins de criacdo de
graficos estatisticos e também para um registro formal do das respostas. Depois de aplicado o
questionario foi realizada a tabulagcdo dos dados e em seguida sua analise e interpretagdo, que

serdo apresentadas no Capitulo 5 desta pesquisa.
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4 EDUCAPOD

Neste capitulo iremos detalhar as etapas do desenvolvimento do aplicativo
EducaPod, explicar o funcionamento do mesmo e elucidar as aplicagdes didaticas a que a
ferramenta se propoe.

Visando aliar a dinamicidade dos contetdos produzidos através de Podcasting
com a mobilidade e portabilidade proporcionadas pelas tecnologias moveis, foi desenvolvido
o EducaPod, um aplicativo com a finalidade de gerenciar e reproduzir podcasts, disponivel
para o sistema operacional Android, cujo diferencial ¢ ter todas as suas fun¢des acionadas por
comando de voz.

Este aplicativo comegou a ser desenvolvido no App Inventor, uma plataforma para
desenvolvimento Android de interface intuitiva para iniciantes com uma programagao
baseada na montagem de blocos. Porém, devido a limitagcdes do software para lidar com a
complexidade da aplicacdo, o desenvolvimento da ferramenta foi finalizado no Android
Studio, a partir do prototipo desenvolvido no App Inventor. Embora o Android Studio seja
uma plataforma mais completa e voltada para programadores, ela, assim, como o App
Inventor, também ¢ gratuita. A linguagem de programacao utilizada foi Java.

ApoOs fazer uma busca de aplicativos de gerenciamento de podcasts mais
recomendados pelo portal Mundo Podcast, descobriu-se que, dentre quinze aplicativos
disponiveis para Android, o download de trés destes aplicativos s6 ¢ possivel mediante
pagamento. Para os demais, o download ¢ gratuito, embora em quatro deles, algumas fungdes
sO estejam disponiveis nas versoes pagas de seus aplicativos.

Os demais que oferecem versdes gratuitas possuem as funcdes comuns aos
aplicativos de podcasts, como a assinatura de feeds e o play de episddios. Porém, nem todos
apresentam a funcao de streaming de contetidos. Ou seja, em alguns aplicativos, s6 € possivel
ouvir o podcast ap6s fazer o download do mesmo para o dispositivo, o que pode ser um fator
limitante, uma vez que € preciso ter espago de armazenamento disponivel no aparelho.

Dentre esses quinze aplicativos, apenas um deles ¢ de desenvolvimento brasileiro,
embora isso nao signifique que ele seja o de mais simples utilizacdo. Pelo contrario, embora
os demais sejam estrangeiros, possuem interface intuitiva e alguns deles sdao de uso
relativamente facil. Além disso, também foi possivel perceber a lacuna que existe de
acessibilidade para deficientes visuais entre os aplicativos estudados, pois nenhum deles

oferece acesso as funcdes usando o comando de voz.
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O desenvolvimento do aplicativo se baseou nos conceitos de Preece et al. (2003),
que enumera quatro pilares que servem de base para a constru¢do de uma boa interface:
principios de design, metas de usabilidade, metas de experiéncia do usuario e avaliagdo.
Dentre estes pilares, nos concentramos nas metas de usabilidade, nas quais os seguintes
fatores devem ser considerados: eficiéncia, eficacia, seguranca, memorizacao, aprendizagem e
utilidade do produto.

Também foram observadas as recomendagdes contidas nas Diretrizes de
acessibilidade para Conteido Web — WCAG elaboradas pela Web Accessibility Initiative
(WAI), (W3C, 2012) e no Modelo de Acessibilidade Brasileira — eMAG (2014), elaborado
pelo Departamento de Governo Eletronico, embora essas diretrizes ndo sejam especificas para
dispositivos moéveis.

Podemos destacar algumas recomendacdes do Modelo de Acessibilidade

Brasileira que foram observadas ao se desenvolver o EducaPod.

Quadro 5. Recomendagoes de Acessibilidade do eMAG presentes no EducaPod

Recomendacio eMAG EducaPod

A tela e os elementos textuais estdo em contraste
Apresentacio/ Design
para permitir uma melhor percepcdo pelos
Oferecer contraste minimo entre plano ‘ .
o usudrios e os botdes de funcdo foram dispostos de
de fundo e primeiro plano
forma a serem facilmente identificados.

Com base nessa recomendagao, tendo em mente a
ideia de fornecer formatos alternativos de
Multimidia conteudo, os botdes “Ajuda” e “Informagdes”
Fornecer alternativa para video oferecem seu contetido em texto escrito que pode

ser lido na tela ou falado pela assistente do

Android e ouvido pelo usuario.

Fonte: Elaborado pela autora com base nas recomendagdes do eMAG (2014)

Dessa forma, o EducaPod foi desenvolvido totalmente em portugués, com uma
interface simples e intuitiva, com um design limpo e objetivo que permite a facil identificagao
dos itens dispostos na tela, para que possa ser facilmente acessada também pelo toque com a

ajuda do leitor de tela. Porém o principal diferencial do EducaPod € ser o primeiro aplicativo
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brasileiro de gerenciamento de podcasts a ter todas as fungdes acionadas por comando de voz,
segundo pesquisa realizada na loja de aplicativos Google Play Store’.

Os smartphones mais recentes sao providos da fungdo de Acessibilidade, também
descrita como Android Accessibility. Porém, no Brasil, na maioria dos casos, a fun¢ao mais
presente nos dispositivos, ainda ¢ apenas a de “Talk Back™ — que segundo o Google ¢ o leitor
de tela incluido em dispositivos Android que oferece feedback falado para que o usuario
possa usar seu dispositivo sem olhar para a tela.

Quando essa funcao estd ativada, ela descreve cada lugar que o usuario clica,
guiando-o até onde ele deseja ir. O EducaPod pode ser usado com essa fungdo ativada e o
usuario navega e seleciona as fungdes através dos cliques guiados pelo Talk Back ou com o
Talk Back desativado, j4 que o usudrio pode utilizar o aplicativo somente utilizando os
comandos de voz, conforme as opgdes que o aplicativo oferece.

O icone do EducaPod (Figura 2) foi criado através de uma montagem com
imagens retiradas do portal Creative Commons que ¢ uma organizagdo que fornece licencas
de copyright livre, dando a permissdo publica para a utilizacdo e compartilhamento do
contetido disponibilizado em seu portal, permitindo inclusive a edicdo do mesmo. O icone
mostra a imagem de uma pessoa com um semblante de contentamento utilizando fones de

ouvido e ao lado cifras musicais flutuantes.

Figura 2. fcone do EducaPod

2o,

Fonte: Elaborado pela autora (2018)

O aplicativo estd disponivel na Google Play Store para download gratuito e apds a
sua instalacdo ¢ necessario conceder permissoes de acessar o armazenamento do dispositivo.

A seguir, serdo apresentadas algumas telas e fun¢des do EducaPod.

3 Loja oficial de aplicativos (apps) para smartphones e tablets com sistema operacional Android.
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Na tela inicial, ilustrada na Figura 3, estd o simbolo universal de acessibilidade
para cegos, indicando que esta ¢ uma TA. Quando o aplicativo ¢ aberto, a fun¢do de comando
de voz ¢ ativada automaticamente. A Figura 4 mostra o detalhe da tela acionada com o
comando de voz ativo. Mas ¢ possivel desativa-la ao clicar nesse icone. Todas as fungdes

também sdo disponiveis com toques na tela, dependo da necessidade ou escolha do usudrio.

Figura 3. Tela Inicial EducaPod Figura 4. Comando de voz acionado

EducaPod

Seja Bem Vind@ ao EducaPod

o

Comecar

Fale Agora!

\

Acessibilidade

Fonte: Elaborado pela autora (2018) Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Na parte inferior da tela inicial do aplicativo estdo localizados dois botdes
“Ajuda” e “Informagdes”, com informagdes sobre o desenvolvimento do aplicativo.

A seguir serd exibida a tela que mostra as informa¢des do EducaPod (Figura 5).

A Figura 6 exibe a tela de fungdes do aplicativo EducaPod: Lista Local,

Pesquisar e RSS. Lista Local busca os arquivos de dudio armazenados no dispositivo. Para
que esta op¢do funcione € preciso conceder permissdes de acessar o armazenamento do
dispositivo (em configuragcdes do dispositivo), o que permite que o aplicativo acesse a pasta
de Gerenciamento de arquivos e dentro dessa pasta, os arquivos de dudio contidos em outra
pasta denominada Podcasts. Os arquivos acessados através da fungdo Lista Local ndo
requerem uma conexao de Internet para serem executados, tendo em vista que ja estdo
armazenados no dispositivo, portanto podem ser ouvidos no momento e local que o usudrio
desejar.

Quando a funcao de Acessibilidade estd ativada, o aplicativo 1€ todos os arquivos

existentes na Lista Local e da ao usuario as op¢des de Tocar, Proximo ou Repetir. Caso ele
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queira escolher uma dessas opg¢des, basta falar um desses comandos quando o “bip” da voz ¢

acionado. O usuério pode também seleciona-los através de um toque na tela.

Figura 5. Informagdes do EducaPod Figura 6. Tela de fungdes EducaPod

EducaPod EducaPod

Seja Bem Vind@ ao EducaPod

N, =

Lista Local Pesquisar
Comecar
0 Educapod é um aplicativo educacional
destinado ao acesso de conteddos em
formato podcast com acessibilidade.Foi
idealizado pela mestranda em Tecnologia h
e Gestdo em Educagdo a Distancia
Luciana Santos Bezerra e desenvolvido RSS

pelo graduado em Ciéncias da
Computagdo Arthur Alexandre Gomes de
Aralijo e tem como diferencial as fungées
acionadas via comando de voz.

Fonte: Elaborado pela autora (2018) Fonte: Elaborado pela autora (2018)

A Figura 7 detalha a tela que ¢ acionada quando a fungdo Lista Local ¢
selecionada. Para fins dessa pesquisa foram selecionados apenas arquivos disponiveis para
dominio publico.

Para que haja mais fluéncia na leitura dos arquivos ¢ recomendavel nomea-los
com letras minusculas, sem acentos e utilizando o trago inferior (underscore) entre palavras.

A func¢do Lista Local (Figura 7) sé reconhece a leitura de conteudos com a
extensdao mp3 que estiverem armazenados em uma pasta de dudio do gerenciador de arquivos
do dispositivo.

A Figura 8 mostra a tela que € acionada quando a fungdo Pesquisa ¢ selecionada.
A funcao Pesquisar, busca os podcasts disponiveis no diretorio online. Para acessar essa
funcdo ¢ necessario estar conectado a Internet. O usuério pode falar o termo que deseja
pesquisar e a pesquisa vai trazer as ocorréncias encontradas que tenham semelhanca com o
termo falado e a partir dai apresentar as op¢des de Tocar, Proximo, Repetir ou Voltar para
pesquisar novamente. Caso o usudrio escolha por reproduzir um dos contetidos, sera realizado
o streaming do mesmo. Nesse caso, como ndo ¢ preciso fazer o download do conteudo, ndo ¢

necessario que o dispositivo tenha espago de armazenamento disponivel.



Figura 7. Funcdo Lista Local

EducaPod

HistoriadaEstatistica_naondad
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Figura 8. Resultados da Pesquisa

EducaPod

12/06/2012

Hidroponia: Conhega melhor esta técnica
milenar

Informar sobre a técnica de cultivo de plantas chamada

hidroponia e suas vantagens e desvantagens em
Fabulas_parte2 - BibVirt relagdo ao cultivo de plantas sobre solo.

Instituto de Ciéncias Biclégicas e Nicleo de Divulgagéo

Cientifica do Cedecom/UFMG

Bioinformatica_naondadavida R
Coragao: fisiologia e tecnologia - Parte 1
ed ucacoespecial parte2 Bibvir Informar o que é o coragao e como funciona.
- - Instituto de Ciéncias Bioldgicas e Nicleo de Divulgagdo
t Cientifica do Cedecom/UFMG
18/10/2008
AArtedeEntoarVersos_BibVirt Células-tronco - parte1

Informar sobre diferentes tipos de células tronco, o
procedimento feito em laboratério e as pesquisas atuais

EsteticadaManifestacaoOral_Bi Instituto de Ciéncias Biolégicas e Niicleo de Divulgagao
bVirt Cientifica do Cedecom/UFMG

01/12/2008

e Células-tronco - parte2
FabUIaS—paﬁe‘I —BlbVI rt Informar sobre diferentes tipos de células tronco, o
procedimento feito em laboratério e as pesquisas atuais
Instituto de Ciéncias Biolégicas e Nicleo de Divulgagéo

educacaoespecial_parte1_Bibvi Cientifica do Cedecom/UFMG
01/12/2008

Fonte: Elaborado pela autora (2018)
Fonte: Elaborado pela autora (2018)

A fungdo denominada RSS estd atrelada a um arquivo de texto com extensdo
XML armazenado em uma pégina da Internet, num endereco eletronico disponibilizado para
esta pesquisa pela equipe responsavel pelo site da EaD da UFRPE.

Neste arquivo de texto devem estar incluidas informagdes referentes ao conteudo
disponibilizado. As informagdes que decidimos utilizar foram: titulo do podcast, descricao do
podcast, autor do podcast e data de publica¢io. E necessario também informar o link com a
extensdo mp3 onde o podcast estd disponivel para que o aplicativo possa fazer o streaming do
mesmo. Na Figura 8 pode ser observado como as informagdes referentes aos podcasts
aparecem na tela.

O arquivo XML tem comunicagdo com o aplicativo e tem a fungdo de ser o “feed”
do EducaPod. Ou seja, a cada novo arquivo de dudio que ¢ submetido nesse enderego, o
aplicativo ¢ atualizado automaticamente.

Quando o usuario acessa a fungdo RSS através do comando de voz, o aplicativo
informa todos os contetidos disponiveis nesse diretério e d4 ao usuario as opgdes de Tocar,
Repetir, Proximo ou Voltar, de forma semelhante a funcao de Lista local. Assim, conforme o
usudrio for dando o comando Proximo, ele pode perceber se ha novos conteudos disponiveis
para ouvir. E necessario ter conexio com a Internet para ouvir os podcasts, pois o aplicativo

faz o streaming do arquivo selecionado. Essa fungdo RSS ¢ a que define o EducaPod como
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um gerenciador de podcasts, por possuir os “feeds” que alimentam o aplicativo a cada novo
conteudo publicado.
Ao selecionar “Tocar” para reproduzir algum conteudo, a tela que realiza a fungao

de reprodutor de audio do EducaPod ¢ acionada (Figura 9).

Figura 9. Reprodutor de audio do
EducaPod

EducaPod

CLIQUE PARA EXECUTAR COMANDOS DE VOZ

13:19/00:02
[ [ I L
Fonte: Elaborado pela autora (2018)

Na parte inferior desta tela (Figura 9), estdo localizados os botdes reproduzir,
pausar, retroceder e avancar. E no centro um grande espago com o texto escrito “Clique para
executar comandos de voz”. Caso o usuario toque no centro da tela, o aplicativo diré a ele a
seguinte mensagem: “Reprodugdo pausada. Selecione a opg¢do desejada: continuar, voltar,
repetir, avangar, sair.”, € o usudrio pode dar o comando que deseja. Caso prefira, pode
também clicar nos botdes ao invés de usar o comando de voz.

Para os propoésitos da pesquisa, os arquivos escolhidos para fazerem parte do
diretério RSS do EducaPod foram selecionados do Banco Internacional de Objetos
Educacionais (BIOE)* do MEC, cujo contetido é de dominio publico.

Como essa pesquisa ¢ voltada para a educagdo superior, concentramos nossa
busca nos objetos disponiveis para nivel superior, nas diversas areas do conhecimento.
Embora nossa busca resultasse em 1144 arquivos de audio, a vasta maioria desses recursos

sdao de lingua estrangeira, sobretudo ingl€s. No entanto, limitamos nossa busca a arquivos em

4 Disponivel em: http://objetoseducacionais2.mec.gov.br/.
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lingua portuguesa e que ndo apresentassem limitacdo ao publico-alvo pretendido, pois dentre
0s arquivos havia também um grande quantitativo de audios destinados interpretacdo de texto,
na area de literatura.

Todos os objetos desse repositorio estao acessiveis para download e uso gratuito,
desde que ndo seja para fins comerciais. No entanto, para que o arquivo de audio possa ser
ouvido através do aplicativo, ¢ preciso que o mesmo possua um link com a extensdo mp3
hospedado numa pagina da Internet. Esse link ¢ copiado no documento XML, que por sua vez
faz a comunicac¢ao com o EducaPod, que deixa o arquivo disponivel para ser executado.

Essa foi outra limitagdo encontrada no repositorio, pois nem todos os arquivos de
audio disponiveis no BIOE possuiam esse link. Por isso, para a versdo de teste, o EducaPod
apresentou apenas alguns arquivos que passaram por todos esses critérios.

Contudo, quando essa pesquisa solicitou o espaco para armazenamento do arquivo
de extensdo XML na pagina do PPGTEG - conforme foi citado - no enderego acima. Foi
também disponibilizado um espago para hospedar alguns arquivos mp3 e assim criar os links
que podem ser atualizados no arquivo XML, ampliando as opgdes de contetido disponiveis no
aplicativo.

Dessa forma, o EducaPod pode oferecer ndo apenas contetidos que ja estejam
disponiveis online, todavia, o objetivo ao desenvolver o EducaPod foi justamente poder
disponibilizar em formato de audio contetidos produzidos pelos professores da propria
institui¢do. Ou seja, trazer para os estudantes mais uma alternativa de aprendizagem com um

contetdo original apresentado de uma forma diferente do habitual.

4.1 Aplicacoes didaticas do EducaPod

O EducaPod foi concebido como uma tecnologia assistiva. Dessa forma, tendo
como parametro os referenciais de acessibilidade para Educagdo Superior do MEC (2013),
podemos classifica-lo como um recurso didatico do eixo de acessibilidade informacional. A
fun¢do de comando de voz do aplicativo permite a eliminagdo de barreiras na comunicagao
virtual (acessibilidade nas comunicagdes); apresenta informagdes em formatos alternativos —
o podcast de dudio (acessibilidade digital) e também pode ter aplicagdo como um recurso de
acessibilidade metodologica, pelo fato de ser um aplicativo educativo com tecnologia

assistiva.
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Enquanto ferramenta de mobile-learning o EducaPod pode ter uma aplicagio
como um recurso auxiliar para o ensino presencial, pois nele podem ser disponibilizadas
aulas, trechos de palestras, explicagdes de atividades entre outros contetidos para que o
estudante possa acompanhar em casa.

Além disso, o EducaPod pode servir ainda como material didatico para a
Educacdo a Distancia, pois no diretério online do aplicativo podem ser disponibilizados
conteudos do curso produzidos pelo professor e o estudante pode acompanhar mesmo a
distancia, através do aplicativo.

E com o objetivo de habilitar e estimular os professores a utilizarem o EducaPod
como objeto facilitador da aprendizagem, foi desenvolvido um tutorial de elaboragdo de
podcasts, para ser disponibilizado em formato e-learning. O tutorial tem uma abordagem
teorica e pratica e elucida todos os aspectos técnicos e metodoldgicos necessarios para a
elaboracdo, gravacao e disponibilizagdo dos podcasts no aplicativo EducaPod. Esse tutorial ¢
um subproduto desta pesquisa de autoria da pesquisadora Luciana Santos Bezerra e se
encontra no Apéndice A deste trabalho.

Dessa forma, podemos observar a versatilidade do EducaPod, através das
possiveis aplicagdes dessa ferramenta tanto no ensino presencial, na EaD e também na

inclusdo de estudantes com deficiéncia visual.
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5 AVALIACAO DA FERRAMENTA EDUCAPOD

Este capitulo refere-se a apresentacdo e discussdo dos resultados da avaliagdo
do aplicativo EducaPod junto ao publico-alvo selecionado pela pesquisa.

O questionario utilizado para esta analise encontra-se disponivel no Apéndice C
deste documento. Ele era composto de quinze perguntas fechadas e uma aberta no final na
qual os participantes eram convidados a dar sua opinido a respeito do aplicativo avaliado.

A avaliagdo foi realizada no Centro de Apoio as Pedagogico as pessoas cegas de
Garanhuns por 10 participantes, sendo oito alunos e dois professores. Dentre os participantes,
apenas dois possuem baixa visdo, os demais possuem cegueira total e dentre estes, trés
também possuem algum tipo de deficiéncia fisica que limita sua locomog¢ao. Quanto ao grau
de escolaridade, um dos participantes tem titulo de mestre, dois t€m nivel superior concluido,
um dos participantes possui ensino fundamental completo ¢ os seis restantes possuem nivel
médio completo.

Apbs conhecer um pouco o perfil dos participantes, partiu-se para perguntas a
respeito de técnicas de estudo e sua familiaridade com a ferramenta apresentada.

Na pergunta sobre método de estudo preferencial, s era possivel escolher uma
alternativa, podendo citar ainda outra que ndo tivesse sido listada. Os resultados foram os

seguintes, conforme demonstrado no Grafico 1.

Grificol. Método de aprendizagem preferencial

= Memorizacdo da aula
Consulta a anotacdes feitas durante a aula

Pesquisa em outras fontes disponiveis

1 Ouvir audios educativos

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

As escolhas dos participantes nos levam a crer na contribui¢ao do formato podcast
de 4udio para o ensino-aprendizagem, tanto para o que citou como método preferencial de
estudo ouvir audios educativos (método 4), como para os demais participantes. Pois como foi
explicado sobre a Taxonomia dos Podcasts na secdo 2.2 desta pesquisa, algumas das
contribui¢cdes educativas do podcast sdo a possibilidade de ser uma fonte extra de contetido,

no caso do tipo material auténtico — atendendo aqueles que preferem pesquisar o contetido em
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outras fontes disponiveis (método 2) — ou ainda ser um podcast expositivo/informativo,
servindo tanto para retomar se¢des de aula (método 3) como para ajudar a memorizar os
conteudos vivenciados na sala de aula (método 1).

Quando perguntados com que frequéncia utilizam audios como material de
estudo, as respostas predominantes foram “sempre” citada por seis participantes e “quase
sempre” citada por trés, apenas um respondeu “raramente”.

Podemos notar que o formato audio ¢ o preferido entre os estudantes com
deficiéncia visual, haja vista a frequéncia do uso desta midia citada pelos mesmos. Somente
um participante com baixa visdo respondeu “raramente” utilizar arquivos de audio como
material de estudo. Compreendemos, portanto, que esses dados justificam a producdo de
conteudo de audio educativos como sendo uma opg¢ao muito bem recebida por esse publico, e
além disso muito mais viavel do que a impressdao de obras em braile que requer investimento
em equipamento de alto custo e a existéncia de pessoal capacitado na institui¢do. Ademais,
resulta na producdo de um material que s6 pode ser utilizado por uma pessoa de cada vez e
ainda tem uma vida util limitada, devido a suas caracteristicas fisicas.

Ao serem perguntados sobre com que frequéncia utilizam aplicativos de celular
para potencializar os estudos, quatro responderam que utilizam sempre, quatro responderam
que quase sempre e dois responderam que utilizam raramente. Isso mostra que, apesar de
haver uma certa heterogeneidade quanto ao grau de escolaridade dos participantes, foi
possivel perceber que todos eram alfabetizados digitalmente, considerando o smartphone um
aliado de seus estudos. Ou seja, a maioria dos participantes ¢ adepta ao mobile-learning.
Dessa forma, entendemos que o desenvolvimento de um aplicativo como o EducaPod tende a
beneficiar esse publico de estudantes com deficiéncia visual, sendo uma tecnologia que eles
estdo acostumados a utilizar e ainda trazendo contetidos em um formato de sua preferéncia — o
audio.

E preciso ressaltar que, apesar de sua caracteristica de acessibilidade, o EducaPod
¢ uma ferramenta educativa que pode ser utilizada por qualquer publico, especialmente os
estudantes adeptos ao mobile-learning ou aqueles que gostam de ouvir podcasts. Dos 10
participantes, apenas trés ja tinham utilizado podcast educativo antes e acharam util, os
demais nunca tinham utilizado.

Em seguida os participantes responderam perguntas a respeito da sua experiéncia
ao utilizar pela primeira vez o aplicativo EducaPod. No que diz respeito a facilidade de
utilizagdo, sete dos participantes acharam o EducaPod simples, dois participantes

consideraram intermediario, pois relataram poucas dificuldades e um participante classificou
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como complexo, pois encontrou muitas dificuldades para utilizar o aplicativo, conforme esta

detalhado no Gréfico 2 a seguir.

Grifico2. Facilidade de utilizag¢do do aplicativo

= Simples (ndo houve dificuldades)
= Intermediario (algumas dificuldades)

Complexo (muitas dificuldades)

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

O participante que classificou o aplicativo como complexo nunca utilizou podcast,
mas quase sempre utiliza aplicativos de celular como material de estudo. Ja entre os
participantes que classificaram o EducaPod pelo seu uso como intermediario, um deles
raramente utiliza audio como material de estudo e também raramente utiliza aplicativos de
celular para potencializar seus estudos; e o outro apesar de utilizar sempre, nunca utilizou
podcast e quase sempre ¢ que utiliza dudio como material de estudo.

Quanto as situagdes em que os participantes considerariam util o EducaPod, sendo
possivel assinalar mais de uma opgao ou ainda citar outra, o resultado pode ser observado em

detalhes no Grafico 3.

Grafico3. Situagdes em que o EducaPod poderia ser considerado util

10 respostas

Situacdo de deslocamento
(transito. 6ni....

Situacdo de concentracdo - em

9 (90%)
casa, esc. ..

MNenhuma das anteriores

sala de espera de consultorio 1(10%)

0 2 4 6 8 10

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Esses dados nos levam a estabelecer o EducaPod como uma ferramenta de
mobile-learning, tendo como uma das caracteristicas a mobilidade, citada por cinco

participantes, além da ubiquidade da ferramenta, demonstrada no grafico em todas as
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situagdes possiveis do uso do EducaPod citadas pelos participantes, o que permite a
ampliagdo dos contextos de estudo, um atributo muito requisitado atualmente no campo do
desenvolvimento de materiais didaticos, sobretudo para EaD.

Quando perguntados sobre o grau de satisfacdo quanto a fungdes especificas dos
aplicativos, os participantes tiveram reacdes variadas de acordo com a experiéncia de uso de
cada um e até mesmo quanto a expectativa com relagdo ao aplicativo. Os resultados estdo
detalhados nos graficos 4, 5, 6 ¢ 7 a seguir.

No Grafico 4 s3o mostrados os indices de satisfacdo quanto a Fungdo
Acessibilidade (comando de voz), onde trés participantes informaram estar muito satisfeitos e

sete afirmaram estar satisfeitos.

Grafico 4. Satisfagdo quanto a fungdo Acessibilidade (Comando de voz)

IMuito satisfeito 3(30%)

Satisfeito 7 (7T0%)
Insatisfeito

0 (0%)

Indiferente 0 (0%)

Fonte: Dados da pesquisa, 2018

Entendemos que essa fun¢do especifica do EducaPod estd em consonancia com a
legislacao vigente no ambito do desenvolvimento de materiais acessiveis, bem como atende
de maneira satisfatoria aos critérios de Avaliagdo de Interfaces de Usuario de Prates e

Barbosa, quando estabelecem que:

Atualmente, um outro conceito de qualidade de uso com que desenvolvedores de
sistemas interativos devem se preocupar ¢ acessibilidade. Este conceito esta
relacionado com se possibilitar acesso ao sistema a individuos portadores de alguma
deficiéncia fisica (PRATES; BARBOSA, 2003, p. 45).

No Grafico 5 sao exibidos os indices de satisfacdo com relacdo a Funcao RSS,
onde cinco participantes assinalaram a op¢do muito satisfeitos; quatro marcaram a opg¢ao
satisfeitos € um assinalou insatisfeito. Num comentario espontdneo no momento da resposta
do questionario, esse participante falou que o motivo de sua insatisfagdo foi o fato dessa
funcdo estar vinculada apenas a um diretorio especifico de conteudo para o aplicativo, pois

gostaria de poder buscar podcasts de outros diretorios online.
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Grafico 5. Satisfacdo quanto a funcao RSS

Muito satisfeito

Satisfeito

Insatisfeito

Indiferente

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

No Grafico 6 sao detalhados os indices de satisfagdo quanto a Fungao Lista local,
em que cinco participantes informaram estar muito satisfeitos, quatro afirmaram estar
satisfeitos e um participante disse estar insatisfeito. De forma espontdnea ao responder o
questionario o participante relatou estar insatisfeito pela limitagdo de conteudo disponivel na

lista no momento do teste do aplicativo.

Grafico 6. Satisfacao quanto a funcgao Lista Local

10 respostas

Muito satisfeito

4 (40%)

Satisfeito

Insatisfeito

Indiferente

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Quanto a Fungdo Pesquisar, trés participantes marcaram a op¢ao muito satisfeito,
seis assinalaram satisfeito € um respondeu insatisfeito, como mostram os indices ilustrados no
Grafico 7. O participante que se manifestou insatisfeito, relatou de forma espontanea durante
o teste que as pesquisas ndo estavam retornando resultados que correspondiam as suas buscas,
pois ele tentava buscar assuntos que nao estavam disponibilizados no aplicativo no momento
do teste, tais como historia ou lingua portuguesa. E durante a resposta do questionario

lamentou a falta de diversidade de contetidos no diretério do aplicativo EducaPod.
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Grifico 7. Satisfagdo quanto a fungdo Pesquisar

Muito satisfeito 3 (30%)
Satisfeito 6 (60%)

Insatisfeito

Indiferente

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Ao serem perguntados se considerariam utilizar o EducaPod como ferramenta
educacional caso o mesmo ja estivesse disponivel, oito responderam que sim e os dois
restantes responderam que talvez. Dentre os participantes que responderam talvez, um deles
raramente utiliza aplicativos de celular para potencializar seus estudos. Alguns participantes
expressaram o interesse em baixar o aplicativo quando o mesmo estivesse disponivel na
Google Play Store e os outros que tiveram o arquivo APK instalado com sucesso em seus
dispositivos afirmaram que iriam continuar utilizando a versao de teste do EducaPod em casa.
E de modo geral oito participantes avaliaram o EducaPod muito util e os dois demais o
avaliaram como util, o que demonstra uma avalia¢do positiva de 100% dos participantes da
pesquisa.

Ao final das perguntas fechadas, os participantes podiam dar sugestdes ou fazer
comentarios a respeito do aplicativo. Serdo transcritos aqui trechos dos comentéarios ou
sugestoes feitas e em seguida faremos nossas consideragdes a respeito. Para preservar a
integridade dos participantes utilizaremos nomes ficticios para identifica-los. Para isso, foram
escolhidos nomes de flores, em alusdo a um importante sentido para este publico pesquisado,
o olfato.

De maneira geral, durante a dinamica do teste do EducaPod e também no
momento da aplicagdo do questionario foram relatadas algumas dificuldades no uso do
aplicativo. Alguns participantes relataram dificuldade na detec¢do do dudio, ou para achar
correspondéncias na pesquisa solicitada. A participante Margarida achou que a velocidade dos
comandos de voz do Google poderia ser mais rapida. O participante Cravo achou que os sons
ambientes atrapalharam a utilizagdo do comando de voz e a participante Orquidea comentou

sua preocupagdo com a utilizagdo do aplicativo com a fun¢do “Talk Back” ativada, se isso
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acarretaria incompatibilidade. Essa preocupagdo também foi levantada pelo participante
Narciso, que ficou decepcionado com o fato de o aplicativo sé estar disponivel para Android.

Ao fim dos questionarios foi explicado aos participantes que no caso de a fungdo
Talk Back estar ativada no celular, a fung¢ao acessibilidade fica automaticamente desativada
no aplicativo e ele pode ser acessado utilizando-se o clique, de forma que o “Talk Back™ vai
ler os botdes que estdo sendo tocados pelo usudrio.

A participante Rosa que avaliou o aplicativo como complexo disse que queria
“que ele ndo fosse limitado, que a gente tivesse acesso a mais conteudos. Acho que a gente
ndo tem independéncia, porque todo aquele material é pré-estabelecido, porque se vocé
quiser pesquisar ele so vai pesquisar dentro daquela rota”. Ela relatou por isso ndo ter
certeza se utilizaria no dia a dia, pois “de repente ndo teria o material que eu precisaria”. Ela
se considerou insatisfeita com algumas funcdes, mas acredita que ¢ porque precisaria se
familiarizar mais com a ferramenta.

A participante Jasmim, que relatou raramente utilizar arquivos de &udio como
material de estudo e também respondeu nunca ter utilizado podcast comentou: “A critica que
eu faria é que o ritmo da universidade é muito frenético e de repente estudar através de
podcasts ndo seja tdo viavel e eu acho o ritmo muito frenético pra um mecanismo... de
repente ele toma mais tempo da gente, esse tipo de midia... porque como eu ja cursei
universidade, o ritmo é muito frenético e eu ndo sei se eu conseguiria conciliar todo o
conteudo com esse tipo de midia.”

Algumas sugestoes apresentadas por Lirio foram de que queria que estivessem
disponiveis no diretério do EducaPod conteudos de nivel fundamental, médio e ndo apenas
superior, como foi a proposta da pesquisa. E as sugestdes de Cravo foram de disponibilizar
também e-books e também de poder compartilhar os conteidos com demais pessoas, por
exemplo numa sala de aula, fazer a troca de arquivos entre si.

Outros comentarios que podemos destacar foram:

Narciso: “Avaliaria muito util, sempre é bom uma alternativa”.

Geranio: “E uma ferramenta a mais das que nés ja temos. Eu achei que vale a
pena, pra nos que somos deficientes visuais, que temos o 'talk back', temos sistemas de voz,
temos o ‘voz tube’ e outros que tem por ai, esse como uma ferramenta a mais (...), ele veio em
boa hora. Eu gostei muitissimo disso ai. O aplicativo eu achei otimo por causa disso (...)
entdo ele é muito bem-vindo”.

Crisantemo: “Criticas eu ndo tenho, porque a experiéncia foi boa para nos que

ndo enxergamos, uma experiéncia muito boa. Esse aplicativo vai nos favorecer muito a
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respeito porque a tecnologia ta avangando a cada dia e isso que faz nos englobarmos mais na
tecnologia cada dia mais, porque ha uns tempos atrds ndo tinha isso e através desse
aplicativo que vocé criou vai ser muito facil, vai ser util demais pra nos, com certeza.”

Jasmim: “No geral eu acho ele muito bom porque ele traz informagoes pra
pessoas cegas que tem uma dificuldade de ter acesso a conteudos educacionais entdo ele é
muito positivo nesse sentido, porque é mais uma opg¢do pra pessoa que tem deficiéncia
visual”.

Rosa: “Eu fiquei satisfeita com o fato de alguém pensar em nos”.

Orquidea: “Critica eu ndo sei, pra ser algo que esta sendo testado agora eu posso
avaliar que foi otimo. Estou ansiosa pela versado definitiva do aplicativo”.

Margarida: “Criticas nenhuma, eu so queria que fosse um pouquinho mais rdpido,
mas no mais é tudo otimo, eu amei, ta de parabéns. Vou baixar.”

Lirio: “Eu achei muito bom, ¢ um aplicativo que vem para nos ajudar, ele é muito
util, principalmente para nos pessoas com deficiéncia visual. O sistema dele ¢ muito simples e
facil da gente manusear e ele vai contribuir muito depois dele instalado nos nossos aparelhos
para todos nos e critica eu ndo tenho porque realmente o aplicativo é muito bom e sugestoes
eu so queria que tivesse mais conteudos. Mas com o tempo a gente pode baixar os arquivos

que a gente quer, entdo ele supre nossas necessidades”.

Analisando a avaliagdo do EducaPod segundo o conceito qualidade de uso de
Prates e Barbosa (2003), podemos afirmar que os comentarios positivos dos usudrios nos
levam a constatar que o EducaPod de maneira geral apresentou uma boa usabilidade, pois, de
acordo com o modelo citado, o conceito de usabilidade esta “relacionado a facilidade e
eficiéncia de aprendizado de uso, bem como satisfagdo do usuério” (PRATES; BARBOSA,
2003, p. 3).

Asdi e Daniels apud Prates e Barbosa (2003, p. 45) dizem ainda que “para
sistemas educacionais ¢ fundamental que se meca a capacidade do sistema de atingir seus
objetivos educacionais e fomentar o aprendizado”. Também ¢é possivel perceber através dos
comentarios que o EducaPod demonstra seu potencial educativo diante dos participantes da
pesquisa.

Para verificar se o EducaPod foi aceito pelo publico-alvo com base no Modelo de
Aceitagcdo de Tecnologia (TAM) proposto por Davis (1989) (apresentado na pagina 39 deste
documento) que sugere avaliar a facilidade do uso, utilidade percebida e inten¢do do uso das

ferramentas, serdo detalhados os indices identificados na coleta de dados através de graficos e
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relaciond-los aos critérios TAM na tabela 1. Serdo ilustrados a seguir trés graficos — Grafico
8, Grafico 9 e Grafico 10 — referentes as estatisticas das respostas das perguntas elaboradas
com a finalidade de investigar a facilidade de utilizacao, utilidade percebida e intengao de uso
do aplicativo EducaPod.

O Grafico 8 refere-se a facilidade de utilizagdo, onde 70% dos participantes

consideraram o Educapod um aplicativo simples.

Grafico 8. Facilidade de utilizacdo do EducaPod

@ Simples (nZo houve dificuldades)

@ Intermediario (poucas dificuldades)
Complexo (muitas dificuldades)

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

O Grafico 9 refere-se a utilidade percebida, onde 100% dos participantes
consideram o Educapod um aplicativo util ou muito util, conforme detalhado no grafico. E o
Grafico 10 refere-se a inten¢do de uso do aplicativo, onde 100% dos participantes informaram

que considerariam utilizar o Educapod.

Grifico 9. Utilidade do EducaPod Grifico 10. Intencio de uso do EducaPod
@ Muito atil @ Sim
@ Util ® Nzo
Pouco atil Talvez
@ Indiferente
Fonte: Dados da pesquisa (2018) Fonte: Dados da pesquisa (2018)

A seguir sera apresentada a tabelalna qual sdo relacionados os dados dos gréficos

ao0s critérios de analise TAM.

Tabela 1. Anélise do EducaPod segundo o modelo TAM

CRITERIOS TAM INDICE ACEITO INDICE DA COLETA
Facilidade de Utilizagao simples 70%

Utilidade Percebida muito util, util 100%

Intencao de Uso sim, talvez 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2018)
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Diante desses resultados envolvendo as questdes fechadas do questionario, pode-
se estimar que, de acordo com o Modelo de Aceitagdo de Tecnologia, o aplicativo EducaPod
teve uma boa aceitagdo por parte do publico-alvo pesquisado, pois foi aprovado em todos os
critérios pela maioria dos usuarios.

J& investigando o conceito de usabilidade sob a 6tica de Prates e Barbosa (2003),
com foco no fator satisfagao do usuario, de acordo com as perguntas elaboradas sob esta o6tica,
foi possivel determinar que o EducaPod atingiu seus objetivos, como demonstrado na tabela a

seguir:

Tabela 2. Analise da Satisfagdo do Usuario sob a otica de Prates e Barbosa

FUNC()ES ANALISADAS INDICE ACEITO INDICE DA COLETA
Acessibilidade Muito satisfeito, satisfeito 100%
Lista Local Muito satisfeito, satisfeito 90%
RSS Muito satisfeito, satisfeito 90%
Pesquisar Muito satisfeito, satisfeito 90%

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Considerando as caracteristicas do EducaPod e os resultados obtidos na etapa de
coleta de dados, foi possivel constatar ainda que 0 mesmo obedece as Diretrizes da Unesco
para Mobile-Learning (2013), pois apresenta ao menos 6 dos 13 motivos para o uso de

dispositivos moveis na escola contidos nesse Guia, como serd evidenciado no quadro a seguir.

Quadro 6. Caracteristicas do EducaPod x Diretrizes da Unesco para Mobile-Learning

Diretrizes da Unesco para Mobile-Learning Caracteristicas do EducaPod

Assiste a alunos com deficiéncia Tecnologia assistiva

Permite que se aprenda em qualquer hora e lugar | Ubiquidade e mobilidade do aplicativo

Aproxima o aprendizado formal do informal Podcast apresenta conteido informal

Facilita o aprendizado personalizado Usudrio escolhe o ritmo de acesso ao
conteudo

Melhora a aprendizagem continua Ubiquidade e portabilidade do aplicativo

Maximiza a relagdo custo-beneficio da educacao | Producao de conteudos ¢ viavel

Fonte: Elaborado pela autora com dados do Policy Guidelines for Mobile-Learning da Unesco
(2013)
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Analisando a avaliagdo do aplicativo EducaPod como um todo, pode ser
constatado que 0 mesmo:

e Tem usabilidade simples;

¢ E qtil como ferramenta educacional;

E 1til enquanto tecnologia assistiva;

Foi considerado uma ferramenta de inclusdo escolar e tecnologica;

Facilita o acesso a contetido educacional para deficientes visuais;

e E uma alternativa util para o acesso a contedo educativo, sobretudo para
deficientes visuais;

e E uma ferramenta portatil e que representa autonomia para os deficientes

visuais.

Levando em conta essas constatagdes pode-se afirmar que o EducaPod ¢ um
aplicativo para dispositivos mdveis provido de tecnologia assistiva com potencial educativo,
configurando-se assim numa ferramenta de mobile-learning cuja utilidade foi atestada pelo

publico-alvo para o qual se destina.
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6 CONCLUSAO

A presente pesquisa apresenta a legislagdo brasileira voltada para a inclusdo de
pessoas com deficiéncia no ambito escolar e sobretudo académico. Apos a leitura das diversas
leis, percebe-se que esta assegurado o direito ao ingresso das pessoas com deficiéncia nas
IES. No entanto, a permanéncia desses estudantes se torna um desafio para as institui¢gdes no
sentido de disponibilizar recursos acessiveis aos estudantes com seus orcamentos cada vez
mais escassos, além de pessoas capacitadas para o atendimento especializado a este publico
especifico.

Portanto, diante desse problema que se apresenta — a demanda crescente de
estudantes versus orcamento diminuido das IES, ¢ preciso pensar na criagdo de materiais
didaticos inclusivos que sejam acessiveis do ponto de vista financeiro. Um aliado para
transpor esse obstaculo ¢ uso da tecnologia na produ¢do de objetos de aprendizagem.

Levando-se em conta que a deficiéncia visual ¢ a mais comum no Brasil, segundo
dados do Censo Demografico do IBGE 2010, e que para esta populacdo um importante canal
de acesso a conteudo educativo ¢ através de midia sonora, esta pesquisa se concentrou na
elaboragdo de uma ferramenta para disponibilizar conteudos no formato de audio.

E tendo em vista a significativa presenca do mobile-learning nos dias atuais, tanto
na Educagdo a Distancia, como para pessoas com deficiéncia visual por suas caracteristicas de
mobilidade, portabilidade, autonomia e acessibilidade, decidiu-se desenvolver o aplicativo
para gerenciamento de podcasts, o EducaPod, com funcdes de acessibilidade, o que o
configurou como uma tecnologia assistiva.

Na investigacdo tedrica também pode-se perceber a potencialidade educativa do
podcast, através da revisdo de literatura acerca do uso do podcast educativo, onde foi
constatado que o mesmo, apesar de ndo ter ainda expressiva inser¢do no Brasil, tem efetivo
potencial enquanto objeto facilitador da aprendizagem.

O potencial educativo do podcast foi ancorado at¢ mesmo pelas teorias de
aprendizagem organizadas por Keskin e Metcalf (2011) relacionadas ao mobile-learning, cuja
tecnologia tanto se ajusta aos requerimentos legais para inclusdo de pessoas com deficiéncia
nas IES como ¢ acolhedora ao formato podcast.

Esse mesmo potencial educativo também pode ser observado no EducaPod, cujo
desenvolvimento e implementacdo teve como foco a acessibilidade, apesar de que as

possibilidades da utilizagdo do aplicativo enquanto material didatico para a EaD ou mesmo
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como recurso auxiliar para o ensino presencial demonstram a versatilidade da ferramenta.
Além disso, se decidiu desenvolver também um tutorial destinado aos professores para
estimular a elaboragdo de podcasts que possam ser utilizados no aplicativo EducaPod.

Apos o desenvolvimento do aplicativo, foi realizado o teste do mesmo pelo
publico-alvo selecionado e foi feita a avaliagdo da ferramenta a fim de constatar se o
EducaPod teve boa aceitagdo enquanto tecnologia assistiva pelos deficientes visuais
participantes do estudo e se tinha potencial educativo.

A escassez de pesquisas aplicadas acerca do uso do podcast educativo por PcD
visual constatada apos a realizacdo da revisdo de literatura evidencia a relevancia deste estudo
no sentido de investigar a utilidade do aplicativo para o publico-alvo ao qual se destina.

No decorrer dessa pesquisa, através do arcabouco de leis voltadas para inclusao e
permanéncia das pessoas com deficiéncia nas IES, foi possivel estabelecer a necessidade do
desenvolvimento de novas tecnologias voltadas para estes estudantes.

Tudo isso corroborou com a justificativa do desenvolvimento do EducaPod,
desenvolvido com critérios de design e considerando recomendacdes de acessibilidade que
levaram em conta seus objetivos enquanto ferramenta didatica assistiva.

Analisando o EducaPod sob o ponto de vista técnico, enquanto uma tecnologia
assistiva, a luz de duas teorias de analise de softwares, a de Davis (1998) e a de Prates e
Barbosa (2003), foi possivel verificar através dos resultados obtidos na coleta de dados que o
mesmo cumpre os requisitos sugeridos pelos autores para determinar a aceitagdo de uma nova
tecnologia.

Perante o exposto, foi possivel constatar ainda a utilidade do EducaPod enquanto
ferramenta de TA e educacional. Portanto concluimos que ele atinge seus objetivos enquanto
objeto facilitador de aprendizagem e tecnologia assistiva, possibilitando autonomia para o
acesso de conteudos educativos para PcD visual, facilitando assim sua inclusdo escolar e
académica.

Assim, este trabalho vem a contribuir para a aprendizagem, sendo o EducaPod um
material didatico inovador, dindmico e ubiquo, além de contribuir para a elimina¢do de
barreiras de acessibilidade comunicacional, digital e metodologica, permitindo a inclusdo de

PcD visual.
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6.1 Trabalhos futuros

Como contribui¢cdes futuras pretende-se disponibilizar o aplicativo em outras
plataformas como 10S, e Windows Phone, bem como uma versao para Web.

Também ¢ desejavel a implementagdao de um curso de elaboragdo de podcasts
voltado para o corpo docente a fim de estimular o uso da ferramenta podcast entre os
estudantes.

Pretende-se também realizar pesquisas a respeito da contribuicdo do uso do
aplicativo EducaPod e dos podcasts educativos na aprendizagem dos estudantes.

E recomendavel a realizagio de pesquisas com uma populagio maior de
estudantes com deficiéncia visual a fim de obter dados estatisticos mais representativos do
publico-alvo pretendido.

Algumas melhorias ainda podem ser realizadas no aplicativo, conforme sugestao
dos participantes da pesquisa ¢ outras ainda podem ser feitas seguindo recomendagdes de
acessibilidade da eMAG, como por exemplo a utilizagdo de alto contraste nos botdes de
Ajuda e Informacdes e a disponibilizacdo da fun¢do de zoom para os usudrios de baixa visdo.

Além disso, ainda € necessario continuar atualizando o diretoério online do
aplicativo, inserindo novos arquivos de audio, se possivel produzidos pelos professores da

institui¢ao, mantendo o aplicativo atualizado.
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APENDICE A

FEDERAL RURAL SOBRE ama de Pas-graduag
DE PERNAMBUCO PODCAST em T 10lngia e Gestdo em
g .~ 1 PPGTEG-UFRPE

42 universipape TUTORIAL } P P G TE G

PODCAST — O QUE E, COMO FAZER

Este tutorial foi produzido como parte integrante do trabalho final do Programa de Pos-
Graduacao em Tecnologia em Gestdo em Educagdo a Distancia sob a orientacdo da professora
Dra. Sonia Virginia Alves Franga, e tem como objetivo analisar o uso do podcast como
ferramenta educacional.

Para estimular o uso dessa ferramenta foi desenvolvido um aplicativo que permite
acessar podcasts disponiveis online e escuta-los via streaming ou ouvir episddios que estejam
armazenados no dispositivo quando ndo ha conex@o com a Internet.

O objetivo deste tutorial ¢ servir de guia para todos aqueles que desejam se tornar
produtores de contetdo via podcast. Esperamos assim, estimular ainda mais a inser¢do do
podcast no cendrio educacional brasileiro.

Este tutorial estd composto em trés partes, divididas da seguinte forma:

1. Primeiramente iremos abordar conceitos tedricos do Podcasting: como surgiu o
podcast, o que ele ¢, quais as diferencas e semelhancas com outras midias sonoras existentes,
quais os tipos de podcast que existem, quais as suas funcdes e beneficios educacionais. Além
de conhecer também um pouco da histéria do Podcasting no Brasil;

2. Em seguida, trataremos de conceitos basicos e aspectos técnicos para se produzir um
podcast. As etapas necessarias para a producao de podcasts, incluindo: elaboracao de roteiro,
escolha da trilha sonora, gravagao e edicao do dudio e publicacdo do podcast;

3. Por fim, explicaremos como funcionaré a publicacdo do podcast através do aplicativo
EducaPod, desenvolvido também como requisito parcial para a obtengdo do grau de Mestre

em Tecnologia e Gestao em Educacado a Distancia do PPGTEG-UFRPE.

LUCIANA SANTOS BEZERRA
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COMO SURGIU O PODCAST

Web 2.0 e a producio descentralizada de conteudos

Em 2004 passou-se a usar o termo Web 2.0 para definir uma plataforma onde o
usuario deixa de ser um passivo consumidor, para se tornar também um colaborador e
produtor de conteudos, em oposicdo a anterior Web 1.0, na qual essa fung¢do era exclusiva do
webmaster.

Nesse momento, impulsionado também pela popularizagdo dos softwares livres,
surgiram os blogs, paginas do tipo wiki e podcasts. Isso causou uma revolu¢do na rede
mundial de computadores, com a profusdo de paginas de contetido dos mais diversos temas,
passando a ser concorrentes diretas dos tradicionais veiculos da midia, pois a informagao
deixou de ser um produto de um para todos (da chamada midia de massa) para seguir um
modelo de todos para todos, isto €, uma producdo descentralizada de contetdos.

O jornalista americano e apresentador de
programas de videoclipes, Adam Curry, aproveitando as
facilidades trazidas pela Web 2.0 para a producdo e veiculagdao
de contetido online, decidiu disponibilizar seus programas na
Internet, com a inten¢ao de ampliar o alcance de sua audiéncia

e também oferecer programas personalizados aos diferentes

gostos dos ouvintes que, além disso, teriam a possibilidade de

O “Pai do Podcast” — Adam Curry.

acessar o conteudo na hora e local que lhes fosse mais
conveniente.

Dessa forma, com ferramentas simples e conhecimento razoavel em informatica, o
apresentador comegou a produzir seus proprios podcasts e disponibiliza-los, acrescentando
também uma ferramenta de feed RSS, que possibilita ao usuario “assinar” o contetido e assim
receber automaticamente as atualizagdes disponiveis na pagina. O primeiro podcast de que se
tem registro € de outubro de 2004, produzido por Adam Curry que €, por isso, considerado o

“pai” do podcast.

Embora, a criagdo do podcast seja atribuida a Curry, o termo Podcasting ja havia
sido citado anteriormente pelo jornal britdnico “The Guardian”, em 12 de fevereiro de 2004,
em uma matéria que destaca a facilidade da producdo e transmissdao dos conteudos sonoros

online (ou seja, antes mesmo de existirem contetdos produzidos neste formato).
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O que significa Podcast?

Podcast ¢ o contetido produzido através de Podcasting. O termo Podcasting, ainda
sem traducdo na lingua portuguesa, surgiu da juncao das palavras Ipod, um dispositivo da
marca Apple utilizado para ouvir musicas e broadcasting, que em inglés significa

radiodifusdo.

Fonte: Creative Commons

Podcasting ¢ um sistema de produgdo descentralizada de contetidos, em geral,
sonoros ¢ sua transmissdo pela Internet, cuja principal caracteristica ¢ a relacdo entre os
arquivos de audio e um aplicativo divulgador, a ferramenta RSS (que significa Really Simple
Sindication), disponibilizada na pagina onde o podcast ¢ publicado. Essa ferramenta avisa
quando houver atualizacdes na pagina e, se estiver ligada a um software agregador, pode

ainda fazer o streaming® do conteudo e até mesmo o download automaticamente do episodio

para o usudrio, quando este estiver conectado a Internet.

Os agregadores sdao servigos ou softwares capazes de fazer a busca dos feeds (ou
RSS), de acordo com os sites que foram assinados pelo usudrio, permitindo que ele receba
automaticamente as atualizagdes das paginas de interesse, sem precisar visitd-las

periodicamente.

A novidade do podcast ndo ¢, portanto, ser um arquivo de 4udio disponivel na
Internet, mas se baseia nos seguintes elementos: facilidade de produgdo e publicagdo com
ferramentas simples e, sobretudo, a possibilidade de assinatura (RSS), que facilita o acesso ao
conteudo que fica a disposicdo do usuario,
podendo ser acessado online, baixado \Jjj
automaticamente e armazenado no computador, ‘
ou em dispositivos portateis (celulares, tablets

ou reprodutores de audio).

Fonte: Creative Commons
5> Transmissdo em tempo real pela Internet (tradugio)
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Pod o qué?

Uma polémica envolve a origem do termo “POD”, pois sdo atribuidas a ele diversas
defini¢oes e a propria empresa que criou o equipamento Ipod ndo explica o significado da
palavra. No campo da comunicagdo existem algumas expressoes que podem servir de subsidio
para explicar o possivel significado deste termo, como Print On Demand (impressdo sob
demanda), Publish On Demand (publica¢do sob demanda), ou Production On Demand
(producdo sob demanda).

Observe na figura a seguir capturada de um portal de podcasts brasileiros, as
opcoes disponiveis para os arquivos de dudio: ouvir o episddio do proprio navegador, fazer o

download do arquivo em formato mp3 ou assinar o canal do podcast do episodio.

Login: Senha:
. Cesso usudrio: | L oK |
& brasilPodcast.com .
5) o melhor do podcast em portugués @
|

é gratis!

& brasilPodcast.com cadastre-se

N omelhor de em portugués
- [ 20 agora!
Buscar: == DESTAQUE-SE NO MERCADOICIES
F®] Ce DE TRABALHO!
ICATEGORIAS [7 Mulheres Na Literatura 'Y R
R o |Autor: Lourdes

Arfes.e Entretemmento E=) [Titulo: IV Semana das Letras Vivas
[ Ciéncia (19) 03/08/2015 00:01:05 Educacdo
+ Culindria (7) )
| Educaciio (242) n download Assine
I Entrevistas (198)
| Esportes (269) [ Literatura de Cordel e Cultura Popular T hw

c o [Autor: RADIO OLEMIX

Est|lo.(3,| . [Titulo: Fala Jodo Gomes
- Familia (7) 30/06/2015 00:03:00 Educacdo
I Filmes e Televisdo (7) .
| Hobbies (5) download Assine
- Humor (50)
| International (&) [7] Olegario 360° LA 8.6 & ¢
| Pn ) lautor: marcelo da silva penna

Ju'r|d|co (2 . [Titulo: Antonio Boiadeiro e Airton Senna
[ Musica (180) 24/06/2015 00:00:53 Educacdo
I Megdcios (6) .
L Noticias (815) download Assine
I Politica (108)
I Qualidade de vida (13) [ Olegario 360° L 8.8 8 8 ¢
| paa: ) lautor: marcelo da silva penna

Rad|o~(560,l Titulo: O cordel florescendo a vida
[ Religido & 24/06/2015 00:01:21  Educacdo

Fonte: www.brasilpodcast.com



85

RADIO, LIVRO FALADO E PODCAST: DIFERENCAS E SEMELHANCAS

Para que serve o podcast?

O Podcasting ¢ uma ferramenta bastante versatil, podendo ter fun¢do informativa,
de entretenimento e at¢é mesmo educativa, dependendo do tipo de contetido que transmite.

Por se tratar de uma tecnologia de oralidade (focada na transmissdao de
conhecimentos através da fala), o podcast ¢ comparado a outras midias sonoras, seja pela sua
estrutura (forma como ¢ produzido) ou pela sua funcdo. Veremos a seguir um pouco dessas

semelhangas e as diferengas fundamentais.

Radio na web e podcast sdo a mesma coisa?

Quando o podcast surgiu, os primeiros usos foram principalmente produgdes
independentes que se assemelhavam a programas de radio e a disponibilizagdo na Internet de
programas de radio ja existentes de emissoras como a BBC, CNN e ESPN, sendo o Réadio a
principal referéncia na época para os pioneiros dos arquivos de dudio na web.

Mas o Podcasting ndo esta restrito ao meio jornalistico. Assim como as primeiras
utilizagdes educacionais do radio foram registradas desde os primérdios de seu surgimento,

nao demorou a serem produzidos os primeiros podcasts com propositos educativos.

LGSy E importante observar que quando a transmissdo do programa de radio
acontece em tempo real na Internet, em alguma pdgina especifica, isso ndo é

considerado podcast, mas sim uma rddio na web ou Web-Rddio.

No entanto, embora fossem notdveis as semelhangas na forma de produgdo dos
conteudos, os primeiros estudiosos da area ja procuravam destacar as diferencas entre ambos.
O estudioso brasileiro Macello Medeiros apontou o fato de o Podcasting, em oposi¢do ao
radio, ndo pressupor um fluxo continuo, mas estar sob a demanda do usuario; além do fato de
nao estar ligado a uma emissora ou instituicao, podendo ser produzido por qualquer um que

tenha interesse, mesmo que ndo possua conhecimentos avangados em midia ou informatica.
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Audio-livro e podcast sio a mesma coisa?

Devido a sua fun¢do educativa, podcasts também sdao comparados aos audio-
livros, embora possam ser encontradas afinidades também com o livro falado. Alguns
estudiosos classificam livro falado ¢ audio-livro como sindnimos, mas existem diferengas
entre os dois.

O audio-livro ou audiobook ¢ a versao sonora de um livro impresso ou de outras
obras. A leitura deve ser dramatizada, as vezes feita por mais de um locutor (geralmente
atores) e conta com efeitos sonoros, ambientando a obra de modo a transmitir ao leitor a
interpretagao que o autor ou diretor desejem que o publico assimile. Ele ¢ direcionado a todos
os publicos, especialmente aqueles que necessitam fazer muitas coisas a0 mesmo tempo. Um
marco na utilizagdo do 4dudio-livro no Brasil foi a grava¢do da Biblia Sagrada por Cid

Moreira, nos anos 1990.

Enquanto isso, o livro falado surgiu como complemento ao livro em Braille, sendo
uma tecnologia assistiva, voltada para deficientes visuais, por isso sua producao segue normas
de acessibilidade. O livro falado j& existe no Brasil desde 1970 e foi nessa época que se
passou a chamar de leitores os deficientes visuais que escutavam os livros e de ledores as
pessoas que narravam os mesmos.

A narragdo do livro falado deve ser bem clara, viva e pontuada, mas ndo deve ser
dramatizada, para permitir ao leitor que ele mesmo construa o significado do contetdo,
dando-lhe autonomia. Deve elucidar aspectos graficos, como aspas, parénteses e soletragcdo de
palavras estrangeiras, além da dudio-descri¢do (descricao de imagens). O livro falado € isento
de restricdes de direitos autorais pela Lei n® 9.610/98, que assegura a reprodu¢do de obras
literarias para fim de educagdo desse publico especifico, desde que ndo haja fins lucrativos.
As tecnologias atuais de leitura de tela também permitem a criacao de livros falados a partir
de vozes sintetizadas.

Devido aos constantes avangos tecnologicos, tem ocorrido uma procura maior
pela literatura em audio, tanto por pessoas com deficiéncia visual, quanto pelo publico em

geral.
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Assim, podemos concluir que pelo fato de ser uma tecnologica movel, o
Podcasting ¢ comparavel ao audio-livro, pois se adapta a rotina de pessoas multitarefa,
podendo ser utilizado em situagdes de deslocamento, por exemplo. Ao mesmo tempo, pode
ser também um canal de acesso a literatura para pessoas cegas através de seus arquivos de
dudio digitais que, por estarem sob um servico de demanda do usuario (o RSS), fazem do

Podcasting uma tecnologia mais acessivel para esse publico.

Fonte: Creative Commons

Para entendermos melhor a utilidade dos podcasts, vamos agora conhecer uma
classificagdo dos mesmos, proposta por Macello Medeiros, que também se destina a explicar
melhor as afinidades e diferencas entre radio e podcast. De acordo com o autor, os podcasts

podem ser classificados em quatro tipos: metafora, editado, registro e educacional.

METAFORA
E o formato que mais se assemelha a um programa de radio, pois é produzido com elementos
caracteristicos desta midia, tais como: locutor/ apresentador, entrevistas, noticias, blocos
musicais, vinhetas, etc. Este foi o modelo utilizado por Adam Curry e € o mais predominante
na web desde entdo. E como se fosse um programa de radio produzido especialmente para ser
disponibilizado em forma de Podcasting.
Exemplos: Infosfera Nerdcast
EDITADO
E o modelo escolhido para disponibilizar produ¢des que ja foram veiculadas no radio,
possibilitando aos ouvintes que perderam a transmissao em tempo real de terem acesso no
momento que lhes for mais conveniente. Esse modelo também ainda ¢ bastante utilizado pela
midia jornalistica, oferecendo ao publico um acervo digital de conteudos sonoros.
Exemplos: Os pingos nos is (Jovem Pan) A nossa lingua de todo dia (CBN)
REGISTRO
E o modelo também conhecido como 4udio-blog, e trata-se da publicacdo de contetidos de
diversos temas, semelhantes aos blogs de texto, podendo trazer noticias, comentarios, dicas,
guias de turismo, desabafos, contos, etc. Algumas emissoras também disponibilizam nesse
formato novelas, seriados e depoimentos jornalisticos, entre outros.
Exemplos: Monalisa de Pijamas Mupoca (B9)
EDUCACIONAL
E o formato utilizado para disponibilizar conteudos educacionais. No inicio eram
disponibilizadas gravagdes de aulas como forma de reposi¢ao ou mesmo produgdes ja feitas
especialmente para essa midia, semelhantes a fasciculos de cursos, sobretudo de idiomas.
Hoje, ja existem podcasts educativos bem mais sofisticados, além de portais exclusivos de
contetdo educativo em Podcasting.
Exemplos: Na onda da vida (UFMG) Caixa de Historias (B9)



http://atl.clicrbs.com.br/playlists/
https://jovemnerd.com.br/nerdcast/nerdcast-85-nerdcast-sem-fio/
https://jovempan.uol.com.br/podcasts/programas-podcasts/os-pingos-nos-is-programas-podcasts
http://audioglobo.globo.com/cbn/podcast/feed/331/nossa-lingua-de-todo-dia
http://www.monalisadepijamas.com.br/podcasts/monacast-125-ciumes
https://www.b9.com.br/87299/mupoca-080-preguica-a-forca-motriz-da-inovacao/
https://www.ufmg.br/naondadavida/audio/naondadavida-sustentabilidade
https://www.b9.com.br/89219/caixa-de-historias-127-a-forma-da-agua/
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PODCASTING EDUCACIONAL

Nesse tutorial, daremos uma atenc¢ao especial aos podcasts educacionais, tendo em
vista o grande potencial educativo e inclusivo que essa midia possui.

Até mesmo os podcasts que ndo foram originalmente produzidos com propdsitos
educativos, podem ser utilizados para este fim, como € o caso dos que contém entrevistas, que
podem auxiliar para a compreensao de assuntos, por exemplo.

Com base nessa premissa, alguns estudiosos se propuseram a pesquisara
utilizagdo do podcast na educagdo. Dentre eles, destacamos o estudo de Ana Amélia
Carvalho, que inclusive sugere uma classificagdo ou taxonomia dos podcasts educacionais,

onde apresenta quatro tipos:

Pode servir para apresentar um conteudo, sintese de
disciplina, resumo de obra ou teoria, andlise e trecho de
Expositivo / Informativo: textos selecionados, explicagdo de conceitos ou
fendomenos, descricdo do funcionamento de equipamentos

e ferramentas.

Tem o proposito de comunicar a critica a trabalhos
realizados pelos alunos, propondo alternativas de

melhorias.

Traz orientacdes de estudo e instru¢des ou recomendacdes
Instrugdes / Orientacdes ) )
para a realizac¢do de trabalhos praticos.

Contempla produtos feitos por nativos de uma lingua, que
podem ser utilizados para o ensino de lingua estrangeira,
por exemplo, além de contelidos que ndo se destinam
exclusivamente a uso escolar, tais como: entrevistas de

radio, trechos de telejornais e materiais publicitarios.
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Os beneficios do podcast educacional

A comunicagdo ¢ um elemento indispensavel para a educagdo. Portanto, todas as
midias existentes podem servir como objeto facilitador da aprendizagem. Assim, conteudos
produzidos no formato podcast, s3o ao mesmo tempo instrumento midiaticos, por sua origem,
como também material didatico, por sua fung¢do. O podcast enquanto material didatico
apresenta como vantagens:

° Ser um canal dindmico, o que estimula o interesse € motiva os estudantes;

. Dar aos professores mais uma op¢ao de apresentar conteudos tedricos, de
forma inovadora;

. Ser um recurso que auxilia nos diferentes ritmos de aprendizagem,;

. Possuir facilidade de producao e acesso, envolvendo ferramentas simples e
custos baixos;

. Ter carater controlavel, podendo ser acessado quantas vezes for necessario, o
que oportuniza o aprofundamento do estudo e a fixagdo de conteudos;

. Proporcionar flexibilidade e mobilidade, adaptando-se a rotina dos estudantes,
que podem acessar os conteidos de qualquer local, ampliando os contextos de estudo e
dando-lhes autonomia;

. Promover a sustentabilidade, pois os conteidos podem ser reutilizados em
outras ocasioes;

J Favorecer a acessibilidade, pois possibilita a inclusdo digital e escolar para

alunos com desabilidades.

Podcasting na Educacao

Informar Orientar
|

,ﬂnstruir

Explicar

Agregar
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PODCASTING NO BRASIL — UM BREVE HISTORICO

O Brasil, sempre adepto das novas tecnologias, acompanhou de perto o
nascimento do podcast. Tanto que o primeiro episddio produzido no Brasil data de outubro de
2004, mesmo més do surgimento do primeiro podcast, produzido pelo entdo blogueiro Danilo
Medeiros. Este episddio ainda estd disponivel na Internet, embora o blog que o originou,

Digital Minds tenha sido descontinuado. Acesse o link: Primeiro podcast brasileiro.

Depois disso, proliferaram as producdes individuais, sobretudo nas categorias de
humor, cultura e tecnologia. Em seguida, os sites jornalisticos também aderiram ao formato
para disponibilizar sua programacgado. E por Gltimo comegaram a surgir os podcasts voltados
para a educagdo — categoria ainda em timida expansdo no Brasil.

E importante destacar alguns marcos na histéria do podcast no Brasil:

2004 Publicagdo do primeiro podcast brasileiro — Digital Minds

Realizagdo da PodCon Brasil, a primeira Conferéncia Brasileira de Podcast
2005 Fundag¢do da Associacdo Brasileira de Podcast — ABPod

Inclusdo da categoria podcast nos prémios “Best Blogs Brasil” e “IBest”, da entdo
prestigiada premiagdo de tecnologia na Internet

2008 Edicao do primeiro Prémio Podcast

Realizada a primeira PodPesquisa (sobre a audi€ncia dos podcasts brasileiros e o perfil
dos ouvintes)

Inclusdo de podcasts no Banco Internacional de Objetos Educacionais (BIOE), um

2 s L . e
008 repositorio de materiais didaticos de livre utilizagdo e acesso

Em seguida, apesar da grande demanda de acesso, houve um periodo de declinio
nas produgdes brasileiras, embora a presenca dessa tecnologia no Pais ainda seja bastante
significativa, como demonstram os dados informados pelo mecanismo de buscas Google que
registrou no ano de 2018 um total de aproximadamente 69.700 paginas contendo o termo
podcast em seu enderego.

A seguir indicamos alguns portais brasileiros onde ¢ possivel encontrar

informagdes sobre podcast, bem como produgdes em diversas categorias. Acesse:

Mundo Podcast

Podcasting Brasil



http://www.digitalminds.com.br/podcasts/digitalmindspodcast1.mp3
http://mundopodcast.com.br/
http://www.podbr.com/
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ELABORACAO DE CONTEUDO: O QUE DIZER, COMO DIZER

Escolhendo o formato do podcast

Neste tutorial ja estudamos que existem diversos tipos de podcast e cada um deles
tem uma fun¢do de acordo com o conteudo que apresentam: entreter, informar, facilitar a
aprendizagem, etc.

Cada arquivo em formato de podcast ¢ chamado também de episddio, que
conforme a sua duragao pode ser qualificado em trés categorias: curto, moderado e longo. Os
podcasts curtos variam de 1 a 5 minutos de duragdo; os médios t€ém de 6 a 15 minutos e os
longos podem ter duracdo superior a 15 minutos.

A duragdo dos podcasts influencia no tamanho da gravacdo. Portanto, numa
Internet mais lenta ¢ recomendavel a gravacdo de episddios mais curtos, o que viabiliza uma
transmissao sem interrupgdes, o que também € conveniente para o caso de dispositivos com
pouca memoria, no caso da opcao pelo download do episddio. Assim, para tratar de um
mesmo assunto, podem ser produzidos diversos episoddios, que o usudrio vai baixando na
medida em que possuir espaco disponivel para armazenamento.

A maioria dos podcasts ¢ gravada em mp3, um popular formato de 4dudio
compativel com praticamente todos os programas e dispositivos existentes, tanto para a
gravagao quanto para escutar os audios. A duragdo do episdédio nao depende do formato, mas
sim do contetido abordado. Mas lembre-se: arquivos longos podem ser dificeis de acessar,
dependendo da velocidade da Internet e também necessitam de mais espago de
armazenamento. Além disso, um texto longo pode necessitar de mais efeitos sonoros para
manter a aten¢ao do ouvinte.

Depois de decidir sobre o que vocé vai falar € o momento de escolher de que
forma vai ser a narracdo: mais formal ou informal, uma conversa com outras pessoas ou uma
narrag¢ao solo, ou seja, qual o formato que melhor engloba o que vocé quer falar?

Tendo isso em mente, ¢ hora de elaborar o roteiro.
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Elaborando o roteiro

A primeira etapa da producao de um podcast ¢ a escolha do contetido € em que
formato ele sera apresentado: metafora, editado, registro ou educacional. Aqui vocé vai
construir a estrutura do seu episodio. O roteiro ¢ um esquema detalhado do que vai falar, de
como vai falar e que recursos ird utilizar. Ele ira conduzi-lo (a) com mais eficiéncia as etapas
seguintes da producao do podcast.

Depois desta escolha, ¢ preciso definir que assunto serd abordado. Para isso, ¢ util
elaborar um roteiro para que se possa otimizar a gravacao, tendo controle sobre o tempo que
sera utilizado, mas o texto deve ser falado de forma ritmada e natural para que a narragdo
fique agradével e facilite o entendimento do que est4 sendo dito.

Mesmo optando por um estilo informal, é importante planejar o que vai falar antes
da gravagdo, para que esta ocorra com maior fluidez, favorecendo também a otimizagdo do
tempo de edicdo. Pode ser necessario fazer pesquisas, anotar as ideias e se for utilizar
entrevista ¢ Util anotar as perguntas com antecedéncia.

Pense no seu publico e no tipo de conteudo e adeque a linguagem do seu texto
para esse fim. Lembre-se que midias sonoras costumam ter uma linguagem direta ¢ mais
simples, que facilita o entendimento dos ouvintes.

Pelo fato de ficarem a disposicao online podendo ser acessados a qualquer
momento, os episddios ndo precisam ter uma rigidez cronoldgica, podendo tratar de assuntos
que estdo sempre despertando o interesse das pessoas.

E preciso lembrar que, como vimos anteriormente, o podcast ¢ uma tecnologia de
oralidade, portanto, baseia-se na fala. Dessa forma, os podcasts costumam trazer uma
linguagem mais coloquial, mais proxima ao ouvinte, assim como a linguagem do Radio.

Dessa forma, mesmo quando se prepara um texto com o que sera falado no
podcast, ele deve ser narrado de maneira fluida que favore¢a a compreensao, utilizando uma
forma de linguagem comum ao radio: a prosodia.

Segundo o Diciondrio Aurélio Online, prosddia diz respeito tanto ao estudo dos
sons da fala, do ponto de vista da acentuagdo, entonagdo, duracdo, etc., quanto as técnicas de
boa pronuncia e vocalizagdo das palavras segundo as leis do acento e da quantidade.

Depois que o texto estiver pronto, leia em voz alta, faca correcdes, se necessario e

ensaie antes de gravar.
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Acrescentando trilha sonora ao podcast

Pela propria natureza da midia, a musica ¢ um elemento fundamental na produgao
dos podcasts, pois torna a gravagao mais agradavel ao ouvinte. Por isso, o uso de vinhetas,
trilhas sonoras e musicas de fundo, embora ndo obrigatério, € quase sempre presente, mesmo
nos podcasts educacionais, onde a musica pode ser um elemento que até mesmo auxilia na

memorizagao de assuntos.

Nesse momento ha um cuidado especial com a questdo dos direitos autorais.

Podemos citar cinco maneiras de utilizacdo de sons em podcasts:
o Composigdes originais de autoria do proprio autor do podcast;

o Composigdes cujos direitos autorais tenham sido cedidos pelo autor,

permitindo sua utilizacao;

o Musicas e sons pelas quais se tenha feito o pagamento dos direitos autorais

para utilizagdo nos podcasts;

o Obras pelas quais ndo € necessario pagar direitos autorais, pois ja sdo de

dominio publico;

° Arquivos sonoros de licengas Creative Commons, encontradas em portais

especificos e que podem ser utilizadas livremente para fins ndo comerciais, por exemplo.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Creative_Commons
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Gravando o podcast

Um podcast pode ser gravado em estudios profissionais, por mais de um locutor/
narrador, com microfones profissionais ou simplesmente utilizando um simples microfone
conectado a um computador, gravadores de voz digitais ou ainda o proprio smartphone, pois
muitos modelos possuem aplicativos que permitem uma gravagdo de boa qualidade. Alguns

softwares de edigdo também permitem a gravagao de audio.

Se vocé nao tiver acesso a um computador com placa de som e microfone, vocé
pode gravar seu texto num aplicativo no proprio celular, desde que depois tenha como

transferir o arquivo para o computador para fazer a edi¢do do mesmo.

Existem diversos aplicativos disponiveis para smartphones que permitem a
gravacao de dudio, mas nem todos fazem a gravacao no formato mp3. Alguns aplicativos com
versdes gratuitas para gravagao de voz que ndo exigem registro e salvam o arquivo ja formato
mp3 sdo: HI-Q MP3 REC, Smart Recorder e Voice Recorder, que embora sejam todos

estrangeiros, possuem interface simples, sendo de facil utilizagdo.

Escolha um ambiente livre de barulho, deixe o volume do dispositivo alto, faga
testes para se certificar de que o microfone estd funcionando perfeitamente e proximo a boca

para que capte bem o audio.

Fale naturalmente, como se estivesse conversando com alguém que vocé conhece,
obedeca as regras de pontuacdo e prosddia: capriche na entonacgao.

Se errar durante a gravacdo, vocé pode parar e comegar de novo ou seguir falando

e cortar os erros na edicao.

teerem .

IEEEEEE.

Fonte: Creative Commons

Fonte: Acervo pessoal

Fonte: Creative Commons
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Editando o conteudo

Ap6s a gravagdo dos arquivos sonoros, parte-se para a edi¢do dos mesmos. A edi¢ao
permite que sejam cortados trechos indesejaveis, como siléncios, ruidos, tropegos da fala, etc.
Através da edigdo, também ¢ possivel adicionar a trilha sonora do podcast, acrescentar efeitos,
etc.

Existem muitos programas que permitem a edi¢do de dudio, em muitos deles ¢
possivel até mesmo fazer a gravacdo no proprio software. Alguns possuem muitas opcoes de
efeitos sonoros e recursos avangados de edi¢ao, sendo a maioria desses programas pagos.

Entre os gratuitos, um dos mais utilizados ¢ o software Audacity. Este programa
pode ser instalado em portugués, possui diversos recursos de edi¢gdo e tem uma interface
intuitiva, sendo de facil utilizagdo. Na secao de referéncias do texto vocé ira encontrar links
para dois tutoriais para a utilizagdo desse software de edigdo. Veja a tela principal do

Audacity na imagem a seguir:
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Click and drag to select audic

Tela de edi¢do do Software Audacity


http://audacityteam.org/about/
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Na maioria dos podcasts do tipo metafora e editado, percebe-se a presenga dos
seguintes elementos: sons de abertura e encerramento, fundos musicais, vinhetas (para chamar
atencdo para o que sera falado a seguir ou introduzir um novo assunto), virgula sonora (um
recurso de efeito sonoro para acentuar uma pausa no texto), cortes, mixagens ¢ fades (efeitos
de transi¢do que dao mais fluidez).

Sugerimos que seja utilizada a ferramenta remog¢ao de ruidos, a fim de retirar
chiados, siléncios e oscilagdes da fala, como “ahn”, “ceee”, e etc.

Apos fazer todas as alteragdes necessarias e adicionar os efeitos desejados, ¢ hora
de salvar o arquivo. Para isso, selecione a op¢ao “Exportar dudio” na aba Ficheiro, escolha a

pasta do computador e deixe o tipo de arquivo na opg¢do padrdo “Ficheiros mp3”, como

destacamos na imagem a seguir:

Fchr:irc Editar Ver Controlo Faixas Gerar Efeitos Analisar  Ajuda

2 E| E|
ey
n 151 L L P I & | ‘? l:lnl [nl |
@ Exportar Audio X
MME Salvar em: |"1 Bibliotecas V‘ (< M M Ak
5 .
—— % “=| Documentos === Imagens da Camera
| Voice00029 | - Iﬂ/ Biblioteca B Bibliotecs
Estéreo, 48000Hz | Acesso rapide
32:b float === Imagens Salvas === Imagens
Mudo | Solo e o ' i
- 1 - = Biblioteca = Biblioteca
g
E o 'I"qreba IT_IE ) Misicas E Videos
Q 1 ranamne B Eibliof Tipg: Biblioteca teca
. Data de modificacdo: 31/07/2015 11:47
|
| Bibliotecas
Meu
Computador
Nome: Meu Podcast| = V| | Salvar
= @
| nathing bett ¥ li Tipa: Ficheiros MP3 - Cancelar
Estéren, 22050Hz Rede .
i Opgles ..
32-bit float B
Mudo Solo |
_ L
5]

Como salvar o arquivo no seu computador

Pronto! Seu episodio esta pronto para ser publicado.
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Publicando o podcast

Depois que o episddio esta pronto, ¢ hora de disponibiliza-lo na web. Para isso, ¢
necessario que o site ou blog dé suporte tanto ao envio de 4udio quanto a ferramenta de
assinatura, RSS. Se a pagina ndo oferecer esses recursos, ¢ preciso hospedar os arquivos de
audio em servidores especificos para podcast que t€ém essas fungdes e depois divulgar o link
na pagina desejada.

Veja as opgdes encontradas no servidor Podomatic, onde é possivel criar um
podcast gratuitamente, seguindo etapas simples:

Ap6s fazer o login no site, clica-se na aba criar um podcast. A primeira etapa ¢ fazer o
upload do arquivo de audio (ja editado), em seguida pede-se para adicionar um titulo ¢ uma
descri¢ao a publicagdo. Depois, pode-se optar por adicionar uma imagem. Em seguida, deve-
se escolher um nivel de qualidade, que depende do tipo de assinatura no servidor. Se a conta
for gratuita, a op¢do ¢ de uma qualidade mais baixa, porém ainda razodvel. Em seguida ¢ so

publicar.

Em servidores como esse do

Ciokes Criar um Podcast Faga um Minicast

exemplo do site Podomatic,

normalmente  estdo  disponiveis as o
Postar um novo episadio

seguintes opgoes: ot usar o antigo fiuxe de publicacio? Cliue

. . .
Ouvir 0 arquivo o Selecio de midia para o seu
diretamente da pagina; episddio
Fazerupioad de um arguivo de midiz
. Fazer o download do cpmse v
Select files
episodio; . -
. Compartilhar nas redes
sociais;
J Adicionar a playlist, caso T e

voceé esteja logado na pagina;
o Seguir  podcast  (para

receber os episodios).

Fonte: www.podomatic.com


https://www.podomatic.com/login
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PUBLICACAO DO PODCAST NO APLICATIVO EDUCAPOD

Depois que o episddio estiver salvo no formato mp3, ele estd pronto para ser
disponibilizado no aplicativo EducaPod. O que pode ser feito de duas formas: Caso vocé
tenha optado por publicar o podcast no servidor Podomatic ou em outro que gere um link para
seu arquivo, basta enviar esse link com a extensio mp3 para o endereco de e-mail:

luciana.bezerra@ufrpe.br. Caso vocé nao tenha publicado o podcast, deve enviar o arquivo

mp3 para o mesmo e-mail. E necessario informar alguns dados que sdo importantes para a

identificacao do contetdo, tais como: titulo do podcast, descri¢do do episodio e autor.

O APLICATIVO EDUCAPOD

PPGTES

Seja Bem Vind@ ao EducaPod

Pragrama de Pés-graduagéio
em Tecnologia e Gestéo em

Educagan a Disténcia .
"
™ »‘ EducaPod -

Mobile UFRPE Lista Local Pesquisar

[ o
[ oesmsmu | Comecar

Mais de 0 downloads

Educagio  Semelhantes \
App para Gerenciamento de podcasts \ \ . .
com funcoes acionadas POR Comando RSS

de voz. Acessibilidade

LER MAIS

O EducaPod ¢ um aplicativo para o gerenciamento de podcasts educativos, cujas

fungdes podem ser acionadas por comando de voz, configurando-se dessa forma numa
tecnologia assistiva para pessoas com deficiéncia visual.

O aplicativo estd disponivel pra download gratuito na loja Google Play Store,
possui interface simples, € totalmente em portugués, tem funcdes online (que fazem o
streaming do conteudo sem ocupar o armazenamento do dispositivo) e offline (que nao
requerem uma conexao com a Internet).

O EducaPod foi desenvolvido por esta autora como produto da pesquisa do
Programa de Pds-Graduacao em Tecnologia e Gestdo em Educacgdo a Distancia, na Linha de
Pesquisa: Ferramentas Tecnologicas para Educacao a Distancia. Apesar de possuir como
diferencial a fun¢do de acessibilidade, o EducaPod pode ser utilizado como uma ferramenta

de mobile-learning, at¢ mesmo como auxiliar na sala de aula tradicional.


mailto:luciana.bezerra@ufrpe.br
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Links para os tutoriais do programa de edicio de som:

Tutorial do Audacity

Tutorial resumido do Audacity

Sites dos links disponibilizados:

B9 — Podcasts - Mupoca

B9 — Podcasts — Caixa de Histoérias

CBN Podcasts — A nossa lingua de todo dia

Monalisa de Pijamas

Na onda da vida (UFMG)

Nerdcast (Jovem Nerd)

Podcast Infosfera— Radio Atlantida

Programa "Os pingos nos is" — Radio Jovem Pan

Todas as imagens utilizadas possuem licenga de uso gratuito para fins ndo comerciais.

bty

unversioane | Pré-Reitoria

FEDERAL RURAL

DEPERNAMBUCO | de Pesquisa e Pds-Graduagao

e (O



http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/10032/1/Carvalho%2520et%2520al-2009-Taxonomia-Enc%2520sobre%2520Pocasts.pdf
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/10032/1/Carvalho%2520et%2520al-2009-Taxonomia-Enc%2520sobre%2520Pocasts.pdf
http://www.intercom.org.br/papers/nacionais/2006/resumos/R0776-1.pdf
http://www.portcom.intercom.org.br/pdfs/84071885084469832222151638470992010359.pdf
https://drive.google.com/file/d/1Mg8aPx9Xz7GTEnTqB5avEqUmwve_D3_4/view
https://drive.google.com/file/d/121ad9KOE5mlfvFv2TO325WkOvI8P8Q8q/view
http://www.b9.com.br/podcasts/
https://www.b9.com.br/autor/caixadehistorias/
http://audioglobo.globo.com/cbn/podcast/feed/331/nossa-lingua-de-todo-dia
http://www.monalisadepijamas.com.br/tag/monacast
https://www.ufmg.br/naondadavida/?p=4254
https://jovemnerd.com.br/nerdcast/nerdcast-85-nerdcast-sem-fio/
https://soundcloud.com/redeatlantida/podcast-infosfera-episodio-14-13072015
http://jovempan.uol.com.br/radio/?listen=&last=/podcasts/programas/os-pingos-nos-is/os-pingos-nos-31072015&audioTitle=Os%20Pingos%20nos%20Is%20-%2031/07/2015&audioFile=http://storage.mais.uol.com.br/15558547.mp3

100

APENDICE B

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA OS ALUNOS
ENTREVISTADOS
Prezado (a) participante,

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa intitulada: EducaPod: O
potencial educativo de um aplicativo de gerenciamento de podcasts acionado por
comando de voz, desenvolvida por Luciana Santos Bezerra, aluna do Programa de Pos-
Graduacdo em Tecnologia e Gestdo em Educacgdo a Distancia da Universidade Federal Rural
de Pernambuco, sob a orientacdo da Profa. Dra. S6nia Virginia Alves Franca.

O objetivo do estudo ¢ a criagdo da ferramenta EducaPod um aplicativo movel
que disponibiliza podcasts educativos que podem ser ouvidos a qualquer momento pelos
usuarios desenvolvido com fungdes de tecnologia assistiva para deficientes visuais.

Para tanto, solicitamos a sua colaboragdo para entrevista gravada, como também
sua autorizagdo para apresentar os resultados deste estudo em eventos e/ou publicagdo de
cunho cientifico. Por ocasido da publicacdo dos resultados, seu nome sera mantido em sigilo.
Informamos que essa pesquisa ndo oferece riscos, previsiveis, para a sua integridade pessoal e
profissional.

Esclarecemos ainda que sua participacdo no estudo ¢ voluntaria, porém, de grande
relevancia para o desenvolvimento da pesquisa. Uma copia deste Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido ficara com vocé.

Tao logo os dados sejam tabulados e analisados, colocaremos os resultados a sua
disposi¢do. Apos a defesa e corregdes da dissertacdo, a versdo definitiva em formato (PDF)
ficara disponibilizada no site do PPGTEG/UFRPE:
http://wwS5.ead.ufrpe.br//ppgteg/#/container.

A pesquisadora estard a sua disposicdo para qualquer esclarecimento que
considere necessario em qualquer etapa da pesquisa por meio dos contatos: (87) 99662-4569 /
99115-0505. Email: luciana.bezerra@ufrpe.br

Garanhuns, de de 2018.

Assinatura da Pesquisadora

Declaro que fui devidamente esclarecido (a), que aceito participar voluntariamente da
pesquisa e que permito a publicagdo dos resultados.

Participante da pesquisa


http://ww5.ead.ufrpe.br/ppgteg/
mailto:luciana.bezerra@ufrpe.br
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APENDICE C

QUESTIONARIO PARA ALUNOS
Prezado (a),
Vocé esta sendo convidado (a) para participar da pesquisa intitulada: EducaPod: O potencial
educativo de um aplicativo de gerenciamento de podcasts acionado por comando de voz,
desenvolvida por Luciana Santos Bezerra, servidora da UAG-UFRPE e aluna do Programa de
Pos-Graduagao em Tecnologia e Gestdio em Educagdo a Distancia (PPGTEG), da
Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), sob a orientacdo da Profa. Dra. Sonia
Virginia Alves Franca.
O objetivo da pesquisa ¢ a criagdo da ferramenta EducaPod um aplicativo mével que
disponibiliza podcasts educativos que podem ser ouvidos a qualquer momento pelos usuarios
desenvolvido com fun¢des de tecnologia assistiva para deficientes visuais.

Para tanto, solicitamos a sua colaboragdo, como também sua autorizagdo para apresentar 0s
resultados deste estudo em eventos e/ou publicacdo de cunho cientifico.

Informamos que essa pesquisa ndo oferece riscos, previsiveis, para a sua integridade pessoal e
que a pesquisadora estara a sua disposi¢do para qualquer esclarecimento que considere
necessario em qualquer etapa da pesquisa por meio dos contatos: (87) 99662-4569 ou
luciana.bezerra@ufrpe.br. Se vocé tem interesse em cooperar com a pesquisa, marque a opgao
abaixo:

() Eu autorizo que as respostas fornecidas sejam usadas na pesquisa de mestrado do
Programa de Pos-Graduagao em Tecnologia e Gestdo em Educagdo a Distancia - PPGTEG da
Universidade Federal Rural de Pernambuco — UFRPE Unidade Académica de Educagdo a
Distancia e Tecnologia.

1- Vocé é estudante ou professor?*
() Estudante () Professor () Ambos

2- Qual o seu grau de escolaridade *
() Ensino fundamental completo

() Ensino médio completo

() Ensino superior completo

( ) Especializacao concluida

() Mestrado concluido

3- Vocé possui alguma necessidade especial *
() Sim. Qual?
( ) Nao

4- Qual seu método de aprendizagem preferencial? *

() Memorizagao da aula

() Consulta a anotagdes feitas durante a aula

() Pesquisar o contetido em outras fontes disponiveis (livros, apostilas, Internet)
Outro:

5- Com que frequéncia vocé utiliza arquivos de dudio como material de estudo? *
() Sempre () Quase sempre () Raramente () Nunca
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6- Com que frequéncia vocé utiliza aplicativos de celular para potencializar seus
estudos? *
() Sempre () Quase sempre () Raramente () Nunca

7- Vocé ja utilizou podcast educativo?*
() Ja utilizei e achei 1til

() Ja utilizei e ndo achei 1til

() Nunca utilizei

As perguntas a seguir se destinam a conhecer a reagdo dos usudrios ao aplicativo
EducaPod quanto a utilidade percebida, facilidade de utilizacdo e intenc¢do de uso do
aplicativo.

8- Quanto a facilidade de utilizacao, como vocé avalia o aplicativo EducaPod? *
() Simples (ndo houve dificuldades)

() Intermediario (poucas dificuldades)

() Complexo (muitas dificuldades)

09- Quanto ao uso do aplicativo, em que situacées vocé o consideraria util? *
(marque quantas opoes preferir)

() Situagdo de deslocamento (transito, 6nibus) para aproveitar o tempo

() Situagao de concentracdo — em casa, escola, faculdade, etc.

() Nenhuma das anteriores

Outro:

10- Escolha seu grau de satisfacdo quanto a seguinte funcio do EducaPod:
ACESSIBILIDADE: funcdes acionadas por comando de voz *

() Muito satisfeito

() Satisfeito

() Insatisfeito

() Indiferente

11- Escolha seu grau de satisfacio quanto a seguinte fun¢io do EducaPod:

LISTA LOCAL: ouvir episodios arquivados no dispositivo (sem necessitar de conexdo com a
Internet) *

() Muito satisfeito

() Satisfeito

() Insatisfeito

() Indiferente

12- Escolha seu grau de satisfacdo quanto a seguinte funcio do EducaPod:

RSS: streaming de conteudo (transmissdo online via Internet sem precisar fazer o download e
sem ocupar a memoria do dispositivo) *

() Muito satisfeito

() Satisfeito

() Insatisfeito

() Indiferente
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13- Escolha seu grau de satisfacio quanto a seguinte fun¢io do EducaPod:
PESQUISA: pesquisar um conteudo pelo tema ou titulo*

() Muito satisfeito

( ) Satisfeito

() Insatisfeito

() Indiferente

14- Se 0 EducaPod estivesse disponivel para seu uso cotidiano vocé consideraria utiliza-
lo como ferramenta educacional? *

( ) Sim

( ) Nao

() Talvez

15- De modo geral, quanto a utilidade do aplicativo, como vocé o avaliaria? *
() Muito util

( ) Util

() Pouco util

() Indiferente

16- Fique a vontade para fazer seus comentarios ou sugestoes a respeito do aplicativo
EducaPod:

Obrigada pela sua colaboracao!
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