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RESUMO

O objetivo da presente pesquisa € analigserl docente e as exigéncias da sociedade ndagsco
0 entorno de sua préatica com o uso de artefatos dawipnais e aftwareeducacional em esco-
las da rede municipal da cidade de Recife. Asgaatiocentes sdo analisadas por meio da parti-
cipacdo voluntaria de professores da educacdodbdse se propuseram a relatar e compartilhar
suas experiéncias em laboratério de informéticeemusala de aula. Buscou-se identifiear
competéncias tecnoldgicas nas habilidades técripascedimentais necessarias ao uso das tec-
nologias pelos docentes, expressas em sua expar@&mctecnologias, autonomia e iniciativa
com o computador. Tentou-se conhecer as dificukladas possibilidades do uso dos artefatos
computacionais softwareeducacional. Conhecer também quais mudancas fezdficadas na
atuacdo pedagdgica nas escolas investigadas cbegada do artefatoampejo. Alava (2002)

foi utilizado como referéncia no estudo do novarfato didatico na presenca dos artefatos com-
putacionais em sala de aula e no espaco virtualefiaid (2002) foi referéncia na construcao
dos conceitos sobra formagé&o inicial e continua, na profissionaliragdiogressiva docente.
Busca-se discutir os saberes docentes para o ssartéfatos computacionais articulando-os com
os padrbes de competéncias em TIC para professareNESCO (2009) a partir dos trabalhos
de Tardif (2002), Gauthier (1998), e Silva (2003{liza-se ainda o conceito de instrumentaliza-
¢cao e instrumentacdo de Rabardel (1997) para anabsno os docentes utilizam artefatos com-
putacionais e ferramentas geftwareeducacionaho processo de ensino-aprendizagem. Na in-
vestigacdo da pratica docente sdo utilizados odafuentos da abordagem da pesquisa social
qualitativa, a partir de um questionario com petgsirabertas e fechadas com os docentes em
exercicio profissionalOs resultados indicam a necessidade de progranfasngiggdo continua e
regular de forma a instrumentalizar os docentesnpvendo o desenvolvimento de habilidades
técnicas e procedimentais para o uso do artefatputacionalLampejo Essa necessidade de
alfabetizacéo digital dos docentes, para que asstrcompeténcias tecnologicas para a instru-
mentacdo do artefalampejoesta baseada na coleta de dados que mostrolesesgrdescon-
fortdveis com o uso do computador e com poucadidadies na solucdo de problemas com o
artefato.

Palavras-Chave: Artefatos Computacionais. PratmeebDte. Competéncias tecnoldgicas. Saberes
Docentes.



ABSTRACT

The objective of this research is to analyze tlaeher profile and the demands of the society at
school, the surroundings of your practice with tis® of computing artifacts and educational
software in municipal schools in the city of Rec¥&e discussed the teacher’s knowledge about
the use of computing artifacts and the linkageshtam with skills from the works of Tardif
(2002), Gauthier (1998) and Silva (2005). In oumpeioal research on teaching was oriented to
gualitative social research, and we employed sigegifestionnaire with open and closed ques-
tions with teachers in professional practice teaglpractices are analyzed by means of voluntary
participation of basic education teachers who sgtto report and share their experiences in
computer lab or classrooms. We tried to identishtelogical skills and procedural skills neces-
sary to use the technologies expressed their eeqpriwith technology, autonomy and initiative
with the computer. We tried to understand the diffies and possibilities of the use of compu-
ting artifacts and educational software and whainges were detected in the pedagogical prac-
tices at schools in consequence of the arrivalaght Alava (2002) was used as reference in the
study of new teaching format in the presence ofmaing artifacts in the classroom and in vir-
tual space. Perrenoud (2002) was a reference onoti&ruction of the concepts of initial and
continuing training in the gradual professional@atof teachers. Discuss whether the teacher
knowledge for the use of computing artifacts lirkithem with the patterns of ICT competencies
for teachers of UNESCO (2009) from the works ofdifa2002), Gauthier (1998) and Silva
(2005). We also use the concept of instrumentadisatnd instrumentation proposed by Rabardel
(1997) to examine how teachers use computing etsifand educational software in the teaching-
learning process. The results indicate the needdntinuing education programs and regularly in
order to orchestrate the teachers, promoting theldpment of skills and procedural techniques
for the use of computational artifdcampejo This need for digital literacy of teachers, taldhu
technology skills for the instrumentation of thasth artifact is based on the data collection
showed that feel uncomfortable using the computdrvaith few skills in solving problems with
the artifact.

Keyword: Computer artifacts. Teacher practice. Technoklgcompentence. Teachers know-
ledge.
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INTRODUCAO

As politicas publicas educacionais, apos a prongdlgala Lei de Diretrizes e Bases da
Educagéo Nacional n° 9394 de 1996 - LDBEN 9394/@®nselho Nacional de Educacédo /CNE,
orientam nas areas curriculares as tecnologiagramdo-as aos diferentes niveis e modalidades
de educacéo e as dimensdes do trabalho e da ¢igmaativando seus usos nos PCN e nas Ori-
entacBes Curriculares Nacionais - OCN, mas senhajaeuma orientacdo didatica e pedagogica
de como usa-las, com que finalidades e objetivos.

A esse respeito os PCN (BRASIL, 1997) de 12 adié saunciam que mesmo sendo esse

meio “[...] tipico da cultura informatica, faz capue o computador seja também visto camo

recurso didatico cada dia mais indispensavel” (pg8fo nosso). Na sociedade “do conhecimen-
to”, neste novo milénio, o computador deve seowvistmo um instrumentalidatico informatico
a ser utilizado no processo de ensino pelo docetdeg no processo educativo.

A relacdo da aplicabilidade do instrumento e a&xéfb da pratica docente neste processo,
com o uso de artefatos computacionas®iwareseducacionais promoveu uma discussao e uma
pesquisa documental com foco na area de Educatéonelogia realizadas pelo MEC — Institu-
to Nacional de Estudos e Pesquisas EducacionasoAf¢ixeira - INEP (2006), que abrangeu a
producdao cientifica nacional, de teses, dissertag@etigos, no periodo de 1996 a 2002.

Esse levantamento foi realizado com base nos arpigblicados em revistas Qualis da
Capes Nacional, conceito “A” e, dissertacdes estdss Programas de Pds-Graduacdo em Edu-
cacao com avaliacdo da Capes 4 e 5, ou 6, e busapear o estado do conhecimento em Educa-
cdo e Tecnologia no Brasil, “desde a abordagenqgdastées macropoliticas até a focalizacao
das tecnologias aplicadas a areas de estudo pliiasiespecificas”.

Conforme o gréfico 01 a seguir, se observa que96,lcom a promulgacdo da LDBEN
9394/96 tem inicio pesquisas sobre a incorporagddetnologias na educacédo em nivel de Te-
ses e Dissertacbes — T&D, tendo esse numero quatieadio em 1997 e 1998, coincidentemen-
te apods a publicacdo dos PCN. Em 2000 e 2001 cees® novamente um crescimento vertigino-

so, com pequeno decréscimo em 2002.

! O significado do termo “Instrumento” nesta pesguisaquele definido por Rabardel (1997) e refeaeiocpor Zuchi (2008, p. 3) composto de
uma parte artefato e de outra a cognigdo do syjeita utiliza-lo.
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Gréfico 01: Distribuicdo dos documentos por ano
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Fonte: MEC — Inep (2006)
Conforme informacao dos dados coletados pelo INMDBG) verifica-se que a regiao nor-
deste obteve 16% das T&D das pesquisasan&ing nacional, de acordo com o grafico 02 da
mesma publicacao.

Gréfico 02: Distribuicdo de teses e disserta¢gfes por Regido
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OSul

Fonte: MEC — Inep (2006)

A incorporacdo das tecnologias na educacao, istauép dos artefatos computacionais e
de softwareseducacionais na préatica docente, também foi abssal pesquisa do MEC-INEP
(2006, p. 16) revelando que os trabalhos cientfde T&D privilegiam a Informatica. As pes-
quisas, em forma de artigos, contemplam os modascdeporacdo das TIC na educacgéo, con-

forme as midias de televiséo e video, e de Infocaméde acordo com o grafico 3 a seguir.
Grafico 03:As tecnologias privilegiadas

T&D Artigos

80%
M informatica

60%
ETv e Video

40% —

O Sem especificagio
20% A —

Fonte: MEC — Inep (2006)



18

Essa reflexdo sobre a incorporacdo dos recursoslégicos e informaticos no contexto
escolar ndo pode ficar restrito ao ambito das peaglacadémicas. No cotidiano escolar seus
usos estdo sob a responsabilidade docente, posalkante aula os objetivos e o planejamento
didatico e pedagdgico para sua utilizacéo, recashreso docente que teve ou ndo essa aborda-
gem tecnoldgica para o ensino na formacao inigadch area de conhecimento. Desta forma as
T&D privilegiam a discussdo da necessidade da foiim@ontinuada do docente para a incorpo-
racao das tecnologias no contexto escolar.

A esse respeito o Decreto n® 6.755, de 29 de @deir2009, em seu artigo 3°, paragrafo
IX institui que o objetivo da Politica Nacional 8ermacédo de Profissionais do Magistério da
Educacgéo Basica é “promover a atualizacao tedriemaoldgica nos processos de formacédo dos
profissionais do magistério, inclusive no que sereeao uso das Tecnologias de Comunicacao e
Informagé&o nos processos educativos”, integrandamwicacdo Basica com a formacao inicial
docente, reforgcando “a formacéo continuada comuicpréscolar regular que responda as carac-
teristicas culturais e sociais regionais”. (partgkg.

Entre politicas educacionais para as novas teciasl@gpesquisas na area da formacao de
docentes com foco no uso das tecnologias em Edwcsaidressai a crise do processo de ensino e
da aprendizagem, decorrente dos baixos desempdatdixcentes e discentes, considerando que,
freqientemente, nas escolas se ensinam os contdé@dasa cultura cientifica expressos nos
programas curriculares, mas entretanto, buscangdosnenfoques com instrumentos didaticos
informaticos em sala de aula, de maneira a estinmsl@ducandésa uma aprendizagem ativa.
Essa mudanca na préatica docente com os artefatggutacionais € complexa, pois envolve a
sua concepcao de ensino e de aprendizagem, amalgamiongo de sua escolaridade, formacao
inicial e trajetéria profissional.

Observei em encontros pedagdgicos com professeresdes municipais em que partici-
pei de capacitacdes de docentes, que estes véesfosgando para a melhoria da aprendizagem
de seus educandos; e, tém colocado como meta passoperacdo das resisténcias ao uso dos
artefatos computacionais e sigftwareseducacionais com fins educativos em sua praticaaan
de aula, necessitando para isso de apropriacGe@sdé@ara seu uso, de reflexdo sobre os saberes
mediados por esses instrumentos em sua praticatéoce

2 Utiliza-se ao longo do trabalho a nomenclaturaitesido(s)” para designar a autonomia do aluno eegso de auto-aprendizagem, frente as
ferramentas tecnolégicas e ao espaco virtual.
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Mesmo sendo ainda o artefato computacional visto desconfianca e descrédito por al-
guns docentes e pouco utilizado em sala de audaquartetidos especificos, os professores bus-
cam conhecé-lo como curiosidade e para se torpat. &ssa atitude é originaria do pouco co-
nhecimento que existe sobre as possibilidadesemgatidades do uso do artefato computacional
com ossoftwareseducacionais como instrumento didatico informatealo seu impacto na cul-
tura e no cotidiano escolar.

O uso de artefatos computacionais esaolwareseducacionais em sala de aula regular ou
num contexto informatizado altera a acdo pedagddpicante exigindo que este reorganize seu
fazer pedagdgico. Articular os instrumentos didéimformaticos e os acessorios, comeaft-
warese 0s seus usos pedagogicos, permite diagnostardrgcer e tomar decisdes sobre a situa-
cdo de ensino em sala de aula, e a nova formardad®y. Dai a investigacdo da visdo docente
em suas novas praticas e a analise dos saberestaoagformaticos e didaticos informaticos
utilizados na situagéo de ensino elaborada pamasbiente informatizado politicamente orga-
nizado.

Conhecer e analisar a escolhasdfiwareeducacional que melhor atenda aos objetivos da
situacdo de ensino de um conteudo especifico exige docente avalie “0s que se prestam mais
a um trabalho dirigido para testar conheciment@sqiee procuram levar o aluno a interagir com
o programa de forma a construir conhecimento”. (PT397, p. 35).

A preocupacao do uso dos artefatos computacionsaétwareseducacionais, pelo siste-
ma educativo apontam com relagéo ao educando desemvolvimento cognitivo e com relacao
ao educaddra necessidade e a responsabilidade pelas apfgsjdnstrumentalizacdo e instru-
mentacdo da tecnologia em seu fazer pedagdgidmamsposicdo do saber para a construcao do
conhecimento pelo educando.

Este movimento de mudanca no fazer pedagogico refyudocente uma acgéo reflexiva
sobre a sua pratica com essas tecnologias questidieram presentes na formacao inicial da
maioria de docentes em exercicio, mas que hoje ps&&entes na escola para serem utilizadas
de maneira que “facilitem” o processo de ensin@ egtendizagem. Essa mudanca de paradig-
ma, ou de modelo de ensino para os educadoredupra aa educacgao basica demanda de muita
formacéo docente continuada para atender a dend@ntiecessidades educacionais com o uso de

3 A nomenclatura ‘educador’ utiliza-se para repremeatiigura do docente como gestor do conhecimemtspagco virtual.
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tecnologias, pois segundo a informacao extraidastiedo do INEP (2009, p. 25) sobre a idade
dos educadores que atuam na educacgédo basica, édienda 38 (trinta e 0ito) anos.
A tabela a seguir mostra a idade média dos docpotestapa de ensino variando entre 35

e 42 anos.

Tabela 1Média de idade docente por etapa de ensino

Professores/Idade
Etapa de ensino
Namero Média Moda
Educacdo basica 1.882.961 38 30
Educacdo Infantil 324.248 35 28
Creche 95.643 35 28
Pré-escola 240.543 36 28
Ensino fundamental 1.310.287 39 a2
Anos iniciais 685.025 38 41
Anos finais 736,502 39 42
Ensino médio 414.555 40 42

Fonte: Inep (BRASIL, 2009, p.23)
Essa € uma informacéo relevante, pois ressaltafameacédo inicial estruturada numa

época em que o0 ensino era realizado através de expasitivas, com exercicios repetitivos que
variavam da compreensao conceitual a memorizac&ordrilas, provocando um ensino ade-
guado aos modelos que vigoravam como de prestigio.

Portanto, usar as tecnologias, os artefatos coripntas em sala de aula de maneira di-
datica, que ndo estiveram presentes em sua fornracéd, exige do docente e também de seus
formadores, a compreensdo das técnicas de funcemane a reflexdo de como utiliza-los na
transposicado de contetdos do saber disciplinae &ssn desafio a que os docentes e os forma-
dores de docentes reconhecem e se sentem subnegad®ntar com esse novo artefato na es-
cola, que ndo é do seu dominio, mas que necessil para acompanhar a contemporaneidade,
sabendo que é utilizado com facilidade pelo eduzand

A andlise da pratica docente com o0 uso de artefat@gputacionais em educacado, em am-
biente informatizado, proporciona um referencigblieativo do modelo ou estilo profissional
gue o docente incorpora na sua pratica em salalde aqual o identifica no exercicio de sua

profissdo e que possui raizes nos modelos viveogiad longo de sua escolaridade.
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Nesta insercéo dos artefdt@®mputacionais na préatica docente, o saber ubas@ar a
construcao de uma aprendizagem ativa pelo edugandituacdo de ensino, sendo esta uma pre-
ocupacao das politicas publicas, quando:

a) os PCN (BRASIL, 1997, p. 35) citam “como newmsde a incorporacao de estudos nessa
area, tanto na formacao inicial como na formacatdimoada do professor do ensino fundamen-
tal, seja para poder usar amplamente suas podailels ou para conhecer e anal®a#twares
educacionais” e;

b) a pesquisa MEC/INEP (2006) enuncia como astegias tem adentrado nos cursos de for-
macdo docente, buscando identificar em qual(is)cfpio(s) é(sdo) pautada(s) a(s) escolha(s)
didatica(s) realizada(s) pelo docente no momentplaleejar, aplicar e avaliar o processo de en-
sino-aprendizagem.

Nesse sentido, de um lado a necessidade da diecsms@ as tecnologias em educagéo
na formacéo inicial de professores, e de outro,ladareocupacdo em como essa discussao esta
sendo encaminhada nesta formag¢do, uma vez quexigie Bma proposta curricular clara de
intervencgdo para suprir as necessidades da realitladada escola e da pratica com os artefatos
computacionais e asftwareseducacionais vem apresentando no processo ensiaadzagem
nas escolas.

Nesse contexto dos debates nacionais, a questétemaiizadora no presente estudo
consiste em investigar como o uso dos artefatopuatanionais software educacionais em sala
de aula podem vir a facilitar ou ndo as praticasedtes no processo de ensino aprendizagem.
Discusséao esta de abrangéncia nacional e locdbéranesta presente na Secretaria de Educacao
Municipal do Recife, com a chegada do equipameiidtopProjetor Multimidia Prolnfo — PMP /
MEC, em 2009 pelas duas escolas municipais de drgaéd participaram da pesquisa dos requisi-
tos necessarios a um artefato computacional paspezificidades da sala de aula.

Doravante, o artefato desenvolvido sera referenctatno projetot.ampejq por ter sido
o nome escolhido pelo grupo que desenvolveu oatote® projetol,ampejoé considerado um
equipamento inovador voltado para a pratica docemtsala de aula, no sentido de congregar em

um unico artefato diversas funcionalidades de p&mecomputador e varias midias.

4 Conforme Rabardel (1997) referenciado por Zucbdg p. 3) o termo artefato diz respeito aos coreptas materiais ou fisicos das diversas
tecnologias em educagdo presentes na pratica @ocent
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Para isto, a pesquisa baseou-se nos relatos dadespdos docentes dessas escolas em
estudo, sobre os artefatos fixos, como os comprdgadw Laboratério de Informética e, o artefa-
to movel, como d.ampejo Procurou-se analisar relagdes entre as politiaso e micro de e-
ducacao, isto é, a politica macro de desenvolvimdatprojetol.ampejopara a complexidade
da pratica docente e a sua distribuicdo em cugpoppara todas as escolas do pais, e a politica
micro de formacado continuada para o uso do artéfatopejorecém chegado na escola de ma-
neira que os docentes reorientem e ressignifiqueanpsatica, realizem escolhas e construam
saberes didaticos informaticos necessarios e matlds no contexto da pratica com os artefatos
e softwares educacionais.

Ainda, buscar compreender como esses docentesaoestdiouindo sua formacao em ser-
Vico com a proposta e 0 uso bdampejg buscando saberes didaticos informaticos quedhes
porcionem a construcdo de situacdes de ensincsasitmbm esse artefato computacional, melho-
rando o desempenho escolar de seus educandos.

A investigacdo tem como pressupostos: a) que a&@ddcente com os computadores fi-
x0s subsidiam a pratica com o computador movelegpecial o Projetdtampejg b) que as po-
liticas macro e micro do entorno do artefato, foro movel, em uso no ensino aprendizagem,
estabelecem condi¢gBes para uma pratica docentes@u ndo no contexto escolar; e c) que o
uso do artefato, fixo ou movel, apresenta em dagevgzes, limites e possibilidades na acéo da
pratica docente devido aos aspectos particulareggemis da profissdo docente e/ou institucio-
nais, de nivel identitario da escola e/ou de gestao

De modo especifico, essa pesquisa objetivou: (@ctaizar a populacdo docente alvo do
uso doLampejonas escolas campo de estudo; b) identificar asrdifies que interferem na prati-
ca docente com bampejg c) analisar os saberes docentes necessarios pratita exitosa com
o Lampejonas escolas investigadas; d) analisar as vis@iggialis dos docentes em relacdo ao
computador fixo para 0 movel; e) analisar as difdesdimitadoras e possibilitadoras da docén-
cia e da gestao escolar para o acesso e o Usangeejoem sala de aula.

O presente trabalho esta estruturado da seguimafo

O primeiro capitulo apresenta uma reflexdo dos dasgecnologias no contexto escolar,
os artefatos computacionais@ftwareseducacionais, na educacdo como estratégia pasen-d
volvimento do processo de ensino e de aprendizagleondando a formagédo docente e sua prati-

ca. Alava (2002), Tardif (2002), Barreto (2009)wros autores sdo utilizados como apoio a dis-
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cussdo sobre as tecnologias na educacdo. Aborda-Bema resumida o desenvolvimento do
Projetor MultimidiaLampejopelo Cin — UFPE, até a sua evolu¢cdo denominada M&C de
Projetor Multimidia Prolnfo — MEC (PMP/MEC), comasufuncionalidades. No final deste capi-
tulo discute-se de forma breve sobre os softwatesazionais.

O capitulo Il é dedicado a um estudo do entornprdtica docente mediado pelos artefa-
tos computacionais e pelesftwareseducacionais. Recorre-se a Alava (2002) paraidefipro-
por 0s requisitos necessarios ao novo formato marido didatica das relagfes estabelecidas na
triade educador-educando-saber na presenca dfsa@ateomputacionais em sala de aula, com a
caracteristica do novo oficio de “ciberprofessodaanteratividade.

No capitulo Il apresenta-se um estudo sobre osresaldocentes no uso dos artefatos
computacionais. Utiliza-se os Padroes de Compet&€remn TIC para professores da UNESCO
(2009) articulado com os conhecimentos basicosidaimformatica para estabelecer as compe-
téncias tecnoldgicas necessarias aos docentes pa@efetivo das tecnologias em sala de aula.
Dialoga-se com Tardif (2002), Silva (2005) e Rabh(d997) citado por Zuchi (2008) sobre os
novos saberes informaticos e didaticos informatartisulados com o conceito de instrumentali-
zacao dos docentes na construcdo e apropriacamuhgeténcias tecnoldgicas para a instrumen-
tacdo de suas acoes na prética de sala de autdenando e transformando “seus esquemas de
utilizacdo associando-os a novos artefatoBtnaliza-se esse capitulo com um estudo sobre a
formacao continuada e os saberes recorrendo-sedd (2002, 2008), Pimenta (2007), Alves
(2005), D’Allasta (2004) e outros.

O capitulo IV é reservado ao percurso metodolédapesquisa, com a descri¢cao do ob-
jeto da pesquisa, 0s sujeitos e 0s instrumenthzaglbs para a coleta de dados, assim como todo
o procedimento e as estratégias utilizados na tigagsio.

O capitulo V discute o tratamento e a analise @®sl segundo quatro categorias: (1) o
perfil docente e as exigéncias da sociedade ndae$2pas competéncias tecnoldgicas expressas
nas habilidades técnicas e procedimentais necass#siTIC pelos docentes; (3) dificuldades e
possibilidades para uma mudanca didatica dos mafes das escolas investigadas cobam-
pejo, e (4) as politicas educacionais federais, dermmis de ensino, de escola e dos professores
Nno acesso e no uso de artefatos computacionaissgetial d.ampejg no ensino aprendizagem.

® Wellington de OliveiraO sujeito, o instrumento e a interacéo: reflexdesgra a educacio a distanciaPUC/SP-UNIMODULO-FASB,
disponivel em : http://aveb.univap.br/opencms/opwisites/ve2007neo/pt-br/imagens/27-06-07/cogmitik@balno_89 wellington_anais.pdf
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Para essa coleta de informagdes foi dado o dideitosre expressédo aos docentes da escola cam-
po de estudo, com questbes fechadas e abertaslde @flexivo sobre a visdo didatica do uso

deste artefato em suas tomadas de decisfes, rategas de ensino possiveis de situacdes exi-
tosas com os seus educandos, com énfase na atédbses limites e possibilidades no processo

de construcao de situacdes didaticas.
Concluindo, o capitulo VI apresenta as considemafidais do trabalho aqui discutido.
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CAPITULO |

AS TECNOLOGIAS EM EDUCACAO

As tecnologias sempre fizeram parte da evolucaoidézacdo humana, alterando pro-
fundamente ndo s6 o modo de vida da espécie cambuza da sociedade. O homem atravées da
histéria sempre buscou, de acordo com o contextada época, evoluir e inovar as ferramentas
proprias da cultura que o cercava. Gradativamessaseferramentas eram aperfeicoadas e novas
utilizacdes descobertas transformavam a vida enedade modificando hébitos, costumes e
praticas da civilizacao.

Delizoicov (2002, p. 35) coloca de forma brevejgni§icado das diversas tecnologias na
vida do homem ao comentar que “a tecnologia, pdp rdas invencdes historicas marcantes,
como a do relogio, da imprensa e das maquinas @& eaglétricas, modificou profundamente as
culturas: o modo de ser, perceber, produzir e \dasrpessoas”. Vale ressaltar que as tecnologias
da informacgao e comunicacéo nao foram desenvolyidesa cultura escolar do sistema educati-
VO, mas para 0s sistemas corporativos, sendo agséstos tecnoldgicos e informaticos usados
como recursos de apresentacdo e de automacaoveosodi segmentos sGcio-econdmicos.

Conforme afirma Dowbor (2001, p. 11) as TIC — Tdog@as da Informacado e Comuni-
cacao e a Informética desempenham um papel cenérahedida em que a educacdo € um pro-
cesso permanente de construcdo de pontes entredomda escola e 0 universo que nos cerca.
Essa visdo permite refletir a necessidade de metisias transformagdes no sistema educativo e a
propria concepcgao de ensino repensada em seushmanpara o mundo atual, tornando-se im-
prescindivel e um desafio aos Cursos de Formacaerde

Para Kenski (1998, p. 59) “a sociedade atual adgoovas maneiras de viver, de traba-
Ihar, de se organizar, de representar a realidagefazer educacao”, fazendo com que as tecno-
logias em educacao representem um novo saber+iazpratica docente, com novas formas de
ensinar a um publico discente cada vez mais imeastultura digital, tecnoldgica ou informati-
ca. Outra autora, Milani (2001), também destacm@oitancia da construcdo de um ambiente
escolar que privilegie a comunicacéo e inclua ude informatica, permitindo ao educando
aprender de forma significativa através do incenfivcolaboracdo, a imaginacdo, a percepcao e

ao desenvolvimento de competéncias, motivadosdueiente.
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O objeto de estudo deste capitulo situa-se nasiousobre a relacdo das TIC no campo
educacional, considerando a sua perspectiva deaiformacao e na pratica docente diante de
artefatos que foram idealizados ou ndo para o ergirendizagem, abordando-se o potencial das
tecnologias na evolugcdo humana e sua insergéo ecagib.

Discute-se ao final deste, um artefato proprio gasslucacdo, com orientacdes técnicas
gue respondem a consulta prévia a técnicos em @ilu@alguns professores, realizada pelos
centros de estudo envolvidos no seu desenvolvimélgste, abordar-se-4 o processo de desen-
volvimento, suas funcionalidades possiveis comoise@o ensino e aprendizagem e as possibi-
lidades de uso de softwares educacionais pelo gs@fena sua pratica, como um conjunto de
tecnologias que podem Ihe auxiliar no seu desengpemnio educando em sala de aula.

A discussao que se segue fundamenta o objeto uldoestu seja, o uso dos artefatos pro-
prios da educagéo, como o Projetor Multimidéanpejoque possam vir a facilitar ou ndo as pra-
ticas docentes. A abordagem se refere ao aspé@ctootelas circunstancias que estdo no entorno
das tecnologias da informacéo e comunicacéo enaedac

1.1 As tecnologias no contexto escolar

De uma forma breve, Paulo Freire (1996, p. 22)aoogempla com sua visao histérica da
evolucdo humana e dos artefatos criados pelagétetia desta, determinando seu crescimento
com novos aprendizados, para transformar a espéeiaventar a cultura, afirmando que:

Quanto maior foi se tornando a solidariedade engate e maos, tanto mais o suporte
foi virando mundo e a vida, existéncia. O supog® ¥azendo-se mundo e a vida, exis-
téncia, na proporgdo que o corpo humano vira cogpmsciente, captador, apreendedor,
transformador, criador de beleza e nédo ‘espacabveser preenchido por conteddos.

As tecnologias sempre proporcionaram uma “prabcad&dora” na vida humana, em que
0 homem busca os suportes ou artefatos com a sti@idade, disseminando-os na sociedade,
dando-lhes diversas aplicacdes nos diferentes»dostsociais.

Usar as tecnologias da informagédo e comunicaca@mneacdo nao quer dizer que o lapis
e 0 papel serédo substituidos pelo mouse e a tetmmputador, estes serdo um instrumento da
Informatica e da Didatica disponivel no contextcoéer para o ensino, seja com a ferramenta de
softwareeducacional em sala de aula informatizada ou mesméaio, a televisdo e o celular

como veiculos de comunicacdo de massa. Estes gjti@mmbém possuem seu uso no contexto
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educacional, principalmente o celular articulanshaeens fotograficas, imagens em movimento,
textos audiovisuais, videos, ‘torpedos’, textosritess; hipertextos, assim como o computador
com acesso a internet e a tevé digital” (BARRET@R p. 79) criando uma nova forma de a-
prender explorando as tecnologias.

Assim, inserir-se no mundo € conhecer as novaslagias e as suas potencialidades, pa-
ra planejar e utiliza-las na educacdo de formagadhas salas de aula ou, nos laboratérios de
informatica ou no ensino a distancia.

Para Shneiderman (2006, p. 130-131) “a nova edocagfatiza a colaboragao” promo-
vendo a integracao da “informética para criar eperas de grupo”, onde @®ftwareseduca-
cionais facilitam essa abordagem, criam oporturgdate “ensinar e aprender em um ambiente
rico em tecnologia de computagéo e comunicacadéitAra de trabalhos uns dos outros em sala
de aula desenvolve a capacidade de ouvir, “o pegrgancritico, as estratégias analiticas e o tra-
balho”, aprimorando “as capacidades de comunicagiedlucdo de “problemas criativamente”,

e 0 respeito, algumas vezes sem competitividadmla&oragcédo e a cooperagdo na construcdo do
conhecimento no coletivo da sala de aula enfataaprendizagem em grupo sem a necessidade
de superar os colegas.

Segundo o mesmo autor, “para atender a essas metas da educacdo, os professores
precisam de uma filosofia adaptavel ao seu estdsqal, ao conteddo dos cursos, a populacéo de
alunos e as novas tecnologias de computacdo” (200631). Com isso, 0 uso de tecnologias
como mediacdo pedagodgica para Moran, Masetto eeBeli2000, p. 72-75) faz o docente “refle-
tir e realinhar sua pratica pedagdgica” na cridgBopossibilidades para instigar a aprendiza-
gem” de seus educandos. O docente tem na saldaleralpcus privilegiado como ponto de
encontro para acessar o conhecimento, discutefayrd-lo e transforma-lo.

Nessa perspectiva, 0 computador pode melhorang@a@linterativa e dialogica entre edu-
cador — educando em torno de um saber tanto endesaala como no ciberespaco, nos diversos
espacos de interacdo como e-mail, salas de bate-eapndo o educador a “uma reorganizacao
de seus atos de ensino” (ALAVA, 2002, p. 62)

Esta inovacgao tecnolédgica na pratica docente exggepriacdes técnicas e procedimen-
tais, sendo necessaria para isso uma formacaoldregu servico” num contexto que fundamen-

te a dimensdao tedrica e pratica para o uso daslboggas. Esse foco deverad promover uma refle-

& palavra em latim que significa “lugar”.
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xao sobre a prética cotidiana docente, confrontandevendo suas acdes para produzir novos
conhecimentos.

Lévy (1993apud MILANI, 2001, p. 177) comenta o deslocamento do des artefatos
computacionais como recurso didatico para o sejetprde instrumento privilegiando o “ambi-
ente cognitivo, a rede de relacdes humanas queesargstituir, as competéncias intelectuais que
serdo desenvolvidas, as relacbes entre diferentes @le conhecimento”, transformando essa
compreensédo do artefato e da interface na Did&ticap uma “tecnologia intelectual”.

Com o propdsito de difundir o uso das tecnolog@msantexto educacional o MEC publi-
cou o Guia das Tecnologias Educacionais em 2008 2089 com o objetivo de instituir acdes
gue promovam a melhoria da Educacéo Basica, deafqua em 2022 a educacéo basica publica
no Brasil atinja a média 6,0 na pesquisa promopila a Organizacdo para Cooperacado e De-
senvolvimento Econdémico (OCDE).

O Guia das Tecnologias Educacionais (2008) no andmitPlano de Desenvolvimento da
Educacédo — PDE apdia os sistemas publicos de eassnmelhoria da qualidade da Educacgéo
Béasica. O referido guia descreve as “tecnologiassgntadas por instituicbes e/ou empresas pu-
blicas ou privadas, que foram avaliadas pela Se@ele Educacdo Basica — SEB/MEC e consi-
deradas pré-qualificadas” (p. 15), como tecnologscacionais inovadoras, com “informagdes
gue auxiliem os gestores a conhecer e a identdigaelas que possam contribuir para a melhoria
da educacao em suas redes de ensino”.

Em 2009 o Guia de Tecnologias Educacionais 2008sw&amova versao disponivel gra-
tuitamenté no meio virtual publicou uma quantidade maioretmblogias em diversas categori-
as. O guia esta organizado em seis blocos de tagias! gestdo da educacao, ensino e aprendi-
zagem, formagéao dos profissionais da educacédoaedaadnclusiva, portais educacionais e diver-
sidade e educacéo de jovens e adultos.

Ha que observar na categoria de ensino e apremtizag Tabela 2 a seguir, que aproxi-
madamente 80 % das tecnologias qualificadas s&@onastao MEC, isto €, sdo desenvolvidas por
pessoas fisicas (pesquisadores, professoresiestifjicdes de ensino e pesquisas, organizacoes

sociais e demais pessoas juridicas. Normalmentelagjtecnologias desenvolvidas por pessoas

" http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/guia_tecniawgeducacionais_2008_2.pdf
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juridicas constituem-se egoftwaresproprietarios e, por conseguinte podendo ser adqaino
mercado, representando um custo financeiro aoiosuar
A tabela 2 a seguir mostra a distribuicdo dasalegms desenvolvidas pelo MEC e pelas

instituicOes fisicas e juridicas externas ao mesmo.

Tabela 2 Distribuicdo de tecnologias por categoria

Item | Categoria Tecnologia Tecnologia TOTAL
desenvolvida | Externa ao
pelo MEC MEC
1 Gestao da Educagio 10 4 14
2 Ensino Aprendizagem 7 33 40
Formacéao dos ; o
3 Profissionais da Educacéo 13 10 23
4 Educagao Inclusiva 7 — 7
5 Portais Educacionais 5 12 17
. Diversidade e Educagao
6 de Jovens e Adultos 1 B 1
TOTAL 53 59 112

Fonte: MEC - http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/quégnblogias_educacionais 2008 2.pdf

Segundo o Guia de Tecnologias Educacionais 2008(23) 17) os sistemas educativos

poderédo, através dos

Planos de Ag¢Bes Articuladas (PAR) incluirem commaleda as tecnologias que consi-
deram importantes para o desenvolvimento de sbkaltra[...] ser atendidos pelo MEC
(mediante analise, recursos financeiros e prioadatkfinidas por este Ministério) que,
dessa forma, fornecera os aportes necessariosapapeeracionalizacdo por meio do
PAR, viabilizando a execucao das metas propostas pistemas publicos de ensino.

As politicas de adocéo de tecnologias na educaggiosborientam a organizacao do pro-
fissional do ensino, promovendo a disseminacaonda cultura informatica ou tecnoldgica na
educacao, porém alerta que a utilizacdo dos diseesmrsos tecnoldgicos pelos docentes neces-
sita ter sentido “aliado a uma perspectiva educaticomprometida com o desenvolvimento
Humano, com a formacéo de cidadados, com a gestdocdética, com o respeito a profissdo do
professor e com a qualidade social da educaci@ad).(

Para que as tecnologias sejam incorporadas a édyaaglocente necessita apropriar-se
delas como instrumentos e recursos didaticos irftcos que para serem incorporados ao seu
fazer educacional necessitam de um periodo deigéanpara que haja uma inovacdo em sua
pratica em sala de aula. Segundo Moran, MasetteheeBs (2000, p. 73) “o desejo de mudanca
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da pratica pedagogica se amplia na sociedade dama¢do quando o docente se depara com
uma nova categoria do conhecimento, denominadtaligi

Esse “estilo digital” segundo Kenski (1998, p. 6d4ngendra novos comportamentos de
aprendizagem, novas racionalidades, novos estinpaéiaeptiveis” fazendo com que o docente
reflita sobre o novo contexto de ensino em quepd@a sistema educativo, obrigando-o “a ndo
mais ignorar sua presenca e importancia”, comiatenelhoria dos patamares de qualidade da
educacao. Godoy (1985) e Bustamante (1987) afiropaeno computador incentiva o desenvol-
vimento do pensamento pelo desafio de exploragiseoberta, proporcionando a construcao de
novos referenciais e uma reflexdo sobre o promithecimento. Essa nova forma de ensinar e
aprender procura estimular educadores a inovarenpsitica de sala de aula estimulando os
educandos no processo de ensino aprendizagem.

Segundo Tardif (2002, p. 117), “a pedagogia éecarlogia” utilizada pelos professores
em relagdo ao seu objeto de trabalho (os alunospracesso de trabalho cotidiano, para obter
um resultado (a socializacéo e a instrucéo)”.

No contexto escolar os artefatos tecnologicosanmditicos adentraram seu cotidiano, se-
ja na forma do livro didatico, do quadro negrozap quadro branco e caneta pincel, e dos mate-
riais pedagogicos proprios em constante evoluga,do radio, a TV e o video cassete ao DVD,
dos softwares, do computador e o projetor DatasmW®rojetor Multimidid.ampejq a internet

e a lousa digital.

1.2 Tecnologias na formacao e na pratica docente

Na perspectiva das tecnologias em educacao quarame@s escolas Tardif (2002, p. 22-
23) adverte a importancia das concepc¢des tecnal®glia comunicacdo no ensino, como “suporte
as novas tecnologias da informacao”, defendendecassidade de “repensar, agora, a formacéao
para o magistério, levando em conta os sabereprdéessores e as realidades especificas de seu
trabalho cotidiano”. Dessa forma os cursos de foémalocente deverdo estabelecer uma “nova
articulacdo e um novo equilibrio entre os conhentogproduzidos pelas universidades a respei-
to do ensino e dos saberes desenvolvidos pelosgsares em suas praticas cotidianas” permi-
tindo aos docentes conhecer as possibilidadedimitss que os artefatos computacionais trazem

as suas praticas pedagogicas.
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Integrar a dimenséo estruturada e racional daatexanin a dimens&o pratica docente no
contexto real de sala de aula, nas diferentes deasnhecimento, torna-se um desafio aos pro-
gramas de formacgao continuada “regular e em sérpi@@ o sistema educativo, de forma a a-
tender a responsabilidade dos docentes pela “cri@pinducéo e aperfeicoamento das situacdes
de aprendizagem” (PCN, 1998, 52 a 82 série) ers dalaula informatizadas.

Sobre essa reivindicagdo do avanco tecnoldgicdimensédo da pratica docente no novo
contexto de transformacgé&o da sociedade e da e8tnlanta e Anastasiou (2002, p. 12) afirmam
gue “os professores contribuem com seus saberesyakres, suas experiéncias nessa complexa
tarefa de melhorar a qualidade social da esco@@apromovendo o desenvolvimento humano,
cultural, cientifico e tecnolégico. Apesar do emperdos docentes, conforme afirma Tardif
(2002, p. 132), a aprendizagem do aluno dependg dtd €, “nada nem ninguém pode forcar
um aluno a aprender se ele mesmo ndo se empenperaesso de aprendizagem”.

Para alcancar esse objetivo em sala de aula ostdgdauscam utilizar as tecnologias que
melhor atendam aos seus objetivos de ensino eaamnsgessidades didaticas para provocar essa
aprendizagem. O docente, como os demais profissioaasociedade, estdo em constante evolu-
¢80 com 0s meios e com 0s processos de atualieagdmisca da producdo de conhecimentos,
necessitando promover discussdes coletivas a tegjEs conhecimentos cientificos e sua insti-
tucionalizagéo, de forma a melhorar o desempentsoaaratica.

Para Pimenta e Anastasiou (2002, p. 13) essa ftranacdo da pratica do professor de-
corre da ampliacdo de sua consciéncia critica sobresma prética”. Ainda, para as autoitais (
dem p. 15) “valorizar o trabalho docente implica @as professores condicdes para a analise
critica do contexto em que se realiza sua pratdcaativa”.

Segundo Morin (2000, p. 23):

Um dos grandes desafios para o educador é ajudana a informacao significativa, a
escolher as informagdes verdadeiramente importantes tantas possibilidades, a com-

preendé-las de forma cada vez mais abrangentefungeoe a torna-las parte do nosso
referencial.

O papel de mediador (educador) que o docente desdgramos usos educacionais das
tecnologias e dos artefatos computacionais contosamdos € tornar a aprendizagem construti-
va por este e incentivar a liberdade para apreshefontes seguras, construindo significado(s)

com as informacgdes disponiveis no ambiente virtual.
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Esse novo papel de “ciberprofessor” (ALAVA, 20057 requer do docente uma refle-
xao sobre o seu fazer pedagdgico em sua praticaoceso dos artefatos computacionais e dos
softwareseducacionais, a fim de que esses instrumentotiaid& informaticos cumpram a fun-
cdo pedagdgica e ndo apenas tecnologica. Para &802, p. 54) tal reflexdo faz com que a
tecnologia deixe “o estatuto de simples auxilialagarnar-se o centro de outra forma de apren-
der”. Quanto maior for o seu envolvimento e comf@®m o uso das tecnologias em seu cotidia-
no pessoal, mais confortavel se sentira em artlesl&m sua préatica profissional, pois a incorpo-
racdo das tecnologias digitais e informaticas eunceatexto profissional da sala de aula afeta a
forma de ensinar e de aprender.

Para Tardif (2002, p. 132), o ato de ensinar g€ffascolhas constantemente em plena
interacdo com os alunos”, sendo que essas escosndem da experiéncia dos professores,
de seus conhecimentos, convic¢des e crencas, deosgromisso com o que fazem, de suas
representacdes a respeito dos alunos e, evidertesrdes proprios alunos”.

Com o uso das tecnologias em sala de aula, o dooenessita reformular o modelo dida-
tico de sua pratica de ensino para dar conta aessaforma de aprender que permeia o contexto
escolar e a sociedade. O docente fica mais a v@giaahdo domina o conteudo especifico a ser
ensinado com os instrumentos didaticos que fizgrame de sua formac&o inicial.

Esses novos instrumentos tecnolégicos e virtuaisedidade social contemporanea na
pratica docente constituem uma situacdo desafigomranvolver o seu prestigio profissional e
sua experiéncia docente, atingindo a sua compeatédpara Penteado (2000, p. 31) a presenca dos
artefatos computacionais e desftwareseducacionais em sala de aula afeta as “relacops-de
der” entre educador e educandos, uma vez que fezies varias opcdes diante dos artefatos
computacionais, além de acesssoftwares usar ajud@n-line comparar com programas e equi-
pamentos que possuem em casa e descobrir camiovos gue o professor nem conhece”.

A discussao do “poder legitimado pelo dominio darmac&o” realizada por Penteado
(2000, p.31) mostra que “as informagdes se renovam em altxidade” e a veiculagdo da in-
formacéo na rede mundial de conexdete(ne) coloca-as nas maos também do educando, afir-
mando que “os alunos conquistam espac¢os cada Vieresi@o processo de negociacdo na sala
de aula” e cita Mundagt al (1991), para alertar que educador e educandogfideaber negoci-
ar para organizar esse momento em que difereméssfde informacdes se aglutinam e priorizar

0 que se relaciona aos objetivos da atividade sie@h
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Essa relacédo de poder que o uso dos artefatos tacignais, dos softwares educacionais
e dos recursos que a Web 2.0 proporcionam em saald, Penteado (2000, p. 32) entende que
afeta a Zona de confortopromovida pela dimenséo tradicional da préaticaagino que coloca o
docente numa posicéo privilegiada de detentor ddnv@cimento. O uso desses recursos no pro-
cesso de ensino e aprendizagem altera essa relagdomento em que as TIC e o ciberespaco
permitem maior acesso ao conhecimento e a infornagéparte dos educandos. Assim, a previ-
sibilidade em sala de aula sai do controle do de¢cgmovocando “incerteza, flexibilidade e sur-
presa”, colocando-o numadna de risc§ e exigindo uma superacao de seus paradigmas amal
gamados durante a sua escolaridade, sua formaici @éa sua pratica docente construida ao
longo de sua trajetéria profissional.

Para Morin (2000, 86-91) a educacao precisa fosugitos capazes de enfrentar os im-
previstos e as incertezas através de seu desemeoid integral, com conhecimento das infor-
macoes, preparando-o para encarar as diversidaeadyersidades, e o inesperado da aventura
humana, com o preparo da mente humana, pois énsaiéncia do carater incerto do ato cogni-
tivo que se encontra a oportunidade do conhecimastinente, com verificacdes e convergén-
cias dos indicios, na definicdo e congruéncia qustdui “a navegacdo em um oceano de incer-
tezas, entre arquipélagos de certezas”.

Portanto, o pensamento deve armar-se para enfr@nteerteza e o risco dos artefatos
computacionais em sala de aula, reconhecendo atiopiades de risco como os riscos das o-
portunidades e possibilidades que trazem a Educegfietindo sobre os modos de aprender e

ensinar com a inovagao tecnoldgicampejo em sua prética.

1.3 Tecnologia da informacdo e comunicacdo proprida educacdo -Lampeo e Softwares

Educacionais

Neste tdpico, apresenta-se a inovagdao de um néefatarcom convergéncia de tecnolo-
gias e midias, que foi pensado pela Secretariadded€&o a Distancia do Ministério da Educa-

cao, na perspectiva politica da inclus&o digital

8 Na gest&o do entéio secretario Carlos EduardodBi@lgsky, um dos idealizadores do PROINFO.
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Essa perspectiva politica e pedagogica de desemaito de um artefato para a educa-
¢cao deve ser incorporada no processo de ensinodiprgem. Neste sentido, a tecnologia incor-
porada a educacado “deveria ser considerada corn® gg@uma estratégia global de politica edu-
cativa” (TEDESCO, 2004, p. 11), conforme os pragdtaerais de inclusao digital, dentre estes o
Proinfo/MEC.

O objetivo principal do desenvolvimento deste attefde inovacao tecnoldgica para a
educacao foi desenvolver uma midia educacionahdaltis necessidades da pratica docente, a-
través do uso de um artefato computacional emdeataula, retirando a obrigatoriedade do traba-
Iho pedagogico educativo tecnolégico apenas nadamdo de informética, com horéarios e dias
pré-definidos, para as turmas realizarem atividades computadores sob a orientagdo de um
técnico de informatica.

O projetorLampejoem sala de aula permite ao docente utilizar vaniasas como recur-
sos didaticos informaticos, e o espaco virtual pagdorar diversas formas conceituais que pos-

sibilitem aos educandos conhecer e (re) constssat dinamica de forma pedagdgica.

1.3.1 Do Lampejo para Projetor Multimidia Prolnfo

Com essa inovagéao tecnoldgica desenvolvida paealmlade especifica de sala de aula,
“as escolas publicas brasileiras entram em uma fese&da era digital ao comecar a usar um
equipamento inovador em suas salas de dul&&gundo o Secretario, no cotidiano de sala aula
“ndo serd mais necessario se preocupar em montgra@tento. O projetor € portéatil e de facil
manuseio”, afirma. Isto é, um artefato que convexgeos em um sé, como por exemplo, o Data
Show (projecdo) e o computador (imagem, som e pglaslém de ser possivel o seu desloca-
mento sem fragmentar o conjunto midiatico.

Incorporar os artefatos computacionais eafdwareseducacionais, em especial o Proje-
tor Multimidia Lampejq em suas praticas docentes constitui um desafitiquok didatico ao
docente, pois 0 mesmo tera que instrumentalizalesse instrumento didatico informatico, que
podera ou ndo representar uma inovacao na insttag&nem suas aulas.

Dentre os inumeros artefatos que passaram peléagscBrojetor MultimididLampejoé

0 Unico desenvolvido com requisitos e recursosatiais voltados para a sua utilizacdo em sala

? http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_eomview=article&id=14633
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de aula pelo docente. E um projeto de inovagéootégita: uma midia educacional voltada a
pratica docente “concebido e desenvolvido pelayésgidades Federais de Santa Catarina e de
Pernambuco, o projetor é diferente dos demaispdispis no mercado, por facilitar a interativi-
dadé¥, reunindo em um Unico equipamento diversas midiascursos informaticos e interati-
VOS.

A convite do MEC em 2008 a Universidade FederdPemambuco através da Secretaria
de Ensino a Distancia — SEAD /UFPE, em parceria ca@entro de Informatica - Cin / UFPE,
projetou e desenvolveu um protétipo tecnoldgiceligénte para o ambiente educativo que aten-
desse as dinamicas de sala de aula e a complexddaderaticas docentes. Este projeto atendeu
aos objetivos do MEC no processo de modernizag@nsdino e de uma solucéo inteligente para
a complexa atividade docente em suas técnicas @gidag, agregando funcionalidades de um
“projetor, ou display inteligente” e de um compuwgdie forma a aceitar conteudos em diferen-
tes midias e conectar-se a internet. Este proggernolveu um prototipo de arquitetura pratica,
robusta, leve com o desenvolvimento de softiwareque suportasse todos os requisitos , repre-
sentando uma solugéo inteligente que desse costm@aeras e variadas necessidades docentes
em sala de aula.

Na realizacdo desse projeto de inovacédo para @rsaseducativo uma equipe do Cin —
UFPE foi designada para desenvolvé-lo em confortedaom a realidade da sala de aula, as
necessidades docentes em sua pratica e ao coptodlar, e de acordo com as caracteristicas
especificadas pelo MEC. O prototipo desenvolvidalémominado projetdrampejo.

No processo de concepcao do projétmmpejoforam pesquisados junto ao corpo docente
de duas escolas publicas da rede municipal lociira cidade do Recife, indicadas para partici-
par do desenvolvimento do projeto, critérios coradabilidade, transporte rapido e seguro, faci-
lidade de instalacéo e ligacdo foram relatados coengrande relevancia para o docente em ter-
mos de interferéncia na hora-aula, diminuindo optemécnico para instalacdo do artefato com-
putacional quanto as conexdes e ligacdes. A jostifia para a essa investigacdo é tentar com-
preender quais as funcionalidades importantes tefats computacional para a sala de aula de-
vera possuir para cumprir sua finalidade com efig

No desenvolvimento desse projeto de inovacao tégia voltado ao uso pedagdgico no

contexto educacional, os pedagogos (técnicos entks)eentrevistados tiveram um papel impor-

19 Fonte: http://www.portal.mec.gov.br
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tante quanto aos recursos indispensaveis do artedatputacionalampejo Diante de seu fazer
pedagdgico, da sua préatica no ambiente de salaldeeadas necessidades especificas e sociais,
0s técnicos em educacao e os docentes elencaranitéo®s de usabilidade que um produto tec-
nologico deveria preencher dentro da realidadedade aula.

Os docentes solicitaram um equipamento que pesaitisuso de varias midias como: pen-
drive, teclado, mouse, projetor, conexao com anetepara acesso as ferramentas on-line (jogos,
portais de ensino e outros), videoconferéncia pafermacao docente e eventos educacionais;
bem como aceitasse CD/DVD, foto, video, a expootais# documentos elaborados durante a
aula (para os alunos socializarem trabalhos e ebetaassim como para o registro das ativida-
des da escola), 0 uso de som durante as aulasps‘bu

Segundo a NBR 9241-1) baseada na I1SO 9241-11:98térnational Organization for
Standardizatiol projetar e avaliar artefatos computacionaisscaua satisfacdo dos usuéarios no
seu ambiente de trabalho, permitindo que “alcansens objetivos e satisfacam suas necessida-
des em um contexto particular de usédssim sendm artefato computacional educacioham-
pejofoi arquitetado com a integracdo das ferramertistadas

A percepcao da equipe de desenvolvimento foi deogudocentes que possuem uma for-
macao orientada ao uso de dispositivos computasi@uatecnoldgicos tem maior facilidade de
manuseio do projetdrampejg e aqueles que ndo a possuem, necessitam de xontéaipo de
aprendizagem para manusea-lo adequadamente, cansideque € facil utiliza-lo no processo
de ensino aprendizagem, tornando-o usavel na eaald.

Assim a NBR 9241-11 (1998, p.19) define que ailidade

[...] em termos de qualidade de um sistema deltralsan uso depende, necessariamen-
te, de todos os fatores que podem influenciar wodgsum produto do mundo real, in-
cluindo fatores organizacionais tais como prati@srabalho e localizagédo ou aparéncia

de um produto, e diferenc¢as individuais entre ussancluindo aquelas devido a fatores
culturais e preferéncias.

Nesse ponto de vista tem-se que os critérios walws pelos docentes e atendidos no ar-
tefato computaciondlampejodesenvolvido parece ter preenchido as necessidiadessuarios
docentes, na realizacdo do seu fazer pedagégiamtitiano da sala de aula. Sobre esse aspecto

a mesma NBR comenta que essa “abordagem tem aggantgue é concentrada no propésito

" Requisitos néo funcionais extraidos do relatoedriNFS v.1.0, responsavel Tiago Lemos de Araujohdde / Revisdo de documentos Alex
Gomes & Tiago Machado
12 Disponivel emhttp://www.inf.ufsc.br/~cybis/pg2003/is09241-11F# pAcesso em 19 de junho de 2009.
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real do projeto de um produto — que ele encontreeesssidades de usuarios reais desenvolvendo
tarefas reais em um ambiente organizacional, téciisicamente e real”, proporcionando aos
docentes desenvolverem seus fazeres pedagdgicdétieas com o uso do artefato computacio-
nal de forma eficiente, eficaz e com satisfagéo.

O diferencial do projetocampejoem sala de aula foi detectado pela equipe de delsen
vedores quando um docente entrevistado comparalaacam o uso deste em sala de aula e no

laborat6rio do Informatica:

[...] um laborat6ério com computadores, € legal. Masais legal ainda quando a gente
consegue explorar isso numa projecado, quando attoda t4 vendo, ta interagindo. O
professor tem o controle do mouse pra mostrar iessgem ou aquela imagem, [...]”
(sic professor entrevistado pela equipe de deseinvehto doLampejg

Este artefato computacional cria na sala de aulaamniente virtual de ensino e de a-
prendizagem, que acumula imagem, som, video, &x@aconexdo com a internet. Num Unico
equipamento foram cumpridas as diversas funciomddid identificadas e solicitadas pelos do-
centes entrevistados durante o processo de desgnento doLampejqo como: projecao, com-
putador, internet, cAmera, audio, suporte a varidsas e portabilidade, dentre outros.

O Lampejg assim, representa, em termos de desenvolvimem@quipamento inovador
unico que integra funcdes de computador e projeton acesso a internet e de facil manuseio,
possibilitando o seu uso tanto em sala de aulagmtente como para eventos em video confe-
réncia, em solenidades na escola, na formacamoaweta em servico aos docentes, e “em colabo-
racdo com seus colegas e especialistas externpsodacdo de novos conhecimentos sobre a
pratica de ensino-aprendizagem” (UNESCO, 20098).p.

Os estudos sobre o designldompejorevelaram que deveria ser simples e intuitivo, com
semelhanca as tecnologias utilizadas e conhecalas gocentes, bem como de facil transporte e
locomog&o. (TIMOTEOQ, 2009, p. 61). Leveza e rolnysteisto das tecnologias incorporadas e
ventilagcdo para os componentes em sua arquiteitaenfoutros requisitos considerados essenci-
ais na sua criacdo. A evolucdo do protoétipo contemps funcionalidades requisitadas pelos
docente. Abaixo pode-se observar imagens do ppotétin construcao.

O prototipo da Baseampejo0.1 em acrilico serviu para os testes experimeimaiiais, e
o protétipoLampejol.0 corrigiu a performance do projeto anteriomawm design provisoério si-

mulando o formato final do projetor.
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A fase de teste evolui para um design mais proximam projetor multimidia de merca-
do, atendendo aos critérios de portabilidade, faihuseio, transporte rapido e seguro, facilidade
de instalacao e ligacdo. O usoldonpejopelos docentes em sua atividade de ensino repaesen

necessidade de novas apropriacdes técnicas daetpnfo e possibilidades pedagdgicas.

Figura 1: Lampejo 0.1em acrilico. Prototipo de testes dseBa

R ———

Figura 2: Protétipo da base, Lampejo 1.0. Figura 3: Controle final do Lampejo 1.0.

e

Fonte: Timé6teo, 2009. Fonte: Timéteo, 2009

Foi relatado pelos docentes da escola escolhidagsatestes o aspecto de grande rele-
vancia que é o tempo técnico conhampejo,que em termos de interferéncia na hora-aula tem
um tempo muito reduzido para instalagdo quantmasxdes e ligagdeksse tempo técnico fica
bem claro através de falas identificadas no pracedsscoleta de dados dos desenvolvedores,
quando uma das pedagogas-observadoras téhtaeevistadas afirma que o “limite de tempo,
nao existe: tanto faz minha aula ser de 40 minwwse estender por mais... Ele fica ligado tam-
bém” (observadora A). Essa é uma facilidade quefi@a os docentes ao deslocarem-se de uma

sala de aula para outra.

3 Importante salientar que apresentaremos extratoslatos das entrevistas realizadas tanto conmak®es técnicos (estdo na escola, mas ndo
atuando em sala de aula) quanto com ‘pedagogoststerermo utilizado em Timéteo (2009), signifida professores efetivos na sala de aula.
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Nesta fase o envolvimento dos docentes foi fundgh@ara a conclusdo do projeto. A
aceitacdo da estrutura apresentada mostrou-seaageedssaria a pratica docente com vistas a
aumentar a confianca e a sua adocédo pelo profedstom sua pratica em sala de aula. O design
industrial final denominado deampejo2.0 foi aprovado pelos participantes da escola amwl

testes foram realizados.

Figura 4: Design industrial final do Lampejo 2.0 com o cotdrremoto.

Fonte: Imagem cedida por Aline Lopes Timéteo

As funcionalidades atendidas no controle remotarforVideo, Controle das aplicacdes,
Infravermelho e Dispositivos de Saida (USB).

Do ponto de vista de funcionalidades tem-se queritérios solicitados pelos docentes e
atendidos nd.ampejocumpriram suas necessidades, na realizacdo dazsupedagdgico, em

sala de aula.

Apés o desenvolvimento do projetampejg o protétipo foi apresentado e entregue ao
MEC, para a producao de equipamentos pilotos ansdigtribuidos em todo territério nacional.
O equipamento foi patenteado pelo MEC e levado p&antro de Convergéncia Digital - CCD
da Fundacéo Centros de Referéncia em Tecnologi@adoras - CERTI da UFSC e a FEPESE -
Fundacédo de Estudos e Pesquisas Socio—Econémida®ite privado e sem fins lucrativos.

O equipamento projetado foi denominado de Projgtoltimidia Proinfo - MEC, com
uma producéo limitada na fase piloto, tendo sidmerinhado pelo MEE para 350 (trezentas e
cinglienta) escolas em todo o pais no segundo senes?009.

O proximo passo, segundo o MEC serd a aberturandedital para contratar uma empre-
sa que inicie a producédo de mais unidades, que s&tiibuidas as escolas publicas apoés o tér-

mino da fase piloto. Para o secretario de Educaghstancia do MEC “as escolas publicas brasi-

 Fonte: http://portal. mec.gov.br/index.php?optiocomc content&view=article&id=14633
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leiras entram em uma nova fase da era digital agecar a usar um equipamento inovador em
suas salas de affla

Diversos prot6tipos foram desenvolvidos até a ctie@gia versdo da imagem abaixo do
Projetor Multimidia Prolnfo — MEC/SEED apresentadopublico durante o evento INTEL Con-

necting,em dezembro d2009, em Sé&o Paulo:
Figura 5: Projetor Proinfo - MEC/SEED Figura 6: Projetor Proinfo — MEC/SEED (lateral)

Fonte: http://portal .mec.gov.br Fonte: mnagbﬁo

Para o MEC o Projetor Multimidia tem o uso “focadodindmica dos trabalhos em sala
de aula” [...] e no “desenvolvimento de tarefasabolativas e apresentacdo de conteudos educa-
cionais”.

O Projetor Multimidia Proinfo — MEC/SEED vem acaridhado numa Bolsa de Trans-
porte, acompanhado de dois manuais, Manual do ldsedrm Guia Répido, um Apresentador

Multimidia e o cabo de forga. (Figura 7 e 8).

Figura 7: Bolsa de Transporte Figura 8: Manuais do equipamento

Fonte: A autora® Fonte: A autora

O equipamento possui uma alca externa facilitaaarstirada da bolsa e o seu transporte

no ambiente escolar. O mouse do Projetor Prolnfo gacaixado num compartimento interno.

5 Fonte: http://zumo.uol.com.br/2009/12/02/brasiégrojetor-multimidia-para-escolas/
¢ Agradecimento a escola Beta por permitir que dpegpento fosse fotografado.
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Em sua parte superior estdo o botdo de Liga/Deslgmbotdes de ajuste de volume. A sua pro-
jecdo deverd ser feita a uma distancia de 2,3Gm,essionar a lateral do projetor esta se abrira
expondo o Painel do Usuério e o teclado, visualiasse o compartimento interno que acondi-

ciona o0 mouse e as funcionalidades do equipamento.

Figura 9: Painel do Usuario

o

| Painel de Funcionalidades

Painel de Funcionalidades 1

Mouse

Fonte: mnagano / ZUMO

Figura 11: Painel de Funcionalidades 2

Figura 10: Painel de Funcionalidades 1

Fonte: A autora

Fonte: A autora

Lista de Funcionalidades 1: Leds de aviso do Model®rojecao, botdo do Menu do Médulo de
Projecao, e botdes de setas para o ajuste degdistda imagem. Na parte inferior da inferior o

usuario encontra a bandeja para inserir o CD/DVD.

Lista de Funcionalidades 2: controle da altura ibgepédo, entrada fone de ouvido ou caixas de
som, microfone e entradas USB. Nas portas USB éarigspode inserir o Pendrive e acessar seus

arquivos para sua aula com duplo clique.
O ajuste de Imagem e Foco é realizado no anelizadal na frente do projetor, conforme

Figura 12 abaixo.
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Figura 12: Anel de ajuste de Imagem e Foco

Quando ligado o Projetor Proinfo /IMEC produzira uela na qual o usuario devera cli-
car em Menu Iniciar para ter acesso aos aplicategundo o Manual do Usuario séo eles:

Portais Educacionai® usuario pode acessar alguns portais déortal do Aluno e aTV Esco-

la.
Software Educacional os softwaressugeridos sdo &tardict (Dicionario Inglés-Portugués),

Kmplot (Desenho de funcbes mateméatica€etestia(Simulador do espaco)
Internet os softwaresexecutaveis relacionados sadopete (Mensageiro instantanedfrdc
(Conexao com ambientes de trabalho remoto)Monrilla Firefox (Browser para a internet). A
conexao com a Internet poderé ser realizada atdevésde com ou sem fio.
Multimidia: sdo disponibilizados programas para reproducaargi@&vos multimidia de videos,
musicas, imagens e outros, col®blIPlayer (Reprodutor de videofzNUpaint (editor simples
de imagens)GIMP (Editor avancado de imagen§wenView (Visualizador de imagensh-
marok (Reprodutor de dudiokaffeine (Tocador de midias em gerdmix (Volume) eAuda-
city (Gravador e editor de som).
Produtividade programas d®rOffice (Processador de Textos, Tabelas e Planilhas e éqees
cao de SlidesKate (editor de Texto simplesiKcalc (Calculadora cientifica) Ark (Ferramenta
de arquivamento e compactacao de arquivos .zgre .r
Desligaro equipamento.

A recomendacdo no manual é que 0s usuarios salgeargaivos em um Pendrive antes
de desligar o equipamento uma vez que ao ser ddsligeu Sistema Operacional volta a confi-

guracao original.
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1.3.2.Softwares educacionais

Outra tecnologia produzida para a educacao s&ofosareseducacionais — SE, progra-
mas utilizados no processo de ensino e de aprgaaizem sala de aula informatizada, atenden-
do as escolhas de conteudo, forma e abordagenelestalas pelo docente em seu planejamento
pedagogico.

Normalmente os SE séo extremamente simples dispgmsaconhecimento de uma lin-
guagem de programacdo, podendo ser utilizados ueae@lo basica e na educacdo superior, €
principalmente em educag&o na formacdo continuadaodentes para o uso da tecnologia em
sala de aula. Proporcionam aos seus usuarios,gdotadores e quanto educandos, uma visuali-
zacao agradavel e estimulante, permitindo a elgborde hipoteses pela observacgéao, testando-as
e tendo no educador e/ou no livro didatico e n@IpEOSE a confirmacgdo da construcdo de seu
conhecimento.

Para Dall’Asta e Brandb(2009, p. 1)

[...] o software educacional multimidia mostra-se excelente recurso para a apresenta-
¢do dos contelidos escolares, porém o que detesmina ou ndo qualidade no processo
ensino-aprendizagem por ele promovida é a presimpaofessor da disciplina, seu mo-
do de transpor os conteudos e de conduzir as atieiirealizadas em sala de aula, seja
com o software, seja com outro tipo de materiahtiio.

Dall’Asta (2004) enfatiza que a®ftwareseducacionais sdo recursos computacionais sob
a forma de “instrucédo programada (exercicio e gaftsimulacdes, aprendizagem por descoberta
(linguagemLogo), pacotes aplicativos (processadores de textojlipges eletronicas, bancos de
dados ...), internet, Educacao e Ensino a Distaecigue entre outros” quando bem utilizados
auxiliam o processo de construcdo do conhecimerdo gaciocinio pelo educando. Portanto,
cabe ao docente conhecé-los para realizar suéhasszabre o que melhor promove a transposicao
de conteudos de saber e cumpra seus objetivost®era atividade.

Em educacdao, disponibiliza-se no comércio e/oWeaduas categorias de software edu-

cacional: livre e, gratis e proprietarios.

1.3.2.1 Software educacionallivre

17 Disponivel emhttp://www.periodicos.udesc.br/linhas/ojs/includsfipc.php?id=49&article=39&mode=pd§cesso em 22.01.2009.
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O Software livre deu inicio ao projeto GNUttp://www.gnu.orgf e aFree Software

Foundation (http://www.fsf.org). Sua distribuicdo se da livremente, acompanhadauma li-

cenca desoftwarelivre (como GPL- General Public License) e comispadnibilizacdo do seu
codigo-fonte, visando transferir e construir corimentos.

O acesso livre ao cédigo-fonte destina-se a estaao funciona, modifica-lo e adapta-
lo as necessidades do usuario. Podendo aperfe@maamytar, copiar, distribuir cépiasopylef},
publicar osoftware sem que seja necesséaria a autorizacdo de dieitosais ¢opyrigh) das
versdes modificadas, para a comunidade se beneficia

Essa € uma vantagem desde que as atitudes sejafmespaliticamente corretas, como o
gue ocorre com as pesquisas no campo da educacéo.

Dentre as vantagens da utilizacacsdéiwarelivre, podemos citar:

* Licenga gratuita: o usuario ndo tem nenhum custagigsicdo dosoftwaree de suas
futuras atualizacoes.

» Codigo aberto e estavel: permite programadoresriexypes aperfeicoaremsmftwaree o
adaptarem a sua utilizacdo particular. Boftwarepara ser considerado de cédigo aberto
deve atender a 10 critérios estabelecidos @glan Source Initiative disponiveis no

endereco eletrdnico: http://www.opensource.org/fieimition.php

» Auséncia de virus para contaminar o computador.
O softwareé dito de dominio publicquando o autor renuncia ao direito de propriedade
intelectual, ou este caduca, e passa ao dominiaplb
O governo federal langou o Portal do Software RobBrasileiro, um site disponivel no

endereco eletronico www.softwarepublico.goy dpe centraliza todos os programas de codigo

aberto ou softwares livres desenvolvidos por ingfites publicas brasileiras. ABIPTI —
09/05/2007.

O MEC desenvolveu um sistema operacional GNU/Lidearominado de Linux Educa-
cional- LE a partir da customizacéo do softwareeli¢ubuntu (versdo 8.04). Através do Proinfo
promove seu uso pedagogico relacionado a contegttlasacionais para as escolas publicas de
todo o Brasil. Esse sistema estd disponivel paranidad gratuitamente no link:

http://www.webeduc.mec.gov.br/linuxeducacional/mgdp Os computadores distribuidos para

as escolas publicas através do Proinfo sdo enseagume o LE embarcado e seus respectivos con-

teldos educacionais.



45

O Guia das Tecnologias (2008, 2009) elenca, alé&ntetaologias disponibilizadas para o
processo ensino aprendizagem comentadas na inflodigsse trabalho, Portais Educacionais
gue auxiliardo educadores e educandos, gestoresas ma busca por referenciais d qualidade
em suas decisOes sobre ambientes de aprendiza¢gmrativa para uso nas escolas brasileiras

de educacdo basica. Citam-se como exemplos o ef@rittp://www.eproinfo.mec.gov.pr o

Portal de Dominio Publico acessivel no enderettp://www.dominiopublico.gov.hre outros

links que poderéo ser acessados a partir do sikE(®, tal como o Portal do Professor que pos-
sui um Espaco da aula, Jornal do Professor, Rex#itiocacionais, Cursos e Materiais, Interagcéo
e Comunicacéo e Links. Ainda, o projeto Rede IniteaaVirtual de Educacdo — RIVED possui
um repositorio de objetos de aprendizagem que pedacessado por educadores e educandos

por meio do endereglattp://rived.mec.gov.br/

1.3.2.2 Software educacionalgratis e proprietarios

Os SE gratis podem ser adquiridos na internet égraedownloads® em sites especifi-
cos, sem que seja cobrada taxa de utilizagdo owalonfinanceiro para utiliza-lo, como € o caso
dossoftwaresproprietarios.

NaWebhé disponibilidade de variaoftwareseducacionais gratis, nos sites de conteu-
dos disciplinares especificos ou de universidades portugués, que podem ser “baixados” de
forma gratuita, sem custo financeiro para o usyarta instituicdo escolar.

A gratuidade desses é um fator relevante paracadasspublicas, que possuem poucos
recursos financeiros para a comprasdéwaresproprietarios. Estes sdo desenvolvidos por em-
presas privadas e vendidos a preco de mercadaarelgyprecisam customizarsoftwarepara
atender a uma necessidade especifica do cliesi@s empresas cobram qualquer mudanca que
queiram realizar no codigo fonte doftwareproprietério.

Os SE livre ou gratuito permitem a escola, o edoicaali/e o proprio educando “baixa-
lo” na escola e/ou em casa e explora-lo individealt® ou ndo, vencendo suas dificuldades e/ou

ampliando suas oportunidades de criar situacOdspatieses, e construir seu conhecimento atra-

18 «Copiararquivds) de um computador remoto (que pode estar prégimaté no outro lado do planeta) para um outrgoeem
tador. O arquivo recebido pode ser gravado em g@&ceeja, salvo no computador local”. Disponivekendereco eletrdnico :
http://ufpa.br/dicas/download.htracessado em 24.07.2009.
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vés da auto-aprendizagem, num processo continapréonder a aprender, ou/e na aprendizagem
mediado por outro, um parceiro.

Para o docente incorporar os artefatos computasienassoftwareseducacionais em sua
pratica, Penteado (2000, p. 30) observa que exige “sobrecarga de trabalho para explorar
softwarese planejar atividades. Muitas vezes esse temp@ mé@duido na jornada oficial de tra-
balho do professor levando-o a desistir do usanftarmatica”, pois apesar de algusaftwares
reduzirem o tempo gasto com o lapis e o papel.erequ do docente um tempo a mais para “o
planejamento de aulas e atualizac&o profissiomalg@ente”.

Gomeset al. (2002) afirmam que € o docente que propde o uséfdaamentas informa-
tizadas §oftware$ capazes de criar situacoes favoraveis a apreyelizale conceitos e a supera-
cao das dificuldades dos alunos”, porém sua “eaceladequacédo depende da forma como este
[docente] se insere nas praticas de ensino, dasldddes dos alunos para os quasofiwareé
destinado”, bem como sua concepc¢ao de ensino.

A avaliagcédo desoftwareseducacionais que melhor atendam aos objetivossiaenéo é
uma tarefa simples e facil para o docente que déméo possuir disponibilidade de tempo n&o
tem uma formacgé&o continuada “regular e em serviqué, Ihe permitam refletir sobre sua pratica,
sua concepcédo de ensino formada ao longo de ge#tia de formacdo e em servigo, para (re)
construi-la no novo paradigma tecnoinformacior@atia nos critérios de qualidade para proce-
der a escolha por este ou aquele SE que melhoseaqteco conteldo especifico disciplinar, de
estagios de desenvolvimento cognitivo e habilidadegssarias e envolvidas para que o educan-
do solucione a situacao de ensino em torno de ume@do de saber.

Héa a necessidade de formacdes docente para suligidiamentar de forma pedagdgica
a escolha por este ou aquele software educacemalsando e refletindo sobre qual concepcéo
de ensino aprendizagem o software foi desenvolyidis, segundo Gomes al (2002) é impor-
tante ao docente “saber identificar as situacfediguram nas interfaces” de um conteudo espe-
cifico de saber, para “orientar o planejamentoaddéas”.

E passivel o entendimento de que os docentes coj@itos que atuam em sociedade e
sofrem a influéncia dos meios de comunicacéo evdaocgam das tecnologias em seu cotidiano,
formam opinides pessoais acerca do significaddetamlogias em sua vida. Portanto, vencida a

fase de inovacao tecnoldgica Hampejoe dossoftwaresgratuitos e livres, o desafio agora é
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pensar as estratégias de forma prioritaria paraogudocentes apropriem-se desses artefatos
computacionais que permeiam o contexto escolar.

Para Tedesco (2004, p. 11) “as novas tecnologiasficaom significativamente o papel
do docente no processo de aprendizagem e as Esgisponiveis ndo indicam caminhos claros
para enfrentar o desafio da formacéo e do deseromkrdente” com os artefatos computacionais
e ossoftwareseducacionais disponiveis no contexto escolar,rdaga-se agora com o projetor
multimidia Lampejg uma inovacao tecnoldgica desenvolvido especifigaepara a pratica do-
cente em sua realidade no cotidiano escolar.

Dessa forma, o ambiente escolar profissional comr@$atos computacionais exige dos
docentes conhecimentos basicos de microinformptica dar conta desse novo paradigma tecno-

informacional que adentra a educacao.
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CAPITULO Il

PRATICA DOCENTE MEDIADA COM ARTEFATOS COMPUTACIONAI S ESOFT-
WARES EDUCACIONAIS

Na evolugcédo do impresso ao digital, a materiafivago saber nas letras dos livros teve
uma evolucao tecnologica de séculos. Com a evoldgddecnologias e da informética no século
XX e a rede mundial de conexao da internet em @&cadmaterializacdo do saber em forma de
letras em livros estruturados, evoluiu para o faonue hipertexto (escrita e leitura) no ambiente
virtual dindmico e aberto, sem limites de tempooatkiras geogréaficas. Uma metafora para apli-
car essa evolucdo tecnoldgica na escola seriaerial@icdo das letras pela técnica da impres-
sao (Prelo de Gutemberg no século XV), que evaleiwl00 paginas por més (forma manual)
para 1.100 exemplares por hora em 1.816 (séculd pdXKo6nig, impresséo frente e verso

Instalou-se uma crise entre o instituido durantellsé e as propostas de mudancas natu-
rais da prépria evolucdo da sociedade e as imppsiaspoder de convergéncias politicas em
educacao e nos sistemas de ensino. Essa crisédgica@tual no contexto escolar gera conflitos
entre docentes e discentes, sistemas macro e dacensino, pois os docentes em cuja formacéo
inicial essas tecnologias nao estiveram presetdrdem a sentir-se inseguros e resistentes em
usa-las, uma vez que os educandos possuem um daanio sobre elas. Esses instrumentos
didaticos informaticos modificam a forma de tralbba¢thde pensar dos participantes do processo
de ensino e de aprendizagem, alterando seus canpntos frente ao objeto de estudo na cons-
trucdo do conhecimento, construindo uma nova fadmaprender a aprender, de ensinar e a-
prender.

As tecnologias e a informatica presentes no cotidjgessoal dos atores que compdem o
contexto escolar e o ambiente informético criadeseola de forma timida geram conflitos que
vao desde a negativa de uso dos artefatos pelestdsc ao reconhecimento de sua importancia
no processo de mediag&do no ensino aprendizagem.

Esse novo fazer pedagogico em sala de aula infaaat exige do docente uma reflexédo
e uma articulacdo entre o conteludo de saber, tiddidaa reflexdo da pratica pedagdgica com o0s

instrumentos digitais presentes na sociedade cpoté@mea, na materializacdo do conhecimento

9 Fonte: http://tipografos.net/tecnologias/koeniguht
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em sala de aula. Essa articulagéo dos diferemies tie tecnologias, nos modos de vida dos par-
ticipantes da sociedade, entra na escola e os @sc&iio desafiados a utiliza-los na mediagdo em
educacao, ressignificando seu fazer pedagdégico.

Essa ressignificacdo nao é simples, pois demaretgiantempo de lazer x tempo de tra-
balho x tempo de estudo/producao, e disponibilidadeotivacdo para desfazer ou/e refazer o
velho e aprender o “novo” “digital” em sua pratiaa ensino construida com as tecnologias que
estiveram ou néo presentes ao longo de sua forneagdosua experiéncia de/em sala de aula.

Assim, que relacdo o docente estabelece com efstad computacionais efsvarese-
ducacionais na sua préatica? Como se da o processstho aprendizagem na mediacao didatica
com esses artefatos? Que desafios as TIC em educkg@cem a relacdo educador-educando-
saber?

Nesse capitulo, o0 objeto de estudo é a praticanti®oeediada com artefatos computacio-
nais esoftwareseducacionais, diante de debates sobre a entradasiecnologias na triade edu-
cacional: educador-educando-saber. Busca-se apafwom teorias do ensino e da aprendiza-
gem essa relacdo, para subsidiar a anélise dagpdaicente com as tecnologias da informacéo e
comunicacdo. Neste sentido, discute-se no campicdegs relacdes estabelecidas entre profes-
sor, educando, conhecimento escolar e os artefatoputacionais softwareseducacionais na
dimenséao didatica das tecnologias no contexto a&sdal sala de aula.

E no conflito entre saberes do educando, do edu@adasaber escolar, que a incorpora-
cao do artefateomputacional e deoftwareeducacional na cultura e cotidiano escolar, na pre-
senca da rede de conexdao mundial (internet) nestexto, que o ambiente informético e virtual
coloca educador e educando num mesmo espaco vitiiddcente se depara com uma constru-
¢cao e um desempenho a mais em sua profissdo: @vrtwno funcionam os artefatos computa-
cionais e osoftwareseducacionais, e ainda, qual o papel educaciorealggempenham ou po-

dem desempenhar na sala de aula.

2.1 Multidimensionalidade da tecnologia no ensinoprendizagem

A “multidimensionalidade” do processo de ensinceeagrendizagem € vista por Candau
(2005, p. 14-15) como a articulacdo humana, téanjgalitico-social no relacionamento humano

neste processo. Para esta autora, a analise déisa docente envolve um exame das variadas
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metodologias, seus “pressupostos, o contexto enfogam geradas, a visdo de homem, de soci-
edade, de conhecimento e de educacdo que veicuBarsta também, na reflexdo da prética e-
ducacional, uma relacdo entre teoria e praticagnsmno eficiente e de qualidade para a popula-
¢ao, e uma acao transformadora da formacg&o doginte=m,p. 23-24).

Uma aula com instrumentos didaticos informaticosspo a triade educador-educando-
saber e ao invés da tecnologia do quadro braneocartkta adequada (ou quadro negro / verde e
giz) havera o artefato computacional e o0 mousepediacao e a materializacdo do saber “a ensi-
nar’ e “ensinado” pelo educador na presenca own&oftwareeducacional.

O empenho docente nesse processo ensino aprendibagea ndo sé conhecer a(s) tec-
nologia(s), mas como utiliza-la (s) na escola aigerda educacdo e ndo como modismo. Para
Alava (2002, p. 54/62) as tecnologias “devem seme®s para renovar o ensino e oferecer aos
alunos um campo de acdo mais amplo”, influindo fsad dindmica da comunicacdo, sobre o
encadeamento de sequéncias, sobre o ritmo e didondas fases de interacao”.

A caracteristica de interatividade das tecnologiagera despertar nos educandos maior
interesse e motivacdo em aprender, interagindomeaf colaborativa e dialogicamente, em gru-
po(s) de aprendizagem em torno de um saber esEslse. novo saber-fazer coletivo, colaborati-
vo e dialogico no uso de instrumentos didaticosrmfticos em sala de aula exige do docente
uma verdadeira reflexdo e transformacgédo de suaagnatofissional, fazendo-o rever “sua caixa
de ferramentas didaticas pedagdgicas” e permitjuo® “de forma autdbnoma” construa “um
novo oficio’ de ciberprofessoriidem p.67), afetando desta maneira a sua formacaoesae
novo perfil docente.

As situacOes de ensino aprendizagem podem serratisoou ndo pelo educador com
uma tematizacao estratégica, ou podem surgir @éoesde do educando na exploracdo do ambi-
ente virtual. Esse novo espaco de possibilidadestitoido peldaVeb2.0, pelos artefatos compu-
tacionais, as ferramentas sleftwareseducacionais, as midias e a conexao a internebgmiop
nam diversas formas de processar informacdes esgestas rapidas, tornando-se um instrumen-
to poderoso para o ensino e a aprendizagem, dedaf@docente a inserir-se nesse espago que
tem muito a aprender.

Para Morin (2000, p. 44) “[...] o computador nosnpiée pesquisar, simular situacoes, tes-
tar conhecimentos especificos, descobrir novoseaitns; lugares, idéias. Produzir novos textos,

avaliacOes, experiéncias”. Essa dimenséo dos mstitos e informagdes disponiveis nos meios
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de comunicacdo permite ao docente refletir e aratisticamente para elaborar estratégias de
ensino de forma a permitir a produgao de uma apragem autbnoma e ativa pelos educandos.

Essa relacdo ndo se resume a técnica e a instalinagdo dos recursos tecnoldgicos, di-
gitais e virtuais, mas a sua relacao educacionahatarializacdo do saber disseminado no cibe-
respaco, onde o hipertexto proporciona uma leidi@ linear e sem fronteiras em busca de in-
formacdes na construgao do conhecimento.

Segundo Alava (2002, p.56) nédo se deve considéeigrandizagem como resultante de
uma relagdo homem-maquina”’, mas precisa considerérho o resultado da interacédo capaz de
“construir um novo modelo que permita abordar @&@ssos tecnoldégicos como componentes da
acao de formacdo. As tecnologias educativas §o.Jedementos organizadores da acéo formadora
e das praticas de aprendizagem”.

Leffa (2006, p. 185) comenta a visado transformadorartefato computacional na mente
e nos modos de pensar dos sujeitos, proporcionamamdizagens em contato com o objeto de
aprendizagem ndSoftwaresEducacionais - SE mediado pelos artefatos comiomias. O autor
cita a importancia da teoria de interacdo de Vygof$981, p 139-140) intermediada pelo obje-
to, isto €, pelo artefato como um instrumento fiansador que:

(a) introduz diversas fungfes novas relacionadassaale uma determinada ferramenta
e ao controle que ela exerce; (b) abole e tornanadessarios varios processos naturais,
cujo trabalho é realizado pela ferramenta; e ¢€ralo curso e as caracteristicas indivi-
duais (intensidade, duragéo, sequéncia etc.) s togl processos mentais que entram na
composicao do ato instrumental, substituindo algufuac¢des por outras (isto é, recria e
reorganiza toda a estrutura do comportamento donmesodo que uma ferramenta téc-
nica recria toda a estrutura das operacdes ddimgba

A presenca do artefato computacional esdftwareeducacional em sala de aula na medi-
acao da acao pedagogica docente promove uma mudafgana de pensar e agir nas relagoes e
nas situagdes de ensino. Esses instrumentos dislatiforméaticos modificam a forma de traba-
Iho e de pensar dos sujeitos participantes do psocde ensino e de aprendizagem, alterando
seus comportamentos frente ao objeto de estudonséracdo do conhecimento.

Uma das vantagens dssftwareseducacionais no processo de ensino é a sua reattirez
sual, criando um ambiente favoravel de aprendizagem® geram um motivo e uma alternativa
de instrumento didatico informético em sala de ,azcdpaz de promover uma aprendizagem cole-
tiva, colaborativa e cooperativa.

Os docentes ao conhecerem os SE disponiveis nia,esos computadores fixos ou mo-

veis, muitas vezes realizam uma reflexdo de foroeasya escolha recaia sobre aquele que me-
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lhor cumpra a transposicdo do saber “sabio” emrsabensinar'?’, favorecendo as situacdes de
ensino mediatizadas com o artefato computaciosalie acessorios. Desta maneira, podem pro-
mover a construcdo do saber “ensinado” em salalldepalo educando, de acordo com o objeti-
vo didatico pedagdgico docente.

A compreensao da transposicao didatica dos corgeggjmecificos nosoftwareseduca-
cionais demanda aos docentes uma analise refldial@gica-critica dsoftwarede sua escolha.
Essa andlise dos SE para Penteado (2000, p. 26ijtiperao docente viabilizar seu uso através
de diferentes abordagens e utilizagdo, bem confertdlites formas de organizar o contetdo [...]
a ser ensinado”, elaborando suas atividades didatencorajando os educandos a manipular/
imaginar/ abstrair/ pensar os objetos, trocand@asi@&stimulando a independéncia e a relagédo de
troca (inclusive a interacéo social) entre os eddos.

Esse ponto de vista, segundo o projeto relatad®eoteado (2000), em experiéncia com
futuros professores de Matematica em um conteUska deea com o uso de SE, amplia o “papel
do professor de explorar o potencial da tecnolog@matica para melhorar o ensino e aprendi-
zagem da Matemética”. Expande-se essa afirmatireags demais areas das ciéncias, no proces-
so de (re) construcdo do conhecimento, em situalgessino criadas pelo educador, que passa a
ser o mediador e o facilitador, com a sua expeagmofissional, seus saberes de formacao (dos
conteudos e de didatica), e os saberes informtidgsios das tecnologias.

O educador poderd complementar a sua aula com ex@Brando outros instrumentos
didaticos, ndo so6 os livros impressos/convenciomraiso o0s virtuais, tecnologias convencionais
como lapis, papel e materiais proprios da cultweokar, como ambientes virtuais de ensino-
aprendizagem, dinamizando sua pratica pedagogelaperando o melhor formato para iniciar a
apresentacao dos conteudos especificos na sitdagtsino em sala de aula.

Essa perspectiva proporciona ao docente elabovasmeferenciais tedricos, modelos di-
daticos, novos materiais didaticos para refletmoyar a sua pratica em sala de aula com artefa-
tos computacionais, ferramentassiétwareeducacional, e outros recursos virtuais, tecnotsgi
digitais e informéaticos de forma didatica, disp@wna instituicdo escolar.

Milani (2001, p. 176-177) a esse respeito afirma quocente, em suas escolhas, devera

“saber como, quando, onde e por que utilizar o ctagor, estabelecendo-se estratégias bem

20 |mportante destacar que tal denominacéo é triwaa@hevallard em sua Teoria da Transposicdo Pidéter Chevallardpud inDall’Asta
(2004, P. 68-69)



53

claras e definidas, distinguindo-se as tarefas @enogseu uso € fundamental daquelas em que sua
contribuicdo € pequena ou circunstancial”.

Litto (1998, p. 85-110) destaca a importancia dass TIC para os docentes, por permi-
tir “individualizar a aprendizagem, deixando callama navegar sobre vastos repositorios de in-
formacéo textual, imagética e sonora, isolandsesraos que Ihe agradam, aprofundando-se nas
categorias que se afinam com o seu saber indiviiaprendizagem”.

Milani (2001, p. 178) destaca que o docente depessuir a habilidade de “selecionar,
organizar e analisar essas informacdes para dfiiizadequadamente” desempenhando “um pa-
pel fundamental” no planejamento e coordenacaatdacéo de ensino, de forma a complemen-
ta-la e facilitd-la para a constru¢do de uma apzagem ativa.

Para Shneiderman (2006, p. 132) “as ferramentaoffearepossibilitam um nivel ex-
tremamente alto de realizac&o criativa”. Segundonesmo autor, os educandos “criam para a-
prender, e aprendem para criar”. Essa visdo mastraprendizado ativo do educando pelo uso
do softwareeducacional, despertando a criatividade e a reflex@ica no mesmo, desenvolven-
do a autonomia e respeitando o tempo individualadia educando no processo de aprendizagem,
bem como suas limitagdes.

Os instrumentos didaticos informaticos auto-sufitde presentes nos SE fornecem aos
educandos a confianga e o prazer necessarios feaseguir adiante com a atividade de aprendi-
zagem proposta, bem como testar seus proprios éoxempmo atividade complementar sem a
necessidade de recorrer ao educador, incentivaadiboaomia, a criatividade e a exploragéao de
suas davidas na resolucédo de problemas, bem caimwkes a autoconfianca e explorar as po-
tencialidades deoftware

Nesta perspectiva de mudanca de ordem temporabsgE mediados pelos artefatos
computacionais promovem no processo de ensincapré@dizagem, em sala de aula ou no am-
biente virtual, recorre-se a Bellemain (2000, ) Zyuando afirma que a mediacdo do ensino
com o artefato computacional e o §dia-se “sobre uma gestdo de tempo diferentessitpio-
dade de organizar mais fases individuais e favoregieeum modo geral, a aproximacao entre o
tempo de aprendizagem e o tempo de ensino”, deafaroriar novas situacdes didaticas no pro-
cesso de ensino e de aprendizagem, “permitindduao aoncentrar-se sobre as questdes concei-

tuais”.
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Na transposicao didéatica realizada cosotiwareeducacionalBellemain (2000, p. 2) re-
corre a Balacheff (1991) e “introduz o conceitotidmsposicao informética para caracterizar as
modificacbes do saber a ensinar com a mediatizataeés do computador”, considerando “essa
transposicdo informatica como um complemento daspasicdo didatica”. Bellemainbid.)
complementa que “a introducdo da dimensao infooaata transposicao didatica exige repensar
a estrutura de ensino, os tipos de atividade, ngeddos ensinados e o papel do professor”, re-
formatando sua pratica de ensino.

Ainda, esse aspecto do uso do computador, segunusimo autor € favorecido por “sua
poténcia calculadora” que “permite a exploragaaerstru¢cdo de conhecimentos sobre 0S novos
objetos do saber” e a “possibilidade de criar noegsesentacdes dos objetos” onde a sua mani-
pulagéo promova “a compreensao dos conceitos egsefos” garantindo a coeréncia do mode-
lo com o conceito epistemoldgico em questéo.

Na interlocucdo com Leffa (2006, p. 179) podemagrdque o objeto é a representacao
virtual do professor no SE na interacdo com a siwlgjade do educando, mediado pelo artefato

computacional.

2.2. Dimenséo didatica dos artefatos computacionagsn sala de aula

Um novo formato de construcdo de conhecimentoeoabjeto de estudo na relacdo edu-
cador — educando - saber, mediados com os insttameriormaticos, é a proposta desse estudo,
gue tem como referéncia tedrica Alava (2002) pamanaovo desenho dessa relagéo triangular na
situacdo de ensino mediada pelos instrumentosadigitn sala de aula.

Os saberes e fazeres do profissional do ensinoa@ratica docente com artefatos com-
putacionais eoftwareseducacionais intervém no contexto de sala de atdauena fonte de mo-
dificacOes das variantes acdes e escolhas edusastatégicas do professor” (ALAVA, 2002, p.
56). E o docente que escolhe, elabora, e propdedasandos em sala de aula as situacdes de
ensino em torno de um saber a ser apropriado. dsdetdo de saber ndo se encontra somente
nos livros didaticos, mas nesftwareseducacionais, no ambiente informatizado pelodaos
computacionais e no espaco virtual da interne sajescola, seja no contexto familiar ou nas
lan houses.

Para estabelecer essa relacédo sobre o qué deaeedido, como ensinar e com o que, 0

docente propde atividades pedagdgicas com os nmsttos didaticos disponiveis, em particular
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com os artefatos computacionaisadtwareseducacionais, contextualizando o contetdo de saber
de forma a viabilizar a aprendizagem, cumprindexgegctativas de que o educando aproprie-se e
construa 0 novo conhecimento.

Sendo os artefatos informéticos ndo pertencentesriados para 0 contexto escolar, o
docente precisa utiliza-los a servigco da educag@icata de aula, no processo de ensino e de a-
prendizagem. Para fazé-lo o profissional de enseuessita apropriar-se ndo s6 do uso dos arte-
fatos computacionais, mas conhecer os divessfisareseducacionais, e proceder a sua escolha
para aquele que atenda seus objetivos de ensino.

A articulacdo do novo saber em classe traz os ealpeaticos da sociedade baseados no
senso comuft e no conhecimento empirfépincorporados a vivéncia dos educandos no cotidi-
ano. O docente busca contextualizar nas situag@essino o novo saber com o contexto social
em que os educandos estdo inseridos e com 0s oomenéas que trazem para a sala de aula,
inclusive as tecnologias em que estdo imersostaceltiideo game, notebook, netbook, outros.

O planejamento € o inicio da implementacdo dacdmae ensino em sala de aula. E o
educador que esta mais proximo do conteudo de satantém estreito dominio sobre o conhe-
cimento nessa relacdo, enquanto o educando estaist@inte desse novo conteudo de saber.

Sobre essa triade estabelecida em sala de aulanmowal com os atores envolvidos na
apropriacdo de um contetdo de saber, Joshua (p9239) afirma que “o aluno e o professor
nao ocupam posicdes simétricas em relacdo ao LAlmgundo ndo so “sabe” mais que o pri-
meiro, mas tem a responsabilidade de organizatusg8es de ensino consideradas favoraveis as

aprendizagens do primeiro”.

2.2.1 Instrumento em usos didaticos

Os novos instrumentos nos usos didaticos informatiepresentam uma inovacao e um
polo a mais nessa relacdo didatica, requerendmdente uma reflexdo sobre a sua pratica com
os artefatos computacionaiseftwareseducacionais, de maneira a desenvolver uma sausga

ensino criativa, reflexiva e autbnoma.

2L Senso comum séo informagées adquiridas nos fwinsis e informais,normalmente valorativos.
22 Conhecimento empirico é aquele fundamentado nisemimento pratico, instituido pela pratica ou datid de vida.
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Elaborar uma situacdo de ensino criativa, em gedugando se envolva e reflita sobre o
novo conhecimento com os recursos didaticos infbcos e construa sua aprendizagem de ma-
neira autbnoma, ndo é uma tarefa simples ao dqgaineipalmente se ele ndo dominar as tec-
nologias.

O artefato computacional esoftwareeducacional disponivel no ambiente escolar repre-
sentam instrumentos didaticos informaticos em eghaaem que Alava (2002, p. 57) propde um
esquema sobre a dinamica didatica do dispositivdiatizado na relacdo educador-educando-

saberes-midias na Figura 13 abaixo:

Figura 13: Dindmica didética e dispositivo mediatizado

Tridngulo didatico

— A

Tridngulo Tridngulo
midiatica documental

S|

Professar

-%,

‘ ridngulo pedagdgico

ESQUEMA 2.1 Qindmica didatica e dispositive midiatizada.

Conforme trata Alava (2002, p. 56-67), as midias didpositivos técnicos que armaze-
nam quantidades de informag&o, como o PendriveD-6ROM (Compact Disc-Read Only Me-
mory), o CD-R Compact Disk-Recordahlalisco gravavgl o CD-RW Rewritable Compact
Disc, disco regravavel), o DVDD(gital Versatile Discou Digital Video Dis¢ disco de video
digital) e suas variacbes: DVD-R, DVD-RW, DVD+R, D¥RW e DVD-RAM.

Outras midias portateis mais atuais como HBRr¢ Disk, ou Winchester que séo discos
rigidos externos, MP3/ MPZe suas versfes atualizadas, o Smartphone umrteleétular que é
um computador que cabe na mao e realiza todasedastae um PC, o iPhone com funcionalida-
des avancadas de telefone celular e fungdes deeéRndros dentre tantos como:

* Video digital: usado em sala de aula é uma ferrégandgindmica com significado real na
educacdo. Uma reportagem no site indicado da alguidéias de suas contribuicdes:
http://nteitaperuna.blogspot.com/2008/11/vdeo-digia-sala-de-aula.html.

Z Esse recurso midiatico MP3/MP4 tem em sua denay@ina abreviatura de MRPEG Audio Laye3 onde MPEG significa
Moving Picture Experts Group, que é um formato cprapacta arquivos de audio (som) , MP3 e o MP4ateapacidade de
armazenar fotos, musicas e videos com radio ixlegTem também a funcdo de pendrive.
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* Internet eweb 2.0: espaco virtual (web - rede mundial) onde rRegéo de todos —para-
todos (internet - milhdes de computadores intedlbgana rede mundial), oferece possibilidades
de interacdo, em um lugar sem fronteiras e temperam repositério de informagdes e noticias
de toda ordem.

* Televisao digital: encontra-se uma rapida descridg@evolucédo da televisdo, até a pers-
pectiva de interacdo nessa midia digital, ondenvaxsor de interatividade esta sendo desenvol-
vido pela UFRJ e a UFPB no site http://www.youtabs/watch?v=RRWI37nO1NE

A interatividade é definida por “uma medida do potal de habilidade de uma midia

permitir que o usuario exerca influéncia sobre oteddo ou a forma da comunicacdo
d&*. Essas midias tecnolégicas podem ser utilizadas @ computador e/ou projetor de ima-
gem, como d.ampejoque redne variadas funcdes em apenas um Unicarmesito, e na educa-
cdo devem exercer a funcédo pedagogica, onde afepudocente € a de mediador e de comuni-
cador do novo saber materializado e mediados pesestefatos computacionais.

Baseado nesse esquema didatico mediatizado de pitapée-se um novo formato para
as situacdes de ensino, na relacdo dinamica eradysador-educando-saber encontram-se neste

cenario pelos recursos didaticos informaticos (Ridi4).

Figura 14: Piramide de ensino mediatizado pelos artefatogpobacionais

Artefatos com-
putacionais

Triangulo Didatico )
Midiatico Triangulo Documenta
Cognitivc-interativc

Triangulo Didatico

y I >
v

Triangulo Pedagégicﬁ

Professor Aluno

Fonte: A autora Virtual

24 JENSEN, J. F. Interactivity: Tracing a new condaphedia and communication studies. vol. 19. Nati Review. 1998. pp. 185-204. Ende-
reco eletrdnico http://pt.wikipedia.org/wiki/intérddade#cite_note-0.
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Essa nova configuracdo para a triade educadoredoxsaber numa situacdo de ensino
em sala de aula informatizada agora possui umgmtaum, denominado de Artefatos Computa-
cionais englobando as diferentes midias, o computadinternet e as ferramentas sidtware
educacional, disponiveis no contexto social e calltda escola. Esse ponto para o qual conver-
gem os vértices da base, professor-aluno-saberpfazjue essa relacéo triangular assuma a con-
figuracdo de uma pirdmide, cujo vértice seja ogfatbs Computacionais.

O novo desenho para a situacao de ensino com dogsartefatos computacionais se es-
trutura em Tridangulo Didético, Triangulo Didaticoidvtico, Triangulo Pedagdgico Virtual e
Triangulo Documental Cognitivo-Interativo na Pirdeide Ensino Midiatizado com os artefatos
computacionais, em que novos saberes docentes ssido construidos conforme a cultura e
cotidiano das escolas, a formagéao e a pratica tlacen

Assim, na Figura 15 separamos os triangulos qug@em a Piramide de Ensino Media-
tizado, doravante denominada de Piramide da SwuBgdatica - PSD mediada pelos artefatos
computacionais, para uma melhor visualizacdo dospooentes ou relagdes triangulares que
edificam a PSD. Essa composicéo revela a dinanmcgue essas relacdes atuam e interagem,
permitindo que os atores dessa relacdo estejanoemnicacdo de forma presencial ou virtual
(n&o presencial).

Figura 15; A composicao da PSD em Triangulos nas diferaemefegdes.

Tmangulo Pedagagico
Wirtual

Fonte: A autora
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Os demais triangulos possuem interatividade e targmatores e o saber em lugares néo
presenciais em gue se relacionam de modo virtliataado a dinamica das relacbes em sala de

aula para além desse espaco de intera¢cdo presencial

Figura 16: Triangulo Didatico
Podemos observar que o Triangulo Di-

’ datico, que forma a base da PSD mediada pe-

7

los Artefatos Computacionais, € o modelo
Triangulo Didatico convencional de sala de aula onde professor-

N ] aluno interagem em torno de um conteudo de
\_Pl saber, de forma presencial.
Fonte: A autora

Figura 17: Triangulo Pedagogico Virtual

No Triangulo Pedagogico Virtual edu-
cador e educando interagem no ambiente vir-
tual, proporcionado pelsoftwareeducacional

ou pela internet, mediado pelos artefatos com-

putacionais, nas aulas com recursos informati-
cos, nas redes de relacionamento, trabalhos Triangulo Pedagégic
. . o Virtual
colaborativos e cooperativos, blogs, wikis,

plataformas de ensino e de aprendizagem, efc..

p

Fonte: A autora

Esse modelo rompe com a linearidade da construg&wmithecimento, pressupondo mo-
delos educacionais mais centrados nos educandgmilizando o tempo de aprendizagem indi-
vidual e proporcionando maior liberdade para apgend presenca dos artefatos computacionais,
o software educacional e a internet.

Essa interacéo entre o educandoseftwareeducacional ou o ambiente virtual, em forma
de atividade proposta ou ndo pelo educador numacsgiv de ensino, permitira a construgdo do
conhecimento na medida em que o sujeito interageaobjeto de aprendizagem. Primo (2001,
p. 5) comenta que “o0 conhecimento € constrimderativamentesntre o sujeito e o objeto, em
gue o sujeito age e sofre a acdo do objeto, suzcitiule de conhecer se desenvolve, enquanto

produz o préprio conhecimento”.
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Esse conhecimento € produzido através da refledcaciocinio, do(s) conhecimento(s)
prévio(s) e das mobilizagbes cognitivas que o etlwaealiza ao interagir com o objeto de a-
prendizagem presente nos diversos instrumentosmatacos, mediado pelo artefato computa-
cional, e ndo apenas com um “click” na tecla domatawdor. O papel do educador é importante
nesse processo de ensino e de aprendizagem, nderganova forma de aprender nos varios
espacos que as tecnologias proporcionam, prepacaeiducandos “para um mundo em mudan-
ca constante e rapida” (MILANI, 2001, p.175). Essastrucdo ativa e participava da aprendiza-
gem pelo educando nos remete ao Triangulo Docum@otmitivo em destaque. Esse ambiente
virtual coloca o educando em contato com o sabeorécendo “a investigacao, a descoberta e a
comunicacao de idéias”.

Figura 18: Triangulo Documental Cognitivo-interativo

O educando no Triangulo Documental Cognitivo-
Interativo tem autonomia para entrar em contato oamovo
ou ndo conteudo de saber, materializando-0 nosnuETios
digitais/virtuais, em forma de hipertextos, saftwaresedu-

lo Documental  Cacionais, ousites educacionais ou especificos do saber em

questdo, podendo também utilizar os livros didatioa a

midia impressa.
Alava (2002, p.61) comenta que dessa forma o Edu-
cando-aprendiz entra em contato direto com o sqieta
‘ mediacdo de ferramentas técnicas colocadas a spasdi

Fonte: A autora - cao”, realizando uma atividade “ciberaprendiz”.

Assim, estendemos 0 conceito para uma “ciberapragdim”, onde o educando tem a
possibilidade de pesquisar, simular, agir, formutefletir, testar e descobrir com autonomia,
desenvolvendo a criatividade e a autoaprendizageja, s6 ou em grupo usando os artefatos
computacionais no ambiente virtual. Essa constrdedsaberes mobiliza a atividade de cognicéo
do educando na materializacdo do saber no ambretial, mediado pelos Artefatos Computa-
cionais.

Milani (2001, p. 176) comenta alguns beneficios gsi@rtefatos computacionais podem
promover ao educando: (1) participacdo ativa; (Bticidade e autocorrecao; (3) ritmo de a-

prendizagem individual; (4) combinacédo de textaagem, som e movimento; (5) facilidade de
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registro, arquivamento e troca de informacdes eexérucao de tarefas repetitivas (calculo, de-
senho) rapidamente pela maquina.

O estudo em andamento concentra-se sobre o Tr@abBgdditico Midiatico — TDM com o
foco no docente, nos artefatos computacionais efaremmentas dsoftwareeducacional que
utiliza em sua pratica de sala de aula na congtrdedim contetdo de saber, buscando conhecer
a relacéo deste profissional do ensino, o educadon, 0 saber materializado e mediado pelos
artefatos computacionais.

O relacionamento do docente com as tecnologiaspmeldos de saber mediados com os
artefatos computacionais e saftwareseducacionais em sala de aula, e sua visao de catio a
lizacdo do ambiente daeh mais aberto e menos rigoroso, proporcionam acaghu diversas
formas de aprender e de interagir no processosircea aprendizagem.

Esse novo ambiente com os artefatos computa€igura 19: Triangulo Didatico
nais e a sua conexao a rede mundial independenteifr Midiatico
ras, espaco e tempo. Para Harvey (1999, p. 21) pode

prometer um lugar de “aventura, poder, alegriasaire

mento, transformacdo de si e do mundo”. Sobre esse
) ) ] Triangulo Digatico
perspectiva do uso de artefatos computacionaisatan s Midiagico

B

de aula, Gracias (2000, p. 10) comenta que apesar d
“encantamento inicial e motivacéo nos alunos, ebs&
logo acabara se o professor ndo desenvolver uro plan
atividades que os tire da passividade”.
Fonte: A autora

A interatividade proporcionada pelo novo ambiergeedsino e de aprendizagem é um
aspecto importante a ser investigado no processtagdo mediado com 0s instrumentos infor-
maticos e a massificacdo da internet. Os educasias conectados ao ambientaMsbonde as
informacdes e os conteudos de saber em todas as doeonhecimento, estdo materializados e
disponiveis para acesso, permitindo que cada uendamum ritmo mais acelerado, interativo e
colaborativo.

Essa perspectiva do ambiente virtual, digital ratteo e informéatico, criativo e colabora-
tivo, onde respostas sdo dadas de forma rapideefi&oftwareeducacional, requer uma refle-

xao critica pelos educadores dos seus efeitos sobittlacdo de ensino em sala de aula. Essa
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dimenséo das possibilidades criadas pelo ambientsaly de forma interativa e dialégica, altera
as situagbes de ensino, permitindo ao docente sEiaproprio espaco de ensino-aprendizagem,
estabelecendo formas néo presenciais de interagé@aiacdo com o grupo de educandos.

Essa € uma realidade diante da complexidade dagdiicente que esta calcada nos sa-
beres que foram construidos durante a trajetorissdelaridade do sujeito, em sua formacéo pro-
fissional inicial, em servico e continuada paransio, e em suas experiéncias de atuacdo em
sala de aula de forma continua ao longo de suag@mducativa, permitindo que avalie o seu

desenvolvimento profissional, sua competénciaiemscdes em sua pratica.
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CAPITULO llI

SABERES DOCENTES NO USO DOS ARTEFATOS COMPUTACIONAIS

Embora o ensino seja um oficio universal, para @aui1998, p. 17) “se sabe muito
pouco a respeito dos fendmenos que lhe sdo inefembe atos do professor em sala de aula.
Esse conhecimento sobre os saberes que revesteratitza docente é fundamental e pode per-
mitir que os professores exercam 0 seu oficio carmonmais competéncia”.

Na atividade de ensino, a préatica docente mobdizarsos saberes que Tardif (2002, p.
37) chama de saberes pedagdgicos [doutrinas oeppdes da reflexdo da pratica educatival
gue conduzem a representacao e a orientacado ddadaveducativa, fornecendo um arcabouco
ideoldgico da profissdo e as “formas de saber-fazgigumas técnicas”. O autor define que os
saberes docentes sdo amalgamados pelos sabemmdado profissional, os saberes curricula-
res, disciplinares e experienciais.

Além dos saberes pertinentes a escola e a sociedagigal 0 docente se insere como su-
jeito™, esses saberes sdo sociais, acumulados e utiiizadoratica docente e na pratica pedagé-
gica, transformados ao longo do processo de evoldg&ociedade.

Gauthier (1998, p. 18) esclarece que o termo pra@ciagdgica tem origem na expressao
em inglés knowledge basetmpregada em sentido amplo para designar “todcsiosres do-
centes” tais como o conhecimento do conteudo, dascas, do programa, do gerenciamento da
classe, de si mesmo, da cultura geral, o saberierpil, etc.

Nesse viés de saberes pedagogicos Pimenta (202%), relata de forma breve a sua evo-
lucdo, em épocas onde houve o predominio: (a)ldga® professor-aluno, onde a motivagéo e o
interesse foi o centro da técnica de ensinar noggs® de aprendizagem; (b) da ciencia psicolo-
gica e da pedagogia constituindo-se em uma psiegpeir; (c) do foco nas técnicas de ensino
gue se constituiu em tecnologia; (d) dos sabeegificos, onde a didatica das disciplinas ga-
nhou importancia, e (e) da experiéncia que “meravigram destaque na histéria da formagéo
dos professores”. A autortbidem p. 25) critica essa fragmentacao de saberesoereez Hous-

saye (1995) que “aponta como caminhos de supefadgaoonstruir os saberggedagogicos a

% Definido por Paulo Freire (1987) no livro a Pedgigalo Oprimido, como o sujeito inserido no mundaosciente de que é “autor responsavel
de sua propria histéria”. E o sujeito historico.
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partir das necessidades pedagogiqasstas pelo real” tomando “a pratica dos formaztoeo
ponto de partida (e de chegada)”. Trata-se, partaet reinventar os saberes pedagdgicos a partir
“da pratica social da educac¢ao”, que “possibilitamda ressignificacdo dos saberes de formacgéao
de professores”.

Para Pimenta (2007, p. 26-27) € preciso confenurasicas pedagdgicas um estatuto epis-
temoldgico, aludindo que as praticas docentesisds em “possibilidades para a constituicdo da
teoria”. A autora em interlocu¢cdo com Laneve (1998nenta a preocupacao “em como o pro-
fessor pode construir teoria a partir da praticzedte”.

Assim “os saberes pedagoégicos podem colaborar cprati@a” docente construindo no-
VoS saberes a partia praticapara a préatica e a sua qualidade. Nessa construcaovies sabe-
res a partir da pratica com as novas tecnolograsstea possibilidade de (re) construir uma nova
teoria sobre 0s saberes e as competéncias neasgsia 0 Uso das tecnologias em sala de aula.

Portanto, inserir as novas tecnologias no cotag@ssoal e profissional representa a ne-
cessidade de novas apropriacdes técnicas e praadisique desenvolverdo os saberes especi-

ficos e sistematizados, e as novas competénciaopareus diferentes usos.

3.1 Teoria dos Saberes Docentes de Tardif

A formacao docente para o exercicio profissiont ealcada em conhecimentos adquiri-
dos nos espacos de acdo e de formacao de praticanidxto escolar, na reflexdo tedrica, cultu-
ral e critica, onde os saberes (competéncias, conéetos e critica, habilidades) sdo “concebi-
dos e adquiridos em docentes nas classes e esCARDIF, 2008, p. 32).

Assim, a Teoria dos Saberes Docentes formalizadd aalif (2002) busca sistematizar
sobre a natureza da construgéo social dos sabenaofissional do ensino, identificando a sua
pluralidade e a sua multidimensionalidade na fomagno oficio da profissdo para o ensino.

A multidimensionalidade dos saberes docentes enpgieca € compartilhada também
por Candau (2005, p.24) que afirma ser uma argéola@as dimensdes humana, técnica e politi-
co-social no processo, reunindo as variadas comgat que envolvem a pratica pedagodgica
docente.

Os saberes profissionais dos docentes sédo provesida fontes sociais diversas e acu-

mulados ao longo de sua trajetdria de vida pesspabfissional, em sua relacéo interpessoal e
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social. Assim, a pratica docente articula essdsetes sociais transformados em saberes escola-
res, através dos saberes disciplinares e dos sahereulares, os saberes oriundos das ciéncias
da educacdao, os saberes pedagdgicos e os salggasmiais”. (TARDIF, 2002, p. 39)

Os saberes da formacéo profissional sao provesieiaie ciéncias da educacéo e da ideo-
logia pedagodgica, transmitidos pelas instituic@$odmacado de professores, que além de produ-
zir conhecimentos procuram incorpora-los a pradmgrofessor, constituindo assim em saberes
de formacdo cientifica. Para Tardibilem p. 37) esses saberes, quando incorporados agorati
docente, transformam-se “em prética cientificajemologia da aprendizagem, por exemplo”.

Na visdo de Gauthier (1998, p. 31) o saber daxicié da educacdao é um saber profis-
sional especifico que diz respeito ao sistema aseoa escola, permeando “a maneira de o pro-
fessor existir profissionalmente”, ndo estandocieleado com a acdo pedagodgica docente de
forma direta.

Os saberes disciplinares “correspondem aos sabeeese encontram a disposicdo de
nossa sociedade tais como se acham hoje integhagtugersidade sob a forma de disciplinas, no
ambito de faculdades e cursos distintos”. (TARDIESSARD e LAHAYE, 1991, p. 5&pud
GAUTHIER, 1998, p. 29)

Emergem da cultura dos grupos sociais produtoreslderes, cientistas e pesquisadores,
nas varias disciplinas dos diversos campos de conkato e que em sala de aula, € o docente
gue transforma os saberes “sabios” e “a ensinaramr “ensinado” ao alcance dos educandos.

Os saberes curriculares sdo compostos pelos pragrascolares estabelecidos pelas ins-
tituicbes do Estado ou especialistas de discipliBases programas séo calcados nos saberes de-
finidos e selecionados como modelos da culturar dosmada no contexto escolar, e expressos
em forma de livro didatico, manuais e cadernosxeecécios.

Os saberes experienciais ou praticos sao oriur@lesgeriéncia individual e coletiva dos
docentes, sendo por eles validados em sala deTautdf (2002, p. 48) define como “o conjunto
de saberes atualizados, adquiridos e necesséariasbibo da pratica da profissdo docente e que
ndo provém das instituicdes de formacéo, nem do$calos”, mas se constituem na “cultura
docente em acgao”.

Para Gauthier (1998, p. 33) a experiéncia e o b&@sitdo “intimamente relacionados”, e
para Tardif (2002, p. 49) as situacdes no exercigimiano escolar permitem ao docente desen-

volver ohabitusde sua pratica profissional. No cotidiano e noheaimento de seu meio, o do-
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cente enfrenta situacdes concretas ndo definidasegigem, segundo Tardif “improvisacao e
habilidade pessoal, bem como a capacidade de @rfrgtuacdes mais ou menos transitorias e
variaveis” para resolvé-las.
O trabalho docente é um oficio constituido de saberultidimensionais em seu fazer e
sua prética de sala de aula, diante do que € ficeson seu trabalho (disciplinar, curricular e
pedagdgico) e o seu “fazer” enquanto regente dselaeu trabalho real, construido ao longo de
sua profissao, que compde seus saberes expergef@adif (2002, p. 54) afirma que “os saberes
experienciais ndo sdo saberes como os demaisaga@wontrario, formados de todos os demais,
mas retraduzidos, ‘polidos’ e submetidos as cesteaastruidas na pratica e na experiéncia”.
Esses saberes apreendidos e construidos por mpratda docente fizeram parte da hi-
potese confirmada pela pesquisa de Silva (200844), de que
“(...) os saberes praticos sdo aprendidos na prdticoficio e ndo na universidade, onde
se aprende a imprescindivel teoria para o apreshalida préatica. Isso significa retomar a
velha e permanente questdo na formacgédo e atuac@&otdoa relacdo da teoria com a
pratica no ambito do processo ensino-aprendizaglsenvolvidos e alicergcados no

continuumcoletivo entre seus pares, nas atividades comateriais didaticos disponi-
veis e seus educandos, e durante a formagao ieic@attinuada”.

Apesar dos autores colocarem sempre saberes anaalgamo tontinuumcoletivo entre
seus pares”, observa-se que os docentes pouco salan® seus saberes e reservam-se em escre-
ver sobre o seu fazer pratico em sala de aula. Epamle saber confinado a sua atuacéo em sala
de aula e ao ambito privado de sua reflexdo epretacado sobre a aprendizagem do oficio de ser
professor. Essa experiéncia permite-lhe avaliafeumacéo profissional, e mobilizar os demais
saberes em sua atuacdo em sala de aula.

Para Tardif (2002, p. 54) os “saberes experienp@ssarao a ser reconhecidos a partir do
momento em que os professores manifestarem suasgsr@éias a respeito dos saberes curricu-
lares e disciplinares e, sobretudo, a respeitadgsipria formacao profissional”. Essa realidade
da funcdo docente proporciona um repositorio dersalbaseados em sua experiéncia de sala de
aula que “incorporam-se a experiéncia individuablketiva sob a forma deabituse de habilida-
des, de saber-fazer e saber-sdbidem p.39)

Dessa forma, babitusconstitui-se em “certas disposi¢fes adquirithas pela préatica re-

al”, construidas em interacdo com o coletivo qusqueficam omodus operandf do sujeito em

% Expressao enatim que significa "modo de operag&o”.
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sua atuacdao profissional que “podem transformaruse estilo de ensino, em ‘macetes’ da pro-
fissdo e até mesmo em tragos da ‘personalidadesgimfal”. (TARDIF, 2002, p. 49)

O saber experiencial instrumentaliza o docentesewmfazer profissional calcado no coti-
diano de sua atuacao profissional, nos contexiwdaes e nas relacdes pessoais, praticas e de
socializacdo que alicercam sua carreira.

Para Therrien (1997, p.1) o docente

Enquanto sujeito que articula diferentes sabetesvindo no contexto social que é a sa-
la de aula, ele ndo se limita a transmiti-los, mastuacéo de interacdo com os alunos
inerente a este ambiente o obriga a adequéa-leadazi-los de modo critico, refletido.
Isto significa que seu discurso, sua acao, sdo fatraciocinio, de julgamentos e de de-
cisdes que dao sentido as suas intervencdes. pdessea portanto que sua prética pro-
duz saberes genuinos, base de sua competéncissfmnaéil. Esse conjunto de saberes
produzidos na préxis docente permitindo-lhe commteee orientar sua profissao no co-
tidiano da escola pode ser abordado como sabetpéei@ncia e observado sob o prisma
do saber da prética.

Essa categoria de saberes € uma construcéo soeiarignta a pratica docente, apoiada
nos saberes acumulados na atuacédo profissionalalées aula, refletindo um equilibrio entre os
objetivos educativos e curriculares, e os ideafiggionais, engajados no meio sdcio-cultural em
constante transformacao, as pressdes e tensoesasadi sociais, as visdes do futuro e das neces-
sidades profissionais tecnoldgicas e educativas.

Tardif (2002, p. 109-111) resume algumas caratigagsdo saber experiencial docente,
tais como: (a) modelado, pela funcdo docente; (@jgm, uma vez que esta sujeito as funcdes e
situacdes do oficio docente; (c) interativo, ndacies com os atores educativos; (d) sincrético e
plural, um saber-fazer multidimensional da pratioaente; (e) heterogéneo, de fontes diversas;
() complexo e ndo-analitico, abrangendo comporntemeegras e habitos; (g) aberto e permea-
vel, ao novo, e as mudancas do saber-fazer naarét) personalizado, cada docente é singular;
(i) existencial, como resultado do sujeito histdyi) pouco formalizado, calcado em pressupos-
tos; (k) temporal, evolutivo e dinamico, e (l) sdcconstruido em “interacdo com diversas fontes
sociais de conhecimento”.

A sociedade atual estd imersa em tecnologias,neldgijue 0 homem para apropriar-se
delas construa saberes novos, nao s6 para atydammpessoal, como social, econdmico e poli-
tico. O corpo docente tem a funcdo social estredége “transmissao” dos novos conhecimentos
a servico da educacado, como o faz a comunidaddfarou de pesquisa.

Para dar conta das necessidades emergentes ddasecemntemporanea Tardibilem

p.36) cita que “[...] 0 novo surge e podem surgiadtigo exatamente porque o antigo é reatuali-
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zado constantemente por meio dos processos dedgagem”. Desta forma as formacdes com

base nos saberes e producdo de saberes constitiempdotbs complementares e inseparaveis.
Para Dall’Asta (2004, p. 44) “a questéo da formaddgrofessor mostra-se de fundamental im-

portancia no processo de introducdo da informditacaducacéo, exigindo solucdes inovadoras e
novas abordagens, que fundamentem os cursos dad@oin

O contraponto dessa visao inovadora de novas ajmmdana educacao é colocado por
Delizoicov (2002) quando alerta que o professobgupa-se com seu desempenho em sala de
aula sem levar em consideracao os efeitos do “dprésobre o educando uma vez que as agoes
em sala de aula sao fruto da tradicao, “experiécmiao aluno” (imitacéo), e com a sequéncia, e
ndo com a relevancia do conteudo.

A inclusédo das TIC na educacédo e os saberes pomtupelos educadores em suas prati-
cas de sala de aula com esses recursos didatioomdticos necessitam ser estudados com mai-
or profundidade, pois influenciam a sua atuaca@igsional e criam uma cultura digital das pra-
ticas de ensino. Os docentes para iSso neces®taonstruir suas praticas de ensino para 0 uso
dos artefatos computacionais.

A presenca, a relevancia e a exigéncia da Ciénteceologia - C&T no mundo contem-
poraneo justifica a necessidade de um ensino quterople o uso de artefatos computacionais,
como resposta as mudancas na sociedade, provgeeldatisseminacdo dos usos das tecnologias
no cotidiano dos variados setores da vida pessoehl e profissional do cidad&o.

Apesar da escola estar inserida nesse mundo comi@&ngo de informagdo e comunica-
cao, as tecnologias adentram o espaco escolar kwln@s determinagdes das politicas publicas
sem que haja uma formacéao direcionada para osusegma dinamica e necessidades da sala de
aula.

O uso das tecnologias pelo docente muda as foreneslationamento com os educandos
em sala de aula em torno de um conteddo de sakige Hominio e articulacdo dos saberes e
competéncias em tecnologias pelo docente, onde ansibria ndo se sente seguro para atuar
neste novo cenario. O docente reconhece a mudanparfil dos alunos, nas novas formas de
aprender e de se relacionar com o conhecimentoespaco sem fronteiras e atemporal, que re-
guer uma re-construcao de sua préatica, mas queemétempo para fazé-lo. A escola acompanha

esse avanco tecnoldgico possuindo as tecnologeastggam a instituicdo, através das Secretari-
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as de Educacao, porém os docentes usarem-nas guestao de conflitos, objetivos de ensino,
estimulo para fazé-lo e tempo para que se aprogliensaberes e competéncias necessarias.

O profissional do ensino para incorporar as TICoautefato computacional esoftware
educacionakem sua pratica pedagdgica, mobiliza seus saberesfet€ncia e apropria-se dos
novos saberes informaticos inerentes as tecnolog@sados em sua experiéncia pessoal (nos
usos sociais). Em sala de aula no exercicio dpmi@sao, o docente como profissional reflexi-
Vo, investigativo e critico de sua pratica pedagggbnstroi e reconstroi seus saberes fundamen-
tais e as competéncias tecnoldgicas necessarlaagmdo exercicio de sua profissdo no uso dos
artefatos computacionais, baseado em suas concepe@nsino aprendizagem.

Na visédo de Coll (2006) o educador precisa rec@ardeterminados referenciais tedricos
para fundamentar e justificar sua atuacao, intdovima realidade por meio das teorias, e buscan-
do uma explicacdo tedrica que dé conta de suadulis®a situacdo leva o docente a um confli-
to, pois o seu repertério de saberes amalgamadmgo de sua formacgéo inicial e ao longo de
sua trajetoria profissional ndo da conta de sugdies atuais na escola. A atualidade imersa nas
tecnologias, na interatividade dos ambientes vstda ensino aprendizagem, as exigéncias de
competéncias tecnologicas para atuar nesse cordexdeducandos nativos digitais, deixa o do-

cente numa situacao de fragilidade, tendo quearesuia pratica.

3.2 As competéncias tecnoldgicas

O século XXI é dito “sociedade do conhecimentofan

v O conhecimento cientifico esta no cotidiano sagiascolar, por intermédio dos objetos e
dos processos tecnoldgicos, e pela divulgacdo fatada de resultados e modelos de
explicacao cientifica na rede mundial de comunicaca

v" “Noticias cientificas” ocupam as manchetes prodiziimpactos econdémicos, sociais e
ambientais, atingindo a espécie humana, as formawghnizacdo social, a saude, des-
mentindo ou confirmando ou questionando as teerpbcativas das comunidades cienti-
ficas.
Esse novo fazer da ciéncia contemporanea faz afonadagacédo no espirito cientifico,

gue segundo Bachelard (1968, p. 15) p6e em “evidé@ma espécie de generalizacdo polémica

gue faz passar a razdo porquéaoporqué nad. Para o autor o pensamento cientifico esta cer-
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cado “por uma éarea de renovacado” (meios de exmesséde “florescéncia de linguas novas”,
onde os conhecimentos acumulados trazem mudanggsegsivas no pensamento cientifico,
encontrando uma renovagao para o espirito ciemtific

A razao doporquéessa renovacgao na escola € ultrapassada pelad@paocqué ndo re-
novar os meios de comunicacao com as TIC nas asatiecentes para uma melhor qualidade de
ensino e aprendizagem. Essa tensao entre possilasice riscos do conhecimento cientifico esta
presente no momento em que o docente se vé dianperdpectiva de implementacdo de uma
aula informatizada. Essa nova forma de ensinarsneiédade do conhecimento” ou “sociedade
da informacdo” traz para a sala de aula o impneslisgue exige do docente estar preparado e
confiante, consciente das possibilidades de dekatae “noticias cientificas” ou temas em sala
de aula ndo previstos pelo docente em seu planefame que sao explorados pelos educandos
na rede mundial de comunicacao.

O novo contexto tecnologico no processo de renavdgafazer pedagogico em sala em
aula é interpretado por Aquiffccomo “mutacdes que envolvem um novo modo de pensar
nexdo informagéo-conhecimento e as implicagcfes fpameacdo de competéncias nos diferentes
campos do saber”. Essa visdo rompe com a estrinagmentada do ensino uma vez que a in-
formatizacdo permeia toda a sociedade em busceoflssponais produtivos, colaborativos com
uma visao interdisciplinar das diversas areas déemmento. Portanto, Aquino enfatiza que ha
“a necessidade de educadores iniciarem uma refdenmensamento que vise ampliar as funcdes
da cognicao, para modificar os discursos e ascpsatjue cercam a ‘informacéo para educacgao’
diante dos desafios que a atual sociedade propdediwiduos”.

Com as mudancas decorrentes nos varios setorexigaade, com a informatizacdo e o
avanco tecnoldgico, competéncias e habilidadessng&a exigidas, produzindo uma nova forma
de incluséo: a digital.

A escolaridade passa a ser encarada pelo mercauaandicacsine qua noff e insufi-
cientena absorcdo de funcdes do mercado de trabalhoxige também o dominio das novas
tecnologias, que nem as escolas profissionalizaoteseguem formar.

O descompasso entre as habilidades exigidas petmdweformal e a escola atinge os a-
dolescentes e os adultos jovens. A escola é chamada funcdo, tendo que incorporar a sua

27 Fonte:www.bocc.ubi.pt
2 No dicionario juridico eletrénico é definido cormalispensavel. Sitéittp://noticias.pgr.mpf.gov.br/servicos/glossaAaessado em 04 de

setembro de 2009. Complementa-se com a definigdorda acéo, condigdo ou ingrediente indispensfieskencial’, dado no site:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Sine_gua_noAcesso na mesma data.
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cultura e cotidiano os artefatos computacionaisrds e as ferramentas stgtwareseducacio-
nais disponiveis.

Diante dessa realidade, o docente é convocadoptaad® a nova era digital, refletir so-
bre a sua pratica de sala de aula, rever suaaritagdgica para recrid-la de forma a promover
maiores possibilidades de aprendizagem com oss@sulidaticos informaticos. Conforme afir-
ma Paulo Freire (1987, p. 52) praxis™ que, sendo reflexdo e acéo verdadeiramente tramsfo
dora da realidade, é fonte de conhecimento refbegigriacao”.

A educacdo como veiculo de formacgéo social, naovikiisujeitos historicos, devera ser
capaz de promover os meios de integrar conhecimexistentes com o progresso dos conheci-
mentos especificos, auxiliando sua associacédo ereemsao no contexto em que acham envol-
vidos, contextualizando as informacdes. Compresedesm isso que € inserir o homem no seu
tempo e em sua atualidade, com os meios tecnokgiaonformacdo e comunicacdo em seu
processo de formacao.

Segundo Morin (2000) o dilema da educacéo do futuooganizar o conhecimento e os
saberes compartimentados; tornando-os pertinengesi@acdo, devendo promover o desenvol-
vimento natural da mente para formular e resolveblpmas. A educacdo ao incorporar os arte-
fatos computacionais e as ferramentasafevareseducacionais do seu tempo, estimula a ativa-
¢cao e o uso da inteligéncia geral, para operaganiar a mobilizacdo dos conhecimentos, utili-
zando 0s existentes, superando as antinomias dat®srnos conhecimentos especializados e
identificando a falsa racionalidade.

Esta perspectiva de ensino com as tecnologias ceauwrsos didaticos informaticos, na
formacéo cidada na escola, leva o docente a redletiia pratica pedagogica para promové-la de
forma democratica, dialdgica-critica e criativa.educacdo assim definida visa a formacao de
sujeitos historicos que criam e transformam a sakdade concreta nas relagdes homens-mundo,
(mentes-computador), “transformadores e criadodesforma “permanente” da realidade objeti-
va. (FREIRE, 1987, p. 52)

Alava (2002, p. 54) cré que a revolucao digitataafes ciéncias de educacéo, e as tecno-
logias “devem ser os meios para renovar o ensiferecer aos alunos um campo de acao mais

amplo”. Para uma abordagem global a esse resp&itdee5CO (2009) elaborou um Projeto de

2 para Paulo Freire (1987, p. 21) a préxis “é réftes ac&o dos homens sobre o mundo para transhotr#énda, “A educacéo se re-faz cons-
tantemente na praxis'ib{d, p. 42)
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Padrées de Competéncia em TIC para Professores-€83°°, em trés fasciculos onde apresen-
tam as “diretrizes especificas para o planejamdatprogramas educacionais e treinamento de
professores para o desempenho de seu papel na;érmda alunos com habilidades em tecnolo-
gia”. No fasciculo 1 é discutido o Marco Politicm 2 examina “os componentes da reforma
educacional” e desenvolve uma matriz em forma delllb& de Padrdo de Competéncias em
forma de conjuntos de habilidades necesséarias @mEntks para atuar com as TIC. No ultimo
fasciculo o documento da UNESCO elabora uma “dgieriletalhada das habilidades especifi-
cas a serem adquiridas pelos professores em ca@lamt@mddulo de habilidade”, denominado
de Diretrizes de Implementacao.

A matriz proposta pela UNESCO possui 3 (trés) @éhgens referentes a capacidade hu-
mana, a alfabetizacdo em tecnologias, aprofundanwmiconhecimento e criagdo de conheci-
mento, e 6 (seis) componentes do sistema educacpmidica e visdo, curriculo e avaliagéao,
pedagogia, TIC, organizacdo e administracdo e debeémento profissional do docente (ver
Quadro 1).

No desenvolvimento da pesquisa o foco utilizado aficomponentes das TIC e do de-

senvolvimento profissional do docente.

Quadro 1: Proposta da UNESCO para o Desenvolvimento ProfiasDocente com as TIC

T ALFABETIZACAQ APROFUNDAMENTO CRIACAO DE
-} EM TECNOLOGIA » DO CONHECIMENTO > CONHECIMENTOS
CURRICULO S, CONHECIMENTO APLICACAO DO S, HABILIDADES
E AVALIACAO BASICO CONHECIMENTO DO SECULO XXI
TECNOLOGIA SOLUCAO DE .
PEDAGOGIA /> INTEGRADA PROBLEMASCOMPLEXDS > \UTOGESTAO

TiC FERRAMENTAS FERRAMENTAS P FERRAMENTAS
BASICAS COMPLEXAS ABRAMGENTES
ORGANIZACAO E SALA DE AULA GRUPOS } ORGANIZACOES
ADMINISTRACAD PADRAO COLABORATIVOS DE APRENDIZAGEM
DESENVOLVIMENTO ALFABETIZACAO } GEREMCIAE PROFESSOR COMO
PROFISSIONAL DO DOCENTE DIGITAL ORIENTACAD ALUNO-MODELOD

Fonte: http://www.unesco.org/en/competency-standardshies

30 CST:Competency Standards for Teachers
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O projeto da UNESCO prop0e a partir desse refesbnéerecer “um conjunto basico de
gualificacdes, que permita aos professores integraas TIC ao ensino e a aprendizagem” de
maneira a promover a construcdo do aprendizadoquiloando “e melhorar outras obrigacdes
profissionais”, e ampliarem o seu “desenvolvimegnmtofissional [...] para melhorar suas habili-
dades em pedagogia, colaboracao e lideranca novidgenento de escolas inovadoras”.

O docente passa a ser o principal responsavelyselodos artefatos computacionais e
softwareeducacional em sala de aula, devendo para iss@tar(ie)construir ou apropriar-se de
saberes especificos como identificados por SilG@%2p. 34), descritos a seguir, e das habilida-

des e competéncias desenvolvidas pelo Projeto IET-d& UNESCO.
3.3 — As TIC e os novos saberes informaticos, hadédes e competéncias

E preciso que o professor, antes de tudo, se paositido mais como o detentor do mo-
nopolio do saber mas como um parceiro, pedagogono sentido classico do termo,
gue encaminhe e oriente o aluno diante das mdtipiessibilidades e formas de se al-
cangar o conhecimento e de se relacionar com ele.

Vani Moreira Kenski

Chesneaux (1995, p. 1@@udMORAES, 1999, p. 11) para comenta que “[...] @ninfa-
tica aparece como uma tecnologia que esta mudapekn rmodo de viver, pensar e trabalhar,
gerando, com a automacgdo da memoria e a programagg@ad uma “revolucdo informatica”,
com implicacfes tanto técnicas quanto ideoldgicas”.

As técnicas para Léevy (1993, p.2) transformam @sdade “sob suas diferentes formas,
com seus usos diversos, e todas as implicacOeglgsidém sobre 0 nosso cotidiano e nossas
atividades”. Portanto, para o profissional em ed@cao dominio das técnicas acontece pelas
necessidades e exigéncias do fazer pedagdgico modas possibilidades de ensino com os re-
cursos didaticos informaticos, os artefatos congomais e osoftwareeducacional, que criam
novas formas para ensinar e aprender, em sua cdadgie técnica e pedagogica.

Segundo Penteado (2000, p.23) “é necessario agfstareliminar praticas e regras ja e-
xistentes e concentrar esforcos na criagcdo decésanovas. Estdo em jogo as normas institu-
cionais, o curriculo, a relagcdo com os alunos, pais e professores”. Para a autora essas mu-
dancas envolvem “desde questdes operacionaisgaaipacao do espaco fisico e a integracéo do
velho com o novo — até questdes epistemoldgicaso @producao de novos significados para o

contelido a ser ensinado”.
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O educador enquanto sujeito no mundo, na socigeéafienta os recursos tecnologicos e
informaticos nos seus fazeres pessoais, no cotidianial e doméstico, necessitando aprender a
usa-los, e (re) construindo conhecimentos espesifictécnico, proprio dos artefatos computa-
cionais. Em seu fazer pedagogico profissional @dtecprecisa desenvolver competéncias tecno-
I6gicas em forma de habilidades técnicas e proauiais, de maneira reflexiva e critica para
uso pedagogico desses recursos informéticos naretg@n de variadas situacdes de ensino com
contetdos especificos disciplinares.

A esse respeito Tardif (2002, p. 35) esclarece que:

Todo saber implica um processo de aprendizagenfera@cao; e, quanto mais desen-
volvido, formalizado e sistematizado € um sabem@@contece com as ciéncias e 0s

saberes contemporaneos, mais longo e complexersed@rocesso de aprendizagem, o
qual, por sua vez, exige uma formalizagéo e untarsetizacdo adequadas.

A especificidade de um saber no ambito tecnolédidoa (2005, p.34) em sua pesquisa
sobre os saberes docentes de Mateméatica com musmputador na sociedade digital identifi-
cou mais dois saberes:

a) SABERES INFORMATICOS: correspondem aos saberesesabrferramentas dos
programas do computador para a construcacaftwaresde aula informatizada

b) SABERES DIDATICOS INFORMATICOS ou SABERES DIDATICOSO USO
DO COMPUTADOR corresponde a forma de aproximar sirenda aprendizagem
através do uso do computador para aplicar contedbofplinares, modelando o
softwarepara dar sentido ao contedo com os enfoques ddifocalizar a realida-
de do aluno usuério ou ndo do computador.

Esses novos saberes identificados por Silva (2@@8tam que é necessario construir no-
vos Saberes “Informaticos” - Sl para dominio pelssoeialmente, que ndo necessariamente es-
tdo atrelados somente as ferramentas de prograr@siputador “para a construcao dofwa-
res”. Conforme mostra o Projeto ICT-CST da UNESCO padafsmar que os Sl sdo construi-
dos através das habilidades técnicas e procedimedtscritas adiante no proximo paragrafo,
articulados com a microinforméatica. Pode-se reflplie essas habilidades construidas vao amal-
gamar as competéncias tecnoldgicas necessariascante para transpor 0s seus Usos pessoais a
sua pratica profissional em sala de aula.

A apropriacao dos Saberes Informaticos - Sl exigeialmente a nivel pessoal, as habili-
dades técnicas e procedimentais proprias dos mctasnologicos e informaticos, das diferentes
midias utilizadas nos artefatos computacionais,aplisativos/programas proprietarios ou livre,

e nossoftwareseducacionais gratuitos e proprietarios existentesspaco virtual e no mercado.
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Com a internet sédo incorporadas habilidades retiesean navegacgao no ciberespaco, recursos de
busca, redes de relacionamento, troca de emaitpuesas, sincronismo com agenda de contatos,

elaboracdo de documentos virtuais, compartilhamdatagenda, informacdes e sites de forma

publica ou privada, criar blogs, participar de coidades virtuais académicas ou sociais, entre

outras.

Os Sl ndo se baseiam apenas no conhecimento daf®a(s) e do(s) procedimento(s),
mas no desenvolvimento de habilidades tecnoinfaonats para a formacdo da competéncia
tecnoldgica, isto €, em articular essas informacdakecimentos na elaboracdo de estratégias de
acdo com os instrumentos tecnolégicos e informatiEgsses saberes sdo pessoais, (re) construi-
dos, mobilizados e articulados pelo docente enqusuieito em busca de competéncias para o
seu fazer profissional e pedagoégico em sala de aula

Desta forma, pode-se definir competéncia tecnoédgamo a articulacdo das habilidades
técnicas e procedimentais com a agao, isto é,agd@iulo sujeito em seus fazeres sociais, acadé-
micos e profissionais com o uso efetivo dos amefabmputacionais, das midias e dofwares
educacionais no seu fazer pedagdgico.

As habilidades técnicas e procedimentais referamngo desse trabalho, tem por refe-
rencial a descricdo de Cadl al. (2006, p. 160-163) sobre o “saber” e o “saberifazem a
transposicdo do objeto —aluno no texto, para ot@bjedocente em seu processo de formacao
para as tecnologias. Dessa forma, as habilidadescés referem-se ao “saber” visto como os
“conceitos” e funcionalidades dos instrumentosrimiaticos e da internetwebao alcance dos
docentes, que sdo ou deverdo ser apreendidosiaefairsos de informatica, seja nos cursos de
formacédo continuada para os usos das tecnolog&sitds na pagina anterior e na construcao
dos Saberes Informaticos (Sl.1 a SI1.7) sugerid@ntal

Para definir o que sdo as habilidades procedingentancionadas neste estudo, recorre-se
a idéia do “saber-fazer” apds o processo de demawndescrever, discutir e saber usar as tecno-
logias. Seria 0 aprofundamento dos conhecimentias dabilidades técnicas em TIC na reflexdo
sobre as possibilidades e limites de uso dessasltggas para apoiar as suas atividades docen-
tes, contextualizando-as por meio de acesso aefjtoomunidades de aprendizagem, reposito-
rios de diversosoftwaredivres e grétis, de maneira a analisa-los e eledecritérios de avali-
acao para fundamentar e justificar sua escolhatel@de seu conhecimento pedagogico, das teo-

rias de ensino aprendizagem, e a sua pratica epofic de ensino. Nesse momento o docente
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passa a refletir sobre a incorporacdo das TIC gpmteca, para 0 seu proprio desenvolvimento
profissional, sentindo-se confiante para utilizdan sala de aula.

Neste estudo as habilidades técnicas serdo rei@dasccomo os Saberes Informaticos —
Sl necessérios a uma alfabetizacdo tecnoldgicd@mentes para que se sintam mais confortaveis
e confiantes em utiliza-los. Esse aspecto que eewparte fisica dos artefatos computacionais e
a parte cognitiva do usuario na construcéo e paligagdo de seus usos torna-os “instrumentos”,
conforme citado na pagina 16 anteriormente.

Assim, os Sl sdo (re) construidos como habilidddesicas, ou o “saber” especifico as
tecnologias, constituindo-se em instrumentalizgg@ta os docentes em exercicio. Como Sl sdo

propostos:

Sl.1. Descrever e demonstrar o uso de equipamentoddgaras comuns no mercado da infor-
matica, tais como computador&ptops impressoras, scanners, multifuncionais, dispasti

manuais, e em particular o Projetor Multimideampejo

Sl.2. Descrever e demonstrar as tarefas e finalidadgsasa bem como o uso dos aplicativos do
pacote Office e/ou BrOffice (1) processadores aétecomo composicdo de texto, edicdo de
texto, formatagcéo de texto e impressao; (2) progrdmapresentacdo e de outros recursos digi-
tais a serem incorporados como videos e imagef®, @anilhas com insercéo de gréficos, cri-

ando uma exibicdo grafica simples para o exerditratamento das informacdes.

SI.3. Descrever a internet eveorld wide web como funciona um navegador, usando uma URL
para acessar um sitio ou site, bem como criar umia cee-mail,usa-la para uma série continua

de troca de mensagens, arquivos e imagens, eagizle trabalhos colaborativos em grupo.

Sl.4. Usar as ferramentas de busca como recurso paalam pesquisa por palavra-chave, ou
frases, ou nome de autor, titulo de trabalho oa btararia, usando critérios que otimize(m) a(s)
pesquisa(s), avaliando a confiabilidade da infodoagu do site de busca, conhecendo os reposi-
torios de publicacbes de trabalhos académicos eistas, instituicbes académicas, jornais e ou-

tros.
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SI1.5. Pesquisar e localizar os pacotes de prograrmafiveareseducacionais mais adequados e 0s
recursos devebavaliando-os em relacdo a sua precisao e alinhangent os padrbes curricula-

res, para ajusta-los as necessidades de alunasfegise ou de sala de aula, promovendo a opor-
tunidade de discutir as teorias de ensino apregeimeem que foram desenvolvidos, abrindo um

didlogo reflexivo e coletivo sobre as concep¢cOeedtes.

S1.6. Utilizar o programa de manutenc¢éo de arquivosexta,rou o sistema proprio da plataforma
de ensino e aprendizagem da instituicAo escolaa, q@gistrar presenca, apresentar as notas e
manter os registros do aluno, bem como atualizagéesssarias disciplinares para acesso dos

alunos.

SI.7. Usar as tecnologias comuns de comunicacdo e calgm a construcdo de texto, video-
conferéncia, trabalhos virtuais em grupo (de pessoan permissdo para acessar ou de forma
publica) com as ferramentas gratuitaswad 2.0, por exemplo: documentos virtuais colaborati-

vos noGoogle Docsou emWikis (www.wiki.zoho.comou www.wikidot.con), em sites criados

pelos préprios docente&@ogle Site®u Blogg para armazenar material didatico a ser consulta-
do pelos alunos, referenciando fontes de pesqeisaitbres, de videos e muitos outros recursos
gue a tecnologia permite. Esses recursos e outroe o uso de planilhas, possuem videos expli-
cativos através dos quais o0 usuario pode promowexr autoaprendizagem, ser um autodidata.
Para isso citamos alguns:

» Blogs: http://vimeo.com/1992313

» FOrum:_http://vimeo.com/1992473

» Moodle: http://vimeo.com.3364936

As habilidades técnicas descritas, tendo comoaedel as diretrizes da UNESCO articu-
ladas com a microinformética, sdo uma proposta ektaorar programas de Alfabetizacdo em
Tecnologia para os docentes, como uma meta acsarcalda pelo sistema educativo estendida a
todos os docentes da rede publica, de forma quempoealizar efetivamente uma transformacao
na cultura, no paradigma e no cotidiano escolar.

Essas mudancas afetamzaria de conforfona pratica docente, criando umzoha de

risco’ devido a inseguranca (pelo desconhecimento damlegias e 0 medo) e o pouco “contro-
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le da situacéo de ensino” (PENTEADO, 2000, p. 2@ g docente sente com o uso dos artefatos
computacionais e dadftwareseducacionais em sala de aula.

Essa construcdo de ‘aprendizagem docente com m@sldg@s’ nos cursos de formacéo
inicial ou continuada para as TIC no seu desenvmuio profissional, segundo as Diretrizes da
UNESCO (2009b, p. 14-17), devera permitir que azdtes:

= Compartilhem e discutam os resultados das pesqoiséise em diversas comunidades
de apoio aos seus objetivos profissionais e den@endesenvolvendo habilidades de ges-
tdo do conhecimento em sua prética e na avaliag&oaidade dos mesmos.

= Discutam e apresentem os planos para integragaplementacao desses recursos infor-
maticos em sua pratica profissional, criando atigdes de ensino e aprendizagem, de for-
ma reflexiva - dialégica com seus pares, promovamnda inovac¢do de sua pratica com
debates coletivos sobre os possiveis resultadteyarando para a melhoria das experi-
éncias do grupo.

O Projeto de ICT-CST da UNESCO mostra as sugegiiasque programas de formacgéo
profissional docente criem oportunidades de (resttacdo de habilidades técnicas e procedi-
mentais na formacdao inicial e continuada, propoamo aos docentes em formacgédo e em exer-
cicio (re) elaborarem novos saberes para o ustedaslogias em sala de aula.

Os docentes familiarizados com os recursos tecimal®@ informaticos, tendo apropria-
do-se dos instrumentos informéticos, sentem-se omifiantes em lancar-se a refletir e criar
situacbes de ensino para a construcdo do conhdcireensala de aula. E primordial o dominio
nao s6 dos conteudos disciplinares especificoodleecimento, mas das habilidades técnicas e
procedimentais no uso das tecnologias que irdauimsintaliza-lo para utiliza-los na implemen-
tacao das situacdes de ensino, no contexto escolar.

As habilidades técnicas e procedimentais necess#wiaso das tecnologias, conforme fo-
ram descritas, revelam a complexidade e a sisteagdid dos novos saberes contemporaneos no

ambito da educacao para uma mudanca de paradigma.

3.3.1 Saberes Informaticos

A construcdo de conhecimentos tecnoldgicos estadalnas experiéncias pessoais de

cada individuo com o uso das tecnologias presaaesparelhos eletrénicos e digitais na socie-
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dade contemporanea. Como por exemplo, aparelh¢slefene fixo com identificador de cha-
madas e secretaria eletrdnica, aparelhos de celfardiferentes e diversos recursos de camera
digital, tela sensivel ao toque, conexdo com ariete transferéncia de dados, sincronizacéo de
dados, integracéo de aplicativos, GPS, e tantasouEletrodomésticos inteligentes que funcio-
nardo de acordo com o codigo do produto, que émitirlista de compras de produtos. Multipro-
cessadores com funcdes e recursos variados. Ta#ewlgitais e 3D, DVD e Blueray. Automa-
¢ao de luminosidade natural do ambiente, fechadligésis com biometria.

Apesar de a sociedade estar imersa em tecnolagiasioria ndo tera acesso a todos esses
recursos devido ao custo dos produtos. A grandsaras populacdo esta excluida digitalmente,
por ndo possuir a ultima geracdo dos produtos disgpis no mercado.

O computador hoje esta mais popular, bem como détpis, notebook, as impressoras
(laser, multifuncional) devido ao custo e as fdaitles de aquisicdo. Porém ndo adianta adquiri-
los por modismo ou reconhecimento de sua impodanaivida atual, precisa-se usa-los, criar
dominio e habilidades técnicas e procedimentaisa®mstrumentos tecnoldgicos e digitais. Nas
instituicdes financeiras e grandes lojas de depamto (magazines) algumas dessas habilidades
estdo incorporadas nas formas de pagamentos ag¢dtesseletronicas efetuadas pela populacao.

Usar o computador no ambiente domeéstico, em cuwgsofdrmatica ou no laboratério de
informatica exige a construcdo pessoal de sabefesnaticos, habilidades técnicas e procedi-
mentais, com o dominio basico da microinformati@a uma instrumentalizacdo pratica efetiva.

Essas competéncias visam evitar imprevistos téspgmnentados por Penteado (2000, p.
30) como “situacdes constrangedoras tais como &lder ® que fazer quando a configuracéo de
um sistema é modificada ou quando um programa néorqdar [...] alteram a dinamica da aula
e interrompem o trabalho, gerando insatisfagéd’gera

Busca-se o entendimento dos saberes informaticosntkono conceito de instrumentali-
zacao de Rabardel (1997) utilizado por Zuchi (2Q8a definir as habilidades técnicas e proce-
dimentais necessarias aos docentes na microinfeangtra o seu conhecimento e desenvolvi-
mento pessoal na operacionalizacdo das tecnolagiasatos computacionaisseftwares como
Ferramentas Bésicas, articulados com aquelas emasxciha abordagem em Alfabetizacdo em
TIC descrito pelas Diretrizes da UNESCO (20094,().

A instrumentalizacdo dos docentes se da com reklgsi@rtefatos, isto €, ao processo de

alfabetizacéo tecnologica descrita anteriormentdoegma de diretrizes sugeridas pela UNESCO
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e articuladas com a microinformatica onde o doc@mefeconstroi seus saberes informaticos - S

com os artefatos e “personaliza o artefato de acooth suas necessidades, como, por exemplo,
guando cada individuo personaliza o computadorcdeda com suas necessidades: a acessibili-
dade dos programas, barra de ferramentas, layoapmsentacdo, formato de telas, dentre ou-
tras”.

Esse dominio refere-se as habilidades técnicasaegimentais que formardo as compe-
téncias tecnoldgicas (basicas) para que o docaritese confortavel e confiante, despertando o
interesse e a motivacdo em utilizar esses recimBmsnaticos no seu fazer profissional de ensi-
no. A alfabetizacdo tecnoldgica ndo se restringgstumentalizacdo, mas ao desenvolvimento
da autonomia e da criatividade no uso dos instrtmsanformaticos.

Na construcdo das competéncias tecnoldgicas, egutas pelos saberes didaticos infor-
maticos na acado docente, recorre-se ao conceittssttamentacdo citado por Zuchi (2008, p. 3)
para definir o que ocorre com relacdo ao sujeitcseaatuacao profissional com uso dos instru-
mentos, isto €, “aquilo que se cria, produz, reprodnodifica e atualiza seus esquemas de utili-
zacao dos artefatos e das acdes instrumentadasttuioilas com os artefatos computacionais e 0s
softwareseducacionais e incorporadas no seu contexto prafigl de ensino (ZUCHI, 2008, p.
3). Isto é, a acdo docente construida com os mstitos tecnologicos em sala de aula, onde o
profissional coloca em préatica seu planejamentordecimento pedagogico e disciplinar utili-
zando as possibilidades, as especificidades enitedi dos instrumentos tecnoldgicos e informa-

ticos em sua acéo pratica de sala de aula.

3.3.2 Saberes Didaticos Informéaticos

Para utilizar os SI em sala de aula o docente sgaesticula-los aos seus saberes disci-
plinares, curriculares e pedagdgicos, bem comaaealidade de sala de aula. Enquanto os Sl
articulam ciéncia (conceitos e funcionalidades)abilldades técnicas e procedimentais para a
instrumentalizacdo dos artefatos, os SDI vao daticu teoria com a acdo docente, isto é, o co-
nhecimento adquirido pela alfabetizacédo digitalregpo pelos Sl, com a instrumenta¢do na agao,
em que o docente utiliza seus S| em sua praticagégita com os instrumentos tecnologicos,

dando sentido e significado para o uso das teciagog ensino, no projeto pedagogico docente,
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num “processo pelo qual as especificidades e anpalidades de um artefato vao condicionar
as acoes de um sujeito para resolver um dado pnabl@UCHI, 2008, p. 3).

Entra em cena o objeto de trabalho docente endsadala: o saber e o aluno, o ensinar e
o aprender. Numa reflexdo de sua prética de sadalde o docente aprofunda o seu conhecimen-
to didatico e pedagdgico elaborando e planejanda sitnacdo de ensino com os artefatos com-
putacionais e a ferramenta sigftwareeducacional para estabelecer um novo modelo deagns
ressignificando-a com os instrumentos informaticospilizando “conhecimentos que possam
ser transformados em acgao, compreendidos agora‘ammpeténcias’™. (ALONSO, 2008, p.
759). Este € um desafio para o docente em suaarati

Os SDI sao construidos e validados pelo docentsuapraxis em sala de aula, confina-
dos as suas habilidades e competéncias desenwtyigavao alicercar seus saberes experienci-
ais. Refletindana acdo esobrea acdo dos usos dos artefatos computacionso$twareeduca-
cionalem sala de aula, o docente incorpora-os aos sbagsaexperienciais e a sua pratica pe-
dagogica de forma privada.

Gauthier (1998, p. 33) afirma que os saberes expaadis sdo privados e confinados a sa-
la de aula. O docente realiza “julgamentos privagtaorando ao longo do tempo uma espécie
de jurisprudéncia composta de truques, de estragye de maneiras de fazer que, apesar de
testadas, permanecem em segredo”. Segundo o autpre”limita o saber experiencial é exata-
mente o fato de que ele é feito de pressupostesaegdimentos que ndo sao verificados por meio
de métodos cientificos”.

Para o autor o saber experiencial quando é tegide pesquisas e se torna publico, sen-
do aprendido por outros docentes, se transformdsaber da acdo pedagdgica” contribuindo
para o aperfeicoamento da pratica docente. Enfa@tinaém que esses saberes “sdo atualmente o
tipo de saber menos desenvolvido no reservatdrgaleres do professor [...] € 0 mais necessario
a profissionalizacdo do ensino”, constituindo-senrfdos fundamentos da identidade profissio-
nal do professor”.lbidem p. 34)

A educacao esta sendo pressionada a se transfoédma0 pela cultura informacional na
sociedade contemporanea, como também pelas pslifichais que pressionam o uso das novas
tecnologias para uma formacgéo integral voltada parercado. Os docentes transformarem seus
paradigmas, seus saberes experienciais amalgamreatasia identidade como profissional do

ensino é um desafio a ser superado pelo sistentatbou
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Articular Sl pessoais para seu fazer pedagégicsaade aula para os docentes que pos-
suem dominio das tecnologias e dos artefatos catipugis ndo representa muitas dificuldades,
porém para os docentes que ndo possuem um conhéziere TIC, imperioso se faz uma alfa-
betizacao digital ou tecnolégica que permita deskey suas habilidades tecnoinformacionais.

Os SDI séo alicercados pelos saberes informatiaislidades técnicas e procedimentais
de uso pessoal do docente e pelos saberes didatmagdgicos profissionais, que vao modelar
0s conceitos e contetudos especificos disciplinamssoftwares educacionais, promovendo
transposicdes didaticas ou informaticas necessdwiaaber a ser construido em sala de aula.

Esses saberes — SDI - serdo construidos na régsigao dos Sl especificos e modelados
para a construcdo de campos conceituais nas di#srareas de conhecimento com as tecnologi-
as disponiveis na instituic@&mucacional. Para isso é preciso entender a liegoagsual, a in-
tencionalidade e as potencialidadessdfiwareeducacional, bem como as mensagens ou 0s con-
teudos que poderdo ser utilizados e exploradosgpgiamente nas situacdes de ensino com o
uso dossoftwaresducativos mediados pelos artefatos computacionais.

Sobre 0 uso das tecnologias de forma efetiva ploentes em sala de aula, a UNESCO
(2009, p.I) observa que:

do uso corrente e efetivo da tecnologia no processescolarizagdo, os alunos tém a
chance de adquirir complexas capacidades em tegaplsob orientagdo do principal
agente, que é o professor. Em sala de aula, espénmsavel por estabelecer o ambiente
e preparar as oportunidades de aprendizagem dqlieefa® uso da tecnologia pelo alu-

no para aprender e se comunicar. Consequentengeassencial que todos os professo-
res estejam preparados para oferecer essas pdssiefl aos alunos.

Para alcancar esse objetivo a UNESCO elaboroudré&ade Competéncia em TIC para
Professores com as “diretrizes especificas patarejamento de programas educacionais e trei-
namento de professores para o desempenho de sEunnpdprmacao de alunos com habilidades
em tecnologia” com a finalidade de “suscitar disées e fomentar debates sobre a capacitacdo
dos professores para 0 uso de novas tecnologiasalande aula”.

N&o bastam os instrumentos tecnologicos e infoomsittadentrarem o contexto escolar,
para os ICT-CST da UNESCO € necessaria a constdeduabilidades em tecnologia que per-
mitam realmente transmitir o conhecimento ao metanpo em que se incorporam conceitos e

competéncias em TIC”.
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Segundo a UNESCO (2009a, p. 10) na abordagemfaleetitacdo em tecnologias “os
professores devem saber onde, como, quando (e @uao)l usar a tecnologia nas atividades em
sala de aula e nas apresentacfes” bem como “aacépsrbasicas de equipamentos e programas,
assim como os programas aplicativos de produtieidach navegador deely programas de a-
presentacédo e aplicativos de gestédo.”

Na abordagem da alfabetizacdo em tecnologias mpaoeente pedagdgico a UNESCO
(2009b, p. 9) determina que os docentes devamapares de “descrever como o ensino didatico
e as TIC podem ser usadas para apoiar a aquigiQdg@arte dos alunos, do conhecimento da
disciplina escolar”.

Tanto os saberes pessoais quanto os saberes iprifissestdo continua e permanente-
mente em atualizacdo e construcdo, em constankecéweorespondendo as inovacdes tecnologi-
cas e as transformacfes que se operam na societadkcorréncia nas politicas educacionais.
Para a UNESCO (2009a, p. 11) “os docentes devemprédundo conhecimento das politicas e
das prioridades nacionais, além de serem capazekloerar, modificar e implementar préaticas
em sala de aula que apdiem essas politicas”.

Essa perspectiva de transformacéo do fazer piiesdocente para o uso de tecnologias
em sua pratica necessita de formagfes que déem deste desafio para o sistema educativo,
principalmente para os profissionais que nao timezan sua formacdo inicial orientacéo e forma-

cao de como utiliza-las de forma didatica e pediegdg

3.4 — A formacéo continuada e os saberes

Cada vez que oferecemos condi¢Bes para que nosfesspres/ejama realidade tal
qual de fato ela é e a aceitem plenamente, estargamhando ponto.
(Balzan, 1982apudLiidkein Candau (2005, p. 79)

O conhecimento para Tardif (2008) nao € prontcabado, a “profissionalizacdo do ensi-
no é considerar a formacao profissional comocamtinuuni™ durante o exercicio profissional
docente. Os conhecimentos da profissédo sdo evaduéprogressivos e necessitam de uma for-
macao continuada para acompanhar os processosv#Edo na/em sociedade. Ainda segundo o
autor, a formacédo continua € uma obrigacdo profissi fazendo parte da evolugédo do exercicio

docente no processo de desenvolvimento e formaxg#imuada de carreira de um profissional do

31 Nesse trabalho o termedntinuum”tem o significado de processo continuo e permanenformac&o profissional docente.
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ensino. Como autor e ator de sua formacédo, o doaat € aprendiz ora formador, tendo que
tomar decisdes quanto aos programas, praticasrieagéo e sua formacao continua como fato-
res de éxito profissional. Essa € uma caractaaigtie deve ser valorizada e apoiada pelo sistema
educativo como condicdo de profissionalizacéo dnen

Para Pimenta (2007, p. 16) a pratica mais fregléatformacdo continuada de docentes
tem sido “a de realizar cursos de supléncia efaaliadcdo de conteudos de ensino”. Para a auto-
ra esses programas tém mostrado pouca eficiénaiangd tomarem a pratica docente e pedagé-
gica escolar nos seus contextos”, nao possibilitandrticulacdo e a tradugao dos novos saberes
em novas praticas.

A esse respeito Chantraine-Demailly (12@21d ALVES, 2005, p. 42) comenta sobre os
modelos existentes de formacdo continuada reakzatkscritos abaixo, onde para tal reflexado
ilustra-se com a Figura 20.

(a) modelo universitariohierarquizado e baseado no modelo “disciplinareatificista”, sendo
“externa ao espaco da prética profissional dosepsaires e encaminhada pela instituicdo univer-
sitaria”. E visto como um espaco onde encontrassgmdutores do conhecimento (professores
universitarios)”. Segundo a autora esse modelo ‘lesatetdos novos aos alunos” porém “en-
contra alguns limites”, sendo nomeado deddémico’por Névoa (1991apudAlves (2005.

(b) modelo pratico possui uma “formagdo eminentemente pratica”, sehdstante positivo”,
porém por outro lado “ndo parecem superar plenarentodelo tradicional de formacao”.

(c) modelo conjugadocongrega “o saber cientifico ao labor concretmtidiano dos professo-
res” procurando “ndo separar o momento do conlterenomento do fazer”. No nivel mais bai-

X0 estdo os que devem aplicar o que foi produpdaf¢ssores das escolas).

Figura 20 — Triangulo das formacgdes continuadas

Modelas

Académicos

Formagio
Continuada

Modelos
Conjugados Priticos

Modelos

Fonte: http://www.usp.br/eef/rbefe/v19n12005/v19n1p35.pdf
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O uso dos artefatos computacionais em sala deecaaulBbrmacdo docente para analisar e
escolher ossoftwareseducacionais propostos pelas politicas educasa@igoverno federal
brasileiro, através do Guia de Tecnologias Educai$o2008 (2009, P. 17) e aqueles disponiveis
nawebe no mercado, deverao fazer parte dos cursogm@¢éo continuada para docentes. Essa
perspectiva de eixo de formacado continuada, dgu@rdegiar a atualizacéo profissional da lite-
ratura e pesquisas existentes na area de infoargdiecacional, e estudos realizados sobre a pra-
tica dos fazeres pedagdgicos docentes com o usbl@as a (re) construcdo dos saberes didati-
cos informaticos, buscando unir teoria, pesquisgtca.

Os fundamentos tedricos e praticos da formacatnemua para o uso dos artefatos com-
putacionais em sala de aula deverdo viabilizarmdgdo de Grupos de Estudo e Pesquisa nas
instituicOes escolares de origem dos docentes enegso de formacao continuada e em servico,
de maneira a quebrar os “mitos” e a “resisténceaalguns docentes com relacdo as tecnologias.

A pesquisa realizada por Alves (2005, p. 42) raveiee a “formacéo continuada, tem sua
importancia e contribuicdo assinalada por amplianehecimento e fornecer uma visao critica
aos professores-alunos”. Esse € um aspecto démnelavprincipalmente para aqueles docentes
egressos de uma formacéo profissional inicial tiadalista que n&o tiveram uma formacéo tec-
nologica.

A importancia dos usos da tecnologia em sala de@apromover a inclusao digital com o
olhar educacional, fundamentado no saber-fazernvtico, com a mobilizacdo dos saberes per-
tinentes. Essa perspectiva implica em promover edntento, competéncias e habilidades, tec-
nologicas e informaticas, aos docentes de formautjlieem as diferentes midiaseftwaresnos
conteudos disciplinares por areas, e eduquem asmaracoes para a necessidade da atual cultu-
ra da sociedade do conhecimento, realizando urabetifacéo tecnoldgica em sala de aula.

A UNESCO (2009) propde um Projeto de Padrbes depeétimcia em TIC para professo-
res com o objetivo de “suscitar discussdes e foanatgbates sobre a capacitacdo dos professores

para o uso de novas tecnologias em sala de ayta&facia seus volumes afirmando que em um

ambiente educacional qualificado, a tecnologia poelenitir que os alunos se tornem:
usuérios qualificados das tecnologias da informap@ssoas que buscam, analisam e
avaliam a informacao; solucionadores de problemimsnadores de decisdes; usuarios
criativos e efetivos de ferramentas de produtivig@dmunicadores, colaboradores, edi-
tores e produtores; cidadaos informados, resporssawgie oferecem contribuicées.

Essa perspectiva da educacgdo incorporar os agetataputacionais, as ferramentas de

software educacional, e outros instrumentos didaticos méticos, visa aumentar a equidade
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social com a inclusdo digital, formando educandas p mundo tecnoldgico, desenvolvendo
uma visao critica-reflexiva e uma capacidade atwadialo que é realmente relevante, para que
possa utilizar-se da tecnologia com sabedoria mgpetcéo da sociedade contemporanea.

Esse ponto de vista também é compartilhado potA3&d (2004, p.15) que comenta que
“[...] a educacgdo busca suporte em outros instrtmsedidaticos, que, aos poucos conquistam
cada vez mais espacos has escolas. [...] Commbadsm a incumbéncia de preparar os indivi-
duos para a vida, nao pode ficar alheia as mudatesse novo cenario”.

O novo paradigma tecnoldgico transformou a sociedad lugares e o cotidiano, e se-
gundo a mesma autora para alguns professorescé difntegracdo do avanco tecnoldgico na
escola, mas

[...] diante da invasdo das novas tecnologias,caustéo refletindo sobre temas rela-
cionados a informatica educativa no sentido deumibrar formas de melhoria no pro-

cesso de ensino e aprendizagem e de enriquecaas@tividades curriculares e extra-
curriculares. Ipid., p. 16)

Essa mudanca de paradigma tecnoldgico na sociedadieu substancialmente o conceito
de tempo, informac&o e conhecimento. Alterou aezare a longevidade do conhecimento, das
atividades do homem dentro da sociedade em sudiplagiidimensdes, requerendo além da es-
colaridade formacgé&o tecnologica ou conhecimentoreinio tecnolégico para o mercado de tra-
balho.

A esse respeito Barreto (2009) dialoga com Bel(@d01), Cysneiros (2001) e Pretto
(2001) para alertar que a incorporacéo das TI@Grtmiatos computacionais, na educacao consti-
tui-se em “novos formatos para estas, velhas cgdespde ensino e aprendizagem, inscritas em
um movimento de modernizacdo conservadora ou, ammacondicdes especificas, instaurar
diferencas qualitativas nas praticas pedagadgicas.

Para o sentido hegemoénico das TIC Barreto (2004)n&riocucdo com Barreto (2009)
nos alerta para uma discusséo sobre esse sigoifocando “a” solucédo para os mais diversos pro-
blemas na educacéo, no carater messianico, e tidossalvadoristico da técnica do paradigma
tecnoinformacional.

N&o quer dizer que as tecnologias dardo conta solves todos os diversos problemas da
educacao frente as exigéncias por qualidade, malderprodutividade e das taxas de desempe-
nho dos educandos nos programas de avaliagdo @ongofederal, estadual, municipal e de ins-
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tituicbes internacionais. O discurso salvadoristioogoverno sobre as TIC tem atropelado o co-
tidiano escolar para atender aos programas e metaslucacado do governo.

O olhar da formacao ndo contempla a inclusdo éabetlzacdo digital e tecnoldégica dos
docentes, pois estes perpassam pela discussaoasobganizacdo do curriculo e do tempo na
escola, bem como, de politicas de valorizacao dfisgional do ensino em educa¢do no ambito
complexo das culturas escolares. Com ausénciaop@gias de formacdo docente “para” as TIC
gue provoquem o fortalecimento da profissdo docentea qualificacdo efetiva para o uso das
TIC, analisando o discurso e a pratica de projdtoponto de vista dos professores diante da
realidade do contexto do ensino e da aprendizagenescolas, de forma a articular a teoria e a
pratica.

A gquestdo da formacéo profissional docesustinuadapara atuar em diversos niveis do
ensino, foi deliberado pela LDB 9394/96, modificgulo Decreto 3276, de 6 de dezembro de
1999, e regulamentado a pelo Decreto 6755, de 28n@&o de 2009, quando institui a Politica
Nacional de Formacao Profissional do Magistériccdacacao Bésica, para dar conta dessa edu-
cacao de qualidade.

No Art. 2°, paragrafos VIl a Xll, a formacédo contada deve ser articulada com a for-
macao inicial nos diferentes niveis e modalidadesgrsino, buscando reduzir as desigualdades
sociais e regionais, passando a ser um “compoesseacial da profissionalizacdo docente, devendo
integrar-se ao cotidiano da escola e considewifeyentes saberes e a experiéncia docente”.

O Decreto 6755/2009 em complemento reconhece adispionais do magistério como a-
gentes formativos de cultura” e a “necessidadeedeasesso permanente a informacdes, vivéncia
e atualizacdo culturais”. Resgata a “importancialdcente no processo educativo da escola e de
sua valorizacéo profissional” ao instituir “polé& permanentes de estimulo a profissionalizacéo,
a jornada Unica, a progressao na carreira, a f@onegntinuada, a dedica¢éo exclusiva ao magis-
tério, a melhoria das condi¢gbes de remuneracégaeaatia de condi¢cdes dignas de trabalho”.

Outros paragrafos do mesmo decreto normatizam saspectos da formacado continua-
da, conforme o Art. 3°, paragrafos | e 1X, “deverdmover a melhoria da qualidade da educacgéo
basica publica” e a “atualizacao tedrico-metodalagios processos de formacgao dos profissio-
nais do magistério, inclusive no que se referesmodas tecnologias de comunicacéo e informa-

¢a0 nos processos educativos”.
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Sobre a entrada das TIC no sistema educativo euseiss Delors (1998, p. 161) afirma
gue “a introducao de meios tecnoldgicos permite difissdo mais ampla de documentos audio-
visuais, e o recurso a informatica, por apresam&ps conhecimentos, ensinar competéncias ou
avaliar aprendizagens, oferece grandes possibdglaisse aspecto de “ensinar competéncias” é
discutivel pois o dominio de habilidades do pamadigecnoinformacional geram conhecimento e
acOes que refletem em competéncia para o saber-faze

A sociedade tecnoldgica, para Medeiros e Ventud@4d2p. 239), é caracterizada “pelas
mudancas mais recentes nas tecnologias e nos deegmsnunicacao” fazendo com que “o saber
adquirido torne-se obsoleto [...] durante a trajaetprofissional e, por isso, o trabalhador precisa
estar em constante processo de formagao”. Hojebasta concluir um curso superior para obter
garantias de um conhecimento duradouro, ha a neadesde formac¢des continuadas para dar
conta dos processos de transformacéo e das nexBssique 0s varios segmentos da sociedade
enfrentam com as inovacgdes e avancos tecnolégjoesefletem na educacéao.

Nesse ponto de vista, a moeda da sociedade cont@meaoé o conhecimento e a infor-
macao que formam o capital intelectual do cidad&sim torna-se responsabilidade de cada um
profissional essa exigéncia de mercado de trab8lblore essa perspectiva, Milani (2001, p. 175)
afirma que:

Aprender, continuamente e responsabilizar-se parasendizagem tornou-se uma exi-
géncia, pois o futuro delineado pelo avanco te@iotj embora ainda desconhecido em
detalhes — 70% das carreiras que serdo importpoteglta do ano de 2010 ainda néo
existem — aponta novos caminhos, com novas for@@gsar e agir e com a tecnologia
informatica, certamente, estando presente.

Apesar do ano de 2010 em curso, observa-se umralrescente de novos oficios, cur-
sos de graduacéao, extensao, especializacdo e quhsagho, exigindo mais especificidade e com-
peténcia, numa selecao natural de ocupac¢des naaoede trabalho.

Nesse panorama o sistema educativo publico tensafidede planejar e aperfeigoar o
processo educacional para uma formacédo cidad&aceittica, utilizando o potencial e as possi-
bilidades das TIC a servigo do processo de ensamw aprendizagem, em busca da qualidade da
educacao, melhorando seus patamares de avaliagée, responda as necessidades docentes na
sociedade contemporanea.

Novoa (1991, p. 9-32) indica que a formacgao caotitleve estimular os docentes a apro-
priarem-se dos seus proprios saberes, no quadumdeautonomia contextualizada e interativa,

trabalhando-os de um ponto de vista teorico e gaonak Sublinha que cabe ao desenvolvimento



89

pessoal produzir a vida do professor e para ispoeéiso estimular uma perspectiva critico-
reflexiva, que Ihe forneca os meios de um pensamartbnomo e facilite as dinamicas de auto-
formacao participada.

Essas perspectivas da formagao continuada pamassblC e dosoftwareseducacionais
em sala de aula, e os saberes e habilidades necgss&ssa apropriacdo e competéncia repre-
sentam inovacdes tecnoldgicas e informacionaisaperfpedagogico do docente, que demandam
de umplus®? em sua jornada oficial de trabalho. Esse é um &spe® leva o(s) docente(s) a
abandonar(em) o uso dos artefatos computacionaisatande aula, pois, segundo Penteado
(2000, p. 30) “requer mais tempo para o planejamdataulas e a atualizagao profissional per-
manente”. A questdo do tempo é o fator chave p&wensacao continuada docente, uma vez que
sua jornada de trabalho pode se estender até é@sBt(irnos, principalmente para aqueles que
laboram em sala de aula no ensino médio e nosfaaisdo ensino fundamental.

A formacéo continuada e “em servi¢o” deve propmrar aos docentes uma oportunidade
de atualizacao e profissionalizacdo das praticdaguggicas com 0s novos instrumentos didaticos
informaticos, quebrando o “mito” de um “instrumemaorescindivel” ao fazer docente, do qual
“conhecem quase nada sobre seu uso”, conformeaafenteado (2000, p. 29), e de suas poten-
cialidades para as atividades de ensino.

A mesma autora (1997, p. 73-74) cita que essedritgue 0 computador é um instrumen-
to poderoso, e “exige pessoas altamente qualificpdea manusea-lo [...] provoca medo do des-
conhecido, medo de mostrar incompeténcia perantmlegas, medo de danificar a maquina e
causar prejuizos, medo de ndo conseguir desenvadveompeténcias em informética”. Os do-
centes que nao tiveram em sua formacao iniciabnkerimentos tecnoldgicos a servigo do fazer
pedagogico desconhecem as possibilidades e ogdimid uso da tecnologias em sala de aula e
enfrentam maior dificuldade.

A formacao continuada para o uso dos artefatos otanjpnais e osoftwareseducacio-
nais devera promover em diversos niveis, estudavidades tedricas e praticas e a unido entre
pesquisa e ensino, que oportunizem aos docentatualizacao profissional conhecer a literatura
sobre a informatica educacional. Juntamente cosofd&areseducacionais, disponiveis em sites

na internet ou no mercado ou aqueles recomendalodMEC, que melhor atendam suas neces-

32 Quantidade de tempo a mais
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sidades pedagdgicas, produzindo préaticas educégigue facilitem a comunicacdo entre docen-
tes e discentes em sala de aula, na implementagémal situacao de ensino.

O uso dos artefatos computacionais estifsvaressducacionais na escola, para Penteado
(2000, p. 32) “requer do professor uma avaliagdmpeente dos procedimentos adotados e dis-
ponibilidade para o engajamento num processo aamtie atualizacdo”. Mas para que os docen-
tes reflitam sobre o uso dos instrumentos infortn&tiem sua pratica, necessitam transcender a
instrumentalizacdo, e dar sentido pedagdgico aaasdecnologias.

Levis (2006, p. 80) afirma que

es imprescindible que la formacién que reciban ipoce métodos pedagdgicos que fa-
ciliten la integracion de los recursos tecnolégica® los procesos de ensefianza y a-

prendizaje de los contenidos curriculares dentroudemodelo renovado de educacién
que responda a los requerimientos de la sociedatkooporanea.

Para Perrenoud (2002, p. 12) “a formacdo, iniciebm@inua, embora ndo seja o Unico ve-
tor de uma profissionalizag&o progressiva do offl@grofessor, continua sendo um dos propul-
sores que permitem elevar o nivel de competéna@apduafissionais”. A formacdo continuada e
em servico dessa forma devera promover um aprefaizantinuo nos profissionais do ensino,
construindo saberes préprios da cultura informattegpazes de transformar a pratica docente
para o uso das tecnologias.

A formacé&o docente para o exercicio profissiont ealcada em conhecimentos nos es-
pacos de acdo e de formacao de préticas do corszbtdar, na reflexdo tedrica, cultural e criti-
ca, onde o0s saberes (competéncias, conhecimemidigca, habilidades) sdo “concebidos e ad-
quiridos em docentes nas classes e escolas” (TARDDS, p. 32).

Dessa forma vé-se que o fazer pedagogico docerdesaberes experienciais da profissdo
estdo em permanente evolugdo, para dar conta tiseadi@logica entre a teoria e a pratica, e a
reflexdo da prética docente para compreendé-ladficla diante das necessidades da atuali-
zacao profissional.

A formacao continuada é vista como um espaco deilpliidades para renovacéo da pra-
tica pedagdgica com o uso de TIC, articulando éeenpratica de forma que os docentes sintam-
se capazes de: (1) participar de discussOes eadath@tuso das TIC nas disciplinas; (2) operar 0s
conteudos especificos com os artefatos computasianan metodologia; (3) estabelecer crité-

rios e escolher software educacionalug melhor atenda seus objetivos, e (4) articutdimen-
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sdo experiencial pessoal e profissional com o vscadtefatos computacionaiseftwaresedu-
cacionais, construindo os saberes didaticos inficos

Para Penteado (2000, p.24) é preciso que o dotmmtbecasoftwaresa serem utilizados
no ensino de diferentes tépicos e que seja capeaodganizar a sequéncia de conteddos e meto-
dologias apropriadas para o trabalho com a tecraiofprmética em uso” em sala de aula.

A formacéo continuada é um espagmtinuumde percurso formativo, que além de pro-
mover um aperfeicoamento e uma profissionalizac&emte, uma formagéo tedrica e pratica em
informética educacional, também colabora para atoagho de saberes docentes didaticos in-
formaticos, procurando criar um ambiente colaboeoatie “reflexdo sobre a forma como se pen-
sa, decide, comunica e reage em uma sala de &E&RRENOUD, 2002, p. 18).

O reconhecimento tedrico da profissdo docente narge educacional de qualidade do
pais e sua importancia na formacao global do supgta a cidadania e a equidade social estdo
presentes nas OCN (2006, v. 2, p. 9) quando afiueaa “[...] situacdo funcional da equipe esco-
lar, envolvendo jornada de trabalho, programasedermolvimento profissional e condi¢des de
organizacao do trabalho pedagdgico, tem um pesdfisagivo para o éxito do processo de ensi-
no-aprendizagem”. Porém esse discurso esta lorsgeeds condicdes de trabalho volante docen-
te, em mais de uma escola, impossibilitando reexda pratica, leitura, atualizagéo, e investi-
mento intelectual.

Este é um desafio principalmente a Educacao e @enti®y porque este necessita se apro-
priar das TIC em sua instrumentalizacdo nos adgfabmputacionais, desenvolvendo habilida-
des técnicas e procedimentais na construcdo demsnpeténcia tecnolégica em seu cotidiano
social e profissional, vencendo suas dificuldadessisténcias, refletindo sobre sua prética e con-
cepcdes de ensino aprendizagem. Inovar sua peiticgala de aula para uma mudanca de para-
digma é realizar a instrumentac@o do artefato revoéio docente, na construcdo dos saberes
didaticos informaticos, validando os novos sabaresmaticos no seu uso educacional e exerci-
tando a capacidade reflexiva, critica e criativadardo com suas concepcdes construidas em sua
atuacéo e trajetoria profissional.

Perrenoud (2002, p. 12-13) defende maior respoindade pessoal e autonomia “na esco-
Iha de estratégias didaticas” que permita eleveorapeténcia dos docentes, através de maior

reflexdo “em e sobre sua acao”.
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Portanto, para que a classe docente da rede pdlelieasino da educacao basica alcance
essestatusha necessidade de mais estudos sobre como ostemestéo (re) construindo esses
saberes especificos e préprios da cultura infoomd&m sua formacdao (inicial e continuada), de
gue forma estao (res) significando sua praticaatlede aula na presenca dos artefatos computa-
cionais e softwares educacionais e validando syaeriéncias, competéncias tecnoldgicas e sa-

beres informaticos e didaticos informaticos.
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CAPITULO IV

ENFOQUE METODOLOGICO

O meétodo utilizado nesta pesquisa foi o dialogidbeo (PERRENOUD, 2002), onde a
escuta e a escrita dos docentes acerca do instipemitem uma leitura da realidade vivenci-
ada pelos docentes em sua préatica e pelo pesquisesttiador. Nesse sentido, tais producdes
procuram dialogar com as teorias e praticas nas falnas respostas dos docentes sobre a sua
pratica em sala de aula com o uso das tecnologiasespecifico com lbampejg nas dimensdes
categorizadas pelos dados construidos na invedtigipsse dialogo, considera-se que os avan-
cos tecnoldgicos e informaticos dos artefatos ptesena sociedade contemporanea incorporam
caracteristicas, saberes e habilidades nos atocesssque assumem sua existéncia, e utiliza-os
com familiaridade ou néo, dependendo da relacamgumcentes estabelecam com 0os mesmos e
das condi¢Oes existentes na escola.

A acédo se revela na voz do professor e na escupeesbpisador, que provoca a ambos,
muitas vezes, repensarem suas visfes sobre o @a@pratica na pratica e sobre a politica edu-
cacional que interfere na pratica corhampejo Esse artefato carregado de sentidos diversos na
sociedade contemporanea provoca no docente a iathkssle conhecé-lo e usa-lo na vida e no
trabalho.

A abordagem metodoldgica aqui adotada € a defenidpesquisa social qualitativa
(TAYLOR & BOGDAN, 1986; BOGDAN & BIKLEN, 1994) popermitir uma melhor compre-
ensdo do fenbmeno a ser estudado, dos sujeitosipados e as suas impressdes no contexto
educacional, que resulta em uma rica descricAcodgartamentos, interacdes e condicbes do
ambiente, bem como as condi¢bes do ambiente naturglie se desenvolve a pesquisa.

Para Luna (1988, p. 7dpudROSA, 2008, p. 11) a pesquisa é “uma atividadmadesti-
gacédo capaz de oferecer e, portanto, produzir uthezdmento “novo” a respeito de uma area ou
de um fenébmeno, sistematizando-o em relagcéo afacqeesabe”.

A pesquisa social qualitativa proporciona “des@g;do real cultural que Ihe interessa pa-
ra tirar delas os significados que tém para asopssgjue pertencem a essa realidade”
(TRIVINOS, 1987, p. 121), obrigando o pesquisados eujeitos a participarem e compartilha-
rem de forma ativa dos modos culturais para compié&éos melhor. Permite ainda ao pesquisa-

dor realizar escolhas em sua investigacao, pavaasb fen6meno social do seu objeto de estu-
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do, buscando interpretar as relacoes e interac@effestadas pelo sujeito em um determinado
contexto interativo da estrutura social em que.atua

Na construcdo da andlise da visdo didatica e iréitica dos docentes expressa nas res-
postas a essas questdes busca-se identificar apidimites e as possibilidades que os docentes
apontam no uso das tecnologias ou artefatos cogipotas em sua pratica de sala de aula, nas
situacdes de ensino elaboradas em busca da meflaoaprendizagem. Essas informacdes serao
0 parametro para estabelecer a contribuicdo daptica o uso do Projetor Multimidiampejoe
outras midias para a formacao continuada, em semépratica docente.

A presenca do pesquisador na escola com os pooéss a0 mesmo tempo em que propi-
cia a reflexdo do que os docentes sabem e fazerondg;des reais de trabalho, € um elemento
gue parece intimidar na escuta e na escrita dpsses as questdes nao padronizadas da coleta
de dados. Os relatos dos docentes as questbedddaspela pesquisadora constituem o ponto
de partida para compreender o entorno de suaguditente com o artefato em estudo.

O processo investigativo da pesquisa tem o objelevoonhecer um pouco do significado
do entorno das praticas dos docentes com o usdefata computaciondlampejoem seus limi-
tes e possibilidades para esta mesma pratica, farabw analisar as dimensfes em suas reflexdes,
escolhas e saberes necessarios e mobilizados textmmacro e micro do ensino-aprendizagem
na escola.

Ao reunir os dados da coleta nessa investigacdenule-se criar vinculos entre a teoria e
a pratica, suas condicdes, suas dimensdes e Wedentes sobre loampejoe sua pratica possi-
vel em sala de aula. Com isso, obtém dados sofjtee ms professores sabem e fazem com as
propostas de um saber-fazer fundamentado e oreeradformacdes continuadas “para uma
nova” pratica com o uso dos artefatos computactopailtadas na “coeréncia sistémica dos ges-
tos profissionais e seu processo de transforma@@@RRENOUD, 2002, p.23), no entorno da
escola. Esse processo de transformacgéo da préitesate com o uso dos artefatos computacio-
nais que vao subsidiar o uso do Lampejo dependertzpcao de ensino que o docente possui e
dos saberes experienciais da profissdo constreidocamulados ao longo de sua trajetoria profis-
sional que alicercaram sua pratica e sua identidade

Segundo Perrenoudb{dem p.109), este procedimento reflexivo na e sobagéo pelo
docente desenvolve saberes, “capacidades de apagadi, auto-observacdo, autodiagndstico e

autotransformacao”, como “a troca entre a expeiéaa@ reflexdo sobre a experiéncia”, provo-
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cando a autocritica e a maior participacao polities limites e possibilidades de um melhor pa-
tamar para a educacéo.
A presenca dos artefatos computacionais e daasnfentas dsoftware educacionam
sala de aula informatizada possibilita estabelpwodos que os docentes, como atores sociais,
(re) criam e utilizam para elaborar suas atividatkegnsino, o seu “novo” fazer docente com as
tecnologias, dando sentido ao ambiente informa#ios,procedimentos interpretativos e as signi-
ficacBes possiveis no processo de ensino apreraizag
A observacdo dos sujeitos no contexto social esoalairal, em que séo atores, permite
investigar as caracteristicas do cotidiano escala&xisténcia e as suas peculiaridades. Busca-se
identificar os aspectos do meio ou do contextoasobem como dos significados latentes do
comportamento pessoal e profissional docente.
Segundo Becker (1994, p.120):
[...] o observador se coloca na vida da comunidedeodo a poder ver, ao longo de um
certo periodo de tempo, 0 que as pessoas norma&mrfergm enquanto realizam seu
conjunto diario de atividades. Ele registra suasenlacbes o mais breve possivel depois
de fazé-las. Ele repara nos tipos de pessoas tpragem umas com as outras, o conteu-

do e as conseqiiéncias da interacdo, e como etaitida e avaliada pelos participantes
e outros depois do evento.

O relato dos docentes e a descricdo detalhadas#avalgdo realizada pela pesquisadora
no contexto escolar com os artefatos computaci@alsampejopresentes nas escolas fornecem
a pesquisa extenso material documental para angestigacéo da realidade do cotidiano escolar.
Com o aporte teorico pertinente a pesquisa, buscammpreender e fundamentar os processos e
0s acontecimentos a partir da “perspectiva dostgsjeem processo dialdgico e critico com seus

pares e com ele mesmo.

4.1 O objeto de estudo

Conhecer a realidade do contexto escolar onde @mitks estdo inseridos, a visao da sua
pratica com os artefatos computacionais gofiwareeducacionaltilizado é importante para
avaliar a influencia desses aspectos no saber-flante no uso com o Lampejo em sala de
aula. Na reflexdo docente sobre 0s saberes admsilza elaboracéo das situacdes de ensino com

os recursos didaticos informéticos e sobre a @rafie realiza busca-se identificar e compreen-
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der quais sdo os saberes apropriados ou constigligdsram mobilizados na préatica docente em
sala de aula informatizada.

Pimenta (2007, p. 27) comenta que na pratica decent

Estdo contidos elementos extremamente importacoeso a problematizagéo, a inten-
cionalidade para encontrar solugfes, a experim@otatetodoldgica, o enfrentamento
de situacdes de ensino complexas, as tentativasragicais, mais ricas e mais sugesti-
vas de uma didatica inovadora, que ainda ndo esfigarada teoricamente.

Para identificar essa inovacdo na pratica docemtecéssario documentar seu acesso e
uso, ou ndo, das tecnologias no contexto escaarpadicdes ofertadas as tomadas de decisao
dos professores pelas escolhas realizadas no erdorprocesso de ensino aprendizagem, na
producdo dos saberes em suas praticas para “tascglicacdo das teorias que se pratica, a re-
flexdo sobre os encaminhamentos realizados em sedmoesultados conseguidos” (PIMENTA,
2007, p. 27).

Esse processo de transformacéo, para Perrenoug, (20009), da pratica pedagdgica do-
cente “talvez seja mais simples durante a formagatinua” baseada e orientada para uma prati-
ca reflexiva, organizada para “a troca entre amdpea e a reflexdo sobre a experiéncia”, porém
0s profissionais “sentem muito medo de serem juggubr seus pares”.

O docente ou educador visto como um intelectuakentinuo processo de formacéo e
(re) elaboracéo dos “saberes iniciais em confroota suas experiéncias praticas, cotidianamen-
te vivenciadas nos contextos escolares” constis $saberes compraticum ou seja, aquele
gue constantemente refleta e sobrea pratica”. (PIMENTA, 2007, p. 29)

Esse método dialdgico critico de investigacao ymacompreender as dimensdes relacio-
nais do perfil docente em exercicio com as suasi@gs e os saberes por eles identificados em
confronto com as exigéncias por competéncias tégiwals para a sua atuagdo com os artefatos
computacionais e softwareeducacional no entorno da sala de aula que comistise em “sabe-
res profissionais que ‘funcionam’, muitas vezes se saber por qué”. (PERRENOUD, 2002, p.
111).

No percurso da investigacdo também procura-seifidantas possiveis dificuldades e
possibilidades, ou ndo, nas mudancas que o artefat@ara a pratica docente, bem como a im-
plementacéo das politicas federais e dos sistethas#vos locais para a inclusdo das tecnologi-

as, em particular bampejg na pratica e cotidiano escolar.
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4.2 As estratégias da investigacao

A pesquisa de campo foi realizada em duas escalasd® municipal da cidade do Reci-
fe, no ambiente natural em que os sujeitos pestpssestdo inseridos e em que a tecnologia do
Lampejoesta disponibilizada aos docentes. A escolhasi&sitdecorrente da sua participacdo na
elaboracéo dos requisitos necessarios a constdecadefato computacionabmpejoe no crité-
rio de recebimento deste, encaminhado pelo MEGeésas em novembro de 2009, para a fase
piloto do projeto.

As escolas campo de estudo da pesquisa serdo deamidurora e Boreal, nomes
ficticios escolhidos como forma de garantir o an@io das escolas e dos docentes que ali atu-
am.

A Escola Aurora é considerada de grande portecqater um elevado quantitativo de a-
lunos nos anos iniciais do ensino Fundamentalyidsea identidade de sua comunidade e da
cultura e cotidiano escolar de sua localizag&o, estrutura organizacional propria. Possui um
laboratorio de informética com computadores fixasia biblioteca, um datashow e o Projetor
Lampejo com uma infra-estrutura basica como, por exenipkiglacdes sanitarias de agua e
esgoto, iluminacdo, merenda escolar, guarda muhjapnselho tutelar, educacéo inclusiva com
alunos com necessidades especiais, buscando ofeomcicdes para uma educacao de qualidade
gue atenda aos anseios da comunidade em que sxidan

A escola Boreal também é considerada de referépaiagonter os anos finais do ensino
Fundamental e o ensino Médio contemplando a prasdacalunos de diversas comunidades.
Possui a identidade de sua localizacéo e estratgemizacional prépria, com um laboratério de
informatica com computadores fixos, um laborat@@ocontabilidade com computadores fixos,
uma biblioteca, o Projetdrampejo um datashow e uma infra-estrutura basica de duacnento.

Um terceiro artefathampejofoi encaminhado para a Secretaria de Educacactald
de Pernambuco na mesma data, porém ainda naodidwiaolocado em uso na sala de aula, até
a finalizacao da coleta de dados desta pesquisa.

Para a estratégia de investigacdo da pesquisaputgse junto aos sujeitos pesquisados,
docentes em exercicio profissional nas duas escolasformacdes diversas, questionario com
guestbes aberta e fechadas, onde se buscou cooheedil do corpo docente, as competéncias

tecnoldgicas expressas nas habilidades técnicescedimentais necessarias ao uso das TIC pe-
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los docentes, as dificuldades e possibilidades para mudanca didatica dos professores das
escolas investigadas comLampejoe politicas federais, de sistemas de ensino, ctdaes dos
professores no acesso e no uso de artefatos carignais, em especial lbampejg no ensino
aprendizagem.

As ferramentas utilizadas durante a pesquisa codoosntes buscaram investigar e co-
nhecer um pouco do entorno das praticas pedagggisaimensdes dos limites e possibilidades
de uso e as visdes didaticas e informaticas sobed @o ProjetoLampejoe das ferramentas de
softwareeducacional em sala de aula informatizada. O nUmersujeitos pesquisados e entre-
vistados foi 21 (vinte um) docentes na escola A um total de 34 (trinta e quatro) em dois
turnos, sendo 2 (dois) docentes ausentes em foonaars®ntes e 2 (dois) com problemas de sau-
de, e 10 (dez) docentes na escola Boreal de 169si&3).

O primeiro contato com as escolas foi realizaddireed de novembro de 2009. A escola
Aurora foi receptiva permitindo que o contato cosrdocentes fosse realizado durante o interva-
lo de aulas nos seus dois turnos - manha e taréscéla possui apenas uma turma a noite com
um docente que néo foi abordado na pesquisa. fimadb um instrumento na forma de questio-
nario com questdes fechadas e questdes abertagipdomo momento das respostas abertas que
0s docentes externassem sua opinido sobre tencais fio questionario. A aplicacdo do instru-
mento foi realizada apds o esclarecimento da fiadk da pesquisa, deixando os docentes a von-
tade para participarem ou ndo da pesquisa, frisaaohpre a garantia do anonimato dos sujeitos
pesquisados.

O contato com a escola Boreal foi receptivo no phicmencontro com a diretora; porém,
no dia acertado para o contato com os docentesghou impedimento com a argumentacéo de
gue o processo de desenvolvimento foi cercado di&a menfidencialidade sobre o projeto, e que
0 projetor ndo poderia sair da escola. Apesar ghcex que nao havia necessidade de retirada do
equipamento da escola, uma vez que esta eradefiekitaria do mesmo, a direcdo informou que
para a realizacdo da pesquisa seria necessariautorizacdo da Secretaria de Educacdo Muni-
cipal do Recife.

Em dezembro de 2009, o Projetor Multimitiampejofoi apresentado na feira diatel
Connectionrcomo uma inovagao inteligente patenteada pelo M¥pGs essa divulgacdo na midia

no final de 200% a pesquisadora, antes de ir a Prefeitura Munidipa&ecife - PMR dirigiu-se a

33 http://zumo.uol.com.br/2009/12/02/brasil-cria-prof-multimidia-para-escolas/
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escola Boreal com o oficio para a Secretaria de&gfio e a reportagem veiculada na midia para
uma nova entrevista com a direcao da escola, seegte momento a permissao consentida para
acesso aos docentes, com as desculpas do mal idote@dcontato com os docentes da escola
Boreal também foi realizado durante o intervaladias, apenas no turno da manha, pois o mo-
vimento da instituicdo é maior, com 16 (dezesdeishas, e a tarde a escola possui apenas 3
(trés) turmas. A aplicacdo do questionério foiireala da mesma forma que a escola Aurora,

com o esclarecimento da finalidade da pesquisa, wmia breve explicacdo dos temas focais,

deixando os docentes a vontade para participarendoula pesquisa, enfatizando acerca do ano-
nimato dos sujeitos pesquisados.

Como detalhado logo abaixo, o questionario possigyntas fechadas e perguntas aber-
tas que permitem a liberdade de resposta, solamiéidridade dos docentes com as tecnologias,
e a opinido a respeito da propria pratica com odesartefatos computacionais em sala de aula e
o Projetor MultimidiaLampejo Os docentes de ambas as escolas preferiramdaesponder o
instrumento — questionario - fora do ambiente escskendo a escuta do pesquisador e sua inter-
vencao apenas na devolucdo, quando alguns conraergaes respostas, justificando-as. Alguns
docentes da escola Boreal responderam no mesmontwdeeabordagem da pesquisadora.

Desse modo, essa coleta de dados busca descrguaraal caracteristicas do grupo de
docentes da escola.

O instrumento foi elaborado com duas etapas, ¢afdds de perguntas fechadas e aber-
tas, para que os docentes respondessem de foretevalgom a finalidade de coletar dados que
pudessem caracterizar o perfil do sujeito pesquigaseu contato com os artefatos computacio-
nais de uso pessoal e em sua pratica docente,damavisdo sobre dificuldades, possibilidades
e mudancas que as tecnologias trouxeram a suagrétiroteiro do questionario e seus dados

sao encontrados no Apéndice | deste trabalho.
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CAPITULO V

CONSTRUCAO DA ANALISE DE DADOS

A verdadeira incégnita é saber se os professofesapossar-se das tecnologias como
um auxilio ao ensino, para dar aulas cada vez beis ilustradas por apresentagdes
multimidias, ou para mudar geradigmae concentrar-se na criagdo, na gestéo e na re-
gulagédo de situagBes de aprendizagem. (PERRENOQID, p. 137)

A andlise de dados coletados foi discutida com hagwessuposto de que saber utilizar o
computador no processo de ensino aprendizagentddailo uso dd.ampejopelo docente. Es-
ses dados foram construidos no contato pesquisguknticipante.

O tratamento de dados sera no formato de analiserdetdos, que segundo a defini¢cao
de Bardin (1988, p. 42), é:

[...] um conjunto de técnicas de analise das cocagdes visando obter, por procedi-

mentos, sistematico e objectivos de descricdo dteddo das mensagens, indicadores
(quantitativos ou nao) que permitam a inferénciaaighecimentos relativos as condi-

¢Oes de producao / recepgdo (variaveis inferidesfad mensagens.

O autor afirma que o pesquisador € um “arquedl@tmtiem p.39) que infere sobre os
conteldos que se apresentam através da coletéodmagdes, em suas interpretacdes, buscando
formato e significado produzidos pelos sujeitoggpesados em suas opinides aos diferentes te-
mas propostos no instrumento de coleta de dados.

Dentre as opcdes que Bardin (1988) cita em sug optau-se pela analise tematica como
possibilitadora de agrupar e/ou relacionar elensedtspersos nas diferentes respostas dos pro-
fessores as questdes suscitadas na pesquisa.

Para a andlise do entorno da préatica docente cartefatos computacionais estabeleceu-
se categorias nas visdes tematicas relacionaes. entr

a) o perfil docente e as exigéncias da socieda@scwa: idade, formacao e atuacao;

b) as competéncias tecnologicas expressas nasdhdkes técnicas e procedimentais ne-

cessarias ao uso das TIC pelos docentes: experiénciecnologias, autonomia e inicia-

tiva com o computador;

c) as dificuldades e possibilidades para uma muwddiutatica dos professores das escolas

investigadas com @ampejo usos, mudancas na préatica, saberes, didaticanaite

Lampejq
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d) as politicas federais, de sistemas de ensinesada e dos professores no acesso e no
uso de artefatos computacionais, em espediahapejqg no ensino aprendizagem: gestao
da escola.

A categoria tematica relacional do perfil docent@seexigéncias da sociedade na escola
caracterizam os professores quanto a experiénceog@les profissional, bem como o nivel de
autonomia e iniciativa com o computador, buscanda tendéncia limitadora e/ou possibilitado-
ra do uso de artefatos computacionais em salaldepalos docentes em seu exercicio, e em es-
pecial oLampejorecém chegado para o contexto escolar. Essadteaporias, tempo e tendén-
cias na caracterizacao da populacéo alvo da prétitaoLampejovisam a porta de entrada da
pesquisa quanto aos limites e possibilidades dalosotefato na escola, no processo de ensino e
aprendizagem.

A categoria tematica relacional entre as comped@necnoldgicas expressas nas habili-
dades técnicas e procedimentais necessarias aasddC pelos docentes, em seus saberes para
uma prética exitosa comlaampejq abrange exigéncias e desafios quanto a formagéente
para o uso das TIC conforme sugere o Projeto ICT-@& UNESCO, articulado com a micro
informatica para a instrumentalizacdo do corpo dm;elando sentido as tecnologias em educa-
cdo. Neste aspecto, os saberes curriculares, pgidagodisciplinares, profissionais, didaticos e
informaticos, adquirem uma amalgamacao em sualggendéncia na pratica.

Na categoria tematica relacional entre as difiadés e possibilidades para as mudancas e
permanéncias da didatica dos professores das gsnukstigadas com lbampejq permite en-
tender a instrumentacdo no campo da singularidadentde, em que saberes sao internalizados,
estabelecendo relacbes entre manejo de classalg@es de trabalho, saberes didaticos e sabe-
res informéticos para o uso dos artefatos compriais e softwares educacionais, como as acdes
instrumentadas por eles, para resolver questosisudedes de ensino.

Na categorizacdo tematica relacional das politiedsrais da educacédo, dos sistemas de
ensino, de escolas e dos professores no acessase me artefatos computacionais, em especial
o Lampejg no ensino aprendizagem, a gestao tem sido unmeaternmuitas vezes, facilitador e
incentivador ou ndo de uma pratica em sala de aolap foco da macro e micro politica para o
uso das TIC.

O entorno descritivo na analise temética sobréagde da préatica docente e da gestao so-

bre o uso do artefato computaciohalmpejoem sala de aula procura contribuir para a reflexao
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nas escolas sobre o0 acesso, a formacdo necessésa,a fim de captar as interpretacdes e sig-
nificacdes de seu uso pelos docentes em exerbaseados em sua visao de mundo, da formacao

e atuacao profissional.

Andlise e resultados

As respostas dos docentes as questdes fechadasdonaolidadas na caracterizacéo dos
sujeitos voluntarios na pesquisa, e expressadagrafisos dos itens 5.1 e 5.2, abaixo. Para efei-
to de gréficos adotou-se a nomenclatura Escolaré p&scola Aurora, e Escola B para a escola
Boreal. Os itens 5.3 e 5.4 focaram as opinidesrtesaeferentes aos temas abordados nas ques-

tdes abertas do instrumento de pesquisa.

5.1 O perfil docente e as exigéncias da sociedadeescola

Na escola A 21 (vinte e um) docentes voluntariegpeaderam ao instrumento de coleta
de dados e na escola B foram 10 (dez). Inicialmestdocentes foram caracterizados com rela-

cao a faixa etaria em que se enquadram em cada @sgestigada.

Gréfico 04: Faixa etaria dos docentes pesquisados

. .. Na Escola A percebe-se um aumento gra-
Faixa etaria

dativo de docentes por faixa etaria crescen-
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tes representando 24%, entre 31 a 40 anos
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Fonte: Coleta de dados da autora
A unido das faixas etarias de maior concentrag@erde, entre 31 a 50 anos, possui 62%,

mais da metade do corpo docente.

Na Escola B um docente n&do respondeu em que ftixia €ncontra-se, e os demais se
observa uma concentracdo macica de seis docetitegtéra 50 anos, representando 60%.

Esse resultado confirma o estudo do INEP (20023pcitado na introducao deste traba-
Iho, de que a idade média dos docentes € de 38 amp®, portanto ndo teve em sua formacgéo

inicial o uso das tecnologias, nem tao pouco fetepme sua escolaridade e da cultura social da
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época. Outro dado importante dessa amostra, nasedualas A e B sobre a faixa etéria dos do-
centes, e confirmado pela pesquisa do INEP (20022423), € que 55% dos docentes do censo
escolar 2007 possuem entre 30 e 45 anos, ficapeocentual na presente pesquisa em 60% para

a faixa de 31 a 50 anos.

Gréfico 5: Distribuigdo por género

A escola A com atuagdo Nnos anos Distribui¢do por Género

iniciais do ensino fundamental possui 70% 20
15

10
5 BEscola A

dos docentes do género feminino, enquantc

gue a escola B com os anos finais do ensin

. L - . EscolaB
fundamental e ensino médio possui esse i hscoia
Masculino Feminino

mesmo percentual para o género masculino Género

Quantidade de docentes
[a=]
|

Fonte: Coleta de dados da autora
Os estudos do INEP (2009, p. 21) indicam que dlgggdominantemente feminino dos

docentes altera-se a medida que se caminha dacé@duicdantil para o ensino médio e para a
educacao profissional.

Os graficos abaixo mostram uma relacao de temgdordecéao inicial e de permanéncia
no exercicio da profissao, verificando-se que naBsA ha 6 (seis) docentes com menos de 5
(cinco) anos de formados e de exercicio docenta, dmmo oito (oito) e 7 (sete) docentes com
mais de 20 (vinte) anos de formado e em exercigiprdfissdo, respectivamente. Esse aspecto
revela um contraste no tipo de formacao iniciabgpdrmanéncia em servico da populagéo do-
cente da escola A, concentrando aproximadamentec@@¥menos 5 de (cinco) anos, e em torno

de 35% acima de 20 (vinte) anos.

Gréfico 06: Tempo de formacéao inicial Graéfico 07: Tempo de Exercicio docente
Tempo de formacgao inicial Tempo de exercicio
L, 10 docente
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= <5a 6a 1l1la 15a =2C
<5a 6alld 11lal516a20 =20 10 15 20
Faixa etaria Faixa Etaria

Fonte: Coleta de dados da autora Fonte: Coleta de dados da autora
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Na escola B verifica-se a predominancia em maisiei@de do quantitativo docente, em
torno de 70%, referente ao tempo de formacao Irddeente e tempo de exercicio da profissao
acima de 20 (vinte) anos, conforme os gréaficosxabai

Na questdo pesquisada sobre a ultima formacameoawnia, dos 21 (vinte um) docentes da
escola A, somente 7 (sete) realizaram entre os@dm@007 e 2009, tendo os demais nao respon-
dido. Na escola B com 10 (dez) docentes pesquisdd@sn) respondeu em 2010, 1 (um) men-
salmente e os demais nao responderam, permitimapea possibilidade da sua auséncia.

O critério do grau de formacao docente nas eséola® indica que apenas nesta Ultima
escola encontram-se docentes com o curso de me$8@%b), ficando a maioria de 40% com a

graduacao e os 30% restantes com a especializacao.

Gréfico 08: Grau de formacéo dos docentes
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de graduagdo para atuarem nos anos

Fonte: Coleta de dados da autora

Com respeito as outras formacfes encontram-seif) (docentes com o Curso Normal
Médio, localizados na faixa etaria de 31 a 40 ao@$s,0 acompanhantes em sala de aula.

Na escola B, com os anos finais do ensino fundahend ensino médio tem-se 3 (trés)
docentes (30%) com apenas a graduacéao, 4 (quatrogspecializacédo (40%) e 3(trés) com mes-
trado.

Os gréaficos abaixo caracterizam os docentes quarsiza atuacdo na rede municipal e
também em outras redes, particular, estadual,dedemhuma e outras, e em qual nivel de esco-

laridade exercem sua profissao.
Apesar de verificar-se acima que apenas na eBcb&adocentes com o curso de mestra-

do, nenhum deles atua no ensino de nivel superior.
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Grafico 09: Docentes por rede de ensino Grafico 10: Nivel de ensino em que os docentes atuam
Docentes da rede Nivel de ensino de
. atuacao
Nenk = Tecnolodgico
Fed Superior
m Escola B Tecnico
Vun ® Escola B
W Escola A Medio
Est [ Fundamental —— m Escola A
Part  pmm Infartil |
a 10 20 30 O 1C 20
Fonte: Coleta de dados da autora Fonte: Coleta de dados da autora
Na escola A observa-se que de todos Na escola A com 21 (docentes), tem-se 5

os 21 (vinte um) docentes que atuam na redginco) docentes que atuam apenas no infantil,
municipal, 4 (quatro) atuam na rede estaduak o0s outros 16 (dezesseis) atuam no
com 2 (dois) deles atuando também na redindamental, com: 4 (quatro) no ensino infantil
particular. Dos 17 (dezessete) restantese fundamental, 3 (tres) no fundamental e
apenas 1 (um) acumula a rede municipal cormédio, 1 (um) no fundamental, médio e
a rede particular. superior e os 8 (oito) docentes restantes atuam
Na escola B todos os docentes atuam ragpenas no fundamental.
rede municipal e estadual, e apenas 1 (um) Na escola B dos 10 (dez) docentes
esta lotado somente na rede municipal. Aqueentrevistados todos atuam no ensino médio e 9
le que respondeu nenhuma rede, € estagi@ove) também no fundamental.
rio(a).

O item da pesquisa que verifica o tempo que osmdese&oluntarios estédo lotados nas es-
colas campo de estudo esta expresso na tabelaoabaike se observa que dos 21 (vinte um)
docentes da escola A, 13 (treze) estdo ha menbgdeco) anos perfazendo um percentual de
62%, e 6 (seis) docentes estdo na escola entt® Guaos, tendo dois docentes ndo respondido.

Na escola B 1 (um) docente ndo respondeu a questéaifica-se que 30% estd a menos
de 5 (cinco) anos, 30% a mais de 20 (vinte) anpara as demais faixas 1 (um) docente para

cada uma.

Tabela03: Tempo na escola

Escolas <5a 6 a 10a 11al5a 15a2pa > 2Pa

A 13 6 0 0 0

B 3 1 1 1 3

Fonte: Coleta de dados da autora
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Foram pesquisados os recursos que os docentestiiagsn para se informarem, sendo
colocadas as seguintes opcoes: televisao, rejastal, internet, outras pessoas, radio, livro e
outros. No grafico abaixo, s&o mostrados os refestabtidos.

Grafico 11: Recursos utilizados para adquirir informacées

Aquisi¢do Informaces Na escola A com apenas 0s anos inici-

ais do ensino fundamental os recursos mais

Outros

Livro utilizados pelos docentes sé&o: televiséo,
Radio i i A
jornal, internet e livro.

QOutr pessoas
mEscolaB
Internet Na escola B com os docentes atuando

M Escola A
Jornal

nos anos finais do ensino fundamental e no

Revista

Tv ensino médio, 0s recursos mais usados sao:
0 5 10 15 20 o jornal, a internet, e o livro. Seguidos por
Fonte: Coleta de dados da autora revista e televisio.

Ressalta-se a preferéncia pelo jornal e o livrosfieemeios impressos de informacgéo de
massa, e a televisdo um meio de comunicacdo aislialvde massa. A utilizacdo da internet
pelos docentes requer uma habilidade a mais narawscolar, com uma alfabetizacéo digital ou
tecnologica que atenda a demanda educacional cartefatos tecnoldgicos que chegam as es-
colas.

Justifica-se em parte a preferéncia pelos recutsgsrnal, televisao e livro, uma vez que
formacdes iniciais e continuadas ao longo dos GKi20 (vinte) anos foram pautadas em materi-
ais didaticos concretos, videotapes e outros,iimieio computador nas tecnologias do contexto
escolar e fornecendo “ao professor as instrucdesssérias para que ele possa operar alguns
recursos informaticos e utiliza-los em atividadescdrater mais geral (técnicas e burocraticas)”.
(RICHIT & MALTEMPI, 2005, p. 46)

Os autores destacam ainda que as formacdes catdsbeeves para “a efetivagdo do uso
das midias informaticas nas atividades pedagogiastntes, distanciadas da realidade de atua-
cdo em sala de aula, fazem com que esses proégsi@iornem as suas atividades em seu coti-
diano, “sem grandes mudancas metodoldgicas e, srugtges, sem ao menos tentar utilizar parte
do aprendizado na sua prética de sala de aibad.)(

A evolucgéo rapida na area das TIC faz com que osrdes sintam-se desmotivados em

utilizé-las em sala de aula, pois logo seus conf&tios tornam-se ultrapassados pelos avangos
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dos artefatos computacionais. Assim, a pesquiseobusonhecer que recursos de comunicagao
os docentes das escolas campo de estudo utilizanmedor freqiéncia.

Para verificar os recursos de comunicacdo maisogsadtre os docentes voluntarios, as
seguintes alternativas foram oferecidas: ema#sgile relacionamento, telefone fixo e celular,
cartas com enderecamento postal, fax, contato glessubiente virtual de estudo e outros. Os
recursos de fax e cartas nao foram selecionadoegmitum docente em ambas as escolas, e 0s
menos escolhidos foram: ambiente virtual de estudies de relacionamento, conforme se ob-

serva no grafico abaixo.

Gréfico 12: Recursos de comunicacgéo utilizados
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Fonte: Coleta de dados da autora

Considerando-se que na escola A o universo de tescpasquisados foi 21 (vinte e um)
e na escola B foram 10 (dez), o grafico acima raapie a comunicacdo mais utilizada pelos
docentes foi:
(1) o celular com uma predominancia entre os 18qitt® docentes de 21 (vinte e um) pesquisa-
dos que representa 86% na escola A e entre 8 ¢(fmt@ntes dos 10 voluntarios na escola B, re-
presentando 80%. O celular tornou-se um meio deinmacao popular interpessoal, masseifica-
do mundialmente, com funcdes de fotografia e peagieideos, a conexao de internet com trafe-
go de dados;
(2) o contato pessoal foi apontado por 9 (novepdtas na escola A, representando 43%, en-

guanto que na escola B, 8 (oito) docentes assamalaua preferéncia, com o percentual de 80%;
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(3) o telefone fixo com foi registrado na escoladinente por 7 (sete) docentes (33%), e na esco-
la B por 6 (seis) pesquisados (60%); e

(4) o email teve uma preferéncia por 11 (onze) dimsena escola A (52%) e na escola B por 3
(trés) docentes (30%).

Esses dados tendem a revelar que entre os dockengssola A, com 0s anos iniciais do
ensino fundamental, o celular € o recurso de coragéb de massa mais utilizado pelos docen-
tes, com 86%, seguido pelo email com 52% que cuoafi informacéo anterior em que metade
dos docentes utiliza a internet para obter infodoae o aspecto sobre o tempo de formacao ini-
cial e tempo de exercicio docente entre 5 (cincth &uinze) anos, periodo em que a tecnologia
comecou a fazer parte dos PCN e iniciou-se pesjaisiiscussao sobre o uso das tecnologias. O
contato pessoal ficou com 43% e o telefone fixo G364.

A escola B atuando nos anos finais do ensino fuedéhe ensino médio os docentes e-
legeram o celular e o contato pessoal com 80% estpesquisados. O telefone fixo ficou com
60% e o email com 30%. Essa informagédo se contrap8e80% dos docentes que na analise
sobre qual veiculo de comunicacdo adquire inforeag@pontou a internet. Nenhum dos docen-
tes desta escola respondeu quanto ao acessoemdesitelacionamento e aos ambientes virtuais
de estudo.

Quanto ao tempo de realizagédo da ultima formacatm@da, na escola A de 21 docen-
tes voluntarios que responderam a essa questaceet#e seguinte resultado: 1 (um) em 2007, 2
(dois) em 2008, 4 (quatro) em 2009 e 14 (quatarde)responderam, representando mais da me-
tade (66%) que se abstiveram de responder.

Sobre a mesma questédo na escola B, dos 10 (demtdscsoluntarios, 1 (um) respondeu
gue é feita mensalmente em sua area de linguagpega e um outro teve sua Ultima formacao
em 2010. Os demais nao responderam.

Com relacéo “a formacéo continuada como praticalascegular” faz-se uma reflexado
breve a respeito. A formacao continuada ndo é uditica “regular” docente, uma vez que sua
jornada e condi¢des de trabalho ndo lhe permitewstir nesta area. I1sso, porque exige um mo-
vimento subjetivado pelo interesse e outro objdbvpela gestao de ensino, como: disponibilida-
de de carga horaria de estudo e frequéncia de tansae sala de aula, além daquela destinada
para planejamento de aula; remuneracdo para caepligros e pagamentos de cursos de poés-

graduacao, condi¢cbes para melhor qualificacdogsiofial para atuar nas escolas.
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Pelos dados coletados confirma-se que, pelo pledildocentes em atuacéo, a idade meé-
dia é de 38 (trinta e oito) anos, conforme estadoMEC-INEP (2009), além do que a formacao
inicial ndo contemplou o uso das tecnologias coptgémeas, necessitando de formacgdes conti-
nuadas focadas na instrumentalizacéo dos docest@® uso dos artefatos computacionais.

Observa-se que entre 0s recursos mais utilizadi@s plocentes para adquirir informa-
cOes aparecem a midia impressa jornal e livrosoale A a midia televisiva se destaca, e a in-
ternet também foi indicada pelos pesquisados. Cfesse, vé-se a predominancia dos meios de
comunicacgao social de massa.

Nessa tematica relacional inicial na construcdod#mos sobre o perfil docente e as exi-
géncias da sociedade contemporanea no ambito dios e comunicacdo e informacdo que
utilizam, percebe-se pelas respostas a essas gsiesfiveferéncia pelas midias impressas, sendo
a internet mais utilizada para troca de emailsuAsgdocentes afirmaram, em conversa, na entre-
ga do instrumento de pesquisa que reconhecem asidmee de apropriar-se mais das tecnologi-
as, mas nao possuem tempo e precisam fazer umdrirstormatica.

Esses dados promovem uma reflexdo sobre o pesfitidoentes voluntarios. Na escola A
tem-se que mais da metade estdo abaixo de 40 (tppamos com tempo de formacéo inicial e
de exercicio da profissdo abaixo de 15 (quinze}a@oquanto na escola B mais da metade dos
docentes enquadram-se no oposto, acima de 40 (dajpeaos e tempo de formacgado superior a
20 (vinte) anos.

Desta forma, ndo dominar os recursos informéticos@ tendéncia limitadora ao uso de
do projetorLampejoem sala de aula pelos docentes em sua pratica.cBestatacdo confirma o
pressuposto de que a utilizacdo de artefatos imfoionais fixos subsidiam a utilizacdo dos mo-
veis no processo de ensino e aprendizagem.

Um aspecto a ser destacado é a necessidade de;fi@msncontinuadas que promovam a
incorporacédo de tecnologias que orientem as psatiedagogicas dos docentes em servigo, nesse
momento em que se processa uma mudanca nos mddeddsicacao, para atender ao paradigma

tecnoinformacional que emerge no contexto education

5.2 - As competéncias tecnoldgicas expressas nabildades técnicas e procedimentais ne-
cessarias ao uso artefatos pelos docentes
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Numa reflexdo acerca dos artefatos computacioobsgrva-se que estes chegaram a to-
dos os segmentos da sociedade como um recursddgicoce informatico que impregnou o “fa-
zer” de todos os setores com a automacao. Naoréaurso educacional, mas a educacao precisa
incorpora-lo e contextualiza-lo em seus diferentass, seja na gestao do sistema educativo, seja
no controle dos indices de eficiéncia, desempernfrodutividade do setor, seja na pratica peda-
gogica docente, pois as TIC fazem parte da cuttaraociedade, afetando a tudo e a todos sem
distingcao.

A escola A possui um laboratoério de informética aam técnico em informética que da
suporte ao corpo docente sobre o tipo de atividaskr realizada, suas necessidades pedagdgicas
para possibilitar a adequacao dos instrumentosnméticos a didatica e as praticas docentes em
sala de aula e aos objetivos de ensino. Na escolgdstor declarou que o laboratério de infor-
matica esta fechado porque néo tem ar condicionditiaando o laboratério de contabilidade.

Normalmente, o laboratério de informética funciaaen a presenca de uma pessoa que
saiba manusear os computadores e/ou responsabgizalo processo ensino aprendizagem com
o artefato computacional, existe 0 medo de querguepelo mau uso, ou levem algum acessorio
ou peca para sua funcionalidade. Essa realidadevabse ndo s6 em escolas da educacao basi-
ca, como em espacos de educacao superior tambédmadarma esta sob a responsabilidade do
docente da disciplina, ou um profissional técniacatea de informatica, encarregado de orientar
a turma no uso do artefato, na instrumentalizag&osdjeitos, bem como problemas de rede (co-
nexao) e recuperacao de arquivos gerados durasteido ou a pesquisa..

Na atividade proposta para o uso do computados petenas na educacao basica, na es-
cola A campo de estudo é o docente que orientanictéem informética a realizar um ditado, a
usar jogos educacionais ou algwsoftware educacional como, por exemplsoftware livre
GCompris com joguinhos didaticos para criancas @1® anos, pesquisar na internet e fazer
trabalho de pesquisa, como explorar o site wwwlcareia.ibict.br. Vé-se que o laboratoério de
informatica dentro de limitacdes procura atenderedtes e educandos, porém o que se observa
naslan house$ um publico ndo s6 de adolescentes, mas de asawgn idade de 6 / 8 anos que
possuem redes de relacionamento ativas, como I8N, Facebook dentre outras, e com mai-
or interacdo e conhecimento das tecnologias.

Pela limitacdo de maquinas no laboratério de in&tita na escola A e o0 nimero de edu-

candos por turma, ha um rodizio em que enquantetad® da turma esta no laboratorio sob a
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orientac&o do profissional técnico encarregado onitor(a), a outra metade esta em sala de aula
com o docente regente, ou realizando alguma atleida

Essa (re) organizacdo do trabalho no modelo dalael® vivida pelos docentes no con-
texto escolar, demanda de uma reflexdo em comofammagao continuada possa suprir proble-
mas de condi¢des de trabalho e as competénciaddgimas necessarias aos docentes para 0 uso
das tecnologias de informacdo e comunicacdo —qu€ as politicas publicas priorizam o acesso

mas ndo a formacdo em servico e, que a formagéialinéo privilegiou em seu curriculo.

Para Rosalen e Mazilli (2005, p.1) a formacao cwoitia “ndo tem sido priorizada tanto
guanto a compra de computadores de Ultima geraghoprogramas educativos pelas escolas,
transparecendo a idéia de que os equipamentoeszmedem melhorar a qualidade das préticas
educativas”. Percebe-se a necessidade de acompardglacao configuracdo do artefato compu-
tacional a ser comprado e 0 uso que se pretendeetarcomo analisar politicamente o discurso
salvodoristico dos gestores do poder central eroaedo.

Na presente pesquisa junto aos docentes sobrexgeaémcia com as tecnologias, auto-
nomia e iniciativa com os artefatos tecnolégicosrequais espacos eles usam o computador e
gual o grau de conforto e habilidade eles se jujgdotivemos os resultados adiante descritos.

No que se refere a utilizacdo do uso do computpelos docentes pesquisados, verifica-
se a predominancia do ambito domeéstico e menosetadey também no trabalho, conforme o
Gréfico 13 abaixo.

Gréfico 13: Locais de uso do computador Na escola A dos 21 (vinte e um) docen-

Uso do Computador tes, 16 (dezesseis) utilizam o computador

M Escola A MEscolaB

em casa, e na escola B sdo 100%.

No trabalho e laboratorio de informati-
ca, a escola A possui 5 (cinco) docentes para
cada local e casa e trabalho, enquanto que na

0o o escola B somente 2 (dois) docentes afirma-

Casa Trab Bibliot Lab Inform outros

ram usar o computador no trabalho e casa, e

Fonte: Coleta de dados da autora 1 (um) trabalho, casa e biblioteca.

A pergunta sobre o uso do computador pelo dogearte estudar ou se atualizar, obteve-
se 0s seguintes resultados:
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Escola A 20 (vinte) docentes afirmaram que usam, reprarsdota quase totalidade, e apenas

1(um) respondeu negativamente.

Escola B 7 (sete) docentes informaram usar o computadar @éim de estudo, do universo de

10 (dez), tendo os demais informado que nao utiliza

Para o item da pesquisa em que se procura idamtdomo o docente utiliza o computa-

dor e para quais finalidades, solicitou-se que eiasse a(s) principal(is).

O Quadro 02 abaixo mostra as respostas obtidas.

Quadro 02 Finalidades de uso do computador

hdo

Prof. | Escola A Prof. | Escola B
Pesquisa de materiais pedagdgicos e ~ .
AP1 estudos BP1 [Informac&o e email
AP2 | Pesquisa, informacgéo e entretenimenfo BP2 |Informacéo e email
AP3 Relatorlo, atividade escolar, email, in4 BP3 |Pesquisa para estudo e comunicagao
formacao e busca
. Pesquisas, escrever material didatico, produzgal
AP4 | Pesquisas BP4 cientifico
APS Desenvolver atividades pedagoégicas BP5 Pesquisa, comunicacéo, downloads de musica e
diarias filmes, e jogos online
AP6 | Pesquisa e correspondéncia BP6 |Pesquisa e producdo de texto
AP7 | NR BP7 |Pesquisa e email
. . Sabe muito pouco usar o computador, necessita
AP8 | Pesquisa e emalil BP8 fazer um curso
APY Pg;qwsa para planejamento de aulag e BP9 NR
atividades e uso pessoal
AP10 Pesquisa académica, planos aula e trab%-Plo Pesquisar diversas duvidas, informagéo e atualiz
Ihos com os aluno ¢ao, producgdo de texto e meio de comunicagao
AP11 A_prender e conhecer o uso das tecnojo-
gias
AP12 | Aquisig&o de conhecimento
Pesquisa de assuntos para a sala de pula

AP13

e trabalho para a universidade

AP14

Acesso a internet para pesquisa, insc
¢ao e impressao de trabalhos

-

AP15

Informacao

AP16

Ler emails do trabalho

AP17

Pesquisa e Orkut

AP18

Pesquisa e Comunicacao

AP19

Pesquisa para trabalhos

AP20

Pesquisas

AP21

Fazer trabalho académicos e pesquis

para lecionar

Fonte: Coleta de dados da autora

Observa-se uma unanimidade entre os docentes earesadla pesquisada quanto a utili-

zacao do computador para pesquisas na internet.cBarunicacdo tem-se 5 (cinco) docentes na
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escola A e 6 (seis) na escola B, considerandoess reociais (Orkut, emails, correspondéncias).
No uso do computador para atividades ligadas am@nsaterial pedagdgico e de sala de aula
observa-se que na escola A ha 7 (sete) docentesscala B apenas 1 (um). Na escola B, 1 (um)
docente utiliza o artefato para estudo, contraudt(qQ) na escola A. Um docente em cada escola
nao respondeu a pergunta.

Para os recursos do computador utilizados pelosrdes foram dadas as seguintes op-
¢cOes: Processador de texto (word, wordperfecthilRs eletronicas (excel, lotus 123), Pacote
de apresentacao (powerpoint), Banco de dados &clilespro), Comunicacéo, (e-mail, pure
voice, netmeeting), Acesso a informacao (netscaupernet explorer), transferéncia e troca de
documentos exchange (file manager) e CD-ROM (nmaitlia), Softwareeducativo, Jogos e Ou-

tros. O resultado para esse item da pesquisa @semo grafico a seguir.

Grafico 14: Recursos do computador utilizados

Na interpretagdo do grafico ha que se

Recursos que utiliza . .
considerar o numero total de docentes volun-

16

1 tarios que responderam a questdo: 21 (vinte e
12
10 um) na escola A e 10 (dez) na escola B.
Observa-se que, em torno da metade dos
docentes em ambas as escolas utilizam o Pro-
]
P. | Pla|Apr Co Nav

Numerode docentes

[ T S R = A I ¢

Tr ot cessador de texto, os Meios de comunicacao,

BD | CD | SE | )G
e ono|oes m doc ros

0 Acesso a informacgéo através da Navegacgéao
WEscolaA|13 | 6 10| 0 |11|15|1 |8 |8 3|0

miscola8 6 1 40| 6|6l0 |3 2 2|0 coma Internet, e o Pacote de Apresentagcdo

Legenda P. tx=Produgédo de texto; Plan=Planilhas eletds)idpres= (POWGI’ Point).
Pacote de Apresentacdo; BD=Banco de Dados; Com=Qlcagiio;

Nav=Navegacdo; Tr. Doc=Troca de documentos; CD=CGBRBE=

Software educativo; JG=Jogos; Outros

Fonte: Coleta de dados da autora

Os recursos de Multimidias/CD-ROMSeftwareeducativo usados pelos docentes na es-
cola A e B possuem um percentual de 38% e 20/388pectivamente.

Esses dados permitem compreender as competénmiaddgicas expressas nas habilida-
des técnicas e procedimentais através do uso dossos oferecidos pelos artefatos computacio-
nais disponiveis ou acessados pelos docentes categpria tematica relacional, como pressu-

posto para a utilizacdo dampejoem sala de aula.
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Observa-se que grande parte dos docentes pescligtlita 0 computador “em casa”
para navegacao realizando pesquisas, comunicacdnyaol, busca de informacgdes para traba-
Ihos académicos e/ou profissionais, produzindm&egtapresentacdes em Power Point, o basico
de uma alfabetizacéo digital. O uso de softwaresationais € realizado por 4 (quatro) docentes
na escola A e por apenas 2 (dois) na escola Broe@ de documentos por quase nenhum docen-
te. Esse fato denota a pouca interatividade elhalzlaborativo, sendo esse um desafio a ser
superado no cotidiano escolar.

Buscou-se aferir sobre a familiaridade e a inde@ecid da utilizacdo do computador pe-
lo docente em seu uso diario, excluindo-se joges@licos. As seguintes respostas foram obti-
das:

Escola A: 8 (oito) docentes usam mais que 2 horas diarigs{@® menos que 2 horas, 4 (quatro)

nao usam e apenas 1 (um) deixou de responder gquedalizando 21 (vinte um) docentes.

Escola B: 3 (trés) docentes utilizam mais que 2 horas diada(quatro) menos que 2 horas, 2

nao faz uso e 1 (um) docente néo respondeu, pedaZ® (dez) docentes.

Nota-se que em torno de 30% a 40% dos docentesipadqs em ambas as escolas B e
A, respectivamente, usam o computador diariamenis do que 2 (duas) horas. Os outros 20%
a 40% aproximadamente utiliza-o menos de 2 (duaigshficando os demais distribuidos entre
0S que ndo usam e nao responderam. Essa que$tii® acfalta de tempo para o acesso ao com-
putador fixo

Associado ao fato que a maioria dos docentesaitilizomputador em casa, apenas 20%
utiliza os recursos do computador em sala de alB8% a 40% faz uso pessoal desse instrumen-
to mais de duas horas diariamente para navegac@esouisa, comunicagao, producéo de texto
e trabalhos, percebe-se um desafio a educacépareaina mudanca do fazer docente com o uso
do artefato computacional em sala de auldba®pejoé um artefato desenvolvido para a pratica
docente em sala de aula, porém para que essaaméjicefetiva e exitosa, percebe-se um longo
caminho a ser enfrentado ndo so6 pelos docentegetasinstituicbes formadoras e de formacédo
continuada, diante da necessidade de desenvolvepeténcias tecnoldgicas ou informéticas
expressas em habilidades técnicas e procedimerdaisrtefatos informéticos para o seu uso
pedagogico em sala de aula, dando sentido ao usandpejo
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Na busca em investigar a autonomia docente diant@téfato computacional, o instru-
mento de pesquisa utilizou uma questdo sobre mting do docente voluntario ao se deparar
com problemas no computador ou numa aplicacdo spaeusando. Foram oferecidas as seguin-
tes opcoes:

(a) Tenta resolver por si préprio,

(b) Pergunta a um especialista,

(c) Consulta um manual/ajuda tutorial,

(d) Pergunta a um amigo, e

(e) Abandona sem resolver.

Gréfico 15: Iniciativa diante dos problemas com o computadoum aplicativo

Diante de problemas o que faz Tabela 04 Iniciativa em percentuais
Itens pesquisados Esco- | Escola
Abandona pesq la A B
% Amigo Tenta resolver por si proprio| 19% 40%
w
L]
o Manual Pergunta a um especialista | 38% 30%
£ . M Fscola B
o Especialista C m Vaiud
o B Eccola A onsulta um manual/ajuda | , o, 10%
Parsi tutorial
' ' Pergunta a um amigo 43% 10%
0 2 4 G 8 10
Abandona sem resolver 0% 20%

Numero de docentes

Fonte: Coleta de dados da autora

Fonte: Coleta de dados da autora

Como “problemas” alguns docentes de ambas as esomtaentaram sobre a lentiddo da
internet (alguns possuem internet discada), aullifacle de acesso a alguns dominios, abrir e
utilizar alguns aplicativos. Essas sdo algumasgasdes que estdo expressas na questdo aberta
do instrumento de pesquisa que visa conhecer gsaiéficuldades que os docentes identificam
No acesso a internet.

Suas respostas foram:
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Quadro 3: Dificuldades de acesso a internet — Escola AQuadro 4: Dificuldades de acesso a internet — Escola B

Escola A| Quais dificuldades no acesso a internet| | Escola B| Quais dificuldades no acesso a internet|
P2 Eventuais falhas do provedor P2 Computador n&o esta regularizado
P3 Achar o que precisa em pouco tempo P3 Falta conhecimento pessoal
P4 Depende do programa P4 Nenhuma
P5 Lentid&o do servigo P5 Banda larga de 300 Kb (em casa) irregular
P6 Nenhuma P6 Congestionamento
P8 Em momentos, onde e como pesquisar pP7 Baixar alguns dispositivos
P9 Com pouco tempo disp_onivel deNacesso, as| P8 Todas
pesquisas tem poucas mf_qrmagoes P10 Conhecimento limitado no manuseio do
P10 Nenhuma, a internet auxilia bastante equipamento
P14 Imprimir trabalhos, boletos etc.. 02 N&o responderam
P16 Nenhuma Fonte: Coleta de dados da autora
P17 Todas
P18 Muitas, quando muda de programa
P19 I\/Ju_itas, com ajuda o acesso se torna maip
facil
P20 Conexao baixa atrapalha o trabalho
P21 Quase nenhuma
06 N&o responderam

Fonte Coleta de dados da autora

A diferenca entre as duas escolas pesquisadaaesii&el de escolaridade oferecido. A
escola A possui os anos iniciais do ensino fundsahera escola B os anos finais do fundamen-
tal e 0 ensino médio.

Dos 21 (vinte um) docentes da escola A, 6 (seig)ragponderam, 3 (trés) ndo possuem
dificuldades, outros 3 (trés) apontaram falhasamexao/provedor, os demais nomearam 0 pouco
tempo de acesso, dificuldades no mecanismo de lusodas as dificuldades dependendo de
ajuda para exercitar a sua autonomia diante doesntgbvirtual.

Na escola B, com 10 (dez) docentes voluntarioslos) ndo responderam, 0 mesmo nu-
mero relacionou suas dificuldades a conexao, 3)dlmicentes afirmaram a falta de conhecimen-
to ou limitagbes no manuseio do artefato computetje os demais ente todas ou nenhuma difi-
culdade.

Essa realidade do cotidiano docente, revela a sidegle de politicas educacionais volta-
das a instrumentalizacdo dos profissionais de eresim conjunto com as formacdes continuadas
“em servico” e de forma “regular’ que promovam &tgias diferentes para o uso das TIC, inte-
grando as diferentes midias nos contetdos escofsEesum processo de inovacao da pratica de

ensino construindo um novo modelo de ensinar eend®hula.
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Aqueles docentes com maior grau de dificuldadeoéamdevem ser assistidos, partici-
pando e construindo saberes informaticos, coletvaenna troca de experiéncias, nos novos mo-
dos de atuacdo em sala de aula com os artefatqguitacionais.

Para complementar essa analise recorre-se ao Giffia seguir, que proporciona uma
visdo de como os docentes pesquisados aprendeusiizar os artefatos computacionais. Essa
guestdo no instrumento de pesquisa busca compreemadedo como foi (re) construido seu co-
nhecimento e adquirida a autonomia dos docentesilizacdo do computador, sendo fornecidas
as opcoes: curso de informética, formacao ini6iaimacédo continuada, uso doméstico, exercicio
profissional e outros.

Grafico 16: Como aprendeu a utilizar o computador

No uso doméstico representa um
Como aprendeu a usar o

Computador pouco mais da metade dos docentes da

14 escola A e B, e um terco aponta para a

12

2w opcao de Curso de Informatica em ambas
o 8
ER as escolas.
= 4
[ . . ~ e .
: Os demais itens, formacéo inicial, forma-
e A L Fc | DM LI Ot 50 continuada, exercicio profissional e
M Escola A 7 0 1 13 1 1 g’ inu ' X ICI p I I
HEscolaB| 3 ! 1 6 0 0 outros, ficaram com um ou nenhum do-
Legenda Cl=Curso de Informatica; FI=Formac&o Inicial; F@x-macao
Continuada; DM=Domeéstico; EP=Exercicio Profissip@it=0utros. cente.

Fonte: Coleta de dados da autora

Os graficos acima nos permitem elaborar uma anéiseos dados do perfil dos docentes
diante de sua instrumentalizacdo para o uso dfasrteomputacional. Na escola A, atuando nos
anos iniciais do ensino fundamental, o aprendizao os recursos informéticos tem predomi-
nancia no uso domeéstico e em curso de informat&a,tendo sido escolhida a op¢do da forma-
¢ao inicial. Somente entre os docentes da escoguBndo nos anos finais do fundamental e o
ensino meédio, 2 (dois) docentes entre 0s pesquesaiandona o problema sem resolvé-lo. Mais
da metade dos docentes aprendeu a usar o compuata@onbiente doméstico, e os demais em
curso de informatica, formacéo inicial e continyadastrando que apenas um docente assinalou
duas opcdes: curso de informatica e formacéo IniDiante de um problema na utilizacdo do
computador, menos da metade dos docentes da &dtefda resolver por si mesmo, um tergo

recorre a um especialista, e apenas um docenta bugoda do manual e um amigo.
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A pesquisa também procurou identificar quantosdtas realizaram cursos a distancia —
EAD, obtendo-se os seguintes resultados:

Escola A 5 (cinco) docentes afirmaram terem realizado urscem EAD (quase 24%), 14 (ca-
torze) nao fizeram curso de EAD (aproximadamen®)6¥ 2 (dois) ndo responderam.

Escola B 8 (oito) docentes afirmaram néo terem feito nemicurso EAD (80%), apenas 1 (um)
fez curso nesta modalidade e 1 ndo respondeu.

Acerca do modo como foi adquirida a autonomiadtmsentes na utilizagdo do computa-
dor, as opcodes de curso de informatica, formac@minformacdo continuada, uso domeéstico,
exercicio profissional e outros, foram utilizadaspesquisa.

A guestao que trata sobre os usos profissionaisngtrumentos tecnologicos / informati-
COos, procura-se identificar em que grau de conforttbcente se sente no uso do computador,
utilizando-se: (1) desconfortavel, (2) pouco cotéeel, referindo-se ao minimo do basico, (3)

razoavelmente confortavel, o basico necessariaa@fprtavel e (5) muito confortavel.

Gréfico 17: Grau de conforto de uso do computador O seguinte resultado pode ser obser-
Grau de Conforto de uso do vado do Grafico 17:
computador Tabela 05 Confortono uso do computador em
@ ercentuais
g Escala Escola | Escola
§ A B
2 (1) desconfortavel 14% | 30%
o
5 (2) pouco confortavel 24% | 20%
'§ L_ (3) razoavelmente conforta-
1 2 3 2 5 vel 38% | 20%
mEscola A 3 0 2 (4) confortavel 0% 0%
M Escola B 3 2 0 1 (5) muito confortavel 10% | 10%
Fonte: Coleta de dados da autora Fonte: Coleta de dados da autora

Na escola A os docentes que se sentem pouco evehmeate confortaveis no uso do
computador representam mais da metade, enquantoagascola B chegou a quase metade. A
avaliacdo desconfortavel foi apontada por 3 (és)docentes da escola A e 3 (trés) na escola B.
Nenhum docente fez a opcao de confortavel no usmohputador e apenas 10% possui um nivel
muito confortavel em ambas as escolas. Ndo respamda pergunta foram 3 (trés) docentes na
escola A e na escola B, 2 (dois).

Esse resultado permite concluir que mais de 708@doentes se sentem desconfortaveis

diante do uso do computador fixo, devendo essdrfgiactar a utilizacdo doampejoem sala de
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aula. Apesar dhampejoter sido desenvolvido para as necessidades espsoif complexas da
pratica docente, reunindo em um Unico equipamenfaragdes de projetor, computador, internet
e suportando diferentes midias, entre outros resulg de se supor que havera resisténcias em
sua utilizacao efetiva pelo corpo docente. Tal &ié relacionado as dificuldades e a inseguran-
ca que os docentes possuem ao utilizar o computixdore os diferentes meios midiaticos para
explorar os conteudos disciplinares em sala de Bgka € uma importante dimensao que interfe-
rira para uma mudanca efetiva da pratica docente @aiso do projetor Multimidihampejq
fundamentado pela falta de instrumentalizacdo doBspionais do ensino no conhecimento e
uso dos artefatos computacionais.

A ndo alfabetizacao digital & evidenciada pelafdl habilidades técnicas e procedimen-
tais para uma cultura digital no contexto escajae nao estao sendo desenvolvidas nas forma-
¢cOes docentes seja inicial ou continuada. Esseéfatmstatado na questdo a seguir, onde foi soli-

citado que os docentes avaliassem o seu grau delhdd em resolver um problema no compu-

tador ou em uma aplicagéo, utilizando-se a segestala:

(1) nenhuma (2) pouca (3) razoavel (4) habil (Sitonki&bil
Tabela 06: Percentuais por grau de habilidade Grafico 18: Grau de habilidade
Escala Escola A| Escola B -1
Grau de Habilidade
(1) nenhuma 24% 50% .
(2) pouca 29% 20% 6
(3) razoavel 29% 20% 4 M Fscolz A
(4) habil 2 m Escole B
_ 5% 0% o
(5) muito habil 59 0% 12 3 a4 s
Fonte: Coleta de dados da autora

Fonte Coleta de dados da autora

Deixaram de responder a essa questéo 2 (doig)ra)ldpcentes da escola A e da escola
B, respectivamente, observando-se que é quas@sdlocentes que se sentem confiantes e segu-
ros em solucionar um problema diante do computdddreis ou muito habeis.

Essas duas Ultimas questbes avaliadas na pesguislam que a chegada do projetor
Lampejoas escolas devera ser acompanhada por prograniasragao continuada, em servico
e regular, focada no uso efetivo do artefsampejoem sala de aula, aliando contetddo e pratica,
de forma que permita a instrumentalizacéo e aumsntacdo dos docentes, desenvolvendo com-

peténcias tecnoldgicas que ndo estiveram preseatEsmacao inicial e ao longo de sua trajeto-
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ria profissional, promovendo o desenvolvimento dbéilidades técnicas e procedimentais que
aumentem o grau de conforto no usd_-dmpejo

A adocéo pelo docente do Projetor Multimidempejoem sua pratica de ensino pode re-
presentar uma ruptura do seu saber-fazer em salal@epara a qual ele ndo se sente preparado e
nem confortavel. Essa realidade exige do sistemeatiddo estratégias efetivas de formacao con-
tinuada na instrumentalizacdo do artefato, que pvam a integracdo da teoria e da pratica na
mediatizacdo do saber pelos artefatos computasiomaiprocesso de ensino aprendizagem em
sala de aula. Que incentive a troca de experiéndeasformacédo e documentos entre os pares
colaborativamente proporcionando momentos de vigercinovacgdo tecnoldgica no cotidiano
de sala de aula, superando os desafios coletivadividualmente, e produzindo contetdos de
atividades pedagdgicas nos diferentes meios digitaim conhecimento de vérias ferramentas
gue poderdo auxiliar o docente em sua praticaldelsaaula.

A pesquisa procurou verificar quais os artefates@mtes na escola, que os docentes pos-
suem conhecimento. Para isso, as seguintes opm@es bferecidas: computador, notebook, Da-
tashow,Lampejoe outros. O grafico 19 apresenta as escolhas thscaresses artefatos.

Gréafico 19: Artefatos na escola Desses artefatos, o grafico ao
Artefatos na escola lado mostra que na escola A quase to-
20 dos os docentes apontaram o computa-

15 dor, e nenhum escolheu a opc¢ao do no-

10

Numero de docentes

. tebook. O Datashow foi indicado por 16
0 = (dezesseis) docentes e o projetor Mul-
Com Note Datas Lam- Outr
b how 1 pejo | os timidia apenas por 6 (seis), onde tem
W Escola A 20 0 15 6 o}
=EscolaB| 7 2 & 2 0 conhecimento da chegada ldampejoa
Legenda Comp=Computador; Note=Notebook. escola, mas ndo utilizaram em sala de

Fonte: Coleta de dados da autora
aula.

Na escola B, dos 10 (dez) docentes pesquisadosvakse que 7 (sete) apontaram o
computador, 6 (seis) o Datashow, 2 (doitpmpejoe 2 (dois) o Notebook.

Dentre os docentes que escolheram trés das opafes pesquisa, aproximadamente 5
(cinco) docentes na Escola A identificaram o Comagaot, 0 Datashow e o Projetor Multimidia

Prolnfo — MEC, enquanto que na escola B apena®i®)(dntre os 10 (dez) voluntarios fez a
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mesma op¢ao, onde esses 2 (dois) docentes quaniizeppcdo dbampejoutilizaram-no em
sala de aula uma vez.

A utilizacdo dos artefatos computacionais presengeescola na pratica docente foi per-
guntado, e foram obtidas as seguintes respostas:

a) na escola A com 21 (vinte um) docentes, 15 @imformaram utiliza-los, na maioria das
vezes no laboratoério de informatica algumas vezesamana. Cinco docentes afirmaram nédo
fazer uso dos artefatos, porém dois deles assamalatiliza-los algumas vezes na semana no
laboratdrio. Os usos dos artefatos computacionaesnte as aulas estéo relacionados aos espacos
do laboratério, da biblioteca e do patio da esdOléaboratério e a biblioteca possuem horarios e
dia na semana determinados pela escola, procufaneioum rodizio entre as turmas.

b) na escola B com 10 (dez) docentes voluntaricenfoverificadas que 3 (trés) utilizam em al-
gumas aulas, em sala de aula e/ou no laboraténdptmais da metade dos docentes, 6 (seis),
afirmado néo fazer uso de nenhum artefato em suas. a

Com relagéo a frequiéncia com que usa esses irgsttasdidaticos informaticos para dar
aula foram oferecidas as seguintes op¢des: alguares na semana, algumas aulas e todas as
aulas.

Percebe-se o0 pouco uso do artefato computacioted psdprios docentes em sala de au-
la, deixando a cargo do laboratdrio de informagicaalizacdo das atividades pedagdgicas.

A andlise dessas questdes permite conjecturar aaleaidade docente no contexto esco-
lar com a utilizacdo dos artefatos computacionaissaa pratica. Esse € um fator que merece
significativa atencao pelos que pensam que a id@virnologica para a sala de aula, o projetor
Lampejg sera adotada de imediato pelo corpo docenteegaclas escolas.

Ha uma caréncia de instrumentalizacdo com os tteémtre os docentes, que lhes pro-
porcionem desenvolver competéncias tecnoldgicaazeapde fazé-los se arriscar a usar o proje-
tor Lampejoem sala de aula na materializacdo do saber deinmammeual, e promovendo uma
mudanca em sua pratica, e em sua concepc¢ao de ensinos artefatos, de forma que dé signifi-
cado em utiliza-lo, com seguranca e confianga entstdiano.

A pesquisa também contemplou questdes referentescada internet tal como os docen-
tes classificam sua relacdo com o ambiente viramsh que freqiéncia a utiliza e em qual o grau
de ansiedade se sente ao utiliza-la. Para a retap@iaa internet foi disponibilizada as opc¢des:

boa, razoavel e ruim.
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Na escola A, 8 (oito) docentes (de vin® Gréfico 2C: Relagéo dos docentes com a internet

afirmaram ter uma boa relagdo com a internet Relag¢ao com a internet

(sete) razoavel, 1 (um) classificou de ruim, teBdc
(cinco) nédo respondido. Rmm

Na escola B, 3 (trés) docentes (de des) | "o " Escola @
ponderam uma relagéo boa, 2 (dois) razoavel Boa " Fscola A

(dois) ruim e 3 (trés) docentes ndo responderar . s o

guestao.

Fonte Coleta de dados da autora

Também foi pesquisado com relacéo a frequéncisoguddcentes voluntarios acessam a
internet (Gréfico 21) e qual o grau de ansiedadesgmtem ao utiliza-la (Grafico 22). As seguin-
tes opc¢Oes foram oferecidas para a avaliagdo dodgransiedade aos docentes: (1) ndo ansioso,
(2) pouco ansioso, (3) razoavelmente ansioso,n&@pso e (5) muito ansioso.

Busca-se no grau de ansiedade com a internet bd@autonomia e tranquilidade que o
docente possui na navegacao pelo ciberespaco elgtivos de busca por conhecimento, in-
formacao, pesquisa, email e outros.

As respostas obtidas mostram que na escola A2Zdofwinte um) docentes, 6 (seis) do-
centes acessam a internet até 5 h por semanaatto)gaté 10 h por semana e um acima de 10
horas. Percebe-se que 5 (cinco) docentes estém anjue fazem uso até 2 h por semana, um
docente nunca acessa a internet, e 4 (quatro) tksceéo responderam. Quanto ao grau de ansi-
edade de utilizacdo da internet 8 (0ito) se sem@&mansioso e pouco ansioso, 7 (sete) ansioso e

muito ansioso, 2 (razoavelmente) e 4 (quatro) e8panderam.

Gréfico 21: Frequencia de acesso a internet Gréfico 22: Grau de ansiedade com a internet
Frequencia de acesso internet Grau de ansiedade coma
M EscolaB MEscolaA intemet

>10h

até 10h

até 5h
BEscola A

ate2h mEscolaB

até 1h

[ B L L B =Sy ¥ |

1 2 3 4 5 NR

Nunca

Fonte Coleta de dados da autora Fonte Coleta de dados da autora
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Na escola B com 10 (dez) docentes voluntariospdtfq) responderam acessar a internet
acima de 5 h por semana, 3 (trés) até 1 h porrsereal (um) até 5 h por semana representando
70% das respostas de acesso, coincidindo esse npescamtual com aqueles que sentem-se nao
ansioso e pouco ansioso. Entre os demais, 1 (lsppmeleu que nunca acessa a internet e sente-
Se ansioso no acesso a internet. Nao respondesase @uesito 2 (dois) docentes.

Pode-se inferir que o maior nimero de horas rexriat proporciona mais seguranca e
autonomia aos docentes, apesar de terem identfiediohs na conexao/provedor, pouco tempo
de acesso, dificuldades no mecanismo de buscau®©pagsuem menos tempo de acesso sentem
muitas dificuldades podendo necessitar de ajudagaorar o ambiente virtual.

5.3 - Dificuldades e possibilidades para uma mudaaglidatica dos professores das escolas
investigadas com d.ampejo

As questdes abertas do questionario objetivararhemam o entorno da préatica docente
nos usos que fazem dos artefatos computacionaisspeatial d.ampejoe dossoftwareseduca-
cionais em sala de auta no laboratério de informética; assim como: (ifig mudancas verifi-
caram em sua pratica de sala de aula; (ii) quaisrea pessoais e profissionais os docentes iden-
tificam ser necessério para o uso desses artefatps;que mudou em sua didatica e no processo
de ensino aprendizagem; (iv) quais dificuldadesetmnam no acesso a internet; e (v) qual a im-
portancia dd_ampejo além do que contribui para o processo de enstteoaprendizagem.

Essa parte do instrumento de pesquisa com pesgjaht@tas, garantido o anonimato dos
docentes voluntarios, permitiu que 0s sujeitos esgassem sua opinido livremente sobre as
guestdes. De todos os sujeitos pesquisados apdoas hAchou as questdes muito técnicas e di-
ficeis de resposta. A maioria, ao devolver o gaeatio externou néo ter muito conhecimento a
respeito dos assuntos abordados, mas respondegai® $abiam. Houve maior numero de res-
posta as perguntas objetivas e pode-se afirmad@itedos docentes da escola A e 0 mesmo per-
centual da escola B ndo responderam satisfatorienessa parte de questdes abertas do questio-
nario, ou seja, ndo responderam, ou poucos atestadia ter informacdes suficientes para res-
ponder ao que foi solicitado e outros ndo possumrhecimento a respeito do que foi pergunta-

do, sente-se limitado para responder.
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Para melhor compreender a opinido dos docentee sopresenca dos SE na escola e
guais os critérios de escolha para utiliza-los ggmola, retoma-se a qualificacdo das escolas. A
escola A atende aos anos iniciais do ensino funadtaine a escola B os anos finais do ensino
fundamental e o0 ensino médio completo, com 21 évimb) e 10 (dez) docentes voluntarios, res-
pectivamente, para melhor compreensao dos quablanpsoa

A respeito da(s) ferramenta(s) seftwareeducacional (SE) presente na escola, aproxi-
madamente metade dos docentes da escola A e 76%¢aa B ndo responderam a essa questao.
Os que opinaram na escola A conhecem SE de alfabéti e 0 Gcompfi§(para criancas de 2 —
10 anos), que é um software livre com mais de £8th) atividades que sao exploradas no labo-
ratorio de informatica, onde os educandos poderootheis 0 teclado e o mouse do computador
com os movimentos de um rato; realizar atividagemdtematica com relagéo a revisao da tabu-
ada, contagens, tabuada de dupla entrada, simeetiidros conceitos; empreender os conteudos
de ciéncias como por exemplo a eletricidade elo d& agua; a disciplina de geografia com uma
visdo espacial do mapa mundial, paises, regides; dmmno atividades Iludicas com jogos que
estimulem o raciocinio dos educandos, como quediregas, xadrez, memoria, etc.... O Gcom-
pris também oferece atividades de leitura e pstigaleitura, como também explora a arte atra-
vés de pinturas famosas sob a forma de puzzler®esatque opinaram, 3 (trés) afirmaram néo

conhecer ou ndo saber.

Quadro 05 Respostas as ferramentas de SE presentes na escol

Escola A Escola B

Docente Opinido Docente Opinido

4 Linux (Gcompris e videos) 1 Ppt e Word

1 S de alfabetizag&o e jogos educativos 1 N&o sabe

1 Jogos educativos, pesquisa e editor de textp L nhiNe

1 Nessa escola ndo sabe, em outra o Educandus 7  rednderam

3 N&o tem conhecimento

1 Para docentes nenhuma

10 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora

Na escola A um docente nomeou o editor de text@ escola B o aplicativo de apresen-
tacdo Power Point. Observa-se que um terco dostisceda escola A e apenas um docente da
escola B possuem preferéncias por algumas ferraséesoftwareenquanto os demais néo res-

ponderam ou n&o possuem conhecimento para responder

34 Disponivel em: http://gcompris.net/-pt-. Acessa 85nov.2009.
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Quanto ao(s) critério(s) que os docentes adotain gascolha na utilizacdo dos SE, as
respostas foram catalogadas por escola, nos Quagli®7 abaixo:

Quadro 06: Critério de escolha deftware -Escola A

Escola A Qual o critério de escolha Quadro 07: Critério de escolha de software — Escola B
AP1 Diretoria Ensino indica o que € melho Escolga B Qual o critério de escolha

Disponibilizados pela facilitadora em
Tecnologia da Educagao da DETEC

AP3 Conteudo e objetivos 9 N&o responderam
Sec. Municipal determina porque é unp

AP2 BP6 Praticidade e disponibilidade de espaco

AP4 Sof twareLivre Fonte: Coleta de dados da autora
AP5 Acessivel e facil compreensao

AP9 Pelo estagiario

15 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora

Percebe-se em ambas as escolas um alto nimereel@eque ndo responderam a essas
guestdo. Na escola A um ter¢co dos docentes quen@sam, metade afirmou ser a diretoria de
ensino que indica software(por ser melhor ou porque é woftwarelivre) e os demais realizam
suas escolhas pelo conteldo e objetivos, por sssiel e de facil compreenséo, ou é o estagia-
rio que o faz. Na escola B somente 1 (um) docestéazo critério de praticidade e disponibilida-
de de acesso e 0s demais néo responderam.

A leitura do quadro 07 revela que nos anos inidai®nsino fundamental (escola A) e-
xistem mais possibilidades de uso dos artefatosputanionais em atividades educativas que
auxiliem o aprendizado e incentivem a criatividadesmo que no laboratorio de informatica e
pelo técnico em informatica. Percebe-se, nos anasfdo ensino fundamental e ensino médio
(escola B), um maior nimero de auséncia de respastguestdes abertas relacionadas aos usos
profissionais que os docentes fazem dos artefatoputacionais em sua pratica de sala de aula.

Esse aspecto permite uma analise sobre a atuacéotd neste nivel de escolaridade em
mais de uma escola, chegando em alguns casostaos8, tornando dificil parar para se atuali-
zar. Mesmo os que fizeram curso de informatica,utdi@garam em sua pratica, e encontram difi-
culdades em usa-los uma vez que o conhecimenta Aess torna-se obsoleto muito rapido, ten-
do em vista a constante evolugéo das tecnologias.

Foram realizadas perguntas sobre os limites dmftyvar€s) educacionais, em caso de
resposta negativa ao item justificar, e quais @suttiades que os docentes encontram em sua

pratica com o uso desse recurso. Foram obtidasgainges respostas em ambas as escolas.
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Quadro 08 Respostas docentes escola A sobre limites desddiculdades na pratica

Escola A "%lijg: g; Se negativo, justifique Quais dificuldades na suargtica com o uso do SE
AP1 SoftwareLivre Dificuldades iniciais e depois do 2° més naam
AP2 N&o identificou dificuldades
AP3 N&o sabe usar, depende do supervisor
AP5 Falta de capacitagcdo especifica
AP9 Conhecer o que esta disponivel
AP17 Usa com ajuda
AP18 N&o tém acesso e os alunos quas T odas. n3o tem acesso
nada ou nenhum acesso '
AP20 Nao utiliza em sala, nédo teve treinamento
13 N&o responderam as 3 questdes

Fonte: Coleta de dados da autora

Quadro 09 Respostas docentes escola B sobre limites desdificuldades na pratica

Escola B "(anlthZlSs (S)E Se negativo, justifique Quais dificuldades na suarfitica com o uso do SE
BP2 N&o usa
BP5 Problemas serissimos disciplina e aten¢éo em eaald co-
mum. Em salas Informética ndo poderia ser oferemitibetido
BP6 Quantidade de alunos
BP7 Ainda n&o se interessou
BPS N&o tem conhecimento de comput
¢ado p/ fazer uso na escola
5 N&o responderam as 3 questdes

Fonte: Coleta de dados da autora

Observa-se nos quadros acima, que metade ou wmidodentes voluntarios nessa pes-
quisa nao responderam a nenhuma das trés queshieSaftwareEducativo — SE em ambas as
escolas. Mesmo néo identificando limites de uso $IB6sem ambas as escolas alguns docentes
responderam. Na escola A, com 21 (vinte um) dosehiglois) usam o SE mesmo que com aju-
da, e quanto as dificuldades em sua pratica co®Epos 7 (sete) docentes que responderam
apenas 2 (dois) identificaram dificuldades inigiéémdo os demais elencado falta de capacitacéo
especifica e treinamento para o0 uso em sala deumal&ob supervisao e falta de acesso.

Na escola B, dos 10 (dez) docentes voluntariopedguisa, 2 (dois) informaram como
dificuldade no uso das tecnologias o fato de godaando se interessou pelo SE e néo tem co-
nhecimento de computacédo para fazer uso do congufdd que diz respeito as dificuldades de
uso do SE em sua pratica de sala de aula 3 (toeghtks afirmaram problemas sérios de disci-

plina e atencdo que inviabilizam apresentar comigldisciplinares em sala de informética, a
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guantidade de alunos por turma e nao utiliza afeenta de SE em sua pratica. Esses dados re-
forcam a falta de conhecimento, inseguranca e dé&sto no uso dos artefatos computacionais
em sala de aula, uma vez que os alunos sao ndilyitas, e utilizam as tecnologias com maior
desenvoltura, colocando o docente numa zona desrestcertezas.

O instrumento de pesquisa procura verificar quahisdanca(s) foi(ram) verificada(s) no
processo de ensino e de aprendizagem com a Uidizdgs instrumentos didaticos informaticos

na pratica de sala de aula. As respostas estaoauna10 abaixo:

Quadro 10 Mudancgas em sala de aula da escola B com aslogjias

Escola A Que mudangas ocorreram em SL

AP1 Nova forma trabalhar a Matematica, ajuda atgoedo 2+2

AP2 Criangas motivadas para participar das atiedadm as TIC

AP3 N&o constatou mudancas, vé alunos com maiaguisndo usa os recursos midiaticos
AP4 Atenc¢do mais direcionada e fixagdo assunto®aqns

AP5 Aulas mais atrativas

AP19 As criangas se concentram mais e trocam idéiasfacilidade

Melhoras singelas ; mesmo que ndo tenhamos acesstante e individual (com a turma) ao laboratgrio,

AP20 . S .

ha estagiarios que trabalham com as criangas.
AP21 Favorecem a aprendizagem, de forma que o artunje gira em torno da tecnologia; é interessante!
13 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora

Na escola A, dos 21 (vinte um) docentes volunsati® (treze) ndo respondeu, represen-
tando aproximadamente 70%. Dentre as respostageates), observa-se que na escola A os do-
centes reconhecem que é uma nova forma de traptdh@ando as aulas mais atrativas. Afirmam
gue os alunos ficam mais motivados a participaramatilas com as TIC (no laboratério de in-
formatica), a atencdo € mais direcionada com uragdo melhor dos assuntos, possuem mais
concentracdo e trocas de idéias, favorecendo adipagem. Um docente informou ndo acom-
panhar a turma ao laboratério de informatica, fdeetrer que o técnico assume as atividades
junto com a(o) estagiaria(o) do laboratorio; o reggambém comentou sobre melhoras singelas

na aprendizagem da turma no laboratorio.

Quadro 11: Mudancgas em sala de aula da escola B com aslogcas

Escola B Que mudancas ocorreram em sala de aula
BP6 Interesse pelo assunto abordado

BP7 Melhor fixagdo contelidos

8 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora
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Na escola B, dos 10 (dez) docentes voluntariosedqpsa, 8 (0ito) ndo respondeu a
guestao, representando 80%. Os 2 (dois) docentescdéa B que responderam identificaram um
maior interesse dos alunos pelo assunto e mebkeagdo de conteldos.

Sobre os saberes (pessoais e/ou profissionaigpmenlos a pratica docente para a utili-
zacgao desses instrumentos informaticos obteverae oesultado na escola B nenhuma resposta.
Na escola A, 14 (catorze) docentes néao respondéeaichy um deles afirmado que néo tem co-
nhecimento para responder a essas questoes.

As respostas dos que externaram suas opinidesrestiiadro abaixo:

Quadro 12 Saberes incorporados com o uso das TIC na e8cola

Escola A Que saberes foram incorporados para o ustas TIC

AP1 Cursos e Aperfeicoamento

AP2 Ampliou conhecimentos através de formagdesrusadas

AP3 Sente-sg Iiv,re,.atualizada e as vezes poderosaaper acessar alguns programas, deixando os proble
mas mais faceis de resolver

AP4 Através de pesquisas para as aulas ficaremfixaias e direcionadas a uma aprendizagem diradan

AP5 Estudo da area

AP20 N&o usa diretament_e esses materiais na escolautMas em pesquisas no domicilio e leva para a
escola. Tem aprendido muito.

AP21 Nao ha formacéo continuada para isso, e agué na graduacao é minimo

14 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora

A escola A, atende os anos iniciais do ensino fomesdal, sendo os docentes polivalentes
com graduacao e especializacdo. Dentre os 7 (@etentes que responderam, 1 (um) atua no
nivel superior de ensino, todos usam o computatdocasa, fazem uso de email e apenas 1 (um)
de ambiente virtual de aprendizagem. Observa-seegqueuas respostas nao falam diretamente
de saberes, mas de habilidades no uso do computattpriridas em ambientes diversos, tendo
informado o grau de conforto em sua maioria razoave

Em respostas anteriores, esses docentes que responilveram sua iniciagdo em infor-
matica em curso especifico, no uso domestico, rec&io profissional e em formagéo continua-
da. Utilizam computador, notebook, internet e @lutm sua préatica docente fazem uso do labo-
ratorio de informética, e classificam sua relagé@m @ internet entre boa e razoavel, com acesso
superior a 5 h por semana. Estéo distribuidos dastas faixas etarias pesquisadas.

A opinido dos docentes voluntarios sobre a sua\uiédatica dos artefatos computacio-
nais em sala de aula, na escola A, observa-seoahrecimento da importancia desses instrumen-

tos no processo ensino aprendizagem como facitikade aliados, que auxiliam e ampliam o
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trabalho docente, proporcionando descobertas evagdid nos alunos. obteve-se um numero
maior de respostas nessa questao e pelas opioidestara-se que a visao que fazem dos artefa-
tos computacionais € de possibilidades didaties]ies esta uma dimensdo da docéncia com o

uso dos artefatos computacionais facilitadora parso do projetocampejoem sala de aula.

Quadro 13: Visao didatica dos artefatos computacionais dosmtes da escola A

Escola A Visédo didatica dos artefatos computacionais em satte aula
AP1 Ampla, pois pode trabalhar diversas linguagens

AP2 Ferramentas importantes para o processo E-A

AP3 Alunos motivados> maior aprendizagem. Um recurso maravilhosd.
AP4 Otima

AP5 Acredita que didaticamente facilita a aprengiéra

AP16 Acredita que auxilia o professor em sua peédimcente

AP17 E mais um aliado para nos informar, comurecanxiliar aprendizagem
AP19 Facilidade de obter informac¢des mais rapido

AP20 Sao uteis e podem auxiliar bastante no proasse-A

AP21 De descobertas

11 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora
O quadro 14 abaixo revela que 8 (oito) docenteasldo(dez) da escola B ndo responde-
ram, e os dois que o fizeram pode-se interpretarrgqgonhecem o valor didatico dos artefatos

computacionais quando bem utilizados, facilitandormstrugdo do saber pelos alunos.

Quadro 14 Visédo didatica dos artefatos computacionais @axedtes da escola B

Escola B Visédo didatica dos artefatos computacionais em satke aula

BP3 Nas escolas que tem essas ferramentas pagenasdfacilita a construcdo do aprendizado
BP6 Se bem utilizados possui um grande valor didati

08 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora

Essas opinibes denotam uma visdo de possibilidagess docentes possuem sobre as
TIC em sala de aula, porém, apesar de reconhe@nmeportancia dos meios tecnologicos e que
poderdo auxiliar a sua pratica, ndo se sentemasuef e confortaveis em utiliza-las. Ha uma
convergéncia de opinides positivas sobre o usoade$atos que podera facilitar a construcao
coletiva ou individual de saberes informaticosdéaticos informéticos que possibilitem a atuacao
docente com esses recursos tecnologicos no corgdxiacional. Verifica-se a necessidade de
uma politica de incentivo a cultura de colaborag@ime docentes para amalgamar essa inclusao
digital docente, integrando-os para o uso das midien processo de atualizacdo para uma mu-

danca ou renovacédo da sua pratica, através de doema@ontinuadas que promovam o dominio



130

dos artefatos computacionais com criticidade eissmélos novos modos de atuagdo na presenca
das tecnologias, promovendo uma reflexao sobressiplidades pedagdgicas.
A pesquisa contemplou uma questao sobre a opimgaacentes sobre as possibilidades

pedagdgicas com o uso das TIC, conforme verificaesguadro abaixo:
Quadro 15: Opinido das possibilidades pedagoégicas das TI€soala A

Escola A Possibilidades pedagdgicas no uso desses recursos

AP1 Producéo texto

AP2 Construcgéo solidificada do processo de apregedim

AP3 Facilitar~a aprendiz,a.gem de leitura e escrita,lugdo problemas, pesquisa avancada, trabalha géatgn
percepc¢do e memoria

AP4 Questionarios, pesquisas e outros

AP5 Possibilidade de intensificar o processo E-A

AP16 Planejamento das atividades pedagdgicas

AP17 Maior acesso a informacdo, leitura e escrita

AP20 Grandes possibilidades, aulas interessantesmsamais participativos, etc...

AP21 Uma diversidade, acredita muito nesse uso.

12 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora

As possibilidades pedagogicas identificadas peta®tes pesquisados da escola A, no
uso dos instrumentos didaticos informéaticos emsatica de sala de aula, tem-se que dos 21
(vinte um) docentes voluntéarios, 12 (doze), um powmais da metade, ndo responderam a essa
guestdo. Entre os que opinaram, 4 (quatro) dosemenciam possibilidades pedagdgicas, per-
cebem aspectos da cognicao dos alunos na integsibana construcado do saber e o processo de
aprendizagem. Os demais reconhecem a diversidadasqUIC traz para o contexto educacional,
como as possibilidades de atividades pedagogipégnejamento, promovendo aulas interessan-

tes com alunos patrticipativos.
Quadro 16: Opinido das possibilidades pedagégicas das @l€snola B

Escola B Possibilidades pedagdégicas no uso dos recursos didds informéticos
E de uma geragao tradicional que utiliza livro. é&sidade de condicdes de trabalho para parar e-plan

BP2 jar. Como néo existe, somado a falta de culturaéndossivel estar conectado com algo sem uso cons-
tante

BP3 Maior facilidade em passar contetdos

BP6 Aumento do universo pedagogico e variabiliddidética

BP7 Como linguagem nova, aumenta o interesse frtEs

6 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora
Na escola B, 6 (seis) docentes (60%) ndo respamdarassa questdo, e entre os quatro
gue opinaram, 1 (um) docente afirmou claramentalearma geracao tradicional, e por conse-

guinte necessita de mais condi¢des e cultura teforaiacional para trabalhar com as tecnologi-
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as. Os demais julgam que os instrumentos da culttoematica além de facilitar a abordagem
dos conteudos disciplinares, aumentam o universlagimiico e as possibilidades na didatica,
uma vez que essa nova linguagem aumenta o intetessgunos pelos temas.

No processo de ensino aprendizagem com a utilizég&anstrumentos informaticos bus-
cou-se investigar que atividade(s) on-line os dseantilizam em sala ou no laboratorio. A essa

guestao os quadros abaixo mostram as opinidesagies pelos docentes em ambas as escolas.

Quadro 17: Atividades online na escola A pelos docentes

Escola A Atividades online no processo E-A
AP1 Internet, jogos, e atividades como: ditadotysan (artes)
AP2 Atividades de jogos educativos e de alfabetizagiéon de pesquisas em museu (por exemplo o lmsfitut

Ricardo Brennand)
AP3 Acesso a programas de TV — Google

AP4 Jogos educativos, pesquisa e trabalhos coor ¢glitto

AP5 Jogos didaticos

AP16 Pesquisas online (Google), e impressao deslierarquivos em pdf
AP17 Pesquisa e interacéo

AP18 Nenhum

AP20 YouTube é largamente utilizado, o Google, .etc.
AP21 N&o utilizou ainda

11 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora

Metade dos docentes da escola A néo respondeu aslatevidades online que realizam
com os artefatos computacionais na escola. Dodgéf) (locentes que responderam sobre as ati-
vidades online que realizam, verifica-se pesquisasternet, sendo o Google citado por 3 (trés)
e 0 YouTube muito utilizado por um apenas.

Os jogos educativos séo citados por aproximadanmetade dos docentes, além de dita-
do, pintura (artes), a visita em museus, interagéestionario, redacao, leitura. Dois docentes
pesquisados afirmaram néo fazer nenhuma atividaliteeoe ndo utilizar, o que sugere que néo
acompanham as turmas no laboratorio de informatica.

Na escola B, o Quadro 18 abaixo revela que dosldf) docentes voluntarios da pesqui-

sa, 7 (sete) nao responderam.

Quadro 18 Atividades online na escola B pelos docentes

Escola B| Atividades online no processo E-A

BP2 N&o sei

BP3 Nenhum

BP7 Pesquisa de temas especificos no Ggogle
7 N&o responderam

Fonte: Coleta de dados da autora
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Os 3 (trés) docentes que opinaram responderamisp@omaram que nao realiza ne-
nhuma atividade e o outro ndo sabe. Apenas um tiooealiza atividades online, com a busca de
temas especificos no Google.

A investigacdo abordou a opinido dos docentes solmr@nsposicao didatica dos conteu-
dos especificos nasoftwareseducacionais utilizados e qual a visdo de suacprém sala de

aula com os artefatos computacionais e o SE.

Quadro 19 Visao da transposicéo didatica e da pratica decgym as TIC na escola A
Como vé a TD dos contetidos noVisdo da sua pratica em Sala de aula com os Artetat Compu-

Escola A SE tacionais e SE
AP1 {\éc;va forma de trabalho com docenAula tedrica em seguida pratica
AP2 Otimas ferramentas de apoio ao professor

Dificil, com criatividade consegue

AP3 . . . Maravilha da tecnologia
vivenciar o mesmo conteldo
AP4 Otima e produtiva
AP5 Didéaticas utilizadas através dos SE =~ Mais ajerdela
AP19 Bom Para o fundamental precisa de mais programas tchgeelacio-

nados as disciplinas

Os SE néo correspondem aos corjte-

AP20 Udos trabalhados e ndo sao repasiS8E exclusividade do Laboratério, e os artefatosnsdito Uteis SL
dos aos docentes

AP21 Alternativa didatica viavel Assistematica eipmfreqiiéncia

13 N&o responderam a essas questdes
Fonte: Coleta de dados da autora

Na escola A 15 (quinze) docentes, representandparcentual de aproximadamente de
72%, ndo respondeu a questdo que trata a trandpakbidatica dos contetdos. Os 6 (seis) docen-
tes que opinaram apontaram que os SE ndo corrempoads conteudos trabalhados e ndo séo
repassados aos docentes. E dificil, mas com ddatie consegue vivenciar o mesmo contetdo,
as didaticas sao utilizadas atraves dos SE, sendamlternativa didatica viavel, e uma nova for-
ma de trabalho com docentes. A viséo didatica deerttes que responderam, em numero de 8
(oito), reflete um aspecto positivo que os SE regmeam em sua pratica pedagogica.

Na escola B, dos 10 (dez) docentes entrevistad@sit® docentes ndo responderam a

nenhuma das questdes sobre transposicéo did&ivs&o de sua pratica com os SE.

Quadro 20: Visdo da transposic¢ao didatica e da préatica deaamn as TIC na escola B

Visdo da sua préatica em Sala de aula com os Artetst
Computacionais e SE

Escola B Como vé a TD dos contelidos nos S

BP6 Bem elaborada Interessante e proveitosa
BP7 N&o usa
08 N&o responderam a essas questdes

Fonte: Coleta de dados da autora
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Os dois docentes que opinaram, um afirmou que & BBm elaborada, tendo uma visédo
interessante e proveitosa do uso dos SE em sueapeb outro ndo usa.

Finalizando essa categoria tematica, a pesquisaobu®nhecer um pouco sobre a inter-
pretacdo que o docente faz da construcéo do samBacdo pelo instrumento computacional. Na
escola A 11 (onze) docentes (metade) ndo respandera escola B foram 9 (nove) dos 10 (dez)
sujeitos voluntarios. Entre as respostas dos cgmoneleram em ambas as escolas, verificam-se
as seguintes opinides:

v' Ferramenta necessdria e positiva para professedscandos;
O computador chama a atencao pela interatividaderanca gosta de estar no poder;
E de grande importancia, necessita de atualizam@ouma aprendizagem melhor;
Os artefatos sdo bem vindos e necessérios;
Os alunos ficam mais motivados a aprender;
Avanco e auxilio;
Muito importante para eles obterem informacéo éneoimento;
Usado com moderacgdo € um 6timo instrumento parstreagdo do conhecimento;

Vélido e atual, mas engatinham nesse assunto, e

AN N NN Y N N NN

Possivel e viavel.

Notam-se opinides diversas sobre a construcao lukr saediado pelos artefatos compu-
tacionais, desde um avanco, mas também o uso catarag@o. Os docentes reconhecem a im-
portancia dos artefatos na vida e na escola, mmalséta que ainda estdo iniciando sua imersao
nessa cultura tecnoinformacional.

Compreende-se que os docentes estdo inseridouursaler-fazer pautado e construido
ao longo de sua formacdo inicial e sua trajetaridigsional, conforme ja constatado por Tardif
(2002) e Gauthier (1998) citados anteriormenteyie&s gom a chegada dos artefatos computacio-
nais e tecnologicos no cotidiano escolar possueansciéncia de que sao importantes, bem vin-
dos, vélidos e possiveis, mas discutir sobre ag@ek que regem o Triangulo Didatico Midiati-
co, Triangulo Pedagogico Virtual e Triangulo Docuaé Cognitivo-Interativo na Piramide da
Situagéo Didatica — PSD, no ensino midiatizado csnartefatos computacionais é algo dificil,
por ndo sentirem-se preparados, ou por néo teffigtide sobre o assunto.

Mudar a visdo docente da materializacdo do sabespaco virtual em sua pratica de sala

de aula, ndo sera tarefa facil, apesar das fadédslgue o projeto inovadbampejoproporciona
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para o docente em seu cotidiano escolar. O docitita 0 computador fixo (alguns também o
movel) em seus usos “domésticos” para pesquisdl,anas ndo se vé instrumentalizado sufici-
ente com os artefatos computacionais para inosaagratica com autonomia e confianca, reali-
zando a instrumentacao, pondo em pratica ou em s saberes informaticos e didaticos in-
formaticos, para dar sentido as suas habilidadescts e procedimentais, aprofundando o seu
conhecimento tecnolégico e articulando-os com ocsahecimento préprio da profissao, ressig-
nificando seu modelo didatico e pedagégico cormsgumentos informaticos em sua prética de
ensino aprendizagem, inovando e criando situagdesside ensino.

Dessa forma, tem-se a convicgcédo de que uma mudangaber-fazer docente que reflita
em uma transformagéo de sua pratica de sala de aaldorma de ensinar os conteudos discipli-
nares necessita de uma formacao “continuada reg@ar servico” que contemple as habilidades
técnicas e procedimentais com os artefatos, deiraaneonstruir competéncias tecnoldgicas que
permitam a instrumentalizacdo e a instrumentac&oddaentes com os artefatos, despertando
uma mudanca consciente e confiante de sua pratngeddo novo paradigma tecnoinformacio-
nal. Essa nova postura docente, frente as inovdedeslogicas, possibilita uma instrumentagéo

efetiva no uso dos artefatos em sala de aula.

5.4 - Politicas educacionais federais, de sistem@es ensino, de escola e dos professores no
acesso e no uso de artefatos computacionais, emezsgl oLampeo , no ensino- aprendiza-
gem

Essa categoria relacional objetivou conhecer unt@asobre a gestdo do sistema educati-
vo e da escola frente as politicas macro da edacagén respeito a utilizacdo dos artefatos com-
putacionaissoftwareeducacional, o notebook para os docentes e ot&rdjriltimidia Lampejo
no entorno da pratica docente.

Para esse objetivo foram utilizadas as seguintestges abertas: (i) h4 quanto tempo a
escola disponibiliza os recursos didaticos inforoadt (i) se a mesma forneceu orientagéo téc-
nica para a sua utilizacdo pelos docentes e ddogona; (iii) se existem normas para 0 uso dos
artefatos computacionais em sala de aula; (iv)asenma socializacao na escola entre os docentes
no uso desses recursos como formacao em servjcee @ escola promove formagdes continua-
das para os docentes, e qual o foco do conteudpamnatico; (vi) qual(is) a(s) contribuicao(des)

o notebook distribuido pelo MEC trouxe(ram) pasua préatica docente; e (vii) qual a importan-



135

cia do equipamento multimidia — MEC para a esci@amalo processo de ensino e de aprendiza-
gem.

Na coleta de dados essas questdes foram vericadealmente sobre as opinides a res-
peito dos itens (i), (ii) e (iii) que objetivam dwecter um pouco da gestédo escolar sobre o uso dos

recursos tecnoldgicos disponiveis nas escolas cdmpstudo desta pesquisa .

Quadro 21: Orientagfes e forma de uso dos computadoresepetda A

Héa quanto tempo a | Escola forneceu .
Existem normas para 0 uso em

Escola A| escola disponibiliza | orientacéo para o De que forma
sala de aula

€sSes recursos Seu uso

AP1 >3a Sim DETEC Sim
Horarios estabelecido, semprg
AP2 >4a Formacdo continua com acompanhamento professpr
regente e estagiario de Informatjca

Mais ou menos |1 aula para mostrar N&o é usado em sala de aula, g6

AP3 oo . "
10anos aplicativos no Laboratério de Informética

AP4 > 3 anos No Selecgédo por turma, conforme dla

oferecido para utilizagdo

Horarios e normas pré-

Breve curso basico ¢ .
estabelecido para melhor uso

AP5 Mais ou menos 2 ans

Informética :
equipamentos
AP9 Mais ou menos 4 angs Nao Nao
AP12 4 anos Sim
AP16 Héa pouco tempo
AP17 3 anos N&o Sim
Tem um estagiario
AP18 Muito tempo que orienta no Labo
ratorio de Informatic:
AP19 Sim Com especialista ¢ Sim
estagiario
~ . | Relacionada a dros| Nao conhece ninguém que utilize
Uma formagao muitg ~
AP20 2 anos L softwares que ndq nas escolas que trabalha, ou gue
superficial, . e e
viu na escola utilize de maneira direta
AP21 1 vez por semana Nao Sim
08 N&o responderam anenhuma desqas questbes

Fonte: Coleta de dados da autora

Na escola A, dos 21 (vinte um) docentes voluntands ndo responderam a esses itens.
Segundo a opinido expressa dos docentes voluntfwamsesponderam, a escola disponibiliza os
recursos didaticos informaticos ha 2 a 10 anosferdea irregular, com orientacéo técnica para o
uso dos artefatos computacionais na rede [munjcgiedvés de capacitacdo continuada para
mostrar os aplicativos e de modo superficial colacé® ao basico da informatica, pela diretoria
de ensino. Existem normas e horarios para que mpuwadores sejam utilizados no laboratorio

de informatica sempre com o técnico de informagsponsavel.
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Na escola B quatro docentes, dos dez voluntarés responderam a essas questdes. A-

gueles que o fizeram, informaram que a escola dibpiaa os artefatos computacionais ha mais

de cinco anos, fornecendo capacitacdes aleatortarpana 0 uso desses recursos, curso de inter-

net e Linux a nivel municipal. As respostas estiqumadro abaixo.

Quadro 22 Orientagdes e forma de uso dos computadoreepetda B

Ha quanto tempo a escol3 : :
. o Escola forneceu orienta- Existem normas para o
Escola B| disponibiliza esses recur- ~ De que forma
oS ¢ao para o uso uso em sala de aula
BP4 > 5 anos Sim. Curso internet ¢ Usar o Laboratorlp comg
uso do Linux recurso pedagogico
. . Sim, agendamento, cuidg-

Hé& 15 anos irregularmentd. ~ ~
BP5 < X o Nao dos com manutengéo e

Ha 5 anos néo tiveram

transporte
BP6 > 5 anos Sim A m.v.el e liee: Sim
municipal
BP7 5 anos Capaatagogs fornecida Uso restrito educacional
aleatoriamente
Sim, ndo participou por
BP8 Alguns anos estar na coordenacao n
horéario

BP10 Pouco Desconhego Desconheco
04 N&o responderam a nenhuma dessag guestdes

Fonte: Coleta de dados da autora

O uso dos artefatos pelos docentes no que diziteggenormas de utilizacdo pode-se a-
firmar que aproximadamente metade dos docentesréasaas escolas responderam afirmativa-
mente, esclarecendo que seu uso é feito mediaatelagento de horarios e recomendacgdes de
cuidados com a manutencdo e normas para melhodassequipamentos. Normalmente a sua
utilizacdo se da no laboratorio com a selecéo dphdirario e turma.

Sobre o item (v) das formagbes continuadas padoosntes, promovidas pela escola e
gual o foco dessas formacg0des e o item (iv) a respas socializacdes na escola entre os docentes
dos usos dos recursos informaticos como formacaeegwico, os quadros 23 e 24 adiante mos-
tram as opinides dos docentes voluntarios em aasascolas.

As respostas a essas questdes na escola A, como®sneiais do ensino fundamental,
dos 21 (vinte um) docentes voluntérios, 9 (nove) m&ponderam a essas questbes. Dos 12 (do-
ze) respostas sobre a socializacado docente doassedursos tecnoldgicos, cinco opinaram que
ndo, um nao lembra e outro acredita que haja, tanddocente focado sua resposta nos alunos,

ao afirmar que séo 2 (dois) alunos para cada cadput
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Quadro 23 Formagdao e socializagdo dos recursos informaéntie os docentes da escola A

H4 socializagdo docente do usp . . .
~ Escola promove formacdo | Em caso afirmativo qual o foco do
Escola A| dos recursos em Formagéo em . , "
senvico continuada para os docentes contelido programatico
AP1 Sim, 2 alunos para um comput@Sim, através de cursos junta-
dor mente com a DETEC
AP2 Formacgéo continuada Formacdo continuada
Sim. Alfabetizaco e letramer
AP3 N&o lembra to; avaliagdo com Sec. Educ.
Municipal. Em 2009 n&o teve
AP4 N&o Sim Projetos desenvolvidos pela escdla
Assuntos que atendam as necessida-
AP5 Troca de experiéncias e sabergs Sim des docentes e escola. Geralmente os
professores sugerem temas
AP8 Nao ?
AP9 N&o N&o
AP17 Nao Nao
AP18 Cada salatem o seu dia,desds N0
setembro o meu ndo chegou
AP19 Acredita que sim Sim. Mas 0s estagiarios séo
excluidos
AP20 N&o Nuncq participou pela escola
PMR é quem realiza
AP21 Sim Ainda néo sabe
09 N&o responderam a essas questdes

Fonte: Coleta de dados da autora

A abordagem do tema a respeito se a escola A pfioomacdo continuada aos docen-
tes e qual o contetdo, os docentes informaram glretaria de ensino o faz através de cursos de
formacao continuada, abordando alfabetizacdo antetnto, projetos desenvolvidos pela escola,
com assuntos que atendam as necessidades doceatedae(os professores sugerem temas).

Quadro 24 Formagao e socializa¢do dos recursos informadnte os docentes da escola B
Hé socializacéo docente do uso d§s Escola promove formacdo | Em caso afirmativo, qual o foco
recursos em Formacado em servi¢ continuada para os docente§  do conteddo programatico

Docente|

BP2 Néo

BP3 N&o Nao
BP4 Néao Néao
BP5 sim sim Dlscrlr[llnagao de géneros e
transgéneros
BP6 Nao Nao
BP7 Raramente Sim Conforme a disciplina
Na rede municipal, participa ¢
BP8 .
de Lingua Portuguesa
BP9 Mensalmente A_mplo,, drogas, prob,k_amas S0CH
ais, além dos especificos da arga
BP10 Nao
01 N&o respondeu a essgsiestdes

Fonte: Coleta de dados da autora
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Na escola B os docentes que informaram haver f@mpela rede municipal obtiveram
um percentual de 40%, onde as respostas forancandizacdo de géneros e transgéneros, por
area disciplinar, drogas e problemas sociais. Alas€8 atende aos anos finais do ensino funda-
mental e o0 ensino médio, dai os temas sociais abbosdhas formacdes serem pertinentes as ne-
cessidades ligadas ao nivel de escolaridade gadtiria dos discentes.

Quanto aos itens sobre qual(is) a(s) contribui@s)(® notebook distribuido pelo MEC
trouxe(ram) para a sua pratica docente e quapartdncia do equipamento Multimidia — MEC
para a escola, além do processo de ensino e ded@agem, as respostas estdo catalogadas nos
Quadros 25 e 26 abaixo.

Quadro 25 Contribui¢ées do notebook do MEC e importancid@dujetor Prolnfo para os docentes da escola A

Escola A Qualis contribuigoes ,o.notebook MEC Qual a importancia do Projetor Proinfo além do E/A
trouxe para a préatica docente
AP2 N&o receberam Ampliar visdo de mundo e po#itnies com esse recurso
AP3 N&o receberam Recurso d@auco_mportante que facilita o trabalboente.
Alunos mais motivados e concentrados
AP4 N&o receberam Visdo cultural avancada
AP5 P_elo eSt?‘dO’ contribuicdo para a IOratlcalC?onhecimento e acesso as novas tecnologias
vida social.
AP6 Pesqg|$a, enriquecer conteudos e atmdB\-/D com aulas preparadas
des digitadas
APS N&o recebeu, acredita na facilitagéo ddg Facilidade acesso informago
trabalho
AP9 N&o recebeu
AP10 Incentivo aos alunos e conhecimento das tecnologias
AP16 Facilitar trabalho docente e equipe pedagégica
AP17 N&o recebeu
AP18 Deve ter muita para os concursados quiétualizacdo com informacéo diaria, pesquisas esesla
ganharam fazer amigos virtuais e correspondéncias com amigos
AP19 N&o recebeu Facilidade de obter informacéo
AP20 N&o recebeu pela PMR, mas pelo Estado Repai@pcomemoragdes.
AP21 Muito boa, precisa de mais adequacéd Equalizdgs bens culturais
07 N&o responderam a essas duas questpes

Fonte: Coleta de dados da autora

As contribui¢cdes que o notebook distribuido pel&Vtrouxe para a pratica docente, so-
mente 0s que receberam pela secretaria de edueatztual responderam a essa questdo. Da
escola A, dos 21 (vinte um) docentes voluntarigeo¥e) ndo responderam, dos 12 (doze) que o
fizeram somente quatro informaram que receberaracagao pois atuam na rede estadual, re-

presentando 20% dos docentes voluntarios na e&cola
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Sobre a importancia do Projetbampejopara além do processo de ensino e aprendiza-
gem, a escola A com 21 (vinte um) docentes quécjtam da pesquisa como voluntarios, um

pouco mais da metade néo respondeu a essa quept@&sentando o percentual de 60%,

As respostas dos docentes da escola A, a essa@aguaisbrdaram a dimenséo de possibi-
lidades pedagogicas uma vez que facilita o trabdtie@nte com pesquisas, o preparo das aulas
em CD/DVD, e o acesso a informacédo, expandindauause pedagdgico para reunides de pais,
comemoracgdes. Os alunos ficam mais motivados an@@re a pesquisar com o uso da tecnolo-
gia. Manifestaram uma visao cultural avancada, iamgb a visdo de mundo com equalizacéo

dos bens a culturais.

Quadro 26 Contribui¢des do notebook do MEC e importanci@dujetor Prolnfo para os docentes da escola B

Escola B Quais contribuigoes ,o.notebook MEC Qual a importancia do Projetor Proinfo além do E-A
trouxe para a préatica docente

BP1

BP2 Muito pouco

BP3

BP4 Melhorar qualidade do trabalho e mobilidgde rif&®s, pode ser usado como suporte nas capacitgdcoes

BP5 Grande, é o Unico computador em casa Projegdel&o de filmes e documentério

BP6 Melhor organizal(;éo de aula e ganho de ter!‘ndependéncia técnica para atividades sdcio-edasati
po na preparacgdo de aulas internas

BP7 Portabilidade Praticidade e tempo

BPS OsS alunos gostam, mas néo sabe fazer uso (nacetésn|c

za

BP9 Mais recursos para a pratica

BP10 I\/I,aFeriaI de ,m_elhor qualidade e respostas Abre uma porta para o mundo
rapidas a duvidas

Fonte: Coleta de dados da autora

Na escola B, dos 10 (dez) docentes voluntariosé€3)(hdo responderam sobre quais as
contribuicbes que o notebook MEC trouxe para agar&tocente, conforme o Quadro 26 acima.
Dos 7 (sete) que opinaram observa-se opinides gu®mistrar reconhecer ser um equipamento
de muita contribuicdo para a pratica docente ala social, pesquisa, e atividades digitalizadas,
melhorando a qualidade do trabalho e mobilidadeiapiidade e melhoria na organizacao de
aulas com ganho de tempo em sua preparacdo. Aadale grande contribuicdo para a qualida-
de do trabalho, pois estdo aprendendo muito, excéndo conteldos e preparando atividades.
Os que aguardam receber depositam a crenca derguiebmok facilitara o trabalho docente.

A respeito da importancia do Projetor Proinfo atmprocesso e ensino e aprendizagem,
4 (quatro) participantes deixaram de opinar. Deagrepinides dos que o fizeram uma demonstra

0 reconhecimento da caracteristica principaLdmpejo:“Independéncia técnica para atividades
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socio-educativas internas”, “Praticidade e tem8.fato, o projetor reline em um Unico equi-
pamento as funcionalidades de computador e datashyertando diversas midias, sem que o
tempo técnico de instalacéo interfira na hora-aitse ponto de vista confirma que o artefato

cumpriu seu propésito no desenvolvimento, pargeadicidade da pratica docente.

Ainda, além da utilizacdo do projetor como um reoutidético, a visdo docente de supor-
te para capacitacdes é significativa, uma vez quemeaxaowi-fi no equipamento possibilita for-
macdes continuadas em Ensino a Distancia — EADsewico e regular, de forma a atender as
necessidades docentes na instrumentalizacdo amesitacdo com os artefatos computacionais
em sala de aula.

Em sua atividade de ensino, a incorporacdo dofatmsena pratica docente, representa a
necessidade de novas apropriacdes técnicas danmstto e novas possibilidades pedagdgicas
com o0 uso desoftwares Esses instrumentos proporcionam um novo formatdsdber-fazer”
docente na sua préatica de ensino exigindo-lhe wmgpeténcia a mais: aprender as novas formas
de aprender os contetdos de ensino. Essa pergpéetivenovacdo de sua pratica importa na
construcdo de habilidades técnicas e procedimemtaisso das tecnologias, para que o docente

utilize esse novo instrument@ampejoem sua pratica de forma efetiva e confiante.

Para aqueles profissionais que possuem poucasnbumea das competéncias tecnologi-
cas, usar o artefato computacional representa gsafidee medo do desconhecido em seu cotidi-
ano de sala de aula. Penteado (1997, p. 73-74)ntargae o computador desperta o mito de uma
exigéncia para seu uso de “pessoas altamenteigadiit para manusea-lo” provocando “medo
do desconhecido, medo de mostrar incompeténcianteeos colegas, medo de danificar a ma-
guina e causar prejuizos, medo de nao consegwendaser as competéncias em informatica”.
Os docentes que nao tiveram em sua formacao iogianhecimentos tecnoldgicos a servico do
fazer pedagogico enfrentam maior dificuldade, ddueas formacdes continuadas suprir essa
lacuna de saberes especificos no uso do projettinifidia Lampejoem sala de aula.

O quadro panoramico das respostas nesta categta@onal mostrou que o sistema nao
pressiona os docentes a utilizarem as tecnologeseptes na escola, e especificamente o proje-
tor Multimidia Lampejo A escola A com 0s anos iniciais do ensino fundaaigossui o labora-

torio de informéatica com horarios e dias definithtesendo rodizio de turmas. A escola B aten-
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dendo aos anos finais do ensino fundamental e @msédio possui as tecnologias proprias do
contexto escolar, deixando a critério do docente@tio ou ndo em sua pratica de sala de aula.

Portanto, uma mudanca na cultura da escola e maai escolar para o paradigma tec-
noinformacional, ndo sera realizado apenas comegatta dos artefatos por si s6. O docente,
como o principal elemento transformador da educagémessita ser assistido pelas politicas edu-
cacionais macro, com programas de formacao cominuegular e em servico que fomentem a
construcdo de competéncias tecnoldgicas, que eeakzalfabetizacdo digital ou tecnoldgica dos
docentes para o uso das tecnologias que estaoncltega escolas.

E importante e imprescindivel oferecer formagden temas pertinentes as necessidades
docentes e aos conteudos especificos das areaslteronento, abordando também a instrumen-
talizacdo dos docentes com as ferramentas tecnaK)giromovendo maior inclusdo dos instru-
mentos informéticos na pratica docente e as coesdigé acesso ao novo saber referentes as tec-
nologias. Nao soO os saberes informaticos, refednteabilidades técnicas e procedimentais com
os artefatos computacionais, mas a nova forma loer$azer, que desenvolverdo as competén-
cias tecnoldgicas necessérias a construcado dosesatlidaticos informaticos para a utilizacao
dos artefatos computacionaisatwareseducacionais em sala de aula, ressignificandotefaa
tos para a educacao.

Esse novo perfil dos docentes devera proporcioosmasmos compreender as relagbes
gue regem o Triangulo Didatico Midiatico (educadetefato-Saber), o Triangulo Pedagdgico
Virtual (educador-Artefato-educando) e o TriangDlocumental Cognitivo-Interativo (educan-
do-Artefato-saber) na Piramide de Ensino Midiatzadm os artefatos computacionais (cf. dis-
cutido na sec¢ao 2.2 deste trabalho).

A questdo das tecnologias informatizadas no comdticacional € um tema que necessi-
ta ser discutido com o foco sobre a compreensaalésafios que os artefatos computacionais

representam na pratica docente.
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Vi

CONSIDERACOES FINAIS

Importante se torna que iniciemos essa discusdigntsado acerca do fator de stress da
profissdo docente observado nas escolas AuroraeaBqgue apesar de ndo ser um dos objetivos
da pesquisa, ndo pode ser ignorado. Até porquésenmu que fatores relativos a jornada de
trabalho, presséo e tensdo permanentes entre @lofessor-saber, exigéncias da gestdo e siste-
ma de ensino, novos artefatos que chegam as egotaserem utilizados sem os professores
terem a competéncia para usa-los, formacao queatidaz as necessidades da realidade, dentre
outros, causam um descompasso entre 0 que seazalied que se faz, 0 que deve por obrigato-
riedade se fazer e 0 que néo se faz.

Essas situacbes de conflito e por vezes de coofrentre aluno-professor e/ou alu-
no/gestor, gera um fator de stress que “atingepatoentual de profissionais da area em todo o
Brasil, tanto do sistema privado como do sistendiguide educacao”. (ANDES-SN, 2009, p. 1)

Esses fatores e 0 acumulo de fungbes dos docé&mtesmentados por Sardinha (2010):

Na atualidade, o papel do professor extrapoloudiag&o do processo de conhecimento
do aluno, o que era comumente esperado. Ampli@ursissao do profissional para além
da sala de aula, a fim de garantir uma articul&géiee a escola e a comunidade. O pro-
fessor, além de ensinar, deve participar da gestdo planejamento escolares, o que
significa uma dedicagdo mais ampla, a qual se @stas familias e a comunidade.
Embora o sucesso da educacgdo dependa do perfibfesgor, a administracdo escolar
nédo fornece os meios pedagdgicos necessariosizagga das tarefas, cada vez mais
complexas.

No caso em questdo vé-se claramente o docentecegleroa escola a sua pratica para a-
lém da sala de aula, articulando a integracdo @sccbmunidade. Reflete-se entdo com os pro-
fessores seus argumentos: “como ser esse proassegente de sala e ‘arrumar’ tempo para as
tecnologias, se entre as suas funcfes diarias>isie @orario para tal?”. Requalificar-se para
uso dos artefatos computacionais é uma realidateessidade que ndo negam, porém alegam
nao possuirem tempo e em alguns casos afirmamrdeszs ou ignorar.

A inovacdo dd.ampejona cultura tecnolégica em sala de aula, pensagafessor co-
mo produtor de saberes informaticos e didaticamindticos na préatica docente, une a pesquisa e
0 ensino nos seus diferentes niveis. A presencéedaslogias no contexto escolar por si sé nao

muda o “fazer” e o “saber-fazer” docente, ndo bastacola possuir algumas ou todas as tecno-
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logias. Quando se fala em alfabetizacdo ou edudac@oldgica para os diferentes niveis e mo-
dalidades de ensino, e formacao do profissionaliaine continuada, para o uso das tecnologias
no processo de ensino e aprendizagem, devera eraargcessidade de formacdo de habilidades
técnicas e procedimentais que embasardo suas @t tecnoldgicas para uma efetiva res-
significacdo de sua pratica de ensino.

Observa-se que as politicas para a escola puldazanf a inclusao digital discente com
aulas praticas no laboratorio de informatica, caréhos estabelecidos e sob a orientagdo do
técnico em informatica, equipando-a e tornandorswmidora com o dinheiro publico, de arte-
fatos computacionais, com lista de comprasafevareseducacionais sugeridos pelo governo e
de maquinas e acessorios na qual os docentes teéi@ri@em, seja sugerindo mudangas ou pro-
pondo novos programas que respondam a sua neckssida

N&o h& na escola, horéarios e dias estabelecidasaparmacao docente, em seu processo
de incluséo digital, que os instrumentalize conca®putadores fixos ou moveis, esdtwares
educacionais disponiveis no laboratério de infoirtaata escola. Muitos dos docentes atuam em
mais de uma escola, e o fator tempo “em servigoih@mpedimento. O docente tem sua carga
horaria na escola, e fora dela, invadindo o tengstishdo a familia e o lazer.

Com isso, o0 movimento € de distanciamento entmasos politicas atraveés de progra-
mas e politicas publicas para a compra de equipasiea as micros politicas educacionais na
formacao docente para o uso desses equipamentosmmreendo poder do Estado e do sentimento
de impoténcia dos docentes em mudar a historipagamas de educacao.

O educador nédo deseja ser um profissional “opérdncsaber. Mas, no entanto, no pro-
cesso de desvalorizacao histérico a que vem passeivé a docéncia em mais de uma escola,
preocupado com as suas incumbéncias na(s) escalafs(s) horario(s), a carga horéria, o cur-
riculo escolar e o sistema educativo com suas pgies de momento.

As condi¢Oes de trabalho, as jornadas longas decee(s) deslocamento(s) entre esco-
las, a falta de reconhecimento profissional e dards sentimentos entre o cansaco, a indignacao
ou o (des)contentamento com os alunos, a orgamzigdistema educativo, os poderes e as re-
lacdes dos gestores escolares, a (in)disciplingiel@éncia em sala de aula e na escola, fazem da
categoria docente profissionais com estados desssl e sob presséo fisica e emocional.

Mudancas estruturais nas condicdes de trabalhga ¢eararia que proporcione condi¢des

de atualizacdo docente nos processos de ensinerdgagem com 0 uso dos artefatos compu-
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tacionais, para atuar em todos os contextos eduwEs| e salario que estimule essa progressao
profissional, sdo aspectos que deverdo estimulacente a rever sua concepgao de ensino, ana-
lisar e avaliar sua pratica para uma mudanca neloat® ensino aprendizagem com os artefatos
computacionais, no processo de inovacao que emargducacao.

Projetos federais e locais de tecnologia propdeemtar os docentes nos usos dos artefa-
tos computacionais, como exemplo o PROINFO. Enttetaconforme pesquisa de Abranches
(2003), o paradigma informacional na construcacalthecimento esta distante de ser uma pro-
posta unificada, diante da diversidade de compé&esnsonforme a cultura de cada docente e da
comunidade escolar. A compreensao dessa faltaiieagdo compara-se a desconexao da rede
de comunicacgdo entre 0s mecanismos e 0s objetavosadro politica educacional e aquelas la-
cunas existentes “nas” e “entre as” redes lociwidro politica nos sistemas educativos.

Para a utilizacdo dos artefatos computacionaisaade aula em seu cotidiano, o foco
das discussdes precisa estar no docente comoosdgeiprocesso educacional no sistema, que
necessita apropriar-se dos instrumentos informgcdigitais, construir novos saberes que per-
meiam o ambiente tecnoinformacional (competéneiasdidgicas), planejar suas aulas e propor-
cionar situacdes de ensino que favorecam uma dpeagesn de qualidade.

As respostas dos docentes as categorias relacioagissquisa sobre a presenca e usos
dos artefatos computacionais revelaram que pouo®$ docentes que possuem familiaridade
com as tecnologias, pesquisam e planejam suadatas pedagdgicas, e as utilizam em sala de
aula. A grande maioria mostrou ndo ter a instrualizaicdo necessaria com as TIC para uma
inovacao e ressignificacdo de sua pratica pedagOfissa postura requer do docente repensar
sua concepcéao de ensino, avaliar sua pratica, sitseeto (re) aprender o seu “saber-fazer” com
esse novo paradigma, (re) construindo habilidaglgsdas e procedimentais que o instrumentali-
ze para 0 uso dos artefatos em sua pratica ddealala.

Em Barreto (2009, p. 116) o discurso da necessidadasna formacdo continuada das po-
liticas educacionais para o fracasso escolar éxa laalidade do sistema publico de ensino é
pautado nas “faltas”, que a autora recorre a S(R0OG6, p. 477) para explica-la como “argumen-
tos da incompeténcia” dos docentes. A autora reafiia importancia da realizacéo de agdes e de
politicas educacionais mais abrangentes que viselimonar a qualidade das escolas, ndo apenas

acompeténciale seus professores”.
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Para melhorar as competéncias docentes Souza (2d@88) afirma que além dos convé-
nios “entre secretarias municipais e estaduaisldeagao e as universidades, publicas e privadas,
com o propésito de realizar programas de formagiprdfessores no formato de cursos (com
duracdo variada), seminarios, encontros, confeméhcas secretarias de educacdo assumiram
“por meio de seus 6rgaos centrais e intermedifrids tarefa de ‘capacitar’, ‘reciclar’, ‘melho-
rar a competéncia’ dos agentes escolares, sejanpedessores, diretores, coordenadores ou
supervisores”. Mas a coleta de dados mostrou gas eapacitacdes néo estao focadas nas com-
peténcias tecnoldgicas necessarias ao uso efets/@l€ em sala de aula.

O fracasso escolar e a baixa qualidade do sistéiécp educacional € atribuido unica-
mente a escola e ao docente, porem o MEC-PDEyrmMiolo v.4 (p. 23) reconheceu que as
variaveis sécio-econbmicas tem influencia no dessinp acima do previsto dos educandos.
Percebe-se a mudanca de foco dos educandos, déadao contexto social em que se encon-
tram, ou melhor, do contexto social que as esgulhicas atendem, para o desempenho docente,
colocando em discusséo sua competéncia e profsiom.

Os docentes necessitam de melhoria da qualidadiel@e condicbes socio-econdmicas,
como forma de incentivo, valorizagao e respeitop bemo de desempenho profissional. Neces-
sario se faz uma reforma educacional no ambitodad¢cdo de qualidade para os docentes, em
gue os formadores sejam engajados na responsdhilatta uma educacédo profissional “para o
ensino”, em que escolas “estagio” sejam avaliaglass programas também, para que traduzam
essa visdo e compromisso pela qualidade, ndo edutacao, pois esta sera um reflexo da quali-
dade docente pelo desempenho e pela valorizagpofissional do ensino, em particular para o
uso do PMP-MEC em todas as salas de aula, levaadocacéo para a era digital.

Os docentes em formacao e em servico necessitaenppominio dos usos das TIC no
contexto pedagoégico da educacao, desenvolver céngas tecnoldgicas, que permeiem a utili-
zacao dos artefatos computacionais esafswvareseducacionais. Conforme citado no item 1.2
guanto maior for o seu envolvimento e conforto @aso das tecnologias em seu cotidiano pes-
soal, na instrumentalizacdo dos artefatos, maifoddnel se sentira em articula-las e instrumen-
ta-las em sua prética profissional. Necessitam igamg articular a teoria e a pratica, numa abor-
dagem mediada pelas tecnologias proporcionandosnfmvenas de atuagdo sem abandonar as
teorias de referencias. Uma formacdo que atendal@ade que o professor se encontra, de ca-

réncia de conhecimentos da area da microinformptica um ensino de qualidade com as tecno-
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logias usadas, de forma a atender aos objetivasgpegetos, que contribua nas escolhas funda-
mentadas e nas tomadas de decisédo para os usatedatos.

O docente em servico ou em formacao, ora é autwrede sua formacao, ora é aprendiz
e formador, tendo que tomar decisées quanto agggmas, praticas de formacao e sua forma-
cao continua como fatores de qualidade e éxitagsiohal. Essa é uma caracteristica que ao
invés de cobrada pelas politicas educacionais, sievealorizada e apoiada pelo sistema educa-
tivo como condicao de profissionalizacdo do ensimocentivo a progressao funcional, num pla-
no de carreira.

Essa necessidade em sua atuacdo profissional éumaiexigéncia dentre as tantas ja
mencionadas neste trabalho. Nao seré resolvidalegisiacdo, com agilidade, com pesquisas
por novas tecnologias, com a aquisicdo de mais gtadpres para as escolas, enquanto o foco
permanecer na aprendizagem dos educandos commsifglmento(s) informético(s), como con-
dicdo de qualidade da educacéo.

Portanto, conhecer e utilizar as tecnologias, tsfedos computacionais e gsftwares
educacionais como instrumentos para a sua praimente, € mais uma atribuicédo, entre as tantas
gue se inserem no oficio docente. H4 uma caréreciastudos sobre como os docentes estédo
construindo esses saberes especificos préprioslaaacinformatica, de que forma estdo ressig-
nificando sua pratica de sala de aula e validande experiéncias.

A inclusédo das TIC na educacao, as competénciasl@aicas e os saberes produzidos
pelos docentes em suas préaticas de sala de aul&ssmes instrumentos didaticos informaticos
necessitam ser estudados e pesquisados pela camerdeentifica, pois influenciam a atuacdo
profissional do ensino e criam uma cultura digi@ praticas de ensino, onde os docentes neces-

sitam re-construir e re-significar seu fazer pedagopara o uso dos artefatos computacionais.

Essa construcédo, realizada no contexto escolaessia ser fundamentada nas teorias e-
xistentes na investigacdo da relagao interativprdoesso de ensino e de aprendizagem com o
uso do artefato como recurso didatico informaticosala de aula. Esse patriménio cultural pro-
duzido na pratica docente tende a se remodelarasanta das tecnologias, e em especial com o
artefato computaciondlampejo Os docentes deverao reescrever essa culturana@carem a
incorporar oLampejoem sua pratica, produzindo novos conhecimentasvesnsaberes no uso

dos artefatos e de®ftwareseducacionais em seu saber-fazer pedagaogico.
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Essas mudancas, na cultura escolar, sedimentare pagleriamos denominar gara-
digma tecnoinformaciondlda sociedade na pratica escolar), estabelecandwouo fazer peda-
gogico e proporcionando aos docentes ressigngicampratica — no caso especifico aqui apresen-

tado - com o projeto inovador tecnolégicampejo

Salienta-se que os cursos de formacdo continuadaogadocentes ‘em servico’ devem
promover maior interacdo com os artefatos companais, buscando socializa-los como um
recurso didatico informatico para a sua praticéa [psatica deveria ser aliada a estudos e discus-
s@es sobre os seus limites e possibilidades negsoale ensino e aprendizagem, e nas praticas

pedagogicas, visando uma educacédo de qualidade.

As escolas que participaram da presente pesquisia fas que receberam o projetor Pro-
info do MEC, porém participaram apenas da faseedanitamento dos requisitos necessarios ao
desenvolvimento dbhampejo,sob a supervisdo da Secretaria de Educacao Mahutgcidade
de Recife. Para a fase de testes do equipameritbgos docentes em sala de aula foi escolhida
uma terceira escola que nao foi contemplada comoetpr Proinfo-MEC. Esse fato pode ser
observado pelas respostas dos docentes de amleasdadas, onde um percentual significativo
nao se sente alfabetizado digitalmente, instrurtizatep para o uso dos artefatos computacionais
com autonomia e confianca. Esse € um aspecto fjoeltdi a utilizacdo do projetor em sala de

aula pelos docentes em sua prética.

O presente estudo buscou identificar a materidlzalp saber no ambiente virtual na re-
lacdo educador-saber-artefato computacional nanguid Didatico Midiatico, referenciado no
item 2.2.1, figura 17. Pelas respostas as queg&ssa categoria tematica percebe-se que o nu-
mero de docentes que utiliza efetivamente os anef@omputacionais para a sua atuacao profis-
sional e em sala de aula ou no laboratério denmditica é muito pequeno. Os artefatos computa-
cionais sao vistos como um instrumento de apoionatoucéo do saber, em que os docentes re-
conhecem sua importancia para a educagédo, aumenigeyso pedagdgico com muitas possibi-
lidades, os alunos ficam motivados, mas algunscategéricos em afirmar que falta muita for-
macao, capacitacdo especifica, para que seja wtieapcorrente adotada pela maioria, que per-
tencem a uma geracao tradicional de ensino, e oquetsele dos docentes pesquisados néo opina-
ram sobre 0s usos do computador e a internet, quadancas e saberes verificaram em sua pra-

tica.
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Essa pesquisa pretende incentivar outras invedtgata pratica docente no uso dos arte-
fatos computacionais, buscando conhecer como antiEscestdo se apropriando das competén-
cias tecnoldgicas e ressignificando sua pratica, spberes especificos da cultura informética
estdo sendo produzidos, e compreender melhor @&s melacdes que os docentes estdo estabele-
cendo no novo formato para o ensino na presencartiefatos tecnolégicos, representado neste
estudo pela Piramide da Situacdo Didatica - PSEAngulo Didatico Midiatico (Educador-
Artefato-Saber), o Triangulo Pedagdgico Virtual {Eador-Artefato-Educando) e o Triangulo
Documental Cognitivo-Interativo (Educando-Artefataber).
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APENDICE 1: Dados Padronizados

Questionario

Esse bloco do questionario teve o objetivo de herotlados uniformizados para uma
mesma pergunta, a fim de caracterizar a populdgaada Lampejo nas escolas. Os dados cons-
truidos sobre a faixa etaria, tempo de exercictenie e formacdo possibilitam caracterizar os
docentes nas pesquisas realizadas pelo Inep e MI&€ a relacdo proposta de formacéo e exi-
géncias na pratica docente do uso didatica de legiae informatizadas.

Categorias:

Idade
Faixa etaria—<20a,21 a30a,31a40a, 4la 51 a 60 a, e acima de 602

Formacao

Formacéao profissional: Graduacéo, Especializaca@stiddo, Doutorado, P6s Doutorado e ou-
tros.

Tempo de Formacado — até 5 anos, de 6 a 10 a,3halb a 20 a, acima de 20

Formacdo Continuada — ano da ultima formacéo extdiz

Atuacao docente
Tempo de exercicio docente — até 5 anos, de GallDa 15 a, 15 a 20 a, acima de 20a
Tempo em que esta lotado na escola campo de esttél® anos, de6a 10a,11a154a,15a

202, acima de 20 a

Experiéncia com tecnologias
A experiéncia com o computador — casa, traballidiobéca, laboratorio de informatica e outros.
Qual(is) recursos computacionais e tecnoldgicosfagieso pessoal e tem acesso diario — com-

putador, notebook, internet, celular, outros.
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Que recursos utiliza no computador — processadtexte, planilha eletrénica, apresentacao,
banco de dados, comunicacdo em rede, navegadm ,decdocumentos, CDRom, Softaware
educacional, jogos e outros.

Grau de habilidade para resolver um problema ngotedor ou em uma aplicacéo - escore 1, 2,
3, 4, 5, variando de 1 como nao confortavel aoltawonfortavel.

Frequéncia com que utiliza os artefatos computagsoma pratica docente — algumas vezes por
semana, algumas aulas, todas as aulas.

Frequéncia de acesso a Internet por semana — ratgchhora, até 2 horas, até 5 horas, até 10
horas e mais de 10 horas.

Sua relagdo com a Internet — boa, razoavel e ruim.

Grau de ansiedade no uso da Internet — 1 até&alndo ansioso ao 5, muito ansioso.

Autonomia e iniciativa com o computador

Diante do problema na maquina como resolve — paspecialista, manual, amigo, abandona.

Como aprendeu a usar o computador — curso de iafman formacgéo inicial, formagéo continu-
ada, domeéstico, exercicio profissional e outros.

Grau de conforto no uso do computador — escore3,, £ 5, variando de 1 como n&o conforta-
vel ao 5, muito confortavel.

Local onde utiliza os instrumentos — sala de dabkmratoérios, outros.

QUESTIONARIO ABERTO

Essa segunda etapa para a coleta de informacoescouestdes abertas que deverédo
permitir maior liberdade de resposta e opinidospe#o da pratica docente com o uso de artefa-
tos computacionais em sala de aula (computadabook, projetor e o Lampejo), e as ferramen-
tas desoftwareeducacional.

Categorias:
Usos e mudancas na prética
Que mudanca(s) foi(ram) verificada(s) no processertsino e de aprendizagem com 0 uso des-

ses recursos didaticos informaticos na praticatiede aula?
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Usos e saberes

Quais saberes (pessoais e/ou profissionais) fataarporados em sua pratica docente para o uso
dos recursos didaticos informéticos?

Como vocé interpreta a relacao pedagdgica profedsno na construcdo do saber mediado pelo

artefato computacional?

Usos e didatica

Qual a sua visao didatica dos artefatos computaisi@m sala de aula?

Qual(is) atividade(s) on-line é(sdo) utilizadagnocesso de ensino e de aprendizagem?

Que possibilidade(s) pedagdgica(s) identifica rdesses recursos didaticos informaticos?
Como Vvé a transposicao didatica dos conteudos ifispesmossoftwaressducativos?

Qual a visdo de sua pratica docente em sala decamleos artefatos computacionais e a ferra-
menta desoftware educacional

Qual(is)softwards) é(sdo) utilizados em sala de aula? Qual(ig)ovigerio(s) para a escolha?
Quais os limites desse(s) software(s)?

Qual (is) dificuldade(s) identificada(s) no uso desursos em sua pratica docente?

Como avalia o processo de ensino mediado com efgis computacionais?

Que atividades séo realizadas no laboratério denrdtica? Quantos discentes sdo dispostos por

computador?

Usos da Internet
Com quais finalidades vocé mais utiliza a internet?

Que dificuldade encontra quando esta acessanderaét?

Lampejo
Qual a importancia deste recurso para a escoladdgmocesso ensino aprendizagem?

Ha uma socializacdo na escola entre os docentesadbampejo como formacéo em servigo?

Gestao da escola

Ha quanto tempo a escola disponibiliza esses resulidaticos informaticos?
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A escola forneceu orientagéo técnica para o usadefatos computacionais? De que forma?
Existem normas para o uso dos artefatos computasiem sala de aula?

A escola promove formagdes continuadas para ontes2Em caso afirmativo qual o foco do
contetdo programatico?

Qual (is) a contribuicdo que os notebook dos psoiies trouxe para a pratica docente?

A resposta a essas questdes busca identificadisarmentorno da pratico com artefatos
computacionais e o Lampejo, na visdo dos docetes 0s limites e as possibilidades pedagogi-
cas de uso do computador em situacdes de ensino.
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APENDICE 2: Questionario

Questionario aos docenteg garantido aos docentes voluntarios o anonimet® @ realizacdo da
pesquisa)

Informagdes Gerais(nas respostas com escala (n°) escolha a que mefitesenta a intensidade de seus sentimen-
tos em ordem crescente)

Nome (opcional): e-mail:
Disciplina(s) que leciona:

Faixa etaria ent

Menos 20 21 e 30 31 e 40 41 e 50 5160 Ao
Sexo: Masculino Feminino
Qual a sua formacgdo académica/profissic
Graduacao Mestrado P6s doutorado
Especializacdo Doutorado Outro:
Vocé é docente da re
Particular Estadual Municipa Federal Nenhuma Outro:
Com qual nivel de ensino trabal
Infantii  Fundamental Médio Técnico Superior Tecndblogo
Ha quanto teipo concluiu a formacéo inicial para o exercicioaite’
Menos 5 a 6al0a 11al5a 15a20a 2"0""5

Quando realizou a Ultima Formacéo Continua

Ha quanto tempo esta no exercicio docentbnos de 5a 6 a 10a 11 a 15a 15 a 20a mais de 20a

Qual seu conhecimento de outros idion (assinale a situagéo seguindo a legenda ao |

Inglés e b r f
Francés e br f LEGENDA
Espanhol e b r f E = exceente
Outros: e b r f B = bom
N&o conheco R =regular
F = fraco
Dentre os itens abaixo, através de quais delesmag@adquire informacde
TV Revista Jornal internet  Outras pessoas Radio Livros Outros
O que voctutiliza mais freglientemente para se comun
E-mail  Sites de relacionamento Telefone fixo Cartas Contato pessoal
Ambientes virtuais de estudo Telefone celular Fax Outros

Tempo que leciona nesta escolaMenos de 5a 6 a 10 a llal5a 15a20a maisde 20a

Sobre 0s usos pessoais dos recursos tecnolégidgnformaticos

Onde vocé usa o computador?

em casa no trabalho biblioteca laboratério de informéatica outros
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Vocé utiliza o computador com quais finalidadesifgortante citar a principal finalidade)

Vocé usa o computador para estudar ou se atualizar? SIM NAO

Vocé faria uso do computador para estudar ou geaduslizar? SIM NAO

Em caso afirmativo, que recursos vocé utilizaria?

Processador de texto (word, wordperfect) Planilhas eletrdnicas (excel, lotus 123)
Pacote de apresentacao (powerpoint) Banco de dados (access, file pro)
Comunicacdo, (e-mail, pure voice, netmeeting) Acesso a informacao, (netscape, internet explorer)
Transferéncia e troca de documentos exchangeCD-ROM (multi-midia)

(file manager) jogos
Softwareeducativo OUTROS?

Vocé gasta, em média, por dia usando um compuferciuindo o uso para jogos eletrénicos)

menos que 2 horas mais que 2 horas nao uso
O que vocé faz ao se deparar com problemas no ¢adgiou na aplicacdo que esta usando?
Tenta resolver por si préprio Pergunta a um especialista Abandona sem resolver
Consulta um manual/ajuda tutorial Pergunta a um amigo
Ja realizou um curso a distancia — EAD? Sim N&o

Como aprendeu a usar o computa

Curso de Informética Na formacao inicial Na formacéo continuada
Uso doméstico No exercicio profissional Outros.

Qual(is) recurso(s) computacional(is) e tecnolo@rtaz uso pessoal e tem aces@rio?
Computador Notebook Internet Celular Outro.

Em que grau vocé se sente confortavel usando owtadgr: (1) (2) (3) (4) (5)

Como vocé avalia sua habilidade de resolver umi@nmmdono computador ou numa aplicacao?
M @ 6 0 6

Sobre os usos profissionais dos recursos tecnoldgid informaticos
Quais os artefatos computacionais estéo preseatescola

Computador gﬁii?mk Projetor ou Datashow
Equipamento Multimidia/MEC '
Vocé utiliza esses recursos em sua pratica docente3im Nao

Esses recursos sao utilizados € Sala de aula Laboratorio de Informética  Outro:

Com que freqliéncia usa esses recursos didatiarsnidicos para dar at

Algumas vezes na semana Algumas aulas Em todas as aulas
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Quial(is) ferramenta(s) csoftware¢ educativo estao presentes na escola’-o(s)

Vocé tem alguma preferéncia? Em caso afirmativagpai(is)’

Quial(is) o(s) critério(s) para a escollQuais os limites desse(s) softwar?

Em caso negativo, justifique.

Qual(is) dificuldade(s) vocé identificou no usoskssrecursos em sua pratica docente?

Que mudanca(s) foi(ram) verificada(s) no procegsernsino e de aprendizagem com 0 USO desses I®Ccurso
didaticos informaticos na pratica de sala de aula?

Que saberes (pessoais e/ou profissionais) foranprgoados em sua pratica docente para o uso desses
recursos?

Qual a sua visdo didatica dos artefatos computaisiaam sala de aula?

Qual(is) atividade(s) on-line é(sdo) utilizadasgpnocesso de ensino e de aprendizagem?

Qual(is) possibilidade(s) pedagdgica(s) vocé idfieatno uso desses recursos didaticos informéticos?

Como vé a transposicdo didatica dos contetdos ifispemossoftwareseducativos utilizados?

Qual a visdo de sua prética docente em sala decanlans artefatos computacionais softwareeducati-
vo?

Sobre a presenca dos artefatos computacionais naek

Ha quanto tempo a escola disponibiliza esses mexdidaticos informaticos?
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A escola forneceu orientacao técnica para o usardefatos computacionais? De que forma?

Existem normas para o uso dos artefatos computsisiem sala de aula?

Que atividades séo realizadas no laboratdrio @envdtica ou outro espaco de informatica?

Como vocé interpreta a construcéo do saber megigldcartefato computacional? Fagca uma avaliagéo.

H& uma socializacdo na escola entre os docentesondesses recursos como formacao em servigo?

A escola promove formagfes continuadas para ontes2 Em caso afirmativo qual o foco do contetdo
programatico?

Qual(is) a(s) contribuicdo(des) o notebook disfdbypelo MEC trouxe(ram) para a sua préatica do@ente

Sobre o uso da Internet

Com que freqliéncia vocé acessa a inte

nunca acess@@de concluiy até 2h por semana até 10h por semana

até 5h por semana

até 1h por semana mais de 10h por semana

Como é sua relacdo com o acesso a internet?  boa razoavel ruim

Com quais finalidades vocé mais utiliza a intergétitnportante citar a principal finalidade)

Que dificuldades vocé encontra quando esta acessanternet?

Quao ansioso vocé se sente quando se depara cpmbiema no acesso a internet? (1) (2) (@) (5)

Sobre 0 equipamento Multimidia
Qual a importancia desse recurso para a escoladémocesso de ensino e de aprendizagem?

JfMuito obrigada por sua colaboragéo!



