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RESUMO

Esta investigagdo se ancora hnuma perspectiva de aprendizagem,
multidimensional, pautada no arcabouco tedrico-metodolégico, denominado
Resultados Genéricos da Aprendizagem (RGA). Trata-se de uma construcao
teodrica, filiada a ideia de que aprendizagem que se da ao longo da vida. E
consensual que os museus de ciéncias desempenham papel importante,
contribuindo para o ensino formal desenvolvido nas instituicdes escolares.
Entretanto, essa discussdo ainda ndo € contemplada, nos curriculos das
licenciaturas, de maneira explicitada. Sabemos que o0s estudantes das
licenciaturas atuam como mediadores em museus de ciéncias e entendemos essa
atividade como integrante de seu processo de formativo, na perspectiva de uma
formacdo docente mais ampla. Assim, esta tese, esteve voltada para anélise das
aprendizagens desenvolvidas por mediadores na atividade de mediagdo de
grupos escolares em museu de ciéncias. A pesquisa teve delineamento
qualitativo. O estudo foi realizado no museu Espaco Ciéncia, que fica localizado
em Olinda — PE. Foram sujeitos da investigacdo mediadores licenciandos de
ciéncias naturais e a construcdo dos dados envolveu a observacao etnografica; a
aplicacdo de questionario, a videogravacdo e a entrevista de autoconfrontacdo
simples. A construcdo e andlise dos dados foram balizadas pelos RGAs, em suas
multiplas dimensdes de aprendizagem, a saber: conhecimento e compreensao;
habilidades; atitudes e valores; prazer inspiracdo e criatividade. Os resultados
indicaram indicios do desenvolvimento das multiplas dimensbes de
aprendizagens, decorrente da experiéncia de mediagdo em museu de ciéncias,
dos mediadores licenciados. Revelaram também, que os mediadores reconhecem
a mediacdo como constitutiva de sua formacado e visualizam possibilidades de
transferéncia das dessas aprendizagens para a futura atuacdo docente na
educacao basica. Esperamos com este estudo, colaborar para o entendimento e a
discussédo da aprendizagem no contexto dos museus de ciéncias, bem como para
o reconhecimento do processo de formacdo de professores vivenciados por
licenciados nessas instituicdes museais.

Palavras-chaves: Ensino de Ciéncias, Espacos Nao Formais de Aprendizagem,
museus de ciéncias, mediacdo em museu de ciéncias, Resultados Genéricos da
Aprendizagem, formacdo de inicial de professores em museu de ciéncias,
autoconfrontagéo simples.



ABSTRACT

This research is grounded on a multidimensional learning perspective, based on
the theoretical and methodological framework, called Generic Learning outcomes
(RGA). It deals with a theoretical construction, affiliated to the idea that learning
occurs throughout life. It is generally agreed that science museums play an
important role in contributing to formal education developed in schools. However,
this discussion is still not included in the undergraduate curriculum, at least not in
a explicit way. We know that undergraduate students act as mediators in science
museums and understand this activity as part of their own process of knowledge
acquisition, in the perspective of a broader teacher training education. Thus, this
thesis has focused on the analysis of learning developed by these students in the
mediation of school groups in science museums. The research had a qualitative
design. The study was conducted in the Space Science Museum, which is located
in Olinda - PE. The subjects of the research were undergraduates in natural
sciences and the construction of the data involved ethnographic observation;
guestionnaires were applied, some video recording was made, as well as a simple
self-confrontation interview. The construction and analysis of data were buoyed by
the RGA in its multiple dimensions of learning, namely: knowledge and
understanding; skills; attitudes and values ; Pleasure inspiration and creativity.
Results showed evidence of the development of the multiple dimensions of
learning, resulting from the mediation experience in the science museum
displayed by the students. It also revealed that the students recognize mediation
as constitutive of their own formation and visualize possibilities of transferring this
learning to future teaching performance in basic education. We hope with this
study to contribute to the understanding and discussion of learning in the context
of science museums as well as for the recognition of teacher-education processes
experienced by these museum institutions.

Keywords: Science teaching Non-Formal Spaces of Learning, science museums,
mediation in museums, Generic Learning Outcomes, Initial training of teachers in
the science museum, simple self-confrontation.
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INTRODUCAO

Nas Ultimas duas décadas, as pesquisas em ensino de ciéncias' tém trazido
importantes esclarecimentos a respeito do processo de ensino-aprendizagem, por meio
das teorias denominadas construtivistas e historico-culturais (MEGID NETO, 2007).
Nessas pesquisas, também se evidencia a importancia da apropriacdo dos saberes das
ciéncias pelos individuos como possibilidade de incluséo social e exercicio da
cidadania. Além disso, a literatura cientifica (CAZELLI, 1992; SANMARTI, 2002
CHASSOT, 2003; CACHAPUZ, 2008; CANDAU, 2010) aponta que esses saberes séo
construidos em distintos contextos sociais, especificamente, Candau (2010)
problematiza acerca da necessidade de se multiplicar e afirmar diferentes ecossistemas
educativos. A autora argumenta que, na educacdao, a pluralidade de espacos, tempos e
linguagens deve ser ndo somente reconhecida, mas promovida. Pois as situacdes de
ensino ndo devem ser enquadradas numa légica unidimensional, nem mesmo

aprisionadas numa institucionalizacéo especifica, como na escola.

Nesta perspectiva, ha hoje, o reconhecimento de que os processos de aprendizagem
sdo vivenciados em diferentes ambientes e, com base nisso, compreende-se que 0
contexto, no qual se desenvolvem Ihe atribui caracteristicas peculiares. Assim,
considera-se que 0s espacos escolares, sdo pautados em um curriculo definido, com
objetivos explicitos e formados por um grupo especifico de pessoas - a comunidade
escolar - com papéis bem demarcados, sdo nomeados de Espacos Formais de
Aprendizagem. Por outro lado, os processos de aprendizagem vivenciados nas diversas
comunidades, que configuram a vida contemporénea, como familia, clubes, redes
sociais, ambientes onde ndo ha um objetivo educacional explicitado, mas que

promovem uma gama de aprendizagens, sdo assim denominados de Espacos Informais

! N3o é nossa intencdo discutir a polissemia do termo. Logo, aqui usaremos “ensino de ciéncias” para
referir ao ensino das ciéncias naturais ofertado pelos sistemas de ensino na educacéo basica: Biologia,
Fisica e Quimica.
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de Aprendizagem. J& os ambientes como museus, bibliotecas, esta¢des ecoldgicas, por
exemplo, sdo instituicbes que apresentam objetivos educacionais declarados sem,
necessariamente, ter um curriculo a cumprir como a escola. Esses ambientes séo
nomeados de Espacos ndo Formais de Aprendizagem - ENFA (ACIOLY-REGNIER,
2014; ACIOLY REGNIER, 2011; GOHN, 2010).

Assim, nesta investigacdo, nosso olhar voltou-se para educacdo em museus de
ciéncias, que tem despertado interesse tanto de pesquisadores, quanto de educadores,
em virtude do seu papel social e da diversidade de praticas realizadas nesses espacos.
Hoje, o trabalho dessas instituicdes consiste ndo sé na organizacdo e preservacéo de
acervos, mas também no desenvolvimento de conhecimento, na divulgacéo cientifica,
bem como na formac&do do publico. Desse modo, os museus de ciéncias tém se
constituido mais do que meros guardides de patriménio, constituem-se espacos
fundamentais de apoio a acdo educativa da escola, visto que suas acdes se configuram
como mediadoras entre a sociedade, a ciéncia e os cientistas, contribuindo, assim, para
a consolidacdo de uma cultura cientifica, através da apropriacdo de conhecimentos por
parte dos individuos (CASTELLANOS PINEDA, 2008).

Desta forma, a aprendizagem em museus de ciéncias?, tem sido evidenciada em vérias
pesquisas, nas quais também se argumenta a identidade pedagdgica dessas
instituicbes, em virtude de algumas especificidades (BIZERRA, 2011; MARANDINO,
2010; NASCIMENTO, 2010; LEITAO, 2009; HOOPER-GREENHILL 2007; GOUVEA;
LEAL, 2003). Especificidades estas que podem ser visualizadas na relacdo com os
Espacos Formais de Aprendizagem, considerando: o lugar; o tempo e 0 objeto.

Nomeia-se, inclusive, uma pedagogia museal (MARANDINO, 2010). No que se refere

> Usaremos o termo museu de ciéncias, sem problematizar a adequacdo, a exemplo da Associacio
Brasileira de Centro e Museu de Ciéncias - ABCMC, que considera os centros e museus de ciéncias
como instituicbes com finalidade de divulgar a ciéncia. Também porque a instituicdo investigada se
reconhece como museu de ciéncias. Além do que, como ressalta Jacobucci (2009), a questdo da
adequacao conceitual, carece ainda, de debate académico, no &mbito nacional, que foge ao escopo
desta tese.
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ao lugar, este € concebido como um trajeto aberto, em oposi¢cao ao espaco escolar, que
é fechado, sendo conduzido voluntariamente pelo percurso da exposi¢cdo. O tempo é
regulado por meio da concepcédo da exposicdo assim como, pelo mediador que conduz

a visita. Ja o objeto, é fonte da mediacao, tanto na escola quanto no museu.

As especificidades pedagogicas dos museus ganham um maior relevo, na dialética,
quando do estabelecimento de relacbes com a instituicdo escolar. Assim, parece
consensual entre os pesquisadores 0 argumento de que 0os museus de ciéncias tém
importante papel para a formacdo em educacdo em ciéncias dos individuos,
contribuindo para o ensino formal desenvolvido nas instituicbes escolares (BIZERRA;
MARANDINO, 2009; NASCIMENTO; VENTURA, 2005; MARANDINO, 2003).

Neste sentido, Monteiro, Martins e Gouvéa (2009) afirmam que os professores de
ciéncias, tradicionalmente formados nas licenciaturas e voltados para atuagcdo no
sistema formal de ensino, estdo diante de novos desafios como, por exemplo, a tarefa
de planejar situacdes de aprendizagem que incluam vivéncias em museus de ciéncias,
vislumbrando a atuacdo docente que possa lidar com a pluralidade, gerada pelas
possiveis articulacdes entre os espacos formais e ndo formais. Neste cenério, as
vivéncias formativas em Espagos N&o Formais de Aprendizagem — ENFAs, ainda néo
estdo presentes nos curriculos dos cursos de licenciaturas das ciéncias naturais , tanto
brasileiros, quanto de outros paises, de maneira explicita, conforme verificado por
Jacobucci e Megid Neto (2009).

A literatura pesquisada demonstra algumas iniciativas por parte dos pesquisadores que
estdo atuando nos cursos de formacdo em disciplinas como Toépicos Especiais de
Quimica (MONTEIRO et al.,, 2009) ou em acbes desenvolvidas pelas instituicbes
museais, por meio de parcerias com universidades, no contexto das disciplinas de
praticas de ensino (QUEIROZ, 2003). Evidenciam-se, desse modo, uma lacuna na
formacdo dos professores para a construgdo de competéncias necessarias a atuacao
docente. Assim, no entendimento de Monteiro (2011), as experiéncias de formacao de

professores em Espacos Nao Formais de Ensino, constitui uma nova pauta de reflexao
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para os pesquisadores da area de Educacao em Ciéncias.

Para Chinelli et al. (2008), os museus e centros de ciéncias mostram-se locais
privilegiados para que experiéncias formadoras possam ser vividas por professores.
Ndo sé em cursos ou em oficinas, mas na visita aparentemente descompromissada a
exposi¢cdes que os coloqguem em contato com a dindmica museal. Entretanto, Valente,
Cazelli e Alves (2005), a partir dos estudos, compreendem a necessidade de processos
de formacdo mais contundentes, em que se levem em conta a histéria e a
especificidade pedagdgica dos museus para otimizar as visitas escolares, visto que 0s
cursos de curta duracao e oficinas oferecidos aos professores por essa instituicoes tém-

se demonstrado pouco adequados.

Em decorréncia de nossa atuacdo docente, no curso de Licenciatura em Ciéncias
Biologicas, da Universidade Federal Rural de Pernambuco — UFRPE, identificamos,
também, que as discussdes sobre ENFAs ndo sao contempladas, tdo pouco se
concretizam nos cursos de licenciaturas vigentes, como sinalizado por Monteiro, Martins
e Gouvéa (2009). Entretanto, € de nosso conhecimento que os licenciandos atuam
como mediadores em museus de ciéncias, tendo verificado isso, inclusive, por meio de
um estudo, que desenvolvemos, de caracterizacdo do perfil educacional e de mediacao
dos museus, da Regido Metropolitana de Recife (FRANCA; ACIOLY-REGNIER;
FERREIRA, 2011B).

Neste contexto, compreendemos entdo a mediacdo em museus de ciéncias,
desenvolvida por licenciados, como uma possibilidade de formacdo que atenda as
demandas contemporaneas, jA que esses sujeitos ficam expostos a aprendizagem tao
peculiar oferecida por esses espacos. Entretanto, sabe-se pouco sobre a maneira que
se da a apropriacao dessas experiéncias pelos licenciandos, vislumbrando uma atuacéao
docente na educacdo basica. Assim, algumas questdes iniciais direcionaram o

desenvolvimento deste projeto e consistem em:

v' Quais aprendizagens sao desenvolvidas por licenciandos ao atuarem como
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mediadores em museu de ciéncias?
v Quais peculiaridades dessa aprendizagem poderéo ser evidenciadas?
v' Quais as implicacbes que a vivéncia da mediacdo em museus de ciéncias

podera trazer a formacao docente de licenciandos de ciéncias?

Assim, a revisdo da literatura, na direcdo dessas repostas, ressalta a importancia
desses espacos para a formacédo de professores (MONTEIRO; MARTINS; GOUVEIA,
2009), indica alguns saberes da mediacdo® e a adocdo de aportes tedrico-
metodoldgicos que se prestam ao estudo de fenbmenos educativos em Espacos N&o
Formais (QUEIROZ, 2013; QUEIROZ, et al 2002). Entretanto, entendemos que, diante
das especificidades dos ENFAs, seja pertinente o desenvolvimento do estudo da
aprendizagem da mediacdo a partir de aportes tedricos que tenham sido elaborados
para investigacdes nesses espacos. Para tanto, propomos trabalhar a problemética a
partir do arcabouco teérico: Resultados Genéricos da Aprendizagem - RGA* (HOOPER-
GEENHILL, 2007), desenvolvidos para a avaliacdo da aprendizagem que ocorre nos
ENFA.

As questdes da investigacdo resultaram da revisao de literatura sobre a acdo educativa
dos museus de ciéncia, notadamente, no que se refere a formacédo de professores da
educacdo basica, bem como a estudos de publico e avaliacdo de impacto das
experiéncias museais. Problematizamos, entdo, acerca da analise das experiéncias de
licenciados de ciéncias, enquanto mediadores nessas instituicdes. Desse modo, partindo
do pressuposto de que aprendizagem ocorre no exercicio da mediacdo em museus de
ciéencias (QUEIROZ et al., 2002) e na perspectiva de uma formacdo inicial de

professores de ciéncias mais ampla.

*Trabalho desenvolvido por Queiroz et al. (2002), no qual se apresenta as diferentes dimensdes do saber
da mediacdo, na complexidade dos museus de ciéncias e tecnologia, incluindo formas de
complementariedade entre acdes educativas formais e ndo formais. A autora se fundamenta no
paradigma do profissional reflexivo o nos saberes docentes de Tardif.

* Traduc&o do inglés “Generic Learning Outcomes” GLOs.
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A partir da realizacdo desta pesquisa, temos a intengdo de fazer conhecer: em que
medida o arcabouco tedrico-metodoldgico - Resultados Genéricos da Aprendizagem -
possibilita 0 mapeamento de aprendizagens desenvolvidas por mediadores licenciandos
na mediacao, junto ao publico escolar em museu de ciéncias, e quais as possibilidades
de transferéncia dessas aprendizagens para a futura atuacdo docente na Educacao
Bésica?

A literatura pesquisada aponta a recorréncia de estudos, que evidenciam as
implicagdes trazidas aos museus, em virtude das experiéncias vivenciadas nos Espacgos
Formais de Aprendizagem, seja pelos atores que compdem as equipes dos museus,
mediadores, publico espontdneo ou publico escolar; demonstrando que, mesmo
estando em ENFA, repetem situacdes, estratégias e comportamentos, proprios do
cenario escolar, que acabam por ser suas referéncias (JACOBUCCI, 2010;
FAHL,2003). Assim, nesta investigacao, o foco voltou-se a identificar as possibilidades
de rebatimento das aprendizagens da mediacdo, no contexto de Ensino da Educacao

Basica.

Desta forma, buscamos com esta pesquisa, contribuir para aprofundar o debate sobre
as peculiaridades da aprendizagem, que acontecem em contextos ndo formais,
ampliando a producdo académica sobre a temética, especialmente com relacdo a
aportes tedrico-metodolégicos que possam subsidiar novos estudos. Esperamos, assim,
colaborar para o reconhecimento e entendimento do processo de formacgédo de
professores desenvolvido pelas instituicbes museais, que ocorrem muitas vezes de
forma nao estruturada, especialmente no Estado de Pernambuco, onde as pesquisas
sobre educacdo em museu se apresentam, ainda, em estagio embrionario. Assim,
como sinalizam lanini et al. (2007), as instituicbes que produzem pesquisas sobre
educacdo em museus, No cenario nacional, estdo em sua maior parte concentradas nos
Estados de S&do Paulo e Rio de Janeiro, apesar de ser possivel encontrar

pesquisadores atuando em todas as regifes do Pais.

Neste contexto, o presente estudo foi construido no Espaco Ciéncia, que € um museu
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de divulgacéo cientifica, situado no municipio de Olinda, Estado de Pernambuco. Trata-
se de uma instituicdo que tem trazido importantes contribuicdes para o ensino de
ciéncias, na regido, com projetos voltados ao publico geral e escolar - estudantes e
professores - desde a sua fundacdo, em 1994. Nesta investigacdo, tivemos um
interesse particular nos estagiarios, que realizam a mediagdo junto aos visitantes no
museu, pois, na fase exploratéria desta pesquisa, identificamos que a realizacdo desse
tipo de atividade, no Espaco Ciéncia, envolve um grande numero de estudantes das

licenciaturas das ciéncias naturais, que sao 0s sujeitos participantes desta investigacao.

Temos ideia da complexidade que encerra uma instituicio museal, como o Espaco
Ciéncia; por isso, a partir de um panorama das praticas cotidianas do museu,
construido na fase exploratoria desta tese, decidimos focalizar a mediacéo, realizada
por mediadores licenciados, na exposicdo de eletricidade. A partir deste contexto,

explicitamos a seguir 0s objetivos delineados para a realizagdo da pesquisa.

Objetivo geral

Analisar as aprendizagens desenvolvidas por mediadores na atividade de mediacéao,

dirigida a grupos escolares no museu Espaco Ciéncia.

Objetivos especificos

-Mapear as aprendizagens mobilizadas por mediadores durante a visita de grupos
escolares a exposicao de eletricidade.

-Verificar as perspectivas dos mediadores, quanto a possibilidade de rebatimentos das
aprendizagens desenvolvidas na mediagdo em museu de ciéncias para a futura

atuacao docente na Educacao Basica.

A tese

O arcabouco tedrico-metodolégico - Resultados Genéricos da Aprendizagem - baliza a
investigacdo das aprendizagens da mediacdo no museu Espaco Ciéncia, na exposi¢cao
de eletricidade, e possibilita inferir como essas aprendizagens poderdo repercutir na

pratica docente, no contexto da Educacao Basica.
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A pesquisadora em formagao

Pode-se definir o saber docente como multifacetado, “formado por uma amalgama,
mais ou menos coerente de saberes oriundos da formacdo profissional, saberes
disciplinares, curriculares e experienciais” (TARDIF, 2002, p.38), que se expressam em
situacdes particulares. Para Charlot (2000), qualquer relacdo com o saber comporta
também uma dimensao de identidade. Isso porque aprender faz sentido por referéncia
a histéria do sujeito, as suas expectativas. Desse modo, julgamos que seja pertinente,
na elaboracédo de um plano de atividade docente, fazer mencéo ao percurso formativo,
situando de onde eu, autora desta pesquisa, falo e sobre os caminhos trilhados por

mim, nos Ultimos anos.

A insercdo no Ensino de Ciéncias ocorreu no contexto de minha formacao inicial, no
curso de Licenciatura em Ciéncias Biolégicas, da Universidade Federal Rural de
Pernambuco, em 2001, por meio da realizacdo de estagio, na Educacdo Basica, na
Rede Estadual de Ensino.

Durante o periodo de graduacdo, participei de eventos académicos, fiz cursos de
extensdo universitaria, fui bolsista de iniciacdo cientifica, em projeto de pesquisa
financiado pela Fundacdo de Amparo a Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco -
FACEPE. Também realizei estagio extracurricular em Instituicdes como o Hemocentro
de Pernambuco — HEMOPE e o Servico Social de Comércio — SESC; neste ultimo,
desenvolvendo atividades de educacédo ambiental. Entre os anos de 2001-2002, realizei

curso de Especializacéo Lato Sensu, na Universidade Federal de Pernambuco — UFPE.

Deste modo, ao ingressar no Mestrado do Programa de Pés-Graduacdo em Ensino das
Ciéncias, interessei-me por pesquisar temas contemporaneos de Ciéncia e Tecnologia,
como os biocombustiveis, transgénicos, nanociéncia, entre outros, que carecem de
abordagem na escola. Assim, desenvolvi a dissertagdo intitulada “Investigando o
desenvolvimento da concepgdo de nanomundo no Ensino Fundamental” (FRANCA,

2005). A pesquisa contemplou uma intervencdo didéatica, voltada para o ensino
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fundamental, abordando a nanociéncia. Parte das atividades foi desenvolvida na
Universidade Catodlica de Pernambuco, para os alunos conhecerem o microscopio
eletrénico. Os resultados desse trabalho foram compartilhados através de publicacfes e
participacdo em eventos, como o Encontro de Nacional de Ensino de Biologia; Encontro
Nacional de Aprendizagem Significativa e, também, por meio de minicursos
direcionados a professores da Educacado Basica.

Com a finalizacdo do mestrado, por meio de concurso publico na Rede Estadual de
Ensino, passei a ministrar aulas de Ciéncias e Biologia (2005-2010). Nesse periodo,
também compus a equipe de Ensino na Geréncia de Politicas Educacionais para
Educacao Infantil e Ensino Fundamental. Nessa funcao, planejei e conduzi cursos de
formacdo continuada para professores de Ciéncias, elaborei orientacdes teorico-
metodoldgicas e analisei materiais didaticos. Também atuei, junto ao Espaco Ciéncia,
em atividades como a Ciéncia Jovem e os cursos de formagao continuada para
professores da Rede de Ensino, desenvolvidas em parceria com a Secretaria de

Educacdo.

A docéncia na Educacdo Superior foi iniciada em 2007, em InstituicAo de Ensino
Superior — IES - privadas, ministrando disciplinas, como: Educacdo e Trabalho,
Bioética, Etica, Educacdo e Trabalho, Metodologia Cientifica, entre outras. Nessas
instituicdes, até hoje, também oriento monografias e monitoria. No mais, atuo, ainda,
em cursos de especializacdo de formacao de professores e profissionais de saude,
ministrando as disciplinas Laboratério de Docéncia, Metodologia de Pesquisa e realizo,

igualmente, orientacao de trabalho monogréfico.

Entre os anos 2009 a 2013, fui integrante do Projeto de Pesquisa Observatorio da
Educacao, intitulado “Pesquisa e Formacdo em Ensino de Ciéncias e Matematica: um
recorte da producdo académica do Nordeste e panorama de acdo formativa da
Educacgao Basica”. O projeto envolveu os Programas de Pds-Graduagdo em Ensino de
Ciéncias e Matematica, das UFRPE, UFRN e UEPB, e teve como foco as contribuicbes
da formacé&o continuada para a melhoria da qualidade da Educacéo Basica.
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Durante os anos de 2010 e 2012, exerci a docéncia na licenciatura em Ciéncias
Biolégicas, da UFRPE; quando ministrei um conjunto de disciplinas que compdem a
Area Il, do Departamento de Educacéo, a saber: Metodologia do Ensino de Biologia,
Estagios Supervisionados |, Il e Il e Pratica de Ensino da Biologia. As situacfes de
ensino-aprendizagem vivenciadas nessas disciplinas envolveram: a abordagem
conceitual do campo da didética das ciéncias; a inser¢cdo de estratégias didaticas
diversificadas; a avaliacdo da aprendizagem processual; o acompanhamento dos
alunos, nas escolas da Educacdo Bésica, na realizacdo de estagios, bem como a

orientacao individualizada.

Foi a partir desde contexto, que delineei esta pesquisa, que se situa na formacao inicial
de professores de ciéncias e problematiza as potencialidades formativas dos Espacos
Ndo Formais de Aprendizagem, para atuacdo docente na Educacdo Bésica. Pontuo,
ainda, que as inspiracfes para conducao desta tese, remontam a pesquisa realizada no
mestrado, derivam também da participacdo no Projeto Observatoério da Educacao, face
as oportunidades de ampliacdo de leituras e frequéncia em eventos académicos da
area e também a atuacdo docente no curso de licenciatura em Ciéncias Biologicas, da
UFRPE.

Essas s&o minhas vivéncias. E a partir desse percurso, que se constitui meu repertorio
docente de saberes. Nas palavras de Tardif, € a partir dessa amalgama, que me lancei

na construcao desta tese.

A estrutura da tese

Este texto foi organizado em o0s oito capitulos que se sucedem, com 0 objetivo de
apresentar o caminho percorrido no desenvolvimento desta tese, tanto na construcao
tedrica, quanto dos dados empiricos, situando o processo e esclarecendo conceitos e
relacbes entre eles. Em cada capitulo, as questbes imbricadas no objeto de

investigacdo, vao sendo aludidas, enfatizando-se as relagbes, aqui configuradas. Na
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introducdo sdo explicitadas as motivagdes, que levaram ao desenvolvimento desta

pesquisa, assim como a construcao do objeto de investigagao.

O primeiro capitulo, “contextualizado os museus de ciéncias” trata das especificidades
sobre essas instituicbes museais, com a discussao de conceitos e definicdes, que séo
relevantes para construcdo do objeto de investigacdo. Esse capitulo é finalizado, com

um panorama dos museus de ciéncias da Regido Metropolitana do Recife.

O segundo capitulo trata da mediacdo de aprendizagem. Nele, a mediacao é enfocada,
como uma estratégia utilizada pelos museus para promover a aprendizagem dos
usuarios. Também se discute, o qudo ampla é a atividade de mediacédo que realizada
pelos museus de ciéncias. Ao final, enfoca-se a atividade de mediacédo realizada pelos

mediadores, que s&o sujeitos participantes desta pesquisa.

O obijetivo do terceiro capitulo é apresentar o RGA. Assim como, a forma como se deu
a estruturacdo desse referencial tedrico-metodolégico, seus pressupostos e as
dimensbes de aprendizagem que o constituem. S&o apresentadas também pesquisas
que, foram realizadas, com a adocdo desse referencial teérico. O quadro construido
neste capitulo apresenta definicdes importantes para a analise dos dados.

No capitulo quatro, encontra-se a Metodologia de Investigacdo, no qual se podem
conhecer os pressupostos do estudo. Comegcamos pela exposi¢cédo do quadro conceitual
da metodologia de investigacao qualitativa e de um estudo etnografico. Os instrumentos
de construcdo de dados sdo descritos, indicando seus objetivos e as formas como
foram incluidos na investigacdo. Também se apresenta utilizacdo da autoconfrontacéo,
fazendo alusdo a sua origem na clinica da atividade. Ao final, indicamos o designer da
analise.

A analise dos resultados é iniciada no capitulo cinco, com dados do questionario
incluido no estudo. No capitulo seis, temos 0 mapeamento das aprendizagens de uma

mediadora na mediacdo dirigida a grupos escolares na exposicao de eletricidade no
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Espaco Ciéncia. O capitulo sete, apresenta os resultados da entrevista de
autoconfrontacdo e propiciam uma compreensdo ampliada das aprendizagens
mapeadas, assim como elucida, aspectos relativos aos rebatimentos na futura atuacao

docente de mediadores licenciandos.

O dultimo capitulo é dedicado as considerac¢des finais, no qual, fazemos um apanhado
das principais conclusbes e a retomada dos objetivos e questbes da investigacao.
Também séo evidenciadas as contribuicdes que esta investigacdo traz para se pensar a
aprendizagem em museu, assim como o0 papel dos museus de ciéncias para a
formacdo de professores. Finalmente, sdo indicados os limites da investigagcdo, com

base em todo percurso empreendido no desenvolvimento da tese.
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CAPITULO 1 - CONTEXTUALIZANDO OS
MUSEUS DE CIENCIAS

Entre as novas tendéncias de pesquisa em ensino de ciéncias, destacamos que a
tematica relativa a educacdo em ENFA (Espacos N&do Formais de Aprendizagem) e a
divulgacéo cientifica, tem sido crescente. Ressaltamos que essa temética possui um
importante historico, no ambito internacional e que no Brasil vem se consolidando, com
vistas a compreender melhor os processos educativos que ocorrem nesses espacos
(BIZERRA; MARANDINO, 2009; NASCIMENTO; VENTURA, 2005; MARANDINO,
2003).

Os pesquisadores da area destacam uma diversidade de terminologias para nhomear 0s
processos educativos que acontecem fora da escola, tais como: educacdo nao formal,
educacao informal, educacéo alternativa, extraescolar, entre outras. A partir de Bianconi
e Caruso (2005) e de Nascimento (2010), nos referimos aqui, ndo a natureza da
aprendizagem, mas ao contexto “lugar’ no qual os processos de aprendizagem sao

construidos.

Assim, entende-se por espaco formal de aprendizagem, o ambiente escolar
institucionalizado e politicamente estruturado, com papéis (estudantes, professores,
gestores, pais), curriculo, tempo e objetivos bem definidos e declarados. O espaco
informal de aprendizagem é constituido de ambientes nos quais se realiza a vida
cotidiana, como nas ruas; clubes; shoppings, feiras livres e residéncias. Sao locais onde
as pessoas constroem conhecimentos, através de experiéncia cotidiana, sem uma
intencionalidade educacional explicitada. Ja os Espagos N&o Formais De
Aprendizagem - ENFAs sao visualizados aqui, nas bibliotecas, arquivos, museus, assim
como outros ambientes, nos quais as acdes sao realizadas com intencionalidade
educacional. Compreendemos entdo, que a intencionalidade parece ser essencial
para se atribuir a esses ambientes a tipologia. Visto que 0s espac¢os que comumente

tém uma natureza formal, informal, ou ndo formal, podem a depender da
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intencionalidade das agdes realizadas, migrarem entre essas trés dimensoes.

Levando em conta essa tipologia, Acioly-Régnier (2011), considera que se as
potencialidades humanas relativas a aprendizagem séo universais, o desenvolvimento
dessas potencialidades dependera dos contextos nos quais elas se inserem. Esses
podem servir de freio ou de motor as aprendizagens, e também as moldam. A autora
realca a importancia de se estudar as especificidades desses diferentes contextos e as
aprendizagens neles construidas, visto que a nhatureza da situacdo desempenha um
papel significativo e mesmo determinante para o processo de constru¢cdo. Desse modo,
direcionaremos nosso olhar para os Espacos N&o Formais de aprendizagem,
procurando focalizar suas especificidades (REGNIER, 2014). Acioly-Régnier e Régnier
(2008), por exemplo, evidenciaram que do ponto de vista epistemolédgico, 0os processos
de aprendizagem se exprimem de forma diferente em fungcéo do contexto onde eles se
desenvolvem assim como em funcdo dos instrumentos pedagdgicos e didaticos

utilizados.

No bojo desses ENFAs, encontram-se 0os museus, tratam-se Instituicbes Culturais, que
tiveram origem com o colecionismo, uma das atividades constantemente praticada pela
humanidade, desde a civilizacdo grega e romana, quando as elites se dedicavam a
comprar objetos feitos por artistas, para homenagear as divindades, demonstrando
também a relacdo religiosa dessa pratica. De maneira genérica, tem-se no colecionismo
a intencdo de conservar objetos de valor, como: troféus, pecas de rituais religiosos,
utensilios culturais, os quais sdo reservados para admirar. Muitas vezes se trata de
objetos que lembram os avancos cientificos, historicos e culturais e representam
acontecimentos importantes na histéria da humanidade (CASTELLANOS PINEDA,
2008). Ressaltamos que desde o surgimento dos museus até os dias de hoje, a relacao
dessas instituicdes com a sociedade nédo se deu maneira linear, o proprio conceito de
museu e de patriménio cultural também veem se modificando ao longo do tempo
(GRUZMAN; SIQUEIRA, 2007).

A partir de aspectos historicos, sociais e econdémicos, Perraton e Boucher (1991),
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definem quatro periodos, pelos quais as instituicdes museais, veem passando ao longo
de sua existéncia. Esses periodos levam em conta o0 método de trabalho e a relagédo
estabelecida por essas instituicbes com publico: Assim, do Século XV ao XVIII,
enquadra-se 0s primeiros museus publicos, nos quais o visitante se dedicava a
contemplar, e 0 museu exibir o que é possuia e conservava. A questao principal era a

acumulacéo de objetos.

Do final do século XVIII ao XIX, os museus foram marcados por tendéncias educativas,
passando entdo a se especificar critérios de organizacédo e apresentacdo das colecdes.
Direcionam 0s objetivos institucionais para a instrucdo de uso publico, recorrendo a
conhecimento da didatica. Sdo exemplares dessas instituicdes, 0os museus de historia

natural que se estruturaram, especialmente na Europa e nos Estados Unidos.

O terceiro periodo descrito estd compreendido o final do século XIX até 1950, esse
periodo € caracterizado pela expansdo industrial, o que contribui para o
estabelecimento de uma cultura de consumo. Passando, assim 0s museus ocupar um
lugar importante na educacdo. Um bom exemplo desse tipo de instituicdo cultural € o
Palais de la Découverte, na Franca.

Do quarto periodo de 1950 até agora: corresponde a revolugdo tecnoldgica atual.
Surgem novos objetos técnicos que permite ao visitante atuar, a partir de dispositivos
interacionais e de simulacfes. Enquadram-se nesse periodo os museus de ciéncias e
tecnologia, e ainda outro tipo de museu que se identificam pelo uso das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo — TICs, além de se observar um novo desenvolvimento de

uma nova relacdo com seus USUArios.

Esse panorama na histéria permite visualizar que ao longo da existéncia dessas
instituicbes culturais, as relagbes estabelecidas entre os museus e a sociedade
passaram por diversas transformacfes e também que se fez necessario um maior
tempo para a construcdo e reconstrucdo do conceito de patrimonio cultural e de museu

de forma mais ampla. Desse modo, hoje, temos o conceito de museu atribuido pelo
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ICOM?® (2009) como sendo instituicBes responsaveis por adquirir, preservar e valorizar
seus acervos, a fim de contribuir para a salvaguarda do patriménio. Além disso,
consideram-se patriménio, os bens de natureza material e imaterial, tomados
individualmente ou em conjunto, portadores de referencia a identidade, a acéo, a
memoéria dos diferentes grupos formadores da sociedade, incluindo: as formas de
expressdo; os modos de criar, fazer e viver; as criagfes cientificas, artisticas e
tecnoldgicas (BRASIL, 1988).

Essas definicbes encerram uma diversidade de instituicbes, as quais apresentam
inUmeras particularidades e especificidades como: tematicas abordadas, tipologias dos
acervos, estratégias de trabalho, enfoques e diversidades de atividades que oferecem

ao publico, fazem com gue esses espacos se diferenciem uns dos outros.

Ciente dessa multiplicidade de entendimentos e de instituicdes que podem ser
abarcadas a partir da definicdo do ICOM é importante uma andlise mais profunda, a
partir dos perfis desses espacos, visando uma melhor utilizacdo, do acervo e do
trabalho que desenvolvem. Assim, entender as especificidades das instituicoes
museais, que aludem o ensino de ciéncias, contribui para a ampliacdo das
possibilidades de situacdes de aprendizagens que podem ser desenvolvidas nos
diversos espacos, de modo mais adequado, sintonizando as demandas do publico

escolar com as frentes de trabalhos dessas institui¢des.

1.1 Perspectivas para caracterizacdo dos museus de ciéncias

Na perspectiva de compreender essas especificidades museais, Montpetit (1998)

propdem a caracterizacdo desses espacos a partir dos enfoques: ontolégico, historico e

® International Council of Museums - Trata-se de uma organizacdo ndo governamental, da Unesco, que
se dedica a promoc¢édo e ao desenvolvimento dos museus e seus profissionais no nivel internacional.
Com mais de setenta anos de atuacdo, encontra-se representada em todos os continentes por meio de
Comités nacionais.
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epistemologico, com base na natureza das colecdes, formas de abordagem e valor
atribuido aos objetos que compdem o cenario museal. Na visdo de Valente, Cazelli e
Alves (2005), esses enfoques constituem uma perspectiva de analise a respeito dos
objetivos especificos dos museus de ciéncias, uma vez que esses enfoques delineiam
os distintos perfis dessas instituicbes, que se materializam nas exposi¢coes e demais
atividades desenvolvidas junto ao publico.

O enfoque ontoldgico corresponde a museologia dos espécimes biolégicos, cujo
trabalho esta voltado para conhecimento na realidade natural. Herdeiros dos gabinetes
de curiosidades, conhecidos também como museus de histéria natural, sugiram entre
0s Séculos XVIII e XIX, sendo os primeiros a destacar o papel educativo e investigativo
dessas instituicbes. A maioria conserva a forma tradicional de museu, mesmo que
desde a década de 90, observam-se esforcos para incluir as TICs nas exposic¢oes.
Destacam-se como 0s primeiros a realizar visita de publico escolar, com atividades
direcionadas. Trata-se de museus centrados muitas vezes em colecdes vivas. Este tipo
de instituicdo tem tradicionalmente dois tipos de uso: mostrar ao visitante “extratos” do
mundo animal ou vegetal. E o segundo estd relacionado com o trabalho dos
investigadores e de seus profissionais, oferecendo oportunidade de elaborar e verificar,
pela pesquisa, as teorias sobre a ordem da natureza e sua evolugcdo. Sao exemplares

desse enfoque, 0s parques zooldgicos e jardins botanicos.

Ja o enfoque histérico, diz respeito a museologia de artefatos, enquadrando-se nesta
categoria museus que desenvolvem seu trabalho por meio de aparatos relevantes da
histéria da ciéncia e da tecnologia. A este grupo pertencem os museus que abordam
histéria nacional, etnografia, antropologia, histéria da ciéncia e da técnica, 0s quais
retratam um contexto histérico e social. Assim, representam instituicdes que explicam a
trajetdria da sociedade tradicional e industrial, tendo as maquinas que colecionam como

riqgueza e principal recurso.

O aspecto educativo pode ser verificado, na importancia atribuida a narrativa, através

da apresentacdo comentada de objetos e da demonstracdo do funcionamento de
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determinadas pecas. Também se observa a preocupacdo com o aspecto visual do

conjunto da exposi¢ao para criar um ambiente agradavel a visitagao.

No enfoque epistemoldgico, se situa a museologia da experiéncia, que se concretiza
nos museus de ciéncia centrados na experiéncia cientifica e originados de espacos
destinados a pesquisa, como salas de anatomia, laboratérios de departamentos
universitarios, institutos e outros. Os museus de ciéncias que apresentam esse enfoque
proporcionam ao visitante a experimentacdo aliada ao divertimento e ao estimulo da
curiosidade. Tem como objeto central a constru¢cdo da ciéncia, procurando comunicar
ao publico o processo de construgcdo do conhecimento cientifico, por meio da
aproximacéo com o trabalho dos pesquisadores e dos seus métodos. Nesses tipos de
museus, 0s visitantes tém a oportunidade de protagonizar agcdes de “descobertas”,
convertem-se em sujeitos ativos, por meio da manipulacdo e ou da observagao de

aparatos e modelos.

Outras tipologias sdo empregadas pela museologia para caracterizar as formas de
trabalho das diversas instituicbes museais. Dessa forma, desde o final da década de
50, os museus de ciéncias vém se expandindo em todo mundo, com o0 surgimento de
outro tipo, no qual o visitante passa a ser protagonista (CASTELLANOS PINEDA,
2008). O trabalho dessas instituicdes consiste em possibilitar ao visitante uma postura
ativa e ndo apenas de expectador. A énfase dessas instituicdes, portanto ndo esta nas
cole¢bes, mas sim na comunicacdo do fazer cientifico, caracteristica encontrada nos

museus interativos, grupo no qual o Espaco Ciéncia se enquadra.

Assim, interatividade também pode ser um elemento a ser considerado para
caracterizar o modo de trabalho dessas instituicdes, que podem ser classificadas em
instituicdes de primeira, segunda e terceira geracdes. Nos museus de primeira geracao
0s experimentos sdo realizados pelos mediadores, o trabalho é desenvolvido com
énfase na classificacdo, na exposigcdo taxonOmica e apresentacdo de conceitos
cientificos. Na segunda geracédo, o usuario participa de maneira individual, o mediador

permanece realizando os experimentos. Entretanto, neste caso nota-se uma maior
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insercdo do visitante no contexto, e uma progressiva reducdo no carater de
enciclopédico da mostra, que se constitui como espaco de dialogo. J& os museus de
terceira geracado, privilegiam as relacbes entre os visitantes e, entre estes e 0s
profissionais desses espacos, a comunicacdo € mediada com uso de modelos e
aparatos (CAZELLI; MARANDINO; STUARDT, 2003).

E interessante observar a analogia posta por Gruzman e Siqueira (2007), ao relacionar
as geracdes e suas caracteristicas com perspectivas pedagodgicas que se sobrepdem
ao longo do tempo, sendo mais recentes, aquelas nas quais o sujeito € o protagonista

do processo de ensino-aprendizagem, estando sempre auxiliado por um mediador.

Aqui convém destacar o elemento humano presente no cenario museal e que contribui
para a interlocucdo nesses espacos. Sa0 0s sujeitos que atuam numa comunicacao
mais préxima com o publico, denominados por Gohn (2010), como mediadores sociais.
Este € um elemento que também pode auxiliar na compreensao das especificidades
destes espacos, uma vez que reflete o grau de importancia dado aos processos de
interacdo, aprendizagem e outros fendbmenos que podem ser desencadeados nesses
ambientes. Queiroz et al. (2002), salienta que mesmo nas instituicdes nas quais a
estrutura permite que o publico visite 0s espacos com autonomia, h4 muitas vezes a

solicitacdo dos mediadores para auxiliar na compreenséao das exposicoes.

Para Gaspar (1993), embora possa existir no mundo, museus que mantém estratégias
de trabalho ultrapassadas, o panorama atual mostra uma tendéncia de renovacao que
parece irreversivel. Dentro deste movimento é inegavel o papel a ser desempenhado
pelos museus e centro de ciéncias, que ndo sé contribuiram para o resgate da
construcdo do conceitual de museu como o de patriménio. Os museus de ciéncias
tendem a se tornar ndo sO um lugar onde as pessoas tém um encontro com as
conquistas passadas da humanidade, mas também com a realidade dos dias atuais, e,

sobretudo com as perspectivas do mundo futuro.
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1.2 O papel social dos museus de ciéncias

A atuacao dos museus na sociedade tem passado por diversas transformacdes. Essas
transformacdes podem ser identificadas nos documentos elaborados no transcorrer das
reunides internacionais do campo da museologia. Entre elas, pode se destacar que, um
dos primeiros documentos publicados sob essa perspectiva de transformacao foram as
atas do Seminéario Geral da Unesco sobre a Fun¢do Educativa dos Museus, Realizado
no Rio de Janeiro em 1958. Na sequéncia temos as Jornadas de Lurs, em 1966,
quando foi proposto o conceito de ecomuseus®; a Mesa Redonda de Santiago do Chile,
em 1977, na qual se discutiu a museologia social; a Declaracdo de Quebec, em 1984,
que resultou na instauracdo do movimento por uma Nova Museologia’; e, por fim, a
Declaragéo de Caracas, em 1992, na qual se reafirmou a fungdo socioeducativas do
museu (MARTINS, 2011).

Com isso, 0s museus de ciéncia tornam-se, meio de comunicacdo de ideias, valores e
identidade. Deixam de serem instituicdes fechadas, e passam a serem entidades que
dialogam com o publico, resultando em uma maior relacdo com a vida cotidiana das
pessoas. Dai, parte a necessidade dos museus de conhecerem seu publico; suas
agendas de aprendizagens e interesses (HOOPER-GREENHILL, 2007). Isso porque,
no século XX, a museologia mudou o foco, e passou da formacé&o de grandes colecdes
para promover a fruicdo da cultura e dar acesso aos bens culturais e as tecnologias do
mundo contemporaneo, configurando o paradigma da nova museologia
(NASCIMENTO, 2013).

Desta forma, os museus e centros de ciéncias passaram a assumir papel de destaque,

por contribuir para compreenséo do publico, sobre principios basicos da ciéncia. Uma

® O conceito encerra uma proposta de atuagdo museoldgica baseada na territorialidade,

interdisciplinaridade e na participacdo popular, visando o desenvolvimento social.

” A nova museologia gerou a ampliacédo da compreens&o do papel social dos museus, no sentido de abrir
as portas a comunidade, numa relagdo reciproca. Esse novo paradigma € caracterizado pela
multidisciplinaridade e por privilegiar o didlogo entre sujeitos.
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vez que na sociedade contemporanea, ciéncia e tecnologia tém estado cada vez mais
presentes na vida das pessoas. Porém, ndo se pode negar, que essa convivéncia tem
se constituido por meio de participacdo efetiva dos individuos. Assim, Santos e
Mortimer (2002) partilham a ideia de que, uma das maneiras de superar o0 receio pela
ciéncia e tecnologia € por meio da apropriacdo do conhecimento, o qual historicamente

tem sido disseminado pelas instituicdes formais de ensino.

Neste contexto, os museus sao convocados a atuarem como mediadores entre a
sociedade, a ciéncia e os cientistas, na perspectiva de uma cultura cientifica. Assim, a
década de 80 é marcada pelo surgimento dos primeiros museus de ciéncias com
objetivos educacionais explicitados, focado na difusédo cientifico-cultural, voltadas para
0S mais variados publicos. Esse fenbmeno é resultado de um processo que, no
contexto internacional, teve inicio na década de 60 por meio de uma intensa discussao

que apontava para uma transformacéo da pratica e do papel social dos museus.

Neste cenério, os museus de ciéncias construiram seus contornos, no sentido de ir
além da preservacdo de artefatos da historia da ciéncia e da investigacdo sobre eles,
passando a objetivar a popularizar a ciéncia. E com essa concep¢do que, como
apontado por Gouvéa e Leal (2003), surge principalmente nos Estados Unidos, um
museu de ciéncias de contorno multidisciplinar integrando ciéncia, tecnologia e arte,

enfatizando atividades interativas, chamados de “Science Centers”.

Os centros de ciéncias, por sua vez, foram configurados no Brasil como agentes
capazes de fornecer elementos para a inovacdo no ensino de ciéncias e apoio aos
professores. Assim, as ultimas décadas foram marcadas pela implantacdo de novos
centros e museus de ciéncias em todo Pais, principalmente a partir de 2000. Isso se
deve principalmente ao apoio financeiro da Fundacgéo Vitae (2000 — 2004) e do CNPqg a
projetos de criacdo e incentivo a centros e museus de ciéncias, bem como a criagdo da
Semana de Ciéncia e Tecnologia pelo Governo Federal e o estabelecimento da
Associagéo Brasileira de Centros e Museus de Ciéncias - ABCMC (JACOBUCCI, 2006).
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1.2.1 A mediagéo social do museu de ciéncias

Ciéncia e tecnologia passaram a constituir bens mercantis, ao mesmo tempo
disponibilizados e protegidos no mercado global, de modo que a crescente insercéo
socioeconémica da ciéncia impde a aceitacdo, pela sociedade, do carater benéfico das
aplicacbes. Isso Implica numa rapida assimilagéo, na vida cotidiana dos individuos, dos
artefatos técnico-cientificos transformados em objetos de consumo, por iSso a propria
sociedade amplia seu interesse e preocupacdo em melhor conhecer o que se faz em
ciéncia e o que dela resulta (ALBAGLI, 1996).

Espera-se, entdo que 0os museus assumam o0 papel de protagonistas, especialmente
nas sociedades com menor desenvolvimento econdmico, contribuindo dessa maneira
para democratizar o acesso ao conhecimento cientifico. S6 conhecendo as implicacbes
da ciéncia, seus aspectos positivos e negativos, o compromisso politico e as tensdes
econbmicas a sociedade ter4 argumentos para superar os medos constantes dos
avancos cientificos. Assim, o museu de ciéncias exerce o papel de mediador entre
quatro setores: o setor onde conhecimento cientifico se aplica; o setor produtivo; O
setor onde a ciéncia é gerida: a administracdo; O setor onde o conhecimento causa
impacto positivo ou negativo: a sociedade (WAGENSBERG, 2008.).

Além disso, ha que se considerar que a difusdo de noticias cientificas ndo garante a
participacdo do publico na ciéncia (GRUZMAN; SIQUEIRA, 2007), por isso a atuagao
dos museus de ciéncia se coloca para além da comunicacdo, convertendo-se em
formadores de opinido publica, e espaco onde se instaura uma arena de debate. Desse
modo, outro mecanismo de acdo utilizado pelos museus de ciéncias, consiste na

divulgacao cientifica, como sendo mais uma estratégia de alcancar seu publico diverso.

1.2.2 A divulgacéao cientifica no museu de ciéncias

A divulgacdo cientifica, denominada "popularizacdo da ciéncia" ou "vulgarizacdo da

ciéncia", constitui-se de procedimentos voltados a comunicacdo da ciéncia para o

publico em geral. As narrativas dos museus de ciéncia via divulgacdo cientifica,
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pretendem promover dialogos e reflexdes acerca das relacdes entre ciéncia e
sociedade (SOUZA, 2009). Esse trabalho realizado pelos museus de ciéncias torna
acessivel, ao publico, tematicas que estdo presente na vida das pessoas e que de

modo geral sdo discutidos somente entre pesquisadores.

Segundo, a divulgagdo cientifica deve ser delineada levando em conta: conteudo e
intencdo: o que se pretende e para quem, para que a mensagem chegue com fidelidade
ao receptor; Forma de comunicar: equivale ao “como” no caso dos museus Sao as
exposicoes; baseadas em investigacdo cientifica e explicadas de maneira clara;
Promocao e difusdo: encontrar as vias adequadas para dar a conhecer a programacéao

dos museus e despertar o entusiasmo do publico para ir vé-la.

Os museus de ciéncias sdo espagos privilegiados para a promocdo da divulgacao
cientifica, por possibilitarem a compreensao do patriménio material e imaterial cientifico
tecnoldgico. Neste sentido, uma importante contribuicdo dos museus de ciéncias se
refere a abordagem de tematicas controversas, como € o0 caso da biotecnologia, da
engenharia genética, alimentos transgénicos e outros como destacado por Cazelli,
Valente e Alves (2003). Schall (2003) é enfatica em reconhecer o papel educativo dos
museus. Pelo processo de comunicacao aberta que promove. Reiteramos que o papel
social dos museus de ciéncias hoje, se inscreve na mediacdo entre a sociedade, a
ciéncia e os cientistas; na divulgacao cientifica, na medida em que ampliam o acesso

ao saber; e na promocao de educagado, como espacos nao formais de aprendizagem.

1.3 Museus de ciéncias como Espacos Ndo Formais de Aprendizagem

Os museus passam a ter sua fungdo social voltada para adquirir, salvaguardar,

pesquisar, comunicar e expor o patriménio cultural material e imaterial da humanidade®,

® 0s patrimonios culturais podem ser de natureza material ou imaterial. Os materiais também chamados
de tangiveis sao paisagens naturais, objetos, edificios, monumentos e documentos. Os imateriais estao
relacionados aos saberes, as habilidades, as crencas, as praticas, aos modos de ser das pessoas.
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para fins de educacado, estudo e diversao (ICOM, 2007). Assim, Albagli (1996),
apresenta um conjunto de objetivos para museus de ciéncias e sdo eles: 1) mostrar a
natureza, o homem e a evolucéo das realizacfes cientificas e técnicas da humanidade;
2) prover informacéo inteligivel sobre o avanco da ciéncia e tecnologia; 3) despertar nos
individuos, especialmente nos jovens, uma vocacdo nesses campos; 4) educar, no
sentido da aquisicdo do espirito e da mentalidade cientifica; 5) fazer com que os
individuos ndo se sintam marginalizados ou temerosos pela ciéncia e tecnologia, de
modo a que eles possam compreender avaliar e julgar seus diferentes usos na

sociedade contemporanea.

Visando o cumprimento desses objetivos, torna-se imperativo, uma analise mais
profunda desses espacos, para um melhor aproveitamento de suas potencialidades
educativas, bem como para entender o processo de producdo do conhecimento museal
a partir do estudo das relacdes e mecanismos museograficos que ocorrem dentro
desses espacos. Considera-se que para estudar os processos de mediacéo didatica em
museus € imprescindivel investigar como ocorre a producdo das exposicoes
(MARANDINO, 2005).

A pesquisa de educacdo em museu de ciéncias apresenta uma variedade de temética
investigadas a partir de diferentes distintas perspectivas teérico-metodolégicas, sendo
possivel, encontrar trabalhos que buscam identificar tendéncias deste campo de
conhecimento (MARANDINO, 2006), na tentativa de fazer sinteses, discutir efeitos das
mesmas, apontar desafios e lacunas e indicar caminhos. Assim, € possivel identificar
investigacdes, que buscam elaborar e testar, propostas teérico-metodologicas, para o

estudo dos processos educativos desenvolvidos nessas instituicées.

No recinto dessas investigacdes, se identifica as chamadas pesquisas de publico, que
agrupam as pesquisas de avaliacdo e sao realizadas por meio de instrumentos
metodoldgicos como entrevistas, observacao e painéis (focus groups) e questionarios.
Incluem estudos demograficos e pesquisa de marketing, avaliacdes de exposicdes e
atividade da experiéncia museal do publico visitante (STUDART, ALMEIDA; VALENTE,
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2003). Esses estudos objetivam de maneira geral, ajudar na tomada de decisdes, na
melhoria das relagbes com o publico, além de indicarem o que os visitantes o que 0s
visitantes pensam e como eles se comportam no museu (CASTELLANOS PINEDA,
2008).

Ainda de acordo com a mesma autora, diferentes temas séo abordados nas pesquisas
de publico e, em geral referem-se ao perfil dos usuarios e enquetes sobre as interacdes
sociais nos museus ou sobre a aprendizagem e as relacdes entre educacdo museu e
escola, da experiéncia museal e noutras investigam-se varios aspectos em um mesmo

estudo.

Outro importante tipo de estudo de publico sdo as avaliacfes institucionais, onde se
problematiza os efeitos das exposi¢coes dos museus (KOPTCKE, 2003). As avaliagbes
institucionais apresentam trés categorias: preliminar, formativa e somativa. Na primeira
levantam-se informacdes para serem utilizadas nos programas institucionais e
usualmente envolve surveys e entrevistas. A segunda fornece subsidios apara a
melhoria dos programas e exposi¢oes, a partir dos quais as modificacbes serao
introduzidas nas exposi¢cdes. A terceira analisa os impactos dos projetos ou exposi¢cdes
depois de finalizada e encerram desde simples levantamentos numéricos, até estudos
complexos sobre aprendizagem (MARANDINO, 2006).

Para Marandino (2006), dentre os varios trabalhos que tematizam a pesquisa
educacional em museus, alguns autores fundamentam nas criticas das préticas
tradicionais realizadas nesses locais, com relacdo a pedagogia museal ou ao papel dos
educadores que atuam nesses espacos. Ressalta também que na pesquisa e na pratica
educativa realizada nos museus, podem ser percebidas duas abordagens: a primeira
influenciada pela teoria do conhecimento, positivista e realista, compreende o
conhecimento como sendo exterior ao sujeito, absoluto nele mesmo. A segunda
abordagem norteada pelas teorias da aprendizagem, que concebe o conhecimento
como um processo de construcdo a partir das interacdes do aprendiz com o ambiente

social.
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Assim, Marandino (2006), considera fundamentais as investigacbes sobre a producao
social do conhecimento em museus a fim de contribuir para o entendimento do
processo educativo num sentido mais amplo. Semelhante as investigacdes sobre o
curriculo escolar, nas quais se discutem os condicionantes politicos e culturais que os
norteiam, acredita-se que a ciéncia apresentada no museu também n&o se identifica
diretamente com a ciéncia académica, mas € fruto de uma selecdo, a partir de uma
cultura mais ampla, de uma transformacdo com fins e objetivos especificos,
condicionada por instituicbes e grupos sociais e historicos que, excluem, e incluem os

elementos que vao constituir os saberes presentes nesses ambientes.

Na perspectiva de compreender essas especificidades museais, Marandino (2006),
identificou principalmente dois enfoques: o educacional e o da comunicacao,
ressaltando que ambos se inter-relacionam tanto nos trabalhos desenvolvidos pelas
instituicdes, quanto nas pesquisas realizadas. O enfoque educacional implica que as
acOes e pesquisas, devem levar em conta, principalmente: a formacéo de professores,
o desenvolvimento de estratégias didaticas, a formac&o de mediadores e a producao de
material didatico. JA& no enfoque comunicacional, foca tanto os estudos, quanto as
acOes, notadamente, convergindo para os estudos de publico e a avaliagdo das

exposicoes.

A exposicdo de museus pode ser considerada uma unidade pedagdgica, onde se da a
relacdo entre mediador-saber-publico. Para estudar esta relacdo é importante o
aprofundamento numa “pedagogia de museu”, procurando a compreensao do sistema
didatico existente nesse espaco. Neste sentido, considera-se que a exposicao é o local
onde se expressa 0 processo de didatizacdo/musealizacdo do saber sdbio nos museus
Para Marandino (2006), uma maneira de se conduzir esses estudos é através das
especificidades pedagogicas, que segundo, sdo: o lugar, o tempo e a importancia dos

objetos nos museus.

Dentre as possibilidades de exposi¢coes destacamos aquelas com carater interativo dos

atuais museus de ciéncias, acentuado pelos varios recursos aplicados as suas
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atividades, confere ao visitante um papel bastante ativo que se traduz na sua
capacidade de interagir com 0 meio, com as pessoas, com 0S objetos, o que vai lhe
permitindo construir novos conhecimentos. Uma construcdo impregnada também da

subjetividade do sujeito, que atua nesse espaco cultural e social de maneira particular.

Buscamos aqui apresentar um panorama tanto do trabalho pedagdgico, quanto das
pesquisas realizadas em museus de ciéncias, com o intuito de esclarecer as acdes
educativas que ocorrem nos museus de ciéncias. Ficando evidenciados os esfor¢os de
especialistas e estudiosos, para um melhor aproveitamento das potencialidades desses
espacos. Queremos entdo contribuir, com a investigacdo aqui proposta por meio da
analise de aportes teodrico-metodolégicos que possam subsidiar estudos sobre os

processos de aprendizagem, que se desenvolve nesses espacos.

Em virtude dos objetivos delineados para este estudo, no qual se busca enfocar as
contribuicdes do museu de ciéncias, para a educacao basica, focaremos nas préximas
secoes, tendéncias de pesquisa sobre a parceria museu e escola e a formacédo de
inicial de professores de ciéncias naturais no ambito dos museus de ciéncias. A
literatura pesquisada, realca os vinculos estabelecidos entre a escola e os museus,
Alves et al. (2009), por exemplo, aponta que a maioria das atividades descritas nas
pesquisas educacdo em museu esta vinculada a conteudos programaticos do sistema
formal de educacéo e que a realizacdo das atividades nesses ambientes museais, de
observacdo, de experimentagcdo, baliza-se, ainda, segundo as maneiras formais de
sistematizacdo provenientes da sala de aula, ambiente de atuagdo mais conhecido

pelos profissionais e mediadores envolvido.

Com foco nas parcerias entre escola e museu, alguns trabalhos evidenciam rupturas e
encontros. Assim, Fahl (2003) no trabalho de mestrado, buscou identificar marcas do
ensino escolar de Ciéncias presentes em dois espa¢os ndo formais de educacdo, a
partir da observagdo de visitas de publico escolar e publico ndo escolar, entrevistas e
documentos. Constatando nos dois espacos, a presenca dos modelos de ensino

tradicional, de Redescoberta, tecnicista e de Ciéncia-Tecnologia-Sociedade na sua
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versdo tecnocratica e decisionista, e de modo menos acentuado dos Modelos
Construtivista e CTS na sua versdo pragmatico-politica, revelando dessa maneira,

marcas do ensino escolar de ciéncias em museus e centros de ciéncias.

Por isso, na investigacdo de estado da arte de Stuch, Almeida e Bejarano (2009),
sobre relacdo museu-escola, foi evidenciado que, os pesquisadores advertem de
maneira acentuada, a necessidade de cuidados para ndo escolarizar as exposicoes.
Sendo relevante considerar as escolas e 0s museus como instituicbes com identidade
propria a ser preservada. Deve-se pensar, portanto numa mutua complementaridade
desses espacos, inclusive passando pela formacéo dos professores e mediadores, para
gue as visitas de escolares a museus possam ser 0 mais produtivas. Dessa forma, ao
assumir a condicdo de entidades socioeducativas, os museus de ciéncias brasileiros,
nos dias de hoje, acabam por abarcar frentes de trabalho, especialmente direcionadas
ao publico escolar. Isso porque muitas vezes 0s museus atuam suprindo, algumas
deficiéncias da escola, como a falta de laboratérios e a precaria formacdo de
professores, fazendo com que a maior parcela dos usuarios desses espacos seja

estudantes e professores da educacéao basica.

Desse modo, o setor educativo, se faz presente, na maior parte dessas instituicoes e
desenvolvem um conjunto de acdes direcionadas ao publico escolar, entre as quais se
destacam: o agendamento de visitas guiadas, o empréstimo de materiais didaticos e a
formacdo de professores. Os materiais e estratégias didaticas sdo disponibilizados
durante as visitas guaiadas ou ainda, pela pratica de empréstimos para as escolas.
Esses materiais didaticos sdo com frequéncia, constituidos de modelos, colecdes
biolégicas ou de minerais, que sao solicitadas, para a realizacdo de eventos nas
escolas, como semanas tematicas e as feiras de ciéncias. Os materiais sao utilizados
também, em cursos de formacédo de professores, ofertados pelos museus. Esses
conjuntos de agbBes demonstram, o qudo proficua pode ser parceria entre museu e

escola na perspectiva da qualificacdo do ensino de ciéncias.
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1.3.1 A parceria museu versus escola

Sao diversos os argumentos que sustentam a validade das atividades extraescolares
em museus de ciéncia. Na base desses argumentos se encontra a possibilidade de
promover abordagem de temas cientificos e estimular o gosto pela ciéncia,
vislumbrando o desenvolvimento de individuos competentes, face as novas demandas.
Essas novas demandas, sdo apresentadas nas Novas Diretrizes Curriculares Nacionais
(BRASIL, 2013) e dizem respeito a construcdo de uma cidadania que se pauta em
decisdes baseadas no entendimento questdes cientificas e tecnoldgicas e coadunam
com as perspectivas contemporaneas de aprendizagem, como um processo que se da
ao longo da vida (CLAXTON, 2005). Com isso, o conceito de educacao, que esteve,
durante muito tempo, prioritariamente voltado para o0s processos de ensino-
aprendizagem exclusivo das unidades escolares, tende a se ampliar, e assim transpde
0S muros da escola, alargando-se para os espacos da casa, do trabalho, do lazer
(GOUVEA, et al., 2001, p. 169).

Este entendimento aparece também em documentos de organismos internacionais,
como o0s quatro pilares da educacdo (DELORS, 2001). O documento orienta, que
educacdo deva se organizar em torno de quatro aprendizagens fundamentais:
aprender a conhecer, que diz respeito a construcdo de saberes especificos das
ciéncias; aprender a fazer, relacionado com a capacidade de se mobilizar na pratica os
saberes tedricos, e, aprender a ser, que visa a realizacdo pessoal e sua expressao
enquanto individuo, de uma comunidade. Entre as quatro aprendizagens presentes no
documento, se atribuida maior énfase, na educacdo béasica, ao aprender a viver

juntos, que se refere ao conhecimento acerca dos outros, da sua histéria, e cultura.

A aprendizagem ao longo da vida corresponde a um processo continuo, amparada
numa nova dimenséo temporal e no reconhecimento de multiplicidade de espacos de
aprendizagem. Os conceitos de espagos formais, ndo formais e informais aparecem
caracterizados nesse documento da seguinte forma: aprendizagem formal, que se

desenvolve em instituicdes de ensino e formacéo, conduzindo a aquisi¢édo dos diplomas



FRANCA, S. B., 2014

47

e das qualificacOes; aprendizagem néo formal, que decorre de a¢cbes desenvolvidas no
exterior dos sistemas formais, tais como bibliotecas, esta¢cfes ecoldgicas e museus, e
gue nao conduzem necessariamente a certificacdo; aprendizagem informal, resultante
das situacdes mais amplas de vida, e que formalmente ndo sdo reconhecidas como

promotoras de aprendizagem.

Ao reconhecer a importancia que os multiplos espacos desempenham no processo de
aprendizagem ao longo da vida até entéo, pouco valorizadas em termos educativos, se
ratifica a necessidade de complementaridade desses trés contextos, vislumbrando o
desenvolvimento de aprendizagens requeridas ao exercicio de cidadania de maneira
competente. Ao passo que, essas novas perspectivas de aprendizagem aportaram nas
tltimas décadas, observa-se, o crescente nimero de museus e centros de ciéncias em

todo mundo.

Na literatura pesquisada, os autores acentuadamente destacam a importancia da
parceria entre museu e escola para a aprendizagem dos alunos. Apesar do reduzido
tempo de duracdo, das atividades realizadas nesses espacos, ressalta-se a relevancia
de que esta seja desenvolvida, visto que nos estudo de Cazelli (2010), na realidade
brasileira a realizacdo de visitas a museus, na maior parte, ocorre exclusivamente

através da escola.

Desse modo, as vistas escolares a museus de ciéncia tem se constituido contexto de
estudo de varios pesquisadores (OLIVEIRA, 2008; BARBEIRO, 2007; SAPIRAS, 2007;
LEITAO, 2009). Séapiras (2007), investigou como as conversas estabelecidas durante
interacBes sociais que ocorrem nas visitas ao museu podem favorecer o aprendizado
dos visitantes, entre alunos de 62 série do ensino fundamental. Foram consideradas as
trocas de informacdes e significados compartilhados, entre estes e os educadores e
mediadores numa exposicdo do Museu Biologico do Instituto Butanta. Utilizando-se das
categorias de Allen (2002), para andlise. Constatando que a formulac&o de perguntas e
comentarios, as associacoes, inferéncias, generalizacbes, anotacdes e leituras de

placas e outros modos de aprender desencadearam conversas que podem ter
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conduzido os estudantes a apreensao de informagoes.

No contexto da visita de escolares, Leitdo (2009), desenvolveu estudo no Espaco
Ciéncia, com objetivo de investigar indicios de aprendizagem de estudantes da
educacédo béasica. Seus dados apontaram para a compreensao de que, 0S museus, Sao
instancias nao formais de educacdo, espacos peculiares de construcdo de
aprendizagens, que se inicia ou ganha continuidade através dos mesmos, podendo
contribuir sobremaneira, com as instituicdes formais de ensino e para a educacéo da

sociedade.

Uma significativa parte desses estudos se advoga a importancia de entendimento das
especificidades pedagdgica dos museus para aperfeicoar as experiéncias de interacao
entre museu e escola. E, entre elas, a preparacéo dos professores para utilizacdo dos
museus é uma preocupacdo internacional, se identifica em diversos estudos
(MARTINS, 2011; MORENTIN PASCUAL; 2010; BIZERRA, 2009; ALDEROQUI PINUS;
2009; BAREIRO, 2007; ALMEIDA, 1997). Considera-se de forma consensual que a
formacdo de professores devera incluir a discussdao do que seria uma pedagogia

particular de museu.

Com esse enfoque, Oliveira (2008), que investigou as representacdes de professores
estudantes da educacdo bésica, sobre as visitas museus, identificou, entre seus
resultados, que tanto os professores, quanto alunos reconhecem que essas visitas
resultam no desenvolvimento no nivel conceitual, procedimental, de relacionamento
interpessoal e afetivo. Os achados também deram conta, que todos os professores
incluem em suas préticas pedagdgicas a organizacdo dessas visitas e que, para eles,
0S aspectos burocraticos sado 0s principais entraves. Ao realizar visita a um museu de
ciéncias, esses, apontam também que a preparagcdo para as visitas precisa ser mais

bem trabalhada na perspectiva de melhores resultados.

Assim, se ratifica a necessidade de ampliacdo das parcerias entre museal-escola e

universidades, de modo a instrumentalizar o professor da educacdo béasica para



FRANCA, S. B., 2014

49

planejar e conduzir situacdes didaticas em museus de ciéncias, assim como em outras

instituigdes culturais.

1.3.2 A formagéao de professores em museus de ciéncias

Na acdo educativa dos museus e centros de ciéncias, a formacao de professores é
entendida como umas das frentes de trabalho. Nesse sentido, verificamos no contexto
nacional, que as publicacbes sobre o processo de formagdo de professores em
museus, ainda se apresentam bastante insipientes, (JACOBUCCI, 2006; JACOBUCCI;
MEGID NETO, 2009; SILVA, 2009). Assim, Franca, Acioly-Régnier e Ferreira (2011a) a
partir de um levantamento realizado na Revista Brasileira de Pesquisa em Educacao
em Ciéncias (RBPEC) do periodo de 2001 a 2010, identificaram trés artigos, versando
sobre a formacdo de professores, a saber: Construindo saberes da mediacdo na
educacdo em museus de ciéncias: o caso dos mediadores do Museu de Astronomia e
Ciéncias Afins — Brasil (QUEIROZ et al. 2002); Contribuicbes de um museu interativo a
construcdo de conhecimento cientifico (Borges et al.,2004); Atuando na sala de aula
apos a reflexdo sobre uma oficina de astronomia (PINTO; VIANA, 2006). Esses dados
confirmam os achados de Jacobucci (2006) e Jacobucci e Megid Neto (2009), de que
0s estudos encontrados sdo constituidos de relatos isolados de atividades em um ou

outro centro ou museu de ciéncias.

Diante disso, na perspectiva de tracar um panorama das ac¢des formativas, Jacobucci;
Jacobucci e Megid Neto (2009) buscaram analisar propostas de formacdo de
professores e seus modelos tedricos em centros e museus de ciéncias brasileiros, no
intuito de tracar um panorama dos programas realizados por esses espac¢os. O estudo
abrangeu onze Instituicdes, entre os anos de 2004 e 2005, a coleta de dados envolveu
o resgate de documentos, observagao “in loco” dos espacos e das atividades de
formacdo desenvolvidas e entrevistas com as respectivas equipes técnicas, permitindo
a analise de catorze programas oferecidos em todas as Regides do Pais. O conjunto de
dados apresentados permitiu visualizar que, as frentes de trabalho das instituicbes
estdo voltadas, majoritariamente a formacdo continuada, enfocando principalmente a

preparacao de professores para realizagdo de visita com suas respectivas turmas, ou
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ainda a cursos de curta duragdo, abordando uma tematica especifica da instituicdo

museal.

Assim, como pode se observar (quadro 1) dentre os trés trabalhos, apenas (A3) foi
desenvolvido, tendo como sujeitos professores em formacéo inicial. O estudo apresenta
resultados relativos ao saber da mediacdo de duas mediadoras do Museu de
Astronomia e Ciéncias, que participaram de um curso que incluiu temas como a
caracterizacdo e historia de museus em geral e museus de ciéncia em particular; o
saber docente e suas relagbes com o saber da mediagdo humana em museus; as
similaridades e diferencas entre educacao formal e ndo formal, entre outros. A analise
baseou em trés categorias: saberes compartilhados com a escola — saber disciplinar,
saber da transposicdo didatica, saber do dialogo e saber da linguagem; saberes
compartilhados com a escola no que dizem respeito a educagcdo em ciéncia — saber da
histéria da ciéncia, saber da visdo de ciéncia, saber das concepcfes alternativas;
saberes mais propriamente de museus — saber da historia de instituicdo, saber da
interacdo com professores, saber da conexdo, saber da historia da humanidade, saber
da expressao corporal, saber da manipulacdo, saber da ambientacdo e saber da

concepcgao da exposicao.

Quadro 1 — Artigos sobre formacéo de professores publicados na RBPEC (2001-2010)

Artigo Objetivos Contexto de Sujeitos da pesquisa
pesquisa
Al Identifica a reflexdo de professores que | Oficina: Professores das séries
Pinto e participaram de uma oficina de | Museu de | iniciais do  ensino
Viana Astronomia, de curta duragdo, baseada | Astronomia e | fundamental

(2006). na metodologia da A¢do-Reflexdo-Acao | Ciéncias Afins - RJ
proposta por Donald Schon (1992).
A2 Apresenta uma reflexdo sobre o | Museu de ciéncias | Professores em
Borges et | processo de construcdo do [ e tecnologia da | formacéo continuada
al. (2004) | conhecimento ao investigar concepcdes | PUCRS
sobre educacdo em Ciéncias e a
natureza das ciéncias relacionadas a
experimentos de um museu interativo.
A3 Conhecer as diferentes dimensdes do | Museu de | Mediadores
Queiroz et | saber da mediacdo na complexidade de | Astronomia e | (professores em
al. (2002); | museus de ciéncia e tecnologia, | Ciéncias Afins — RJ | formag&o inicial)
incluindo formas de complementaridade
entre acbes educativas formais e nao
formais.
Fonte: Elaborado pela Autora (2014).
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Entre os trabalhos que tematizam especificamente formacao inicial de professores em
museu e centro de ciéncias, percebemos que seus autores na maior parte, nomeiam a
atividade de mediacéo realizada por licenciandos, nos museus, como sendo a acéo de
formacdo desenvolvida pelas instituicdes. Poucos sdo os trabalhos que se referem a
oficinas ou cursos direcionados a licenciandos, sem que este esteja vinculado a
instituicdo, como mediadores. Na analise de Jacobucci (2006), os Museus de Ciéncias
tém se transformado em locais ndo apenas de divulgacdo cientifica, mas também de

formacdo de recursos humanos através da oferta de estagios, por exemplo.

Hoje, no Brasil, de maneira pontual, j& pode ser reconhecidos programas de formacao,
com cunho de formalidade, isso quando o foco esta para a qualificacdo profissional,
tanto para atuacdo nos museus, quanto voltados aos professores ja formados. A titulo
de exemplo, temos o curso de Especializagdo em Divulgagéao da Ciéncia, da Tecnologia
e da Saude, resultado da colaboracdo entre Museu da Vida/Casa de Oswaldo
Cruz/Fiocruz, Casa da Ciéncia da Universidade Federal do Rio de Janeiro, Fundacao
Cecierj, Museu de Astronomia e Ciéncias Afins e do Instituto de Pesquisas Jardim
Botanico do Rio de Janeiro, com apoio da Rede de Popularizacdo da Ciéncia e da
Tecnologia da América Latina e do Caribe (Red-Pop), da Associacdo Brasileira de
Centros e Museus de Ciéncia e do Departamento de Popularizacdo e Difusdo da
Ciéncia e Tecnologia/Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para a Inclusdo Social -
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo. O curso é Destinado a um publico
diversificado, como musedlogos, comunicadores, cientistas, educadores, socidlogos,
cenografos, produtores culturais, professores de ciéncias licenciados e demais
profissionais que atuam, seja no ambito pratico ou académico, na area da divulgacéo
da ciéncia, da tecnologia e da saude, da comunicacdo publica da ciéncia e da

popularizacéo cientifica.

Jacobucci (2006) ressalta que, quando o professor recém-formado ingressa no
magistério, em especial na rede publica de ensino, ele se depara com um quadro
calamitoso de, que envolve variaveis de diferentes aspectos, que inclui a

desvalorizacédo profissional, as condicbes de trabalho desfavoraveis, a carga horaria
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excessiva, 0 sucateamento das escolas, as politicas educacionais autoritarias, as
desigualdades socioecondmicas e a constante violéncia. Em condi¢cbes tdo adversas,
que seria necessario que o professor estivesse muito melhor preparado
profissionalmente. Temos clareza de que formacdo néo inicial esgota a
instrumentalizagéo do docente para a regéncia de sala de aula. Por outro lado, como se
aponta a fragilidade da formacado inicial de professores da educacdo basica,
amplamente realizada em Faculdades de baixo padrdo educacional, isso reflete em
uma necessidade imediata de atualizacdo ou pds-graduacdo, por iSSO 0S cursos de
formacao continuada visam ndo s a atualizacdo dos professores, como também suprir

deficiéncias da formagéo inicial.

Diante disso, a formacéo de professores em museu de ciéncias pode contribuir para o
alargamento da compreensao docente sobre o papel da visita escolar ao museu, por
exemplo. Assim, como dito por Requeijo (2009, p.5) et al., “visita ao museu corresponde
a um momento especifico na acdo, mas nao exclusivamente importante.” Na
perspectiva Wagensberg (2005), os museus de ciéncias, tém como principal papel,
atuar como estimulos para aprendizagem da ciéncia. Por isso, considera que ao
finalizar uma visita ao museu, se espera que tanto professores, quantos os alunos
saiam com uma diversidade de questionamento, os quais devem ser objeto de estudo

no ambito da escola.

Desse modo, Requeijo et al., (2009) sugerem a colaboracdo, entre museu e escola,
como estratégia de formacdo docente, uma vez que pode contribuir para que 0s
momentos de realizac&o de visita aos museus ndo se constituiam como acfes pontuais,
mas que possam compor uma sequéncia didatica, de modo a prolongar, as discussoes,
das teméticas abordadas nas visitas. Em trabalhos realizados por pesquisadores como
Kisiel (2005) se ratifica que os conteudos dos programas escolares, sdo apontados
pelos professores como principal argumento para a realizagdo de visita a0 museu de
histéria natural em Los Angeles. Em contradicdo, identificou também, que a maioria dos

professores entrevistados ndo desenvolvia qualquer atividade, antes ou apos a visita.
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De modo que, a visita a0 museu, acaba por ser uma atividade pontual, sem qualquer

conexao com o trabalho didatico da escola.

Outro aspecto que os museus de ciéncias podem atuar na formacéo de professores, diz
respeito as formas, como estes, podem vir a agir na conducao das visitas escolares.
No estudo realizado por Jacobucci (2010), se ratifica que em situacao de visita, 0s
docentes, por vezes exibem uma postura passiva, ou entdo acabam por trazerem
habitos do cotidiano de sala de aula, relacionados a disciplina principalmente, com
pouco ou nenhuma intervenc¢ao, no que diz respeito a discussao da tematica tratada na
visita. Acreditamos que a experiéncia de monitoria, vivenciada por licenciandos nesses
ambientes, pode contribuir para ressignificar essas praticas, na medida, em que
oferece, ao professor em formacdo inicial, contato com as dinamicas dessas

instituicoes.

Buscamos aqui, refletir o quanto a problematica da formacéo inicial reflete na mediacéo
de saberes no museu de ciéncias e vice-versa. Isso porque, como jaA mencionado, nas
praticas desenvolvidas pelos museus, no cenario nacional, a oferta de estagio para
mediadores, é praticamente o Unico mecanismo utilizado para cumprimento dessa
frente de trabalho. Ainda séo raras as instituicbes que desenvolvem cursos, oficinas ou
seminarios voltados ao publico de licenciandos, sem que este esteja vinculado ao

museu por situacao de estagio.

Defendemos entdo, a necessidade de ampliacdo de acdes formadoras direcionada aos
licenciandos. Mas queremos aqui direcionar o debate na perspectiva de qualificar a
oferta de estagio de monitoria nessas instituicbes, uma vez que, se trata de uma pratica
ja consagrada na dinamica dos museus de ciéncias. Os museus de ciéncias, enquanto
espacos de formacdo docente, podem contribuir inclusive para atuacdo futura dos
licenciandos nesses locais, ampliando assim a atuagéo desses profissionais. Dada a
juventude dos museus e centro de ciéncias, e a auséncia de uma formacédo especifica
para atuacao nessas instituicbes, o que se observa no cenario nacional e local, € que o

corpo de profissionais que compdem as equipes de trabalho dos museus é formado
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pela propria instituicAo museal. Especificamente, no Espaco Ciéncia, os coordenadores
das areas tematicas do museu, todos ja estiveram atuando como mediadores no

museu.

Ovigli (2011), destaca que a realizacdo de estagio de licenciandos nos museus também
pode contribuir para que os licenciandos conhegcam as especificidades educativas
desses espacos, podendo instrumentalizar o docente para a elaboracdo de situacfes
didaticas com maior efetividade, quando da atuacdo na educacédo basica. A realizacéo
de estagio de licenciandos em museus de ciéncias tem sido argumentada a partir da
ideia de que as exigéncias contemporaneas sociais suscitam a construcao de parcerias
com outras instituicdes educacionais, a partir do entendimento de que a aprendizagem

se da ao longo da vida.

Assim, foi identificada por Franca, Acioly-Regnier e Ferreira (2011b), que nos museus
de ciéncias, é majoritaria a presenca de mediadores licenciados para o atendimento ao
publico, no entanto, a capacitacdo desse pessoal € realizada pela equipe técnica de
cada museu, geralmente priorizando-se 0s conceitos cientificos que devem ser
abordados. Ferreira et al. (2008), constataram que esses alunos, enquanto mediadores
dos museus de ciéncias, recebem uma capacitacao rapida, que raramente inclui a
leitura orientada e discussdo de textos sobre educacdo em museus. Além de requerer
certo aprofundamento no conhecimento cientifico, a pessoa que realiza a mediacdo da
exposicdo para o publico, também necessita de habilidades comunicacionais, incitando

0 visitante a expor suas concepcgdes para, entdo, construir o discurso a partir delas.

Gomes da Costa (2007), afirma que sdo essenciais pratica e capacitacdo especificas
para desenvolver a improvisacao necessaria a especificidades dos grupos de visitantes,
com precisdo e as habilidades para dialogar sobre ciéncia. Moraes et al. (2007)
acrescentam a necessidade de vocabulario e a adequagéo de linguagem, considerando
os diferentes publicos que visitam museus. Segundo esses autores, para que uma
mediagcdo seja eficaz é fundamental que o mediador saiba flexibilizar os dialogos e

desafios, considerando as ideias trazidas pelo visitante.
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Considerando o carater educativo de um museu de ciéncias, a atividade de ensino que
se processa nesse espacgo se traduz como a mobilizagcdo de diversos saberes que
constituem a bagagem utilizada pelo licenciado mediador para contornar a
imprevisibilidade de seu cotidiano profissional. Requeijo et al., (2009) compreendem
que a responsabilidade por uma “boa” visita recai, sobre o mediador, que por ter
contato direto com o publico, precisa adequar a linguagem, se utilizar de diferentes
abordagens para estabelecer uma comunicagcdo, entre 0s visitantes e a exposicao,
assim como valorizar o conhecimento prévio do publico. Portanto, esses fatos, revelam
a necessidade dos museus, enfatizarem em sua dindmica diaria acdes de formacéo

continuada para seus mediadores.

De acordo com Tardif (2002, p. 36), os saberes docentes sdo constituidos “de varios
saberes provenientes de diferentes fontes. Esses saberes sdo os saberes das
disciplinas, os saberes curriculares, os saberes profissionais (compreendendo as
ciéncias da educacdo e a pedagogia) e os da experiéncia”. Para este autor, a prética
docente “integra diferentes saberes, com os quais o corpo docente mantém diferentes
relacdes. Pode- se definir o saber docente como um saber plural, formado pelo
amalgama, mais ou menos coerente, de saberes oriundos da formacao profissional, dos

saberes das disciplinas, dos curriculos e da experiéncia” (TARDIF, 2002, p. 36).

Tardif e Lessard (2007), afirmam que o trabalho do professor, nas mais diferentes
situacbes de interacdo com os estudantes durante as aulas, faz com que os
professores construam um repertério de competéncias e habilidades. “A emocgéao
cognitiva ou interpessoal, a criatividade e outros componentes fortemente ligados a arte
trazem para a sala de aula a perspectiva do professor artista-reflexivo, capaz de

associar ciéncia e arte em sua pratica” (QUEIROZ et al., 2002, p. 80).

Considerando a importancia dos museus de ciéncias no processo educativo, Chagas
(1993), ressalta a importancia dos futuros professores terem formagéo para atuar nesse
intercambio entre o espago escolar os ENFAs. A autora reafirma a necessidade de

desenvolver junto aos professores, habilidades para utilizarem e explorarem os
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recursos do museu, visando a melhoria da formacao cientifica de seus alunos. Para ela,
essa formacao pode ser oferecida durante os cursos de formacéo docente em sua fase

inicial ou, ainda, em cursos de formacao continuada.

O mediador ensina e aprende, em um processo permanente e compartilhado de
experiéncias que ocorrem no cotidiano de seu trabalho. Soares (2003) afirma que essa
posicdo de aprendiz e educador é na acdo de divulgacdo cientifica, “estratégica e
multipla, pois diz respeito aos saberes e fazeres que estes profissionais de museus
necessitam articular a fim de dar qualidade aos seus desempenhos” (p. 83). Para o
autor, um mediador dito “experiente” tem a capacidade de articular seus “saberes e
fazeres numa dindmica, muitas vezes propria, que garante a qualidade na execucao

dos objetivos estabelecidos para uma exposigao”.

Queiroz et al. (2002) destacam que acdes direcionadas a melhoria da relacdo museu-
escola podem e necessitam ser implementadas e analisadas. Também, visando ao
desenvolvimento de um trabalho mais intenso na formagao docente “para a participacao
como mediadores em acdes de alfabetizacdo cientifica que incluam museus e centros
de ciéncias” (p. 79). Marandino (2001) destaca que a utilizagdo mais eficaz dos museus
para a formacdo em educacao em ciéncia € uma preocupacao em ambito internacional,
evidenciando a necessidade de um movimento por parte das instituicdbes formadoras,
como universidades. E nesse sentido que, nesta tese, direcionamos o olhar para as

possiveis contribuicbes desses espacos para a formacéo inicial de professores.

Fica evidenciado que ENFA, como os museus de ciéncias, jA desenvolvem processos
formativos para docentes da educacdo basica (JACOBUCCI, FERREIRA; SANTANA,
2013; QUEIROZ, 2013), ainda que, na maioria das vezes, de maneira nao
institucionalizada ou reconhecida, tanto pela intuicdo museais, quanto pelas instituicbes
formais, como universidades e escolas. Entretanto, as pesquisas realizadas com
licenciados tem ratificado o importante papel que as vivencias nesses ambientes trazem
na perspectiva de uma futura atuacdo docente. Assim, defendemos a ideia de que a

parceria universidade/escola/museu de ciéncias, representa uma possibilidade para a



FRANCA, S. B., 2014

57

formacao docente em ciéncias de maneira mais competente frente as demandas atuais.
Nessa direcdo, elaboramos na fase exploratéria, desta pesquisa, um estudo de
Caracterizacao do perfil educacional e de mediacdo dos museus de ciéncias da Regiao
Metropolitana de Recife, tendo em vista fomentar as discussdes sobre as relacdes entre

museu e escola.

1.4 Perfil dos Museus de Ciéncias da Regido Metropolitana de Recife

Na perspectiva de contextualizacdo do campo de investigacdo, verificamos que outros
pesquisadores realizaram estudos, buscando dar um panorama das instituicbes
culturais, nas quais seus objetos de investigacdo estavam inseridos Krapas e Rabello
(2001); Nascimento et. al. (2009), levando em conta alguns dos aspectos que foram
contemplados neste trabalho, como a missdao, as atividades educativas e o0s

profissionais envolvidos nas instituicbes museais.

Para tanto, o processo de elaboracdo dos dados iniciou-se pela identificacdo dos
museus, junto ao Férum de Museus de Pernambuco — FMPE; trata-se de uma
associagao cultural sem fins lucrativos, cujas atividades tiveram inicio em 1991. Essa
associacdo tem o objetivo de aprimorar os servicos dos museus do estado de
Pernambuco e a integracdo de seus profissionais para melhor atendimento as
necessidades da sociedade. Reune informacg@es referentes aos equipamentos culturais
do Estado de Pernambuco, tendo realizado a ultima atualizagdo em 2010. As
informacdes dizem respeito a: identificacdo da instituicdo, localizacdo geogréfica,
profissionais responsaveis, e tipologia do acervo. Ressaltamos que essas informacfes

estdo em concordancia com o Cadastro Nacional dos Museus (2011)°.

Para definicho da amostra, consideramos a tipologia do acervo apresentada pelo

° Disponivel em: http://www.museus.gov.br/sistemas/cadastro-nacional-de-museus/. Acesso em: 10. Mar.
2011.
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FMPE, selecionando entdo as Instituicdes identificadas como: museus de ciéncias
naturais, de histéria natural, centros de ciéncias, colec¢des vivas, zooldgico, situadas na
Regido Metropolitana do Recife. Incluimos ainda, o Jardim Botanico do Recife, que néo
constava no levantamento de FMPE, nem no Cadastro do Nacional de Museus, devida
auséncia de informagfes juntos a esses 6rgaos, todavia, pelo desenvolvimento de

atividades educativas nesse local, achamos pertinente inclui-los neste trabalho.

Assim, a amostra deste trabalho € composta por treze, a saber: Museu Histérico de
Igarassu; Centro de Mamiferos Aquaticos - Peixe-boi; Espaco Ciéncia; Ciéncia; Museu
de Energia Nuclear - UFPE; Parque Dois Irmaos; Museu de Minerais e Rochas — UFPE;
Museu do Homem do Nordeste; Observatorio Cultural Malakoff; Museu de Arqueologia
da UNICAP; Museu de Historia Natural Louis Jacques Brunet; Museu de medicina -

UFPE; Jardim botanico do Recife; Casa-Museu Magdalena e Gilberto Freyre.

Através de visita exploratéria, realizamos um levantamento, o qual focou os seguintes
aspectos: missdo; atividades oferecidas ao publico geral; atividades oferecidas ao
publico escolar e quem s&o os sujeitos responsaveis pela medi¢cdo. Os resultados seréo
apresentados em trés blocos distintos, a partir dos enfoques propostos por Montpetit
(1998): ontoldgico, histdrico e epistemologico. Em cada um desses blocos a intencao é
articular os outros aspectos considerados para caracterizar os museus, como o enfoque
educacional e da comunicacdo Marandino (2006); o nivel de interatividade. Além de

ressaltar como se configura o papel dos mediadores em cada enfoque.

1.4.1 O Enfoque ontoldgico

Nessa categoria foram agrupados os Museus de Minerais e Rochas — UFPE; Museu de
Arqueologia da UNICAP, os quais sdo geridos por universidades, além do Centro
Mamiferos Aquaticos/IBAMA; Museu de Histéria Natural Louis Jacques Brunet; Jardim
botanico do Recife; Parque Dois Irmaos. Nesses museus as atividades sao centradas
em extrato da natureza e colegdes vivas, como no Centro Mamiferos Aquaticos/IBAMA
(quadro 2). Outro aspecto que nos chamou atengdo é que dois dos seis museus

classificados aqui sdo geridos por universidades, ratificando o valor atribuido ao
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processo de investigacdo dos profissionais que trabalham nesses museus Montpetit
(1998).

Quadro 2 — Caracterizacao das Instituicdes culturais, que apresentam enfoque Ontoldgico.

Nome Missé&o Atividades para Trabalho Os
0 publico educativo mediadores

Museu de | Promover o conhecimento e a | Exposicéo de | Visita para | Estudantes

Arqueologi | divulgacdo da Arqueologia | longa duracéo grupos de historia

ada Pré-histérica, Bioantropologia escolares, aula

UNICAP | e Antropologia Cultural de fauna, aula

regional. de Pinturas
Rupestres e
Ceramicas

Museu de | Expor, registrar, preservar e | Exposicéo de | Visita por | Estudantes

Minerais e | difundir o] conhecimento | longa duragéo; agendamento de geologia

Rochas — | mineralégico e geoldgico, com
UFPE énfase nas jazidas e

ocorréncias da regiao
nordeste do Brasil.

Centro Ser um centro de exceléncia | Exposicao de | Visita guiada Com
Mamiferos | no desenvolvimento de | longa duracao; para grupos formacéo
Aquaticos - | pesquisas que possibilitem o | Cinema escolares média

Projeto conhecimento necesséario a
Peixe-boi | conservacdo dos mamiferos

aquaticos, bem como dos
ambientes dos quais estes
dependem.

Museu de | Subsidiar a pratica | Exposicao de | Visita guiada | Estudantes
Historia pedagogica docente e o0 | longa duragédo para grupos do Ensino
Natural fomento a pesquisa e escolares Médio, da

Louis investigacao junto aos escola onde

Jacques estudantes através do acervo 0 museu esta
Brunet museoldgico. Atender a instalado

populacdo de outras entidades
estudantis, de acordo com sua
agenda de visitacdes.

Jardim Contribuir para a educacgédo, | Exposicao de | Visita de | Estagiarios
boténico do | conservacdo e preservacdo | longa duracdo de | grupos dos cursos

Recife ambiental, através do | mata  atlantica, | escolares de ciéncias

desenvolvimento de pesquisas | Caminhada biolégicas e
cientifica e banco genético da | ecoldgica, Formacdao de | engenharia
biodiversidade. exibicdo de filme | professores florestal
e visita a viveiros
Parque Proporcionar ao  visitante | Trilhas Visita de | Estudantes
Dois conhecer o ecossistema de | Visitacdo grupos de
Irmaos mata atlantica vivencia e escolares veterinaria,
contato direto com suas biologia,
plantas, animais nativos. engenharia
florestal

Fonte: A autora (2014)
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A misséo expressa por esses museus revelam a valorizagdo do trabalho de pesquisa
desenvolvido, como o Centro Mamiferos Aquéticos - Projeto Peixe-boi, que pretende
ser um centro de exceléncia no desenvolvimento de pesquisas que possibilitem o
conhecimento necessario a conservacdo dos mamiferos aquaticos, bem como dos
ambientes dos quais estes dependem; ou ainda na missao do Jardim Botanico de
contribuir para a educacgdo, conservacdo e preservacdo ambiental, através do
desenvolvimento de pesquisas cientifica e banco genético da biodiversidade. Também
aparece explicitada a intencionalidade da divulgacdo cientifica, desses museus.
Tornando acessivel, ao publico, conhecimentos especificos das tematicas que
abordam, como botanica, zoologia e biologia marinha. (CASTELLANOS PINEDA,
2008). E necessario, no entanto que esses museus assumam frentes de trabalho para a
além da divulgacéo cientifica (GRUZMAN; SIQUEIRA, 2007).

As atividades voltadas ao publico sdo bastante diversificadas, em virtude da natureza
desses museus, no Museu de Argueologia da UNICAP, a exposicado consta de pinturas
rupestres, ceramicas e materiais resgatados de sitios arqueolégicos. O Museu de
Minerais e Rochas — UFPE oferece a exposicdo de seu acervo de minerais e rochas.
No Centro Mamiferos Aquéticos - Projeto Peixe-boi, as atividades incluem cinema, visita
aos oceanarios, Vvisita ao museu com acervo formado por esqueletos de animais
marinho e a loja de souvenires relacionados ao peixe-boi, que sdo confeccionados pela
comunidade local. O envolvimento da comunidade local nas atividades dos museus,

também é desejavel considerando a definicdo de museus do ICOM (2009).

No Jardim Botanico de Recife, oferece ao publico caminhadas ecoldgicas, exposicao
permanente da mata Atlantica, visitas aos viveiros de plantas medicinais, florestais e
orquidario. Na ocasido da visita, nos foi relatado que o publico visitante é formado
basicamente, por escolas do Recife (publicas e privadas) e, que a populagdo pouco
conhece esse espaco, em virtude da auséncia de divulgacdo do mesmo. Reiteramos,
ainda que o Jardim Botanico ndo conste no levantamento do FMPE, nem no Cadastro
Nacional dos Museus. O Parque Dois Irmédos e o Museu de Ciéncias Naturais Louis

Jacques Brunet expdem pecas taxidermizadas, terrarios com répteis e anfibios e caixas
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entomoldgicas. O publico ainda tem a possibilidade de realizar uma trilha ecoldégica. Em
ambos a mediacdo se d4 apenas para grupos com agendamento prévio.

O enfoque da comunicacdo pode ser visualizado na maioria das vezes, pelo processo
de mediacéo oferecida, e também no discurso expositivo que se da prioritariamente por
meio da identificac@o e ou descricdo de objetos e espécimes, contudo, quando o acervo
dos museus se constitui de ambiente natural, como é o caso do Parque Dois Irmaos e
Jardim Botanico, algumas vezes, essas identificacoes e ou descricbes estdo ausentes.
As pesquisas de publico e avaliagdo das exposi¢cbes que configuram o enfoque
educacional (MARANDINO, 2006), nao foram identificadas nesses museus.

Em se tratando do trabalho educativo desses museus, verifica-se que o Museu de
Argueologia da UNICAP, funciona como um laboratério para estudantes da propria
universidade e também de outras instituicbes. A visita guiada especifica para grupos
escolares é oferecida por todos os museus e a formacéo professores foi identificada

apenas no Jardim Botanico do Recife, em a¢des pontuais, durante o periodo de férias.

Quando observamos as acfGes dos museus ofertadas ao publico geral e mais
especificamente escolar, percebemos que nessas instituicdes, existe uma maior énfase
no enfoque de comunicacdo em detrimento do enfoque educacional, visto que as acfes
educativas, na maioria das vezes séo restritas a mediacdo para grupos escolares, e
pontualmente para formacéo de professores, deixando de lado outras frentes que os
museus podem assumir para melhoria do ensino. A interatividade nesses museus pode
ser percebida a partir, do discurso expositivo, que ocorre através da identificacdo e
caracterizacdo de objetos, e também com a mediacdo que ocorre exclusivamente em
grupos. Para inferir a natureza da interatividade nesses espacos se faz necessario

acunhar dados distintos dos aqui apresentados.

Com relacdo ao enfoque, em linhas gerais predomina o comunicacional, por meio do
discurso expositivo e da mediacdo. Ja o enfoque educativo, se apresenta limitado as

acOes voltadas para a visitacdo de escolares, e de forma mais restrita ainda a formacao
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de professores. Nao sendo sinalizada ou a elaboracdo de material didatico e estratégias
de ensino, como apontado por Marandino (2006).

Com relacdo aos mediadores nesses museus, observamos que apenas no Centro
Mamiferos Aquaticos - Projeto Peixe-boi, os mediadores possuem a formacao média e
que a contratacdo nado esté relacionada com vinculo a Instituicdo escolar. J& no Museu
de Histéria Natural Louis Jacques Brunet, a mediacdo é realizada por estudantes do
ensino meédio, da escola na qual o museu esta instalado. Nos outros espacos, 0s
mediadores sdo estudantes universitarios normalmente de areas afins a da prépria

instituicdo museal.

Ratificamos que ao realizar atividade de mediacdo, esses museus se constituem para
0os mediadores como espacos de aprendizagem e formacdo, possibilitando o
alargamento de vivéncias praticas de processos que lidaram, enquanto profissionais,
especialmente no caso dos licenciandos. Além disso, no caso dos museus que sdo
geridos pelas universidades, os mediadores participam de atividades de ensino e
também de pesquisa cientifica. Ampliando o papel social dos museus, na formacéo
profissional.

1.4.2 O enfoque histoérico

Foram classificados nesse enfoque, 0 Museu do Homem do Nordeste; o Museu histérico
de lgarassu; o Museu de medicina de Pernambuco; a Casa-Museu Magdalena e Gilberto
Freyre, desses quatro, apenas o Museus do Homem do Nordeste se reconhece como
etnografico, de acordo com o acervo, 0s outros compreendem seus respectivos acervos
como sendo histérico. Nesses museus as atividades sdo centradas nos objetos e
artefatos e por isso, observa-se que dentre as atividades oferecidas ao publico, todos
oferecem exposi¢cées permanentes, e que somente, o0 Museu do Homem do Nordeste
apresenta exposicdes temporarias. Para comunicacdo com publico, utilizam
principalmente os objetos e narrativas, confirmando a énfase atribuida por essas

instituicées ao acervo (quadro 3).
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Quadro 3 — Caracterizacao das Instituigdes culturais, que apresentam enfoque histérico.

Nome Missé&o Atividades para Trabalho Os mediadores
0 publico educativo
Museu do | Pesquisar, registrar, preservar | Exposices Mediacdo de | Estudantes de
Homem | e difundir o patriménio cultural | permanentes e | grupos turismo,
do da regido Nordeste, através da | temporarias; escolares; museologia,
Nordeste | criacdo e do dialogo. Contribuir | Familia no | Cursos para | histéria, geografia,
para a inclusédo social e para 0 | museu pesquisadores | pedagogia
fortalecimento da identidade | Tematicas: como | e professores;
cultural do povo brasileiro. dia do museu EJA no museu
Museu Catalogar, identificar, restaurar | Exposicao Visitacéo Estudantes da
Historico | e expor objetos e documentos | permanente mediada. educacdo basica
de ligados a historia de lgarassu, publica ou privada
Igarassu | Pernambuco e do Brasil
Museude | A guarda, a manutencdo e | Exposicéo Mediagdo de | Estagiarios de
medicina | exposi¢cao de materiais, | permanente grupos museologia
de equipamentos, publicacbes e | mediada escolares
Pernambu | outros acervos, que retratem a
co histéria da Medicina em nosso
Estado.
Casa- Contribuir para o | Exposicao Mediacdo de | Museologia,
Museu desenvolvimento politico- | permanente grupos historia e biologia
Magdalen | social, cientifico-tecnologico e | mediada escolares
ae cultural da sociedade brasileira | Recife Oficina para
Gilberto | tendo como referencial a obra | assombrado; professores,
Freyre/ freyriana e sua influéncia para | Programacdo de | para
Histérico | a compreenséo e interpretacao | férias preparacdo da
da realidade. visita

Fonte: A Autora (2014).

Nota-se também que essas instituicdes valorizando as narrativas, através da explicacéo
dos objetos e acervo, como sinalizado por Montpetit (1998), visto que em todas,
excetuando o Museu do Homem do Nordeste, ndo ha possibilidade de realizar visitacdo
sem o acompanhamento de um mediador. Assim, nesses museus pode-se perceber uma
énfase no processo de comunicacao exercido pelos mediadores, indicando inclinacao
para aspectos que configuram o enfoque de comunicacdo (MARANDINO, 2006),
embora, as questdes referentes a pesquisa de publicos e avaliacdo das exposi¢cdes nao

tenham sido pontuadas.

Além das exposi¢bes permanentes e temporarias, o0 Museu do Homem do Nordeste,
realiza mensalmente o dia da familia no museu e programacdes tematicas como o dia do
museu. O movimento de trazer a familia ao museu propicia uma maior proximidade, com

a comunidade local, como indicado pelo ICOM (2007). Ja a Casa-Museu Magdalena e
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Gilberto Freyre, realiza atividades especificas para o periodo férias e também uma
programacao noturna, chamada Recife assombrado, baseada nos contos do livro
Assombracdes do Recife Velho, de Gilberto Freyre, hd necessidade de agendamento

prévio para essa programacao.

No que se refere ao enfoque educativo, identificamos no museu do Homem do Nordeste,
atividades como realizacdo de cursos voltados a formagdo de especialistas, como
museologo, socidlogos e também voltada a formacédo de professores; constando na
programacao do més de junho 2011, o curso intitulado museu também é lugar de gente
pequena, especialmente voltada a professores da educacao e infantil e fundamental. Na
Casa-Museu Magdalena e Gilberto Freyre, séo realizadas oficinas para professores, com
0 objetivo de preparagdo, para 0 momento da visita com o grupo de alunos. As acdes de
producdo de material didatico e estratégias didaticas, ndo foram identificadas, sendo o
enfoque educacional, prioritariamente voltado a formacdo de professores e dos
mediadores desses museus. Percebemos ainda, que o Museu do Homem do Nordeste,
possui um trabalho educativo mais consolidado.

Identificamos que a mediacdo nesses museus € realizada por estudantes e que apenas
no Museu Histérico de Igarassu, os estudantes sdo da educacdo Basica. Nas demais
instituicbes observacdo ha prevaléncia de estudantes da area de humanas, como
museologia, historia, pedagogia. Estudantes de biologia foram identificados, como
mediadores apenas na Casa-Museu Magdalena e Gilberto Freyre, esse dado pode esta
relacionado com o acervo, visto que la a visitacdo também consta de uma trilha
ecolégica no sitio, onde a casa se localiza. Dada a importancia que esses museus
atribuem aos mediadores, essas instituicbes demonstram cuidado com a formacao,
exercendo o papel de campo para a formagao profissional dos estudantes que realizam

a mediacao.
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1.4.3 O enfoque epistemologico

No enfoque epistemoldgico identificamos o Espaco Ciéncia; Museu de Energia Nuclear
— UFPE e Torre Malakoof, sdo instituicbes nas quais a experiéncia cientifica tem
centralidade, possibilitando ao visitante a experimentacéo, aliada ao entretenimento e
diversdo (CASTELLANOS PINEDA, 2008). Nas missdes desses museus ha declarada

uma vocacdo para a divulgacdo cientifica, com vistas a popularizacdo do saber

cientifico por meio do estimulo a curiosidade, ludicidade e arte (quadro 4).

Quadro 4 — Caracterizagao das Instituigdes culturais, que apresentam enfoque Epistemolégico.

Nome Missé&o Atividades Trabalho Os mediadores
para o educativo
publico
Espaco Promover a popularizagcdo da Ciéncia, Exposicdes Mediacao Estudante de
Ciéncia contribuir para o fortalecimento do tematicas para grupos biologia, fisica
saber cientifico, histérico e | permanentes escolares; gquimica
universalmente acumulado, através do | e temporarias; | Oficinas para matematica,
estimulo a curiosidade cientifica e da estudantes da | geografia, historia
popularizacéo de informacdes educacao
significativas de Ciéncia e Tecnologia, béasica;
destacando a cultura e o respeito a Formacéo de
natureza. professores
Museu de | Espago interativo, didatico e ladico | Exposicdo de Mediacao Alunos do curso
energia concebido para preservar, pesquisar e | longa duragdo | para grupos de radiologia do
nuclear — | comunicar objetos e colegbes | e itinerante, escolares; IFPE
UFPE referentes as ciéncias nucleares e sua | experimentos Curso para
histéria interativos, professores
cursos e de ciéncias da
educacéo
béasica
Feiras de
ciéncias
Torre Dar visibilidade & producdo artistica Exposicdes Mediacao Estudante de
Malakoof pernambucana busca ser um porto de de curta para grupos turismo
fomento a cultura através do duragéo escolares;
desenvolvimento de projetos e | Observatorio Seminarios e
realizacdo de atividades em vérias | astrondmico palestras
linguagens, oferecendo ao publico um
espaco de continuo fluxo de arte e
cultura.

Fonte: A Autora (2014).

Assim, no Espaco Ciéncia e Museu de Energia Nuclear — UFPE, as atividades para o
publico geral, encerram experimentos interativos; maquetes; estatuas de cientistas. A
Torre Malakoof abriga exposi¢cfes temporarias, como do fotégrafo Brassai, intitulada

Paris la nuit. O observatorio disponibiliza ao publico telescopios e lunetas para
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observacéo do céu, instrumentos que comumente sdo utilizados por estudiosos, tendo
sido reaberto a visitacao publica, por ocasido do eclipse total da lua, que aconteceu no
altimo més de maio. Nessa reabertura do observatorio, astrbnomos de instituices
parceiras, orientaram o publico sobre o eclipse e o reconhecimento de planetas e
constelagcbes no céu da cidade. Essas experiéncias oferecidas ao publico expressam a
centralidade que fazer cientifico, ocupa nesses espacos Montpetit (1998).

No trabalho educativo desses museus, além da visita mediada de grupos escolares,
verifica-se na Torre Malakoff a realizacdo de palestras tematicas. No Espaco Ciéncia ha
a realizacao de oficinas para estudantes da educacéo Basica, e um importante trabalho
na realizacao de feira de ciéncias, como a Ciéncia Jovem, realizada h& 18 anos, e que
se destaca por ser uma das quatro maiores feiras de ciéncia do Brasil. A formacéao de
professores da educacdo Basica ndo se constitui como atividade pontual, sendo
realizada através de convénios com secretarias estaduais e municipais, para formacao
continuada nas diversas areas de conhecimento. No Museu de Energia Nuclear —
UFPE, a participacdo em feiras de ciéncias e formacédo de professores vem sendo
realizada ainda de forma pouco expressiva, visto que 0 museu esta no primeiro ano de

existéncia.

A mediacdo com o publico nesses museus € realizada por estudantes universitarios. No
Espaco ciéncia, esses mediadores estdo vinculados aos cursos de biologia, fisica
guimica matematica, geografia, histéria. No Museu de Energia Nuclear — UFPE sé&o
estudantes de radiologia e na Torre Malakoof, estudantes de turismo. Percebe-se que o
perfil desses mediadores esta relacionado as teméaticas abordadas nesses espacos,
como no caso do Museu de Energia Nucelar e do Espago Ciéncia que propdem um
discurso interdisciplinar em suas atividades. Ja4 na Torre, ha que se considerar que na

finalizacdo deste trabalho, foi ocasido da reabertura do observatorio.

Observamos que nos museus aqui classificados existe um maior enfoque educacional,
nao se constituindo como atividades pontuais ou restritas a visitagdo de escolares. Nas

feiras de ciéncias, existe uma tendéncia de se abordar novas estratégias de
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aprendizagem e elaboracdo de material didatico. O enfoque comunicacional também é
favorecido, ao passo que a interacdo passa a ser privilegiada por essas instituicoes
museais. Além do que, como indicado por Marandino (2006), na pratica esses dois

enfoques se relacionam.

Quanto a interatividade, inferimos que esses museus possam estes situados, naquelas
geracbes em que o publico exerce um papel mais ativo, em virtude do tipo de
experiéncias que sao vivenciadas e dos objetos e modelos que sdo expostos, como

caracterizado por Cazelli (2005).
1.4.4 Sintese

A caracterizagdo dos museus de ciéncias da Regido Metropolitana de Recife,
particularmente no tange, ao enfoque do trabalho; atividades educativas e aos sujeitos
que realizam a mediacdo, que intentamos aqui possibilitou delinear um panorama
preliminar das instituicdes museais que aludem o ensino de ciéncias. Evidenciado por
meio das missdes e das atividades declaradas, as vocacdes institucionais, frentes de

trabalho e demandas, com as quais esses museus trabalham.

Em relacdo aos tipos de atividades exercidas junto ao publico, as exposicdes
permanentes sdo a atividade central, seguidas das exposi¢cdes temporarias. O papel de
divulgadores da ciéncia e tecnoldgica pode ser percebido nas a¢des que busca um maior
acesso por parte da populacdo aos museus. Essas atividades apontam para o fato de
que o entendimento sobre o uso da interatividade vigente nas estratégias de

comunicacdo com o publico ultrapassa os limites do uso de experimentos nas atividades.

As atividades direcionadas especificamente a professores da Educag¢do Béasica foram
identificadas principalmente nos museus de enfoque ontolégico. E, sdo comumente os
cursos, seguidos de oficinas; e encontros para preparacdo das visitas escolares nas

exposicoes. Ratificando o papel de apoio ao ensino formal de ciéncias desses espacos.

Os sujeitos que atuam como mediadores nas atividades com o publico apresentam um
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perfil diversificado, sendo a condi¢cdo de estudante universitario requerida pela maioria
das instituicées. Estudantes de ciéncias naturais foram identificados como mediadores
na Casa-museu Magdalena e Gilberto Freyre; Jardim Botanico do Recife; Parque Dois
Irméos e Espaco Ciéncia formacdo e a funcdo desses profissionais sdo bastante
variadas. Ficou evidenciado também que o perfil dos mediadores esta relacionado com a

tematica e ou acervo abordado pelo museu.

Parece que o papel desses sujeitos ocupa maior destaque, por ordem, 0os museus de
enfoque histérico, onde explicagbes durante as visitas as exposicoes sdo bastante
requeridas. Nos museus de enfoque epistemolégico, os mediadores orientam o publico
na realizacdo de experimentos e no ontolégico, a mediacdo ocorre apenas quando

requerida, e de modo geral voltada a escolares.

Os enfoques da comunicacdo e educacional, também foram observados. O enfoque da
comunicacdo parece estd mais presente nos museus de enfoque epistemoldgico,
histérico e ontologico, respectivamente, estando também relacionado com o enfoque
educacional assumido por esses museus. Ainda que nao fosse nossa intengdo mensurar
0 grau de interatividade, ratificamos que esta, se apresenta de maneira mais explicitada

nos museus de enfoque epistemoldgico.

Os critérios utilizados, propiciaram o delineamento do perfil das instituicdes museais que
alude o ensino de ciéncias na Regido Metropolitana do Recife, compondo a parte
exploratéria desta pesquisa. Conseguimos identificar que o Espaco Ciéncia, é entre os
museus, 0 que conta a maior presenca de licenciandos das ciéncias naturais como

mediadores, permitindo a selecédo deste museu, como contexto desta tese.

Como enfatizado neste capitulo, os museus de ciéncias, sdo ambientes, com amplas
possibilidades de construcdo de aprendizagens dos individuos, que tomam parte dessas
instituicbes, visitantes espontaneos, publico escolar (estudantes e professores) e dos
profissionais que compdem as equipes de trabalho, como € o caso dos mediadores, que

sao enfocados nesta investigacao. Assim, no proximo capitulo, discutimos o conceito de
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mediacdo da aprendizagem, ancorado nas ideias de Vygotsky, bem como abordamos a
atividade de mediacéo, que os mediadores desenvolvem, na medida em que, realizam

explicacdes voltada ao publico de visitantes em museu de ciéncias.
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CAPITULO 2 - A MEDIACAO DA
APRENDIZAGEM NA PERSPECTIVA SOCIO
HISTORICA CULTURAL

Diante da questdo de pesquisa, do presente estudo, na qual o trabalho da mediacao
humana, realizado no museu de ciéncias, compbe o0 objeto de investigacao,
entendemos que seja pertinente apresentar, o sentido de mediacdo que estamos
atribuindo, o tipo de mediacdo que nos referimos, bem como a descricdo da mediacao

gue humana que se da no museu de ciéncias.

2.1 Mediacdo: um conceito

O conceito de mediacédo, aqui considerado se ancora na teoria historico-cultural ou
sécio histérica de Vygotsky, a qual consiste num conjunto de explicacdes, sobre como
se caracteriza o desenvolvimento humano ao longo da existéncia histoérica. Influenciado
principalmente pelas ideias de Marx e Engels sobre sociedade e trabalho humano, o
uso de instrumentos, a interacdo dialética entre o homem e a natureza. Foi a partir
dessas perspectivas, que Vygotsky fundamentou a suas formulacbes sobre o
desenvolvimento humano nas sociedades. Entretanto, apresentaremos aqui outras
duas possibilidades tedricas de entendimento do conceito de mediagdo, com o objetivo

de situar os encaminhamentos tedéricos de construcdo do objeto de pesquisa.

Nos ultimos anos, o conceito de mediagcdo tem estado cada vez mais frequente no
contexto educacional. Entretanto, o discurso, entre educadores nem sempre tem
refletido numa apropriagdo conceitual. Na maioria das vezes, se relaciona a mediacéo,
como um sinénimo da atividade laboral do professor. Assim, a partir dessa falta de
apropriacdo do significado da mediacao, tem-se erroneamente atribuido o conceito de
mediacdo como uma ac¢ao exclusiva de docentes, quando desde sua origem, deve ser

entendida como um processo inerente a qualquer totalidade complexa.
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Desse modo, encontramos em Nascimento (2007), uma breve discussao a cerca das
origens do conceito de mediacdo. A autora faz uma retomada conceitual a partir das
culturas grega e romana, demonstrando os diferentes modos de apropriacao

discursivas do termo.

Mediacdo € um conceito nébmade entre o grego mesou e o latim mediato. No
pensamento grego, a mesou visa a ideia de totalidade, ou seja, na verdade ndo
esta fragmentada na parte, mas na compreenséo do todo de dentro do qual ela
se insere. A mediacdo €, logo, uma relagdo estatica entre um dado e outro,
nada mais que o finito reportado em ele mesmo ao infinito. Assim, ele repousa
sobre a antologia de identidade, servindo estritamente de ponte entre o0s
objetos, assegurando uma func@o intermediaria denotativa entre eles
(NASCIMENTO, 2007, p.31-32).

Pensar nessa perspectiva, sugere que a mediacdo € inerente ao sujeito, como sendo
condicdo necessaria a apreensdao do objeto. Assim, é a partir da relacdo com os
objetos que compdem 0s contextos nos quais estao inseridos, que se da a construcao
de saberes. Além disso, implica no entendimento de que a apreenséo do objeto se da
pela mera relacdo, que o sujeito seja capaz de estabelecer. No caso dos museus de
ciéncias, pode se pensar que 0s objetos e modelos dispensam a acado de um sujeito

mediador.

Com relacéo a utilizacdo do conceitual pelos Romanos, a partir de Nascimento (2007),
a mediacao é atribuida um significado juridico. Em situacdes, que uma terceira pessoa
promove a conciliacdo entre duas partes ndo consensuais. Nas palavras de autora
(p-32) “A mediacao envolve entao a neutralidade, imparcialidade, ndo autoritarismo do

mediador que é o facilitador da comunicagao entre os disputantes.”.

Assim, a autora, surge outro modo de entendimento da mediacdo, com o0
estabelecimento de um elemento intermediario. A mediagdo, nesse contexto, propde
uma ontologia de continuidade entre a natureza dos objetos e o ser humano. As
identidades e diferencas séo integradas em um conjunto orgéanico, unificado, compacto,

sem dar parte ao processo interativo, entre o sujeito e 0s objetos.

A abordagem sociocultural propde uma nova mediacdo, resultado da atividade do
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homem sobre a natureza. O trabalho humano consiste na producdo de meios de
subsisténcia a partir de objetos socialmente elaborados. Esses meios de producédo
podem ser entendidos como prolongamento da acédo consciente do homem e sao
agentes de mediacdo entre 0 ser humano e a natureza. Além disso, € através do
trabalho social, que o homem se qualifica socialmente, atuando sobre si e no contexto
social para constituicdo do sujeito historico. Desse modo, sdo inseridos novos
mecanismos de mediacao, através da vida cotidiana, do trabalho e da linguagem para
conhecer o real (NASCIMENTO, 2007, p. 132).

Zanolla (2012), a partir de uma abordagem sociocultural, discute o conceito de
mediacao a luz de Vygotsky e Adorno. Entende que mediacdo suscita uma discussao
fundamental, tanto para a psicologia educacional quanto para a psicologia social. O
conceito de mediacdo se assenta na dialogicidade entre individuos, que se concretiza
no compartilhamento de significados. Os estudos de Vygotsky (2007) evidenciam a
complexidade do conceito de mediacdo, com énfase nas possibilidades de aquisi¢cdo do
conhecimento advindas da elaboracdo do conceito de zona de desenvolvimento
proximal, ou seja, o aprendizado se processa a partir da interacdo com o0 ambiente e
com pessoas que tenham diferentes niveis de entendimento daquilo que é o objeto de

aprendizagem.

2.1.1 O processo de mediacao da aprendizagem na teoria sécio histérica cultural

Buscando uma compreensdo mais ampla da mediacao, tornou-se imperativo localizar,
as bases filosoficas que déo sustentacdo aos estudos desenvolvidos por Vygotsky, que
encontrar-se em Marx e Hegel, portanto a uma perspectiva marxista. Para tanto,
também é pertinente explicitar no escopo desta pesquisa, que a mediacdo compde a

complexidade das relagbes sociais que tem no trabalho, a sua concretude.

A Teoria Marxista, como ja mencionada, teve papel fundamental no pensamento de
Vygotsky. De acordo com Marx, mudangas histéricas na sociedade e na vida material

produzem mudangas na “natureza humana” (consciéncia e comportamento). Embora,
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essa proposta geral tivesse sido repetida por outros, Vygotsky foi o primeiro a tentar
correlaciona-la a questdes psicoldgicas concretas. Nesse esforgo, elaborou de forma
criativa as concepcbes de Engels, sobre o trabalho humano e o uso de instrumentos
como 0s meios pelos quais o homem transforma a natureza e, ao fazé-lo, transforma a
si mesmo (VYGOTSKY, 2007).

Vygotsky viu nas ideias Marxistas, a solucdo dos paradoxos cientificos fundamentais
com que se defrontavam seus contemporaneos. Um ponto central desse método é que
todos os fendmenos sejam estudados como processos, em movimento e em mudancga.
Em termos do objeto da psicologia, a tarefa do cientista seria a de reconstruir a origem
e o curso do desenvolvimento comportamento e da consciéncia. Nao so6 todo fenémeno
tem histéria, como essa histéria é caracterizada por mudancas qualitativas (mudancas
na forma, estrutura e caracteristicas basicas) e quantitativas. Vygotsky aplicou essa
linha de raciocinio para explicar a transformacdo dos processos psicolégicos

elementares em processos complexos (VYGOTSKY, 2007).

Vygotsky avanga sobre outras teorias da aprendizagem ao pensar o desenvolvimento a
partir das possibilidades histéricas e culturais. Na medida em que visualiza nesses
aspectos possibilidades para a formacdo de conceitos para além da maturacao
biolégica (VYGOTSKY, 2009).

Na teoria histérico-cultural de Vygotsky (2009), o conceito de mediacdo ocupa um lugar
central, pois o desenvolvimento humano se da por meio do processo em que 0 mundo
passa a ser significado, que vai se que vai se tornando um ser cultural, a partir das
relacbes com o outro. A relacdo do homem com o mundo ndo € direta, mas
essencialmente mediada, necessitando da presenca de um elemento mediador, sendo
a linguagem o signo principal. A significagdo medeia esse processo, sendo 0 outro o

detentor das inUmeras configuracdes de significacao.

Dessa maneira, € importante destacar que a teoria histérico-cultural, apresenta a

superacdo do esquema: sujeito-acéo-objeto, pela triade sujeito-mediacdo cultural -
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objeto social. A superacdo de um processo simples de estimulo-resposta, para um
processo mais complexo, passa necessariamente pela incorporagdo, neste ultimo, de

elementos mediadores como 0s instrumentos e 0s signos.

Vygotsky evidencia que, a mediacdo ocorre por meio dos instrumentos, ferramentas e
signos. As fungdes psicolégicas como memoria, atengcdo e percepc¢do, inicialmente tém
um funcionamento ndo mediado e, com o emprego dos signos, alteram-se
qualitativamente, configurando-se como fungdes superiores ou culturais. Assim, é na
relacdo com o outro que nos constituimos ao longo de nossa existéncia, na relagdo com

0s varios outros: professor, aluno, amigos, sociedade, conhecimento.

Nesse sentido, defendemos que outras experiéncias, além das vivenciadas no contexto
formal de aprendizagem, contribuem conjuntamente para a constituicdo do profissional
professor e para definicAo de perspectivas de ensino. Interessa aqui realcar que o
processo de formacdo, inclusive de professores se da também, por meio de
intercambios ocorridos no ambiente profissional;, com outros modos de praticas sociais

e outros contextos socios culturais, que os individuos possam vivenciar.

A teoria de Vygotsky constitui um avango para psicologia, a partir de uma abordagem
que possibilita descrever e explicar as funcdes psicologicas superiores (FPS). A
presenca de elementos mediadores nas relagdes dos homens com o meio e destes
entre si tem tornado essas relacdes mais complexas, e 0 que se observa ao longo do
desenvolvimento dos individuos € que as relacées mediadas se sobrepdem as relacdes
diretas (REGO, 1995).

Entre os elementos mediadores, Rego (1995) analisa que, Vygotsky destacou os
instrumentos e os signos. Os instrumentos tém a fungéo de regular as acdes sobre os
objetos, e por ampliar a possibilidade de intervencdo na natureza é considerado
provocador de mudancgas externas, facilitador da atividade humana. Os Homens nao
apenas sao capazes de fabricarem seus instrumentos para atividades especificas, mas

sao capazes, diferentemente dos animais que também podem fabrica-los, de conserva-
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los, de ensinar o seu uso aos demais semelhantes, de produzir novos, de recri4-los.
Segundo Oliveira (1993), a importancia que Vygotsky atribui aos instrumentos na
atividade humana est4d assentada na ideia de trabalho contida nos postulados
marxistas, pela qual o homem transforma a natureza e cria a cultura e historias
humanas. Pelo trabalho, o homem desenvolve as relacbes sociais, cria e utiliza

instrumentos.

Os signos exercem a funcéo de reguladores das a¢des sobre o psiquismo, auxiliam a
atividade interna do individuo, na resolucdo de situacbes cotidianas como: lembrar,
comparar coisas. E, portanto um meio da atividade interna, de controle do proprio
individuo. Os signos estdo presentes nos grupos sociais através da linguagem. Através
da linguagem, se tem a possibilidade de nomear os objetos e acdes do mundo exterior,
qualificar objetos, estabelecer relacbes entre estes. Esse sistema de signos, é que
promove o intercambio entre os individuos, pela partilha do sistema de representacéo
da realidade (REGO, 1995). Desse modo, a linguagem, é entendida como
representacdo da realidade, que em conjunto com outros modos de comunicar, COmo 0

sistema de numeros e a escrita, medeiam a comunicacao entre os individuos.

2.2 A atividade de mediacdo em museu de ciéncias

Nesta secdo, temos a intencdo de evidenciar o papel da mediacdo nos museus de
ciéncias, com foco: nos mediadores, nas atividades que realizam e nos saberes que
sdo mobilizados nessa atividade. A mediacdo € aqui entendida, como o principal
atributo, que designa os museus de ciéncias, como ambiente de intensa interatividade.
Seja por meio de uma ampliacdo do didlogo entre os visitantes, seja ou pelo contato
com o0s experimentos e exposicdes, ou ainda pela mediacdo da linguagem, que ocorre,
principalmente a partir da interacdo entre os sujeitos que potencializam a experiéncia

museal através da problematizacdo, os mediadores.

Essa ideia de mediacao se filia numa perspectivo socio construtivista. “Nesse sentido

mediar ndo é informar e fornecer respostas aos visitantes, mas promover dialogos que
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possibilitem a todos avancarem naquilo que ja conhecem, sempre com a ajuda de
alguém que conhece mais” (MORAES, et al., 2007, p. 56). Mediar entdo é uma agéo de
um sujeito mais competente naquilo que € objeto de aprendizagem e por essa agao o “o
aprendiz” progride no conhecimento do objeto. E isso torna o museu um espacgo para

compartilhar sentidos e ideias.

Bonatto, Mendes e Seibel (2007), nessa perspectiva, considera que entre as formas de
linguagem, a fala assume um papel especial por ser uma das primeiras estratégias de
comunicacdo sistematizadas. Neste sentido, oS museus de ciéncias, podem ser
considerados contextos privilegiados para a construcdo de didlogos compartilhados
entre grupos, em funcdo de estimulos oferecidos pelas exposi¢cdes tematicas e
experimentos. O uso adequado desse potencial, em certa medida, recai sobre a

atuacéao do mediador.

Espera-se que o visitante, cada vez mais assuma uma postura ativa, marcada por
guestionamento, tornando a visita a esses espacgos, ocasido para esclarecer
curiosidades, construir novas e ter incites. Torna-se imperativo entdo, o reconhecimento
por parte das instituicbes museais do visitante na sua individualidade, suas
necessidades e interesses. Levando em conta esse formato de experiéncia museal,
centrada no sujeito, surgem os chamados museus e centros interativos de ciéncia,
como uma possibilidade a mais de aproximacao entre a ciéncia e sociedade (MORA,
2007).

Neste novo perfil de museu, a atuacdo de um sujeito mediador, se diferencia daqueles
de outros museus, nos quais se restringia a monologos sobre contetdos envolvidos nas
exposicoes. Esse mediador deve adequar seu discurso para as distintas idades,
conhecimentos e interesses de um publico muito variado. O mediador lanca méao de
novas formas de leitura dos equipamentos exibidos e, por extensdo, da prépria
instituicdo (MORA, 2007).

Na literatura especializada, o tema mediador do museu tem sido pouco trabalhado. No



FRANCA, S. B., 2014

77

entendimento de Mora (2007), ha principalmente trés razdes que parecem explica-lo:
que nem todos os museus de ciéncia compreenderam o papel fundamental que o
mediador tem, de que contar com mediadores estd longe das possibilidades
econbmica; a confianca que os chamados centros de ciéncia interativos tém de que
seus equipamentos e objetos expostos sao autossuficientes, em termos de

comunicacao.

Os poucos estudos desenvolvidos com visitantes casuais sugerem que os mediadores
afetam positivamente a experiéncia vivida pelo publico, ampliando o tempo de
permanecia nas exposi¢ées e elevando o interesse pelos médulos. No estudo realizado
por Cuesta et al. (2003), foi identificado que, o publico reconhece os mediadores como
peca chave para interacdo e compreensdo das exposicoes, ratificando que sdo muito

importante para construcéo de aprendizagem nesses espacos.

Para, além disso, os mediadores de museus cumprem diversas funcdes nos distintos
museus. No Deutsches Museum de Munigue (Alemanha) desenvolvem as diversas
demonstracdes de fisica, quimica, musica, fabricacao de papel, de plasticos, ou dirigem
visitas explicando os processos cientificos que ocorrem na industria. Além dessas
variadas modalidades de atender o publico casual, continua sendo muito importante

nos museus, quando do atendimento de grupos escolares (MORA, 2007).

A atuacédo do mediador vem se modificando ao longo do tempo e a partir da evolugéo
da concepcao educativa presentes nos museus. Assim, inicialmente, o monitor atuava
como um transmissor de explicacdes das exposi¢cOes, considerando o visitante um
receptor de informacgéo. Atualmente, sabe-se que o mediador devera levar em conta as
agendas e perspectivas dos visitantes quanto as tematicas abordadas nas exposi¢des
do museu. Na dizer de Mora (2007, p.25), “nos museus de ciéncia, nao se objetiva a
construgdo aprofundada de conceitos cientificos, mas possibilitar o contato com os
mecanismos da pesquisa, de exercitar outras maneiras de pensar e de entender o
proceder da ciéncia”. Além disso, os mediadores lidam com a pluralidade de visitantes,

no que se refere a faixa etaria e interesse que demandam uma gama de saberes.
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Assim, na perspectiva de delinear os saberes da mobilizados na mediagdo em museus
de ciéncia, Queiroz et al., (2002) desenvolveram estudo, partindo da ideia de que se a
pratica docente convoca varios saberes no professor para o cotidiano em sala de aula,
a atividade de mediagcdo em museus de ciéncias também os mobiliza. Esses saberes
docentes incluem: saber disciplinar, curricular, profissional ou das ciéncias da educac¢éo
e da experiéncia e ainda o saber da acdo pedagodgica, aquele constituido pelos
professores, testados, validados e tornados publicos por meio de pesquisas. Sabe-se
que a realidade cotidiana conduzem os professores a desenvolverem um repertorio de
competéncias e habilidades como emocgéo cognitiva ou interpessoal, a criatividade e
outros componentes fortemente ligados a arte. Diferente das competéncias do
professor, ao mediador de museu de ciéncias: “E necessario ser um pouco ator, seduzir
ou surpreender, suscitar o interesse ou uma reacao qualquer ” (QUEIROZ, 2002 et al.,
p.27). Nesse sentido, os saberes da mediagédo foram identificados em trés categorias:
da construcdo do conhecimento, da ciéncia, e relativos ao museu (Figura 1), desde
entdo outros estudos vem sendo realizados considerando esses saberes (QUEIROZ;
GOUVEA; FRANCO, 2003; MONTEIRO; MARTINS; GOUVEIA, 2009; MONTEIRO,
2011; CARVALHO, 2012).

Figura 1 — Saberes mobilizados na mediacéo a partir de Queiroz et al. (2002)
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Assim, os mediadores, educadores desses espagos, ocupam importante papel, visto
que sao eles que concretizam a comunicagdo da instituicdo com o publico e propiciam o
didlogo com os visitantes acerca das tematicas em exposicdo, dando-lhes novos
significados. Assim, a universidade — por meio da Licenciatura -, a escola e 0s museus
— ou os centros de cultura cientifica — constituem importantes parceiros na educacéo
cientifica e, particularmente, na formacéo inicial de licenciandos-mediadores. Segundo
Queiroz et al. (2002, p.78), “0 mediador pode colaborar para tornar uma visita
significativa, preenchendo o vazio que muitas vezes existe entre o que foi idealizado e a

interpretacédo dada pelo publico do que esta exposto”.

Outrora “mediar é provocar diadlogos entre visitantes e experimentos, interagao
presencial ou virtual capaz de promover novas aprendizagens nos visitantes” (MORAES
et al., 2007, p. 57). Os autores dizem que tais “didlogos” podem ser estimulados pelos
mediadores e também pelos experimentos interativos e demais objetos que integram a
exposicdo. Nesse sentido, a mediacdo se aproxima do soOcio construtivismo,
pressupondo interacdes sociais como forma de potencializar aprendizagens. Para isso,
a mediacdo fundamenta-se no uso intenso de diferentes linguagens, que podem ser
faladas ou escritas. “Seja pela fala, seja pela escrita ou por outros modos de mediagéo
semidtica, a linguagem esta sempre presente nos processos de mediagdo” (p. 57). A
linguagem €, portanto, atribuido papel fundamental, visto ser ela que possibilita a
aproximacdo do publico com a ciéncia divulgada nos espacos extraescolares,

incentivando os visitantes no desenvolvimento de novas aprendizagens.

Para a autora “mediadores ndo sdo imprescindiveis e as exposi¢cdes ndo podem
depender deles para serem compreendidas. Por outro lado, talvez seja a mediacao
humana a melhor forma de obter um aprendizado correto dos conceitos abordados nas
exposi¢cdes” (MARANDINO, 2001, p. 397), reiterando o papel de museus e centros de
ciéncias como locais de aprendizagem, os mediadores, neles atuam como parceiros
mais capazes, que auxiliam o processo de aprendizagem (RODARI; MERZAGORA,
2007). Em sua préatica diaria, necessita improvisar, em resposta aos questionamentos

dos diversos usuarios (GOMES DA COSTA, 2007). Esses elementos, vivenciados no
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cotidiano dos mediadores, contribuem para a construcdo da perspectiva, de que a
experiéncia museal de cada usuario tem um curso unico (FALK, 2013). Nessa direcéo,
no proximo capitulo, apresentamos uma construcao tedérica que se propdem a balizar o
estudo das aprendizagens desenvolvidas nas experiéncias vivenciadas por individuos
em ENFAs, como museus de ciéncias, denominada Resultados Genéricos da
Aprendizagem.
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CAPITULO 3 - RESULTADOS GENERICOS
DA APRENDIZAGEM

Os Resultados Genéricos da Aprendizagem consistem num arcabouco tedérico que foi
elaborado para avaliagdo da aprendizagem dos usuarios de instituicdes culturais como
museus, arquivos e bibliotecas. Trata-se de uma avaliagdo mais ampla de
aprendizagem, para além da aquisi¢do conceitual. Utiliza cinco grupos de resultados de
aprendizagem de modo a categorizar a experiéncia de aprendizagem que 0S usuarios
dos museus vivenciam e descrevem (HOOPER-GREENHILL, 2007). Possibilitam
assim, aferir aspectos como: prazer, inspiracéo, criatividade, aquisicao de habilidades,

acao, comportamento e progressao, atitudes e valores (Figura 2).

Figura 2 — As dimens@es dos Resultados Genéricos da Aprendizagem
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A partir destas categorias, classificam-se os dados coletados através de técnica como:
entrevistas, questionario, enquetes, grupo focal, identificando a experiéncia de
aprendizagem proporcionada pelos museus, inclusive com a combinacdo de mais de
uma estratégia de coleta de dados (ALMEIDA, 2007). Muitas vezes, as instituicoes ja
possuem dados, mas que carecem de critérios de interpretacdo e isso pode ser feito
analisando a luz dos RGASs, pois esse arcabouco fornece tanto o aporte metodoldgico,
quanto tedrico para analise dos dados sobre a experiéncia museal vivenciada pelos

usuarios.

O sentido do termo Resultados Genéricos contido nos RGAs, faz referéncia a
compreensao de que a aprendizagem pode ser definida como especifica ou genérica.
Os resultados especificos de aprendizagem se relacionam com o fato de que a
aprendizagem € associada a programas especificos de ensino, no ambito das diversas
areas de conhecimento e que evidencia ganhos cognitivos. Por exemplo, depois de um
programa de estudos em histéria da arte, os participantes podem ganhar algum
conhecimento especifico sobre os nomes e estilos de diferentes artistas. Ja os
Resultados Genéricos de Aprendizagem, consistem em categorias mais amplas, por

evidenciar as outras dimensdes da aprendizagem.

Os resultados Genéricos da aprendizagem é uma elaboracado resultante de um projeto
do Conselho de Museus, Arquivos e Biblioteca da Gra-Bretanha, denominado “Learning
Impact Research Project” — LIRP, projeto de pesquisa de impactos da aprendizagem,
disponivel pela internet, desde 2004 (MELO, 2007). Esse arcabouco tedrico ndo possui
uma autoria pessoal, em virtude do modo coletivo como foi construido, que envolveu
um conjunto de instituicbes culturais do Reino Unido, seus profissionais e
pesquisadores externos as instituicdes. Entretanto, é através da pesquisadora Ellen
Hooper-Greenhill que esse arcabouco tem sido amplamente sistematizado e discutido

através de livros e artigos publicados.

Nas instituicdes culturais como museus, € comum se coletar dados estatisticos sobre o

namero de usuarios, mas, esses dados acabam nédo fornecendo o que de fato, os
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usuarios aprendem, quando visitam um museu, por exemplo. Além disso, os RGAs
possibilitam também uma autoavaliacdo institucional, na medida em que se identificam
0s impactos das acles educativas, através de critérios previamente definidos e que
correspondem a diversidade de resultados de aprendizagem que a experiéncia museal

pode proporcionatr.

Na perspectiva de compreender os RGAs, se faz necessario o entendimento de alguns
pressupostos assumidos por esse arcabouco tedrico, visto que no processo de ensino-
aprendizagem a avaliagdo é um dos elementos, estruturante do processo. Portanto,
para compreendé-la se faz necessario o entendimento das ideias que fundamentais,

particularmente no que tange ao conceito de aprendizagem.

3.1 Os pressupostos tedricos dos Resultados Genéricos Aprendizagem

O conceito de aprendizagem é entendido como um processo de envolvimento ativo com
a experiéncia, aquilo que as pessoas fazem quando querem entender e criar
significados para o que as rodeiam. Pode envolver o desenvolvimento ou aprofundar de
habilidades, conhecimentos, entendimentos, consciéncia, valores, ideias e sentimentos
ou uma ampliacdo na capacidade critica e reflexiva. A verdadeira aprendizagem conduz
a mudanca e a necessidade de saber mais (HOOPER-GREENHILL, 2007). A
aprendizagem assim postulada reflete 0 pensamento contemporaneo sobre a educacao
museal, se distancia, portanto da definicdo de aprendizagem como acumulo de
informagOes passivamente absorvidas. Compartilha, portanto das perspectivas de
aprendizagem construtivas, no qual o processo de aprendizagem € desenvolvido a

partir do protagonismo do sujeito.

Hooper-Greenhill (2007), afirma que o conceito de aprendizagem deste arcabouco esta
ancorado nas ideias defendidas por Claxton (2005), no livro “O desafio de aprender ao
logo da vida”. Claxton & doutor em psicologia, professor visitante de ciéncias da
aprendizagem da Universidade de Bristol, na escola superior de educacdo e membro

da sociedade Britanica de Psicologia, com livros traduzido em varios idiomas, inclusive
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portugués. Para Claxton (2005, p. 17), “Aprendizagem muda nao sé o conhecimento e o
nosso agir, mas também o nosso ser”. A aprendizagem engloba diferentes formas de
habilidades praticas e também a possibilidade de fazer discriminacfes, julgamentos,
explicitar preferéncias, aspectos do carater e emocdes. Essa forma de se pensar a

aprendizagem € muito apropriada, quando o interesse esta na aprendizagem que

ocorre nos espacgos ndo formais de aprendizagem, COmo 0S museus.

Para esse autor, o processo de aprendizagem que ocorre nas escolas e faculdades
com a mediacdo de professores, livros e programas, € apenas um tipo de
aprendizagem, local, cultural e historicamente recente e em geral bastante singular.
Assim, nas instituicbes formais de ensino, ha um curriculo institucionalizado, no qual
muitos conteudos especificos sdo definidos e estabelecidos, possibilitando a avaliagdo
do processo de ensino-aprendizagem, relacionados e medidos a partir de determinados

padrées, como resultado do que os estudantes deveriam alcancar ao final dos cursos.

Na visdo de Melo (2007) os RGAs sao fortemente influenciados pela investigacédo de
Howard Gardner em torno das preferéncias de aprendizagem. Durante mais de 30
anos, Gardner dedicou a sua investigagdo ao desenvolvimento da Teoria das
Inteligéncias Mdltiplas. Nela, defende a existéncia de oito tipos de inteligéncias distintas
e que cada individuo tem uma, ou mais, particularmente desenvolvidas. Gardner (2013)
classificou-as de Inteligéncia Intrapessoal, Inteligéncia Interpessoal, Inteligéncia
Linguistica, Inteligéncia Matematica/Logica, Inteligéncia Visual/Espacial, Inteligéncia
Cinética, Inteligéncia Musical e a Inteligéncia Naturalista. Estas diferentes inteligéncias
resultam em preferéncias de aprendizagem distintas, que néo sao estanques ou
definitivas, sua énfase pode depender do proprio contexto de aprendizagem
(SANMARTI, 2002). Esse tipo de abordagem tem sido Gtil para pensar a aprendizagem
para além da escola, por propiciar o reconhecimento da aprendizagem de formas mais

amplas.

Por outro lado, tradicionalmente, a aprendizagem é compreendida pelas instituicbes

formais de ensino, associada as ideias do behaviorismo classico, no qual ha
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necessidade de identificagdo da situagdo inicial do aprendiz, para comparagéo ao final
de um programa de ensino, face aos objetivos a serem alcancados. Entao os resultados
de aprendizagem sado planejados, para que o comportamento do aprendiz seja
modificado para alcancar a situacdo desejada. JA nos espacos ndo formais como
museus, 0s resultados especificos de aprendizagem, ndo sdo estabelecidos, essa
medicdo ndo é apropriada para os usuarios dessas instituicdes. Esta € uma das razées
da distincdo entre resultados da aprendizagem especificos e genéricos, os resultados
especificos estdo associados a capacidades, atitudes ou conhecimentos particulares,

enquanto os genéricos consistem em categorias gerais alargadas (BARBEIRO, 2007).

Ja sao bem conhecidas as dificuldades de avaliacdo de aprendizagem experimentadas
nas instituicbes formais de ensino. Existe uma gama de estudiosos que se debrucaram
sobre como avaliar aspectos cognitivos no contexto escolar (LUKESI, 1998). Entretanto,
as politicas educacionais e as pesquisas da ciéncia da educacao tém corroborado para
uma reestruturacdo do conceito de aprendizagem. A UNESCO, por exemplo, no
documento intitulado “educacédo um tesouro a descobrir’, define os quatro pilares da
educacao, ratificando a necessidade de que a escola desenvolva um trabalho educativo
mais amplo, contemplando a construcdo de atitudes (DELORS, 2001). Entretanto
Lukesi (1998), sinaliza que o0s processos avaliativos escolares permanecem
enfatizando, quase que exclusivamente a cognicdo, e apresentam um carater punitivo e

autoritario.

Como ja mencionado anteriormente, as praticas educativas museais séo fortementes
influenciadas pelas experiéncias escolares vivenciadas pelas pessoas que compdem as
equipes de trabalho dos museus, e até mesmo pelos usudarios desses espacos:
professores, publico escolar e publico geral. Nesse sentido, ha um grande numero de
pesquisas de publico e avaliacdo em museus que buscam mensurar a aprendizagem

conceitual que ocorre na experiéncia museal.

Ao admitir que a aprendizagem que acontece nas visitas aos museus possui um carater

mais amplo, que envolve o desenvolvimento, de habilidades, atitudes e afetividade,
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requer a adocao de referenciais tedrico-metodoldgicos diferenciados, que torne possivel
aferir esses aspectos. Cano Vera et al. (2009), ratificam que nas investigacbes que
tematizem a avaliacao de atitudes, tem se evidenciado dificuldades metodologicas, bem
como se tem indicado a falta de um marco teérico apropriado. Entre as maiores
dificuldades metodoldgica sdo sinalizadas a falta de precisdo na definicdo da atitude
que se pretende aferir e a escassa validade / fidedignidade dos instrumentos

construidos.

Assim, a elaboracdo dos RGAs se da a partir do consenso de que é dificil identificar o
que o0s usudrios aprendem quando visitam instituicdo cultural, como museus, por
exemplo, (RENNIE; JOHNSTON, 2007). Isso porque a aprendizagem em instituicdes
culturais como museus é bem mais flexivel e aberta do que na aprendizagem nos
ambientes formais, e oferece uma grande oportunidade para criatividade e um aumento
da motivacao e, contudo nesses espacos ndo ha um curriculo definido e ndo faz sentido
definir. A aprendizagem frequentemente ocorre em grupos, que pode ser familiar ou
grupos de amigos, mas também ela pode ser estruturada em relacdo necessidade de
grupos que veem da educacgéao formal, como 0s grupos escolares. A aprendizagem,
nesses espacos, € bem mais colaborativa (MARANDINO, 2010; MONTEIRO, 2009).

E premissa desse arcabouco, que a aprendizagem é um processo individual, altamente
diverso e imprevisivel, que envolve diferentes modos de atencdo, desde modos mais
abertos até os mais focados e mais proximos e que ambos sao igualmente valorosos e
que o processo de imersdo do publico de museus, varia tanto em nivel quanto em
profundidade (CLAXTON, 2005). A ideia do genérico em oposicdo a aprendizagem
individual surge e tem se mostrado, potencialmente valida, oferecendo uma
possibilidade dimensionar a aprendizagem que ocorre num grande numero de

instituicoes.

Claxton (2005), sugere um conjunto de estratégias pessoais que pode ser utilizado para
aprender, com quatro pontos importantes, e que foram utilizados pelos pesquisadores

no LIRP, no sentido para delinear os RGAs, que séo: imersao na experiéncia (que € a
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exploracédo, investigacao, experimentacdo, interacdo social e a imitagdo); Imaginacao: é
a fantasia, a visualizacdo, é contacdo de histéria se a exploragdo de mundos
hipotéticos; Habilidades intelectuais: como linguagem, argumentacdo, andlise a
comunicacado; Intuicdo: criatividade, e a geracdo novas ideias. Essa definicdo de
aprendizagem tem se mostrado relevante e suficientemente ampla de forma acomodar,

as experiéncias de aprendizagem em museu.

3.2 A estruturacéo dos Resultados Genéricos de Aprendizagem

Os RGAs foram identificados e sdo entendidos, como suficientemente diversos para
englobar os potencias resultados de aprendizagem. Propiciam uma linguagem, através
da qual é possivel falar sobre as multiplas dimensdes e resultados de aprendizagem
nesses espacos. Eles foram testados em quinze instituicdes culturais, através de
projetos pilotos e a partir de consideravel discussdo e de algumas pequenas
modificagdes, esses foram aceitos. Assim, foi estabelecido um conjunto de ferramentas,
simples, trata-se de um pequeno questionario, aplicado pelos funcionarios desses
espacos, para esbocar os processos de aprendizagem que ocorrem nhas respectivas
instituicbes. Entretanto, ndo consideraram que a interpretacdo da ferramenta de
pesquisa, iria demandar especialistas de alto nivel, com conhecimento e experiéncia,
para o desenho metodoldgico da pesquisa, pois era muito além, do que os profissionais
desses espacos poderiam fazer. Foram os dados que emergiram da utilizagcdo dessa
ferramenta que possibilitaram a proposi¢cao do arcabouco interpretativo e uma estrutura
conceitual que demandaram o trabalho conjunto realizado pelos diversos
pesquisadores envolvidos (HOOPER-GREENHILL, 2007).

Essa pesquisa se deu de forma gradual, possibilitando a emergéncia de um namero
significativo de fatores, incluindo uma relacdo mais proxima de trabalho os
pesquisadores que estavam em campo e os funcionarios das instituicbes. Também
houve tempo suficiente para a construcdo conceitual, as discussdes foram feitas com
diferentes grupos de profissionais, feita de maneira lenta, buscando-se uma maturacéo

mesmo, porque se desejava ganhar ndo s6 a confianca desses profissionais para que
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essa ferramenta fosse implantada, como também havia um desejo coletivo para se ter
uma ferramenta que possibilitasse medidas do que realmente acontece nesses espagos
(HOOPER-GREENHILL, 2007).

Esse conjunto de ferramentas de aprendizagem, também delineia algumas estratégias
genéricas de aprendizagem que podem ser usadas de forma seletiva, sdo elas:
estratégias baseadas na experiéncia (a exploracdo, a investigacdo, a
experimentacdo) o uso do espacgo e recursos; estratégias criativas (imaginacao, a
intuicdo, a fantasia, a visualizacdo e a contacdo de histérias, o surgimento de novas
ideias); as estratégias intelectuais (linguagem, argumentacédo, andlise, comunicacao);
as estratégias de interacdo social (€ dividir com os amigos ou a familia um ponto de
vista, € modificar as ideais apés discussdo). Essas quatro estratégias genéricas, sao
familiares e utilizadas nos museus e fundamentam-se: nas experiéncias criativas,
sociais e intelectuais. Elas descrevem o0 que as pessoas fazem nos museus. As
estratégias de aprendizagem que foram apresentadas a partir dessa ferramenta,
desenvolvida por Claxton (2005), demonstram que é possivel delinear um esquema
genérico, que é simples e ao mesmo tempo complexo, mas que engloba um conjunto

de possibilidades de experiéncia de aprendizagens individuais.

Conforme apresentados por Hooper-Greenhill (2007), desde Novembro de 2000 mais
de 700 pessoas, por todo o Reino Unido, contribuiram para esclarecer algumas ideias
de partida, como: h& muitas definicdes contraditérias sobre o que significa a
aprendizagem; Sera possivel avaliar e compreender o que um individuo aprendeu
através de uma breve visita a um museu, biblioteca ou arquivo; Avancar com um projeto
gue permitisse avaliar interna e externamente os impactos de aprendizagem era um
desafio; Todos concordaram que arranjar formas para compreender 0s usuarios dessas
instituicbes e ir ao encontro das suas necessidades educativas era central para o
trabalho que desenvolviam. Desse modo, o projeto num primeiro momento envolveu 15
Instituicdes Culturais, com seu corpo de funcionarios e os pesquisadores, no periodo de
setembro de 2002 a fevereiro de 2003. As organizagcbes foram escolhidas porque

davam a melhor cobertura possivel a uma diversidade de museus, arquivos e
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bibliotecas, com referéncia a tamanho, a missdao da organizagdo, O corpo
governamental e a localizagdo geogréafica (HOOPER-GREENHILL, 2007). A partir de
discussbes e analises, se estabeleceu as cinco grandes categorias que podem ser
subdivididas (Quadro 5). Essas dimensdes representam categorias genéricas e amplas,

suficiente para identificar possiveis RGAs.

Quadro 5 - RGA (trecho do relatorio, datado de 12 de julho de 2002).

Conhecimento e compreenséo

Tecer relagbes para além dos contetdos especificos (por exemplo, histéria, ciéncia) Entre e por varias
disciplinas

Objetos especificos, livros, documento

Site especifico (uso de sites de histéria, geografia, ciéncia)

Localidade, regido, bairro

Conhecimento sobre pessoas (um pesquisador, uma personalidade publica)

Habilidades

Assunto especifico (mapeamento, estimando, pintura)

Sites especificos (como usar uma biblioteca, museu, arquivo).

Pratico (artesanais, manipuladora, corporal).

Habilidades transferiveis (trabalho em equipe, utilizando um computador).
Habilidades chave de trabalhar com ndmeros (, alfabetizagdo, comunicagéo).
Critica e ética

Habilidades emocionais (gestdo da raiva, sentimentos).

Atitudes, valores e sentimentos

Motivacdo (para aprender mais, mais interessado, sinta-se confiante)

Sobre si mesmo (identidade pessoal positiva, autoestima, autoestima, confianca, independéncia, a
nocao dos potenciais pessoais)

Sobre os outros (diferenca na tolerancia)

Sobre museus, arquivos, bibliotecas.

Criatividade, inspiracéo, divertimento, enriguecimento pessoal
Diversao

Fazer novas conexdes

Gerar de novas ideias.

Fazer coisas novas

Experimentacéo

Comportamento (agora e no futuro)

Fazer mais de uma coisa (ler, visitar um arquivo, aprendizagem)
Fazer algo diferente (uma visita a um museu pela primeira vez)
Trazendo os outros (familia, amigos)

Trabalhar em equipe

Mudar de atitude no trabalho.

Fonte: Hooper-Greenhill (2007).

3.3 As dimensdes dos Resultados Genéricos de Aprendizagem

Como pode ser visto, no modelo de representacdo grafica do RGA, as esferas se tocam
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e se intercruzam, com isso busca-se enfatizar duas questdes, para caracterizar esse
arcabouco: que ndo ha uma hierarquia entre as dimensdes que resultam da experiéncia
de aprendizagem museal e também que as fronteias entre as dimensfes se
apresentam fluidas. Por vezes uma declaracdo sobre uma experiéncia museal pode
indicar mais de uma dimensado. Entretanto sua estruturacdo possibilita alargar nossa
compreensao de aprendizagem, uma vez que, pdéem as luzes outros aspectos, que

tradicionalmente sao negligenciados, quando da avaliacdo de aprendizagem.

Internamente, pode se observar que as dimensdes dos RGAs, sdo formadas por um
conjunto de categorias que indicam progressao. Assim, a compreensao é inserida apés
o conhecimento. O divertimento precede a inspiracdo. Com iSso se sugere, que a
intensidade dos RGAs pode ser tanto superficial quanto profunda, podendo fluir de um
resultado para o outro. Assim, os aprendizes podem experimentar o divertimento que
leva a inspiracao e a criatividade. A progressao foi adicionada, aos resultados de acao
e comportamento (HOOPER-GREENHILL, 2007). Assim, as dimensdes, dos RGAs

serdo apresentadas, iniciando por conhecimento e compreensao.

3.3.1 A dimensé&o conhecimento e compreensao

O conhecimento e compreensao envolvem a aprendizagem de fatos ou informacao,
conhecer o que, ou conhecer sobre e, desenvolver um entendimento ou alcangar um
entendimento mais estruturado em relacdo a uma diversidade de campos especificos.
Uma informacdo bem conhecida pode ganhar uma nova relevancia ou, um novo

entendimento, durante uma visita a um museu, arquivos ou biblioteca (ALMEIDA, 2007).

O conhecimento pode ser construido de diversas formas, através da leitura, escuta,
falar, olhar de forma prética. Os aprendizes tém formas preferenciais para aquisi¢cao de
conhecimento. Os fatos e as informacdes ndo resultam em entendimento, até serem
relacionados pelos aprendizes com o que conhecem e entendem. A compreensao e
pessoal e desenvolvida para explicar a si proprio, € sempre em termos do aprendiz,
também tem formais preferenciais de entendimento, desde formas mais reflexivas ou
fisicas (CLAXTON, 2005).
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O conhecimento e a compreensdo devem ser sobre contetdos especificos, resultam de
conexfes através de areas (quadro 6). Assim, ao se pensar nesta dimensdo de
aprendizagem em ENFA, pode ser reconhecidos dois niveis: o conhecimento, quando o
individuo conhece sobre um dado conceito, por exemplo ao declarar que apdés uma
visita passou a saber sobre nanociéncia. J4 o segundo nivel, a compreensao, o sujeito
d& pistas de que construiu um entendimento, incluindo em suas declara¢gbes aspectos
particulares. Podemos assim, considerar ao referir que a nanociéncia, estuda os

materiais, processos e produtos, cujas dimensfes estdo na faixa de 0,1 a 100

nandmetros, por exemplo.

Quadro 6 — RGA — Conhecimento e Compreensao

CONHECIMENTO E COMPREENSAO

EXEMPLO DE AFIRMACAO

Conhecimento sobre alguma coisa

Tive uma compreensdao do uso de computadores. A
Internet € a Unica maneira que eu possO encontrar a
informacédo que depois preciso. (Bibliotecas Warwickshire)

Aprender fatos ou informacdo que podem
ser:

" Temética especifica

= Interdisciplinar

" Sobre museus arquivos e
bibliotecas

. Sobre mim mesmo, minha familia,

minha comunidade e o mundo

Eu gostava de ir a mina, porque antigamente os Vitorianos
tiveram que trabalhar um longo periodo com uma mashin
[méquina] que era 7 vezes maior que uma broca
(Beamish)

Fazer sentido de alguma coisa

As fotografias e slides construidos fizeram a gente vé tudo
ao vivo, ap6s a pesquisa inicial sobre os livros dos
Vitorianos. (Somerset Arquivos e Record Office)

Aprofundar conhecimento

Eu aprendi que vocé pode morrer de AIDS e que ninguém
vai querer jogar com vocé ou até mesmo, 0S outros,
provavelmente, ndo vao querer ser seu amigo (Arizona
Science Center)

Aprender como
bibliotecas operam

museus, arquivos e

Eu, normalmente, ndo gosto de museus e escuto isso da
maioria, mas eu achei essa viagem muito diferente. Eu
gostava e queria entender como as pessoas podem ser
tdo horriveis. (Imperial War Museum)

Dar informagbes especificas -
coisas, pessoas ou lugares

nomear

Quando vocé esbogou que uma rocha parecia muito com
um sanduiche. Lembro-me de seus nomes como: Hook
Norton, calcario e plicles, o grdo (Museu de S&o Joao
Warwick)

Estabelecer
coisas

ligacbes e relacbes entre

Os transtornos alimentares sdo geralmente consequéncia
de outros problemas - Estou feliz que eu tenho uma familia
saudavel (Poole Biblioteca do Grupo de Leitura
Adolescente)

Usar conhecimento prévio de maneiras
novas

Tornam as criancas mais conscientes da simplicidade do
tempo de lazer de Vitoriano. Sem eletricidade ou TV. No
Questionario reforcam coisas que eles tinham aprendido
sobre os Vitorianos. (Prescot Museum, Knowsley Borough)

Fonte: Adaptado de Almeida (2006) Trad. nossa.
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O conhecimento e a compreensdo também podem incluir a descoberta de novas
informacdes sobre si mesmo, sobre a familia. Exemplo: um adolescente que visitou
uma biblioteca, diz “eu ganhei um vislumbre maior da vida nas grandes cidades e quao
diferente essa vida é de minha vida.” Outra fala: “eu realmente gostei dessa visita e
aprendi muito sobre o que e como podemos nos beneficiar quando dispomos a
pesquisar algumas coisas” essa melhoria no conhecimento pode ser indicada pela
habilidade de dar informacdes especificas, de nomear coisas, pessoas, lugares de dar
detalhes. Por exemplo: uma crianca escreveu uma carta de agradecimento para alguém
de um museu, fazendo analogia entre uma rocha que parecia um sanduiche e entédo
conseguia sempre lembrar os nomes, dizia um calcéario, pela analogia, entdo a melhoria
no entendimento pode ser indicada através das conexdes (HOOPER-GREENHILL,
2007).

3.3.2. A dimensao habilidades

Habilidades consistem em saber fazer algo e resultam de experiéncias, podem ser
amplamente divididas em cognitiva, emocionais e fisicas. Usando a imaginagéo se
pode surgir, habilidades especificas, como empatia e criatividade, cada uma dessas
habilidades pode ser subdividida, e essas habilidades podem sobrepor a duas ou mais
dimensdes (CLAXTON, 2005).

Hooper-Greenhill (2007), ressalta os ENFAs, como museus sao dos EFASs, pois no caso
das escolas ha programas estabelecidos, nos quais se tem uma lista com diferentes
habilidades pré-estabelecidas, que incluem, por exemplo, as habilidades essenciais
como o dominio dos nimeros, da comunicacao, o uso da linguagem e a aprendizagem
de aprender a aprender. De qualquer forma, cada uma dessas categorias de
habilidades pode ser subdividida, por exemplo, a habilidade comunica¢éo pode incluir a
escrita, o falar, o ouvir, fazer uma apresentacdo (quadro 7). Neste quadro sé&o
apresentado exemplos de subcategorias de habilidades. Este grupo de habilidades
essenciais nas sociedades contemporaneas fica ao encargo dos sistemas formais de

ensino.
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HABILIDADES

Saber como fazer algo

Eu acho que esta € uma boa maneira de incentivar as
criancas a ler, isso também incentiva visitas a biblioteca
e mostra as criancas como € obter informacdes para si
mesmo (Verdo Big Read 2002).

Habilidades intelectuais — ler, pensar
criticamente e analiticamente, fazer
julgamentos...

Aprendi a olhar para os artefatos e refletir sobre por que
eles estdo la e sua importancia (Imperial War Museum).

Habilidades essenciais — dominio dos
ndmeros, alfabetizacéo, aprender a
aprender...

Meu neto de trés anos néo tinha qualquer interesse em
escrever, ler ou desenhar. Até ele usar este esquema,
ele comegou a reconhecer palavras, escrever o seu
nome e desenhar (Verdo Big Read 2002)

Habilidades de gerenciamento de
informacéao — localizar e usar informagéo,
avaliar informagé&o, usar sistemas de
gerenciamento de informacdo...

Ensinou-me a wusar a Internet para registros de
recenseamento. Eu era capaz de encontrar o meu
aparentemente "inexistente" avd usando os registros do
censo. (Bibliotecas Warwickshire).

Habilidades sociais — encontrar pessoas,
partilhar, trabalhar em grupo, lembrar
nomes, apresentar outros, mostrar
interesse com as preocupacdes de
outros....

Através de um grupo de leitura, vocé pode ganhar mais
conhecimento sobre o livio e ver significados mais
profundos que de outra forma ndo conseguiria (Poole
Biblioteca) .

Habilidades emocionais — reconhecer os
sentimentos de outros, lidar com
sentimentos intensos, canalizar energia
para resultados produtivos...

O primeiro passo para mim foi a Studios Trongate e os
projetos, depois deles, percebi que eu tenho direitos - Eu
sou um ser humano e eu estou autorizado a me
expressar (Museu Aberto)

Habilidades de comunicacdo — escrever,
falar, ouvir...

Aprendi a debater as minhas ideias e dar minhas
opiniBes sobre artistas (Harewood House).

Habilidades fisicas — correr, dangar,
manipular, fazer...

As criangas langaram a méo sobre a experiéncias de
chapas, bandeiras, vestir-se, quadro negro, etc. Foi
diferente do que eles costumam fazer - parecia que eles
estavam em 1897 (Prescot Museum, Knowsley
Borough).

Fonte: Adaptado de Almeida (2006) Trad. Nossa.

Ja os outros grupos de habilidades, como cognitivas ou intelectuais ou as habilidades
de manipular informacgdes podem ser desenvolvidas nos ENFAsS, como em museus,
como pode ser visualizado nas declara¢des de visitantes no quadro (ALMEIDA, 2007).
Um pai diz: “isso tem um efeito grande na leitura, certamente com meu filho isso
mantém ele sempre fluente e familiar com as palavras”. Relato de um adolescente,
ap6s uma visita ao museu imperial da guerra: “eu aprendi a olhar para essas exibigdes
e refleti porque eles tiveram la e qual foi a importancia”. Entdo também as habilidades
sociais sao frequentemente desenvolvidas durante essas visitas culturais, e incluem a
comunicagdo com os outros, o trabalho em equipe, o desenvolvimento de relacdes, as

habilidades emocionais, tais como dominar raiva ou frustragdo, também podem ser
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observadas, embora com menor frequéncia, mas o estudo de muitos livros documentos
e artefatos pode também resultam em respostas fortemente emocionais. As habilidades
fisicas de correr, dancar, ou as habilidades manipulativas, também pertencem a esse
grupo podem ser percebidas apos visitas a oficinas praticas (HOOPER-GREENHILL,
2007).

Reconhece-se que 0s visitantes, podem a partir de uma experiéncia museal passar, a
saber, fazer algo, ser capaz de fazer novas coisas, envolvendo habilidades intelectuais,
praticas, sociais e profissionais. No que se refere as habilidades intelectuais se
considera, a leitura, a andlise critica e a argumentacdo. Nas habilidades préticas
encontra-se comunicacdo, o uso de TICs, aprender a aprender. Inclui as habilidades
fisicas como correr, dancar, manipular materiais para construir coisas; habilidades
emocionais relacionadas com a gestdo de sentimentos intensos, como a raiva ou
reconhecer os sentimentos dos outros; habilidades comunicacionais, como a escrita, a
fala, a audicdo, fazer uma apresentacdo publica e as habilidades sociais, como ser
amigavel, lembrar-se de nomes das pessoas, mostrar interesse pelos outros e trabalhar

em equipe.

3.3.3 A dimensao atitudes e valores

As atitudes e valores sdo desenvolvidos pelos aprendizes, como parte integral da
aprendizagem em ambientes formais ou ndo formais. Novas informacdes contribuem
para formacao de valores e decisbes a vida (CLAXTON, 2005). Para Hooper-Greenhill
(2007), as visitas a museus, arquivos e bibliotecas também resultam em mudancas de

atitudes que podem ser vistas, em relacdo a valores que as pessoas ja possuiam.

Uma visita a um museu pode resultar na construcdo de atitudes pessoais positivas,
aumentando a confiangca e a coragem de assumir riscos, por exemplo. Por outro lado,
também podem repercutir em experiéncias negativas e as atitudes antigas podem
prevalecer. De outro modo, com a visita a museus, outras pessoas, podem se sentir

menos confiantes, menos seguras e menos determinadas.
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As atitudes em relacdo as outras pessoas refletem os valores basicos, e as visitas a
museus podem contribuir, por exemplo, para no aumentar a tolerancia a diversidade e a
diferenca. Neste caso, podemos considerar que a postura foi fundamentada novas
informacdes experiéncia museal de conhecer diferentes formas de se trabalhar, de se
aprender, de se pensar (quadro 8). Por outro lado, algumas vezes essas visitas
culturais, podem ser utilizadas para confirmar visbes negativas sobre as coisas e as
pessoas (HOOPER-GREENHILL 2007).

Quadro 8 — RGA - Atitudes e Valores

ATITUDES E VALORES
Sentimentos e percepcoes O livro me fez sentir feliz, tenho uma familia estavel, mas é triste que
muitas pessoas passem por aquilo que Carmen passou, e tenho
vergonha por as vezes ndo pensar sobre as pessoas com transtornos
alimentares (Poole Library).
Opinides sobre nés mesmos, | Primeiro momento eu pensei que ficar em frente das pessoas e ler
p.ex. auto estima nossa poesia seria dificil, mas elas ndo riram nem fizeram nada
disso, eles de deram apoio ao invés de rir. Eu fiquei mais confiante
porgue percebi que outras pessoas sentem o mesmo que eu senti —
antes eu nunca tinha lido nada alto na aula, eu dizia ndo. Agora eu
posso ler em frente a todos (Harewood House).
Opinides e atitudes em relacdo | Esta é uma exposi¢do brilhante - para estimular. Eu nunca vi Joe
a outras pessoas (meu filho de 7 anos de idade) escrever poesia antes, fantastico!
Obrigado - ela mostrou uma janela para Joe que nunca tinha visto
antes (Sainsbury Centre for the Visual Arts).
Atitudes em relacdo a uma | Meu filho sempre visitou a biblioteca, mas n&o tinha um grande
organizacdo, p. ex. museus, | impacto em seu prazer com os livros. Agora ele tem seguranca fora
arquivos e bibliotecas de sua proépria familia com quem pude partilhar o seu prazer. Isso é
um grande passo para um menino timido (Verdo Big Read 2002
Bibliotecas, Essex).
Atitudes positivas em relacéo | Hoje eu conheci uma mulher incrivel... Uma mae de oito filhos. Nos
a uma experiéncia paramos e olhamos para Susan Hiller e Suzanne Lacy no trabalho e
quando ela saiu eu escutei, a forma como esta mulher tinha falado
tdo abertamente sobre sua vida, sobre sua dor, ecoou nas palavras
do desempenho Suzanne Lacy. Minha fé foi restaurada na galeria
como um lugar de descanso, um local de discussdo e dialogo. Um
lugar de aprendizagem (Leeds Art Gallery).
Atitudes negativas em relagdo | Museus ndo sdo aconchegantes. Tenho a sensacéo de que vocé tem
a uma experiéncia gue olhar ao redor silenciosamente e é dificil com as criangas, eles
querem conversar e fazer perguntas. Ver o pessoal andando em
circulo e seguindo vocé, senti-me constantemente observada (MGC).
Empatia, capacidade de | A cova por onde 0os meninos e homens tiveram que trabalhar dia e
tolerancia (ou falta delas) noite, em condicdes horriveis e correndo o risco de ser mortos em
contato com gases e outros perigos. Também eles nao tinham luzes
muito boas, por isso ndo seria de todo agradavel, de qualquer forma,
exceto o pagamento. Eles ndo tinham uma vida muito excitante e eu
estou feliz que eu ndo estava vivo naquela época (Museu Beamish).
Fonte: Adaptado de Almeida (2006) tradugdo nossa.
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7

Para Hooper-Greenhill (2007), a empatia é um importante componente dessa
dimensdo, é habilidade de dividir, de entender, de sentir o sentimento dos outros, ou de
entrar no espirito de alguma coisa, como por exemplo, de um livro ou peca de musica,
ou arte. O uso da imaginacdo também € uma importante habilidade, a empatia pode
esta relacionada com o presente ou o passado. Uma crian¢a disse ap0s uma visita,
junto com uma turma a um museu: “eu realmente me senti assustada, me senti como se
estivesse numa sala de aula vitoriana”. O desenvolvimento e apreciagao de multiplas
perspectivas, o entendimento cultural da diferenca e tolerancia, sdo alguns dos outros
resultados dessa dimensédo da aprendizagem. Desse modo, o dominio das atitudes e

valores, pode se d4a, principalmente pelo aumento de empatia, tolerancia; motivagao.

3.3.4. A dimenséo Prazer, inspiracédo e criatividade

O prazer como resultado de aprendizagem, leva ao desenvolvimento de atividades
positivas nos aprendizes e o desejo de reproduzir a experiéncia, quando a
aprendizagem é agradavel. A criatividade, a invencdo e inovacdo, sdo maneiras de
pensar e que resulta da visita a museus, uma vez que sao ambientes mais flexiveis, nos
quais, a aprendizagem pode ser direcionada ao interesse do visitante. Esse tipo de
situacdo pode originar novas conexdes e incites (CLAXTON, 2005). Para Hooper-
Greenhill (2007), de as visitas a museus ocorrem de maneira livres, sem que haja um
roteiro Unico, faz com que as pessoas usem esses espacos, essas instituicdes de
maneira mais autbnoma e criativa. Desse modo, pode se observar, que a visitas se
desenvolvem como uma busca, reconhecendo conexdes entre as partes e na

expectativa de que algo possa lhe chamar atencéo.

Com as Agles que caracterizam esta dimensao de aprendizagem séo divertir-se, estar
inspirado, ter pensamentos, tem ideias inovadoras, ser criativo, se surpreender,
explorar. No quadro 9, pode ser ver exemplos de declaragdes de visitantes que indicam

a construcéo desta dimenséo de aprendizagem.
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Quadro 9 — RGA - Prazer, Inspiragao e Criatividade
PRAZER, INSPIRACAO, CRIATIVIDADE
Se divertir Meu filho tem realmente os livros Jeremy Strong, eles
fazem o rir em voz alta e querer ler para mim (Ver&o Big
Read 2002).
Se surpreende Quase sem excec¢do as criancas, absolutamente todas, em

um dia - uma particularmente dificil de agradar, aluno
alegando que foi a melhor viagem que ja tinha estado! Ele
inspirou algumas narracfes excelentes do dia, 0 que levou
alguns a escrever mais do que nunca tinha alcancado na
classe (Museu de S&o Jodo Warwick).

Pensamentos, acBes ou coisas | Eu acho que ha muitas conexdes entre o Holocausto e as
inovadores questées morais / politica, mas o que é horrivel é que o
Holocausto era usado com horriveis e cruéis métodos
modernos para matar um grande numero de pessoas
(Imperial War Museum).

Criatividade As criancas fazendo potes e olhando para o esqueleto na
escavacgdo. Eles também criam joias. (Essex Patrimonio
Servigos).

Exploracéo, experimentacéo e fazer Aprender a desenhar e pintar melhor - ela me inspirou a

trabalhar mais e desenhar paisagens em vez de trabalhar a
partir de imagens (Harewood House).

Ser inspirado / estimulado O que foi muito evidente foi o fato de que as criangas nao
perceberam que o povo de Taunton foram os Vitorianos na
época e desde entdo tém comecado a pesquisar qualquer
histéria familiar de sua propria histéria (Somerset
Arquivos).

Fonte: Adaptado de Almeida (2006) tradugéo nossa.

Considera-se que as aprendizagens incluidas nesta dimensédo, sdo desenvolvidas de
modo que uma aprendizagem aciona outro tipo, pois o divertimento, inspiracdo e
criatividade inclui divertir-se, estar inspirado, ter pensamentos, acdes inovadoras, ser
criativo, sentir-se surpreendido, explorar, experimentar e fazer. Quando a exploragéo e
a experimentacdo sao ofertadas, a criatividade, a inspiracdo e o divertimento também
podem surgir. Durante as visitas pode ocorrer a inspiracdo sobre o comportamento de
uma pessoa. Um jovem visitante que esta vendo uma exibicdo do holocausto, no
museu imperial da guerra me Londres, ficou impressionado com Mater Luter King e a
forma como foi contra a América (HOOPER-GREENHILL, 2007).

3.3.5 Acédo, comportamento e progresséao

A acéo e o comportamento podem ser observados, lembrados ou buscados, se referem

as acOes. As acOes e atividades sdo resultados da aprendizagem. A atividade e o
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comportamento, como resultados da aprendizagem, incluem as maneiras pelas quais

as pessoas gerenciam a vida, incluindo trabalho, estudos, contextos familiares.

Algumas atividades podem ser mais inovadoras e criativas, € possivel observar certos
tipos de atividades ou comportamentos (quadro 10). Por exemplo: um visitante na
exposicdo da galeria de arte, que experimentou o uso do som como parte da
experiéncia, escreveu o seguinte comentario “eu acho que o som faz o visitante usar
todos os sentidos, eu me senti mais envolvido do que se simplesmente tivesse
olhando”. Ele esta se reportando, a forma pelo qual a exposicdo mudou, em funcéo da
experiéncia com o som. Isso pode ser visto como um resultado de curta duracdo
(HOOPER-GREENHILL, 2007).

A atividade e o comportamento podem indicar resultado de longa duracao. Visitantes de
um museu australiano em Sidney relataram atividades que resultaram de uma visita a
indios australianos, que incluiu comprar livro relacionado com a exposicdo, comprar
artesanato aborigene, trazer outros para ver a exposi¢do. Enquanto que essas
atividades e comportamento néo nos dizem sobre o conhecimento, atitudes e valores,
que levam as acdes tomadas, eles ndo dizem isso, mas indicam que a aprendizagem
tenha ocorrido. O comportamento pode sugerir a aprendizagem, mas apenas, através
de entrevistas e discussbes poderd se revelar o que foi aprendido (HOOPER-
GREENHILL, 2007).

Alguns resultados de aprendizagem, em relagdo ao comportamento podem ser muito
profundos, a melhoria de algumas habilidades pode mudar formas de viver. Um
comentario de uma visitante dizia o seguinte: “eu vim aqui para praticar, eu estou
aprendendo como usar os computadores e agora € um acessorio ha minha vida”. Entao
0 uso da biblioteca, durante um periodo de tempo resultou num gerenciamento da vida
diaria de uma nova forma, podemos ver a questdo da progressdo, como resultado da
acdo, que foi alcancada e também a mudanga como indicado no exemplo a cima
(HOOPER-GREENHILL 2007).
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Quadro 10 - RGA: Acao, Comportamento e progressao

ACAO, COMPORTAMENTO, PROGRESSAO

O que as pessoas fazem

Eu gostei de usar o espartilho, porque eu senti como as
pessoas de Vitoriana se sentiam desconfortaveis. O fato
de ter que usar um aro que machuca, eu achei que era
dificil para as vitorianos (Museus e Galeria de Arte de
Birmingham).

O que as pessoas pretendem fazer
(intencéo de agir)

Obrigado por sua interessante e esclarecedora
apresentacao, todos nos iremos sair de la pensando que
devemos voltar para Digdeeper e descobrir mais sobre o
nosso patrimdénio e as casas em que vivemos (Essex
Record Office).

O que as pessoas fizeram

E provavelmente uma das semanas mais memoraveis da
vida das criangas da escola. Eles aprenderam muito
sobre suas proprias habilidades e capacidades. Eu
aprendi muito sobre as suas capacidades. Esta oficina
trouxe talentos que nem sempre se vé na sala de aula. A
énfase em Inglés, matematica e ciéncia significa que nem
sempre d& tempo suficiente para as criangas
caracterizarem essas areas. (Prescot Museum, Knowsley
Borough).

Uma mudanca no modo em que as
pessoas conduzem suas vidas, incluindo
contextos de trabalho, estudo, familia e
comunidade

Antes da sessdo eu dependia de outros para obter
informacdes. Agora eu tenho acesso através do trabalho,
eu me sinto mais independente (Universidade de
Leicester Library).

Acdes (observadas ou relatadas)

O Planeta Leitura ajudou a manter o interesse da minha
filha na leitura durante as férias escolares. Eu também
descobri que ela tem escolhido livros fora o material de
leitura normal (isto €, ndo ficcdo e poesia) e formando
opinides independentes sobre eles (Verdo Big Read 2002
Bibliotecas, Essex).

Mudanca de comportamento

Eu senti que eu poderia ser livre para mostrar as minhas
emocdes mais fortemente do que quando na escola
(Imperial War Museum).

Progresso - em diregdo a maior
aprendizagem, registro como usuario de
biblioteca, desenvolvimento de novas
habilidades — como resultado de uma
acdo proposta que leva a mudanca

Eu venho aqui para a pratica. Estou apenas usando o
computador. O computador agora € um acessorio para a
minha vida (Bibliotecas Warwickshire).

Fonte: Adaptado de Almeida (2006) traducéo nossa.

Acdes e comportamento e progresséo, sao resultados que possibilitam a explicitagao

de construcdo de outras dimensdes de aprendizagem, na medida em que ao realizar

determinadas acdes ou exibir um dado comportamento se mobiliza um conjunto de

outras aprendizagens.

Inclui 0 que as pessoas fazem, e por isso demanda

conhecimento e habilidades, por exemplo. Por isso nesta dimensdo pode-se identificar

a ocorréncia de outras aprendizagens. A progressdo, como ja ratificado, expressa o que
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se pretende fazer, e isso podem esta diretamente associado, a dimenséo de atitude e

valores.

3.3.6 As contribuicdes do RGA para estudo de aprendizagem em museu

As dimensdes apresentadas nas secdes anteriores sao delimitagbes que derivam
perspectivas contemporaneas de aprendizagem, portanto ndo possuem rigidez e por
vezes intercruzam-se. Entretanto, a validade dessa proposicdo, na forma como diviséo,
€ importante na medida em que enfatiza uma riqgueza de outros aspectos da
aprendizagem que sao tradicionalmente desconsiderados. Do nosso ponto de vista,

agui reside uma importante contribuicdo dessa construcéo tedrica.

A elaboracdo dos RGAs surgiu da necessidade de demonstrar como instituicoes
culturais como os museus contribuem para aprendizagem da sociedade, através de
avaliacdo de resultados da aprendizagem. Inicialmente foram desenvolvidos, com um
carater mais instrumental, para uma diversidade de instituicées e ndo especificamente

para museus de ciéncia.

Esse arcaboucgo tedrico, interpretativo RGA é baseado em teorias de aprendizagem
construtivistas e socioculturais. Podem ser usados de uma maneira pratica para
predeterminar competéncias e habilidades e alguns requisitos especificos, podem ser
definidos e alcancados. Mas essa ndo € forma de se trabalhar com os RGAs, eles
propiciam uma linguagem para descricao das experiéncias individuais e nao devem ser
usados para fazer do que deve ser alcancado. Os RGAs sao abertos e flexiveis e ndo
tem a intencéo de delinear metas a serem atingidas (HOOPER-GREENHILL, 2007).

A experiéncia de aprendizagem é um exemplo, que os individuos frequentemente falam
sobre o que tem acontecido com eles, como se sentem, de maneira pessoal, esses
RGAs podem ser de curto ou longo prazo, intensos ou nao, podem ter sido
profundamente experimentado, através do aumento da atencdo, da mudanca de atitude

e de percepcdo ou 0 que € mais frequente. Pode confirmar coisa que eles ja sabem. As
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experiéncias individuais sdo susceptiveis as categorizacdes em resultados mais
genéricos, entdo os RGAs, podem ser vistos como uma forma de capturar e codificar
um conjunto de qualidades da experiéncia museal. Esse arcabouco pode ser utilizado a
partir de varios métodos de pesquisa, baseado sempre numa interpretacdo ontologia a
partir da qual se reconhece multiplos pontos que leve ao entendimento para construcao
de visbes generalizadas de mundo e interpretacdo de eventos especificos. Como pode
ser visualizado nesta pesquisa esse arcabouco pode ser usado para delinear tanto
pesquisa quantitativa, quanto qualitativa. Entretanto, no caso de estudos mais verticais,
como o0 nosso, Hooper-Greengill (2007), sugere a necessidade de empreender
delineamentos qualitativos (HOOPER-GREENHILL, 2007).

Desse modo, as investigacdes etnogréficas, incluindo estudos de caso e instrumentos
de pesquisa mais flexiveis como entrevistas, precisam ser considerados para avaliagéo
resultados das experiéncias museais. Os RGAs oferecem a instrumentalizagcdo para
estabelecer relacbes conceituais e para dar evidencia tanto qualitativa, quanto
guantitativas. Os RGAs fenecem um conjunto de variaveis, que podem subsidiar tanto a
construcdo de atividades e experiéncias em museus, quanto para a educacdo em
museus possa ser submetida a uma anélise mais sistemética (HOOPER-GREENHILL,
2007).

Os RGAs propiciam uma linguagem partilhada para educacdo nos museus, através da
qual se pode reconhecer esse campo educacional e suas sobreposi¢cdes na educacao
formal quanto ndo formal. Essa linguagem que é partilhada comeca a constituir um
campo discursivo mais tangivel e através do qual se partilha maneiras de falar sobre
processos intangiveis de aprendizagem, a partir da cultura. O uso dessa linguagem

também da maior visibilidade a educacdo nos museus.

Os RGAs possibilitam maior envolvimento entre agendas governamentais e as
demandas institucionais. Entdo esses RGAs, dao a medida de desempenho
educacional, tras os museus para uma posicado mais central de gerenciar a educacao

cultural, aumenta a visibilidade desses espacos e a partir dai surgem mais oportunidade
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de atividades de experimentacdo de performance, que s&o propiciados por esses
espacos, ao passo que, possibilitam aos educadores dos museus uma medida. Desse
modo, os RGAs podem ser visto como uma reflexdo institucional. Apresentamos a
seguir experiéncias envolvendo a utilizacdo dos RGASs, para além da Inglaterra: uma
realizada em Portugal, num conjunto de museus e a outra que vem sendo

implementada aqui no Brasil, pela Pinacoteca de Sado Paulo desde 2009.

3.4 As pesquisas com os Resultados Genéricos da aprendizagem

No contexto das instituicbes culturais, a aprendizagem é um processo de envolvimento
ativo com a experiéncia, € aquilo que as pessoas fazem quando querem entender e
criar significados para o que as rodeiam. Essa visdo reflete o pensamento
contemporaneo sobre a educacdo museal, diferente de acumular de informacgdes
passivamente (RENNIE; JOHNSTON, 2007). A aprendizagem se desenvolve pela
participacdo ativa dos sujeitos envolvidos, converte-se em ganhos duradouros para a
vida (CLAXTON, 2005). Nesse sentido, podemos dizer que, o arcabouco tedrico,
interpretativo dos resultados genéricos de aprendizagem RGA € baseado em teorias

construtivistas e socioculturais.

Com relacdo as acbes educativas dos museus, autores como Marandino (2006) e
Nascimento e Ventura (2005), tém problematizado seus estudos no sentido de delinear
uma pedagogia museal, considerando aspectos como: local, tempo, objetos, sujeitos
envolvidos e a transposicao de saberes que ocorrem nesses espacos. O foco desses
pesquisadores esta voltado para a apropriacdo por parte dos usuarios, da experiéncia
museal. Entretanto, inferir como se dé essa apropriacdo tem se constituido um desafio
para os profissionais e pesquisadores desse campo, na busca por referenciais tedricos
e metodoldgicos que se prestem a avaliacdo de uma aprendizagem de natureza tao
peculiar. Assim, os RGAs foram elaborados buscando superar essa dificuldade no

campo da educacdo museal.

Compondo a fase exploratéria desta uma pesquisa, a revisao de literatura sinalizou a
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necessidade de referenciais tedrico-metodologicos especificos para balizar os estudos
dos processos de aprendizagem que ocorrem em instituicées culturais como museus,
frente as peculiaridades contextuais, como: tempo, sujeitos, objetos (RENNIE;
JOHNSTON, 2007).

Em virtude da juventude dos RGAS, ainda séo insipientes pesquisas que envolvem seu
uso. Diante disso, identificamos quatro trabalhos, que foram localizados pela busca das
palavras-chave: “Resultados Genéricos de Aprendizagem” e “Generic Learning
Outcomes”, no ICOM; Cadernos de Sociomuseologia; Universidade de Antioquia e
Pinacoteca do Estado de S&o Paulo. Desse modo, tomamos como parametro 0s
aspectos metodologicos das pesquisas: como tipo de estudo, contextos, instrumentos
de construcdo de dados, sujeitos e as principais conclusdes explicitadas pelos

pesquisadores.

Os RGAs foram acunhados por uma definicdo de aprendizagem ampla, de modo a
contemplar as experiéncias oferecidas por essas instituicées. Desde entédo, séo feitos
estudos que fazem uso dessa teoria para analisar atitudes e comportamentos, 0s
valores e opinides. Apresentamos a seguir alguns aspectos de pesquisas que utilizaram
0s RGAs. A primeira foi desenvolvida em Portugal, num conjunto de museus; a
segunda pesquisa foi desenvolvida na Coldémbia e a construcdo dos dados ocorreu
mediante realizacdo de oficinas; o terceiro estudo foi realizado em um Museu da
Escocia e a quarta experiéncia, vem sendo desenvolvida, através do setor educativo da
Pinacoteca do Estado de Sao Paulo desde 2009, conforme quadro 11.

Melo (2007) desenvolveu sua pesquisa utilizando os RGAs para avaliacdo de qualidade
de instituicbes museais em Portugal. A questdo norteadora da pesquisa consistiu em
verificar se os RGAs seriam Uteis aos museus portugueses enquanto ferramenta de
autoavaliacdo, com vista a adocdo e desenvolvimento de préaticas inspiradas na
gualidade e que vao ao encontro as necessidades de aprendizagem das pessoas. Para
tanto, realizou traducdes e adaptacdes da estrutura conceitual a realidade portuguesa,
aplicando-a a quatro museus de diferentes tutelas. O estudo foi dirigido as equipes dos
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servigos educativos dos museus, contemplando intervengédo que envolveu a abordagem
de conceitos e principios do RGA. A coleta dos dados ocorreu por meio de entrevistas,
questionario e grupo focal. Entre as conclusdes explicitadas, destacaram que o0 RGA,
nao so foi apropriado para os museus portugueses, por refletir acées cotidianas dos
museus pesquisados como foi suficientemente flexivel e capaz de operar leituras e
avaliacOes, através da elaboracdo de novas grelhas, categorias e indicadores para

captar a especificidade do fazer museologico e dos seus impactos.

Quadro 11 — Aspectos metodolégicos dos estudos que utilizaram os RGAs

Trabalh Tipo de Contexto Sujeitos Instrumentos Conclusdes
0 estudo
Melo Pesquisa de Quatro Equipe do Cheklist *Apropriado aos museus
(2007) intervencédo museus setor Entrevista portugueses;
portugueses | educativo dos | Questionario | *Flexibilidade para novas
museus categorias;
*Especificidade do fazer
museoldgico.
Fuchs Estudo de Museu de Usuarios Questionario; | *Conhecimento e
(2007) caso. arte. adultos Entrevista; compressao;
Abordagem Observagdo | *Limitacédo para
quantitativa e da permanecia | identificar  atitudes e
gualitativa na exposicdo. | valores.
Cano Pesquisa de Oficina Trés turmas Historia *Impacto positivamente
Vera et intervencao/ tematica do 9° ano da Escala de nas atitudes;
al. experimental sobre educacéo Likert *Maior frequéncia nas
(2009) interacdes basica. atitudes de: interesse,
ecolégicas espirito critico;
em museu *O ganho conceitual,
universitario semelhante as atitudes.
Aidar e | Estudo de | Museu de | Grupos em | Relatério e | *Validade para
Chiovatt | usuérios arte vulnerabilidad | dois tipos de | delineamento dos
0 (2011) e social; | questionarios. | instrumentos.
responsaveis *Trabalhos de analise em
pelo  grupo andamento.
educador do
museu.

Fonte: Elaborado pela Autora (2014).

Outra utilizacdo dos RGAs foi o trabalho de Fuchs (2007). No artigo foi apresentado um
estudo de caso, qual o RGA foi tomado para desenhar e avaliar uma exposi¢do no
Museu Nacional da Escdécia, destinada ao publico adulto. A exposi¢cao retratava a arte
Os

islamica, com cerca de 200 obras de arte. instrumentos foram estruturados

considerando os resultados esperados para exposicédo a partir dos RGAs e incluiu um
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questionario de autopreenchimento, com 200 visitantes, antes e pds-visita; entrevistas
com 20 visitantes, e também gravacdo do tempo de permanéncia na exposi¢cao. No
geral, 40% dos entrevistados disseram que sua percepcdo da arte islamica tinha
mudado, dando feedback sobre alguns dos resultados de aprendizagem como:
conhecimento e compreenséo. 39% dos entrevistados foram inspirados a saber mais
sobre a arte islamica, pesquisar na internet, na biblioteca, ou visitar museus, comprar
livros, viajar ou visitar uma mesquita. Entretanto, com relacéo a essas atitudes e valores
a autora considerou que elas nao foram efetivamente comprovadas, o que em seu olhar
exigiria um acompanhamento em longo prazo, fato que foi colocado como meta para a

continuidade da investigacao.

Cano Vera; Ospina Giraldo; Hoyos Dugue (2009) pesquisaram o impacto sobre atitudes
para a aprendizagem de ciéncias a partir de uma intervengédo que envolveu uma oficina
em museu. O estudo quantitativo foi desenvolvido no contexto do ensino fundamental,
no qual uma turma foi tomada como experimental por vivenciar oficina tematica sobre
interacOes ecoldgicas. No quadro tedrico o escopo central foi a da metacognicdo, da
mudanca conceitual e também das atitudes. Os RGAs foram considerados tanto para
desenho da oficina, como para a constru¢cdo dos instrumentos de coleta dados que
focaram exclusivamente as atitudes, através da escala de Likert. As autoras concluiram
gue a vivéncia da oficina impactou positivamente o desenvolvimento de atitudes para
aprendizagem de ciéncias. .As mais evidentes foram: interesse, espirito critico frente ao
trabalho em grupo e criatividade. Observou-se ainda que, o ganho conceitual, também

apresentou os indices proximos ao desenvolvimento das atitudes.

No contexto do Brasil, identificamos que a Pinacoteca de Sdo Paulo vem fazendo uso
de elementos dos RGAs, em um Programa de Inclusdo Sociocultural (PISC), que visa
promover 0 acesso qualificado aos bens culturais de grupos em situacdo de
vulnerabilidade social. Para Aidar e Chiovatto (2011), as reflexdes feitas a partir dos
RGAs vém possibilitando elaborar instrumentos dirigidos aos educadores do museu, 0s
participantes e aos responsaveis pelos grupos. Um sistema triplo, que resulta em

relatorios de carater descritivo e analitico redigido pelos educadores do museu, e dois
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questionarios, sendo um deles para os participantes e o outro para os educadores e/ou
responsaveis pelos grupos. Um dos maiores desafios para a concepg¢do dos
instrumentos avaliativos foi o de contemplar a variedade e a subjetividade das
experiéncias e aprendizados envolvidos nas dinamicas. As autoras afirmaram que o
desafio constante tem sido gerar instrumentos avaliativos capazes de abranger a
variedade de experiéncias em museus. Nenhuma concluséo foi apresentada frente a

aplicacao dos instrumentos delineados a partir dos RGAs.

Com este trabalho foi possivel tracar um panorama das possibilidades de utilizacdo dos
RGAs, a partir a diversidade dos percursos metodoldgicos adotados. Observamos que
em todos os estudos apresentados houve uma conjuncao de instrumentos de coleta de
dados que se complementam entre si. Identificamos também que a oficina e as
exposic¢des, citadas nos trabalhos foram delineadas considerando os RGAs, ideia que
corrobora com a perspectiva de que as situacdes de aprendizagem sdo articuladas as

estratégias de avaliacao.

Evidenciamos a flexibilidade desse arcabouco, diante das releituras apresentadas,
frente a diversidade de contexto, instrumentos e sujeitos. Ressaltamos ainda a
relevancia, da presente pesquisa, na medida em que proporcionou contato com 0s
diferentes desenhos metodolégicos, na perspectiva de construcdo de instrumentos
balizados pelos RGAs para avaliacdo da aprendizagem de mediadores em museu de

ciéncias.

Na literatura nacional, identificamos que a Pinacoteca de Sado Paulo faz uso dos RGAs
para avaliacao institucional (AIDAR, 2012). Sendo importante para nés o conhecimento
da metodologia utilizada por essa instituicdo, bem como os resultados encontrados.
Assim, o recente trabalho de Aidar e Chiovatto (2011), apresenta um panorama das
acOes educativas, entre as quais destaque as pesquisas de publico e avaliacdo

realizadas pela instituic&o.

Considerando que objetivos gerais da Pinacoteca consistem em: desenvolver acdes
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educativas a partir das obras do acervo e as apresentadas em exposi¢cdes temporarias;
promover a qualidade da experiéncia do publico no contato com as obras; garantir a
ampla acessibilidade ao museu e incluir e transformar em frequentes, publicos néo
habitualmente frequentadores. Partindo da busca por processos avaliativos compativeis
com essa proposta educativa, somados reflexdes sobre as experiéncias avaliativas
realizadas no Reino Unido, por meio dos Generic Learning Outcomes (Resultados
Genéricos de Aprendizagem), que propdem a ampliacdo dos modelos de avaliacdo
para além da aquisicdo de conhecimento formal, incluindo também as formas de
aprendizagem mais subjetivas, tais como o desenvolvimento de habilidades, de atitudes
e valores, a promocdo de prazer, inspiracdo e criatividade e a transformacgédo de

comportamento.

Nesse sentido, a avaliagdo das acbes educativas da Pinacoteca, veem elaborando
instrumentos que permitem dar voz aos envolvidos diretos nas agbes, que sao: 0S
educadores do museu, 0s participantes e 0S responsaveis pelos grupos.
Desenvolvemos assim um sistema triplo, que consiste em relatérios de carater
descritivo e analitico redigido pelos educadores do museu, e dois modelos de
questionarios, sendo um deles para os participantes e o outro para os educadores e/ou
responsaveis pelos grupos. Um dos maiores desafios para a concepcdo dos
instrumentos avaliativos foi o de contemplar a variedade e subjetividade das
experiéncias e aprendizados envolvidos nas dindmicas, uma vez que as acodes
propostas pelo Programa ultrapassam os conteudos artisticos linguisticos, formais,
técnicos e contextuais, na busca da valorizagdo da experiéncia interpretativa e subjetiva

do individuo no contato com a cultura.

Todas as acdes educativas da Pinacoteca sédo avaliadas por meio de instrumentos
préoprios e — a titulo de exemplo - podemos citar que as visitas educativas sao
avaliadas por amostragem em avaliacdo tripartida preenchida pelo educador do
museu, educador do grupo visitante e por um visitante do grupo; sendo analisadas em
conjunto. Também s&o desenvolvidas para as acbes formativas de educadores

avaliagbes de impacto no intuito de perceber as transformacdes na pratica
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pedagdgica, principalmente no sentido de aprofundar as maneiras de perceber e
difundir as questdes ligadas ao patrimonio, arte e cultura (CHIOVATTO, 2010).

Também sado construidos relatorios sistematicos pelos educadores de processos
inclusivos, no sentido de perceber, ao longo do tempo, as a¢des desenvolvidas e seus
impactos nos grupos e individuos participantes. Também realizamos, de maneira
eventual, avaliacbes por observacdo externa, que complementa as percepcdes dos
participantes dos processos educativos desenvolvidos. E uma busca constante gerar
instrumentos e métodos avaliativos capazes de abranger a variedade de experiéncias e
conhecimentos envolvidos, no processo educativo em museus. Desta forma, tem-se
entre as referéncias RGA, sistema desenvolvido no Reino Unido que propéem
indicadores avaliativos de aprendizado ampliado, incluindo aspectos mais subjetivos,
tais como desenvolvimento de habilidades sociais e atitudinais, promocdo de
criatividade, transformacao de comportamento, entre outros (CHIOVATTO, 2010).

Também, encontramos a utilizacdo dos RGAs na perspectiva da avaliacao de qualidade
de instituicbes museais em Portugal. Trata-se de um trabalho de dissertacdo de
mestrado intitulado “contributos para uma autoscopia museal — exercicios de
autoavaliacdo em servigos educativos” Melo (2007). Nessa dissertagdo o objetivo foi
contribuir para a discussdo em torno das valéncias dos sistemas de gestdo da
Qualidade quando aplicados ao campo museal, com enfoque particular para 0s servicos
educativos dos museus, procurando avaliar os seus processos e resultados através dos
instrumentos tedricos e metodolégicos da Qualidade. Parte da premissa de que o0s
museus que aplicam os Sistemas da Qualidade nas suas praticas museais estdo mais

aptos a inspirarem e apoiarem as necessidades de aprendizagem de seus USUArios.

Melo (2007), se apoia na ideia de que a utilizacdo dos RGAs pode contribuir para o
incremento na qualificagdo das experiéncias museais proporcionadas, possibilitando
que as acdes educativas museais sejam mais eficazes, a partir do momento que se
torna possiveis reconhecer aspectos favoraveis e militados da instituicdo. Mais

importante ainda, o museu pode finalmente afirmar, baseado em evidéncias, a sua
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natureza intrinsecamente social. Porque ele é forum, porque promove a reflexdo, o
didlogo e o encontro, ndo s6 do individuo, mas também da humanidade. Valores

fundamentais para a museologia contemporéanea.

Assim, no proximo capitulo sera descrita a construgdo metodoldgica para elaboracéo
desta pesquisa, buscaremos situar nossas escolhas com base nas perspectivas

tedricas que foram explicitadas.
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CAPITULO 4 - METODOLOGIA

Esta tese se insere no bojo de diferentes investigacdes, cujos objetivos incluem a
analise e compreensdo de uma dada realidade, nos contextos onde elas ocorrem.
Nesta direcdo, encontramos na abordagem qualitativa, subsidios para nortear o
desenvolvimento desta pesquisa. Para Gatti e André (2011), essa abordagem, é
comumente empregada em investigacbes que buscam reconstruir contextos
particulares e, por esta razdo os dados sé&o predominantemente descritivos e levam em

conta o significado que as pessoas atribuem aos fenémenos estudados.

Na revisdo da literatura, sobre o tema museu de ciéncias, identificamos a ocorréncia de
pesquisas com abordagem quantitativas e qualitativas. Marandino et al. (2009) deram
conta de que as pesquisas quantitativas, comumente se voltam a avaliacdo de
resultados obtidos pelo museu, como: numero de visitantes, estatisticas de uso,
ocupacao dos espacos e as avaliacBes da compreensao de temas pelos visitantes. Ja
as pesquisas qualitativas, se voltam a compreensdo dos processos envolvidos na
experiéncia museal, como: significados atribuidos a objetos e exposicdes, discurso

expositivo e as interacdes entre grupos visitantes.

Partindo desse entendimento, buscamos com a abordagem qualitativa (ALVES-
MAZZOTTI; GEWANDSZNAJDER, 2002) contribuir para a compreenséo da experiéncia
museal de mediadores. Neste sentido, a pesquisa do tipo etnografia tem se prestado a
investigacGes com esse enfoque (ANDRE, 2005), pois esse tipo de pesquisa envolve a
reconstrucdo de situacdes vivenciadas em contextos particulares. Gatti e André (2011),
consideram que a construcdo do conhecimento de uma realidade se da a partir de um
mergulho nas situagdes interacionais, nas quais os sentidos sédo produzidos. Ou seja,
sao os sentidos que possibilitam aproximacdes do real, mais condizente com as formas

humanas de representar; pensar; agir e situar-se.
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De acordo com Geertz (2002), a tarefa do pesquisador nesse tipo de estudo é dupla:
envolve tanto a descrigdo das praticas e discursos sociais dos sujeitos, quanto a andlise
interpretativa dos mesmos. Para este autor, a interpretacdo é um elemento central na
investigacao etnografica, dada a complexidade que os sujeitos apresentam, na medida
em que estabelecem e renegociam o0s papéis que desempenham nos contextos.
Entretanto, foram localizados na literatura questionamentos, quanto ao emprego da
pesquisa etnografica, no campo da educacédo. Essencialmente, isso se deve ao fato da
etnografia ter origem nos estudos da antropologia, cujos objetivos se dirigem para a
construcdo de conhecimento sobre a cultura dos grupos sociais. Com foco numa
apropriacdo conceitual da etnografia, no campo da educacdo, André (2005, p. 41),
apresenta um conjunto de premissas, que possibilitam situar um delineamento do tipo

etnografico, a saber:

e A construcdo dos dados envolve a observacéao participante, entrevista intensiva e
analise documental;

e O pesquisador é o principal instrumento de construcdo de dados;

e As questdes de pesquisa enfocam o0 processo;

e Pesquisas que objetivam caracterizar de um dado fenémeno;

e Enfase na apreensio dos significados atribuidos pelos participantes da pesquisa;

e Envolve um trabalho de campo, no qual o pesquisador se aproxima das pessoas
e contextos;

e O periodo de permanéncia que o pesquisador fica em contato com a situagao
pesquisada deve ser prolongado, desde algumas semanas, a varios meses ou anos;

e As situacOes, diadlogos, depoimentos e ambientes sdo reconstruidos pelo

pesquisador, a partir de descricao.

A partir desta caracterizacdo, reconhecemos que este estudo apresenta as premissas
de um delineamento etnogréafico, uma vez que os dados foram construidos a partir de
técnicas de observacdo e de entrevistas, empreendidas pela investigadora, a qual se
manteve no ambiente/campo de investigagcdo por mais de 24 meses. Além disso,

estdvamos interessadas pelo processo de construcdo das aprendizagens dos
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mediadores, fazendo com que a relacdo da pesquisadora com 0s sujeitos participantes

ocorresse, por meio de sua insercéo nas praticas cotidianas dos mesmos.

Neste processo, foi possivel apreender aspectos das dindmicas sociais dessa
instituicdo cultural, de modo a favorecer a compreensao do fenbmeno em questdo, o
qual consistiu numa andlise das especificidades das aprendizagens construidas por
mediadores em museu de ciéncias. Para tanto, a seguir; apresentamos o delineamento

da investigacao, os instrumentos para construcdo dos dados e o desenho da analise.

4.1 O delineamento da pesquisa

Para a construcao desta pesquisa, realizamos um percurso metodologico que perpassa
pela pesquisa exploratéria e descritiva (ALVES-MAZZOTTI; GEWANDSZNAJDER,
2002). A etapa exploratdria foi conduzida, no sentido da constru¢cdo do objeto de
estudo, como a elaboracdo do quadro tedrico-metodolégico, e construcdo de um
panorama do contexto de investigacdo, visto que na pesquisa bibliografica, ficou
evidenciando, o quéo era desconhecida a questdo da educacdo em museu de ciéncias

no contexto local.

Assim, a fase exploratéria foi constituida de: 1) Levantamento bibliografico de
producdes nacionais e Internacionais sobre o ensino de ciéncias em ENFAs, atividade
de mediagdo da aprendizagem nesses ambientes e dos RGAs, como possibilidade de
estudo das aprendizagens; 2) Levantamento das instituicbes museais que alude o
ensino de ciéncias na Regido Metropolitano do Recife. Esta Ultima possibilitou reunir
informacdes sobre as atividades oferecidas pelas instituicdes, as acdes de formacéo de
professores, e o perfil dos responsaveis por realizar a mediacao juntos aos visitantes; 3)
Selecdo do museu de ciéncias, que considerou como critérios, o perfil dos responsaveis
pela mediagcdo e acgbes educativas desenvolvidas pela instituicdo. Isso no levou a
localizar nossa investigacdo no Espaco ciéncia; 4) As primeiras visitas de campo, com o
objetivo de formalizar a autorizacdo para realizar a pesquisa, reconhecer o ambiente e

0 pessoal que compde a equipe de trabalho do Espaco Ciéncia.
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A segunda etapa da pesquisa, a descritiva, foi conduzida no sentido de caracterizar as
aprendizagens dos mediadores do Espaco Ciéncia. Nesse sentido, envolveu: 1) uma
descricdo do Espaco Ciéncia; 2) a construcdo de dados por meio questionario,
versando sobre as experiéncia dos mediadores no Espaco Ciéncia; 3) observacao
etnografica da atividade de mediagcdo dirigida a grupos escolares, com suporte
videografico; 4) entrevista de autoconfrontacdo simples. No esquema a seguir, exibimos
o plano geral da tese, que permite localizar as etapas da pesquisa e instrumentos para
construcdo dos dados (Figura 3). A proxima secao € dedicada a uma descricdo do

contexto de investigacao: o Espago Ciéncia.

Figura 3 — Plano geral da investigacéo

Pesquisa exploratoria Pesquisa descritiva

_|' A etnografia no Espaco

— Pesquisa bibliografica Ciéncia
Pancrama dos ' | Cuestionario
— museus de ciéncias —
da RME _{ Etnografia - Observacdo
videogravada

—— Wisitas a Pinacoteca B
Entrevista de

autoconfrontacdo

[ Curso no Instituto ol
Butanta Simples

Visitas ao Espaco
_ ciéncia

Fonte: Elaborada pela Autora (2014).

A descricdo do contexto da investigacdo sera apresentada na proxima secdo e diz
respeito a primeira etapa desta pesquisa, do ponto de vista do estudo etnografico.
Contempla aspectos da estrutura e funcionamento do Espago Ciéncia, assim como
caracteriza 0s sujeitos participantes da pesquisa, fornecendo subsidios importantes

para a compreensao das etapas se seguem.
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4.2 Contexto de Investigacao

Como apresentado no primeiro capitulo, realizamos na fase exploratoria, desta
pesquisa, um delineamento do perfil das instituicbes museais que alude o ensino de
ciéncias na Regido Metropolitana do Recife, considerando entre outros aspectos: a
missdo, as atividades educativas das instituicbes museais, o perfil dos mediadores,
(FRANCA; ACIOLY-REGNIER; FERREIRA, 2011). A partir dos critérios utilizados,
conseguimos identificar que o Espaco Ciéncia, €, entre 0os museus de ciéncias da
Regido, aquele que tem maior presenca de licenciandos das ciéncias naturais como

mediadores, permitindo a selecdo desse museu, como contexto desta Investigacao.

O Espaco Ciéncia esta localizado entre as cidades de Olinda e Recife, no Complexo de
Salgadinho — Parque 2 do Memorial Arcoverde, Olinda, Pernambuco. A instituicdo tem
0 objetivo de contribuir para o fortalecimento do saber cientifico, histérico e
universalmente acumulado, através do estimulo & curiosidade cientifica e da
popularizacdo de informacdes significativas de Ciéncia e Tecnologia, destacando a
cultura e o respeito a natureza (FRANCA; ACIOLY-REGNIER; FERREIRA, 2011b). Nas
palavras de Pavéao e Leitdo, (2007, p.42): “o museu reflete o nivel cientifico atingido
pelo Estado de Pernambuco que, hoje, a exemplo de outros momentos de sua histéria,

conta com especialistas e laboratérios de ponta em diversas areas do conhecimento”.

O Espaco Ciéncia se localiza numa area de 120 mil metros quadrados, abriga um
manguezal de 19 mil m?, preservado. Possui em sua estrutura; prédio para recepgao;
patio de entrada, um pavilhdo que abriga exposi¢cdes permanentes e temporarias;
envolvendo as areas de Otica; robdtica; energia; eletricidade; eletroquimica e um
anfiteatro; um laboratério externo de Eletromecéanica, instalado ao lado de um
planetario, que concentra trés salbes de exposicdo, laboratorios de Matematica, Fisica
e Astronomia, Informatica, Quimica, Biologia (Figura 4). Dispde ainda, de um
observatdrio astronémico, no Alto da Sé, em Olinda, que recebe mais 50 mil visitantes
por ano, cujas observagdes contribuem para construir com a populagéo conceitos sobre

a dindmica celeste.
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Figura 4 — Planta do Espaco Ciéncia

L~ C{ ar
b

Fonte: Espaco Ciéncia (2014)

No Espaco Ciéncia, o publico tem acesso a laboratérios de ponta, nas diversas areas
do conhecimento, com 224 experimentos interativos, 28 experimentos de animacao
(sob a conducédo dos mediadores, como € o caso do dinossauro andador, do vulcéo) e
175 painéis formativos, todo esse acervo acomodado e distribuido pelos seus
120.000m2 de é&rea, que inclui também, um grande ecossistema - o0 manguezal Chico
Science. Nesse manguezal pesquisadores ja identificaram mais de 55 espécies de

aves, com seus ninhos monitorados sistematicamente.

O museu estd organizado em duas grandes trilhas: a Trilha Ecologica e a Trilha da
Descoberta. Os espacos sdo nomeados de area Agua (vida); Movimento (matéria);
Percepcdao (vida interagindo com a matéria), Terra (onde estamos) e Espaco (para onde
vamos). Nesse contexto, os visitantes sdo estimulados a lidar com conceitos cientificos,
de forma ladica e divertida, sempre com a ajuda de mediadores, que explicam ao

publico os experimentos e vivenciados.

O Espaco Ciéncia foi fundado em 1994, com apoio da Fundacgéao Vitae (associacao civil,
sem fins lucrativos). Suas atividades, no Brasil, compreenderam o periodo de 1985 a
2006, e foram fundamentais para o fortalecimento e a expansdo dos Centros e museu
de ciéncias no pais (SOUZA, 2008). Atualmente, o Espaco Ciéncia esta sob a
administracdo da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado de Pernambuco, a qual

disponibiliza recursos humanos para o funcionamento do museu. Assim, a equipe é



FRANCA, S. B., 2014

116

composta por seis funcionérios publicos, entre eles, o dirigente do Espaco Ciéncia, que
€ o professor e pesquisador Antonio Carlos Pavao, que é cedido pela Universidade
Federal de Pernambuco, para ocupar o cargo. Ha ainda duas servidoras que trabalham
no setor administrativo/ financeiro e, os outros dois funcionarios, sdo motoristas. Os
demais cargos, do Espaco Ciéncia, sdo ocupados por profissionais, que séo
contratados por empresa de terceirizacdo de mao de obra, que celebram a prestacéo
de servico com a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Estado, e sdo eles: Secretario
Geral, Gerente Administrativa, Gerente de Financas, Gerente da Acdo Educativa,
Gerente da Acao Social, Gerente de Programas, Gerente de Visitas, Coordenacao
Ciéncia Por Toda Parte, Coordenacdo do Ciéncia Mével, Coordenacdo de Monitoria,
Coordenacéo de Teatro, Coordenacédo de Biologia, Coordenacdo de Astronomia no,
Observatorio da Sé, Coordenacédo de Quimica, Coordenacao de Fisica e Astronomia,
Coordenacdo de Manguezal, Coordenacdo de Trilha Ecoldgica, Coordenacdo de
Matematica, Coordenacao de Histéria/Geografia, Comunicacao.

Vale destacar, que a maior parte dos gerentes, especialmente, aqueles que estao
envolvidos diretamente com a ac¢éo educativa do museu, realizaram estagio no Espaco
Ciéncia, como mediadores e a partir dessa experiéncia, passaram a compor o quadro
de pessoal do museu, indicando que a realizacéo de estagio, abre outras possibilidades
de atuacao profissional, para os licenciandos que |4 realizam estagio. Além disso, para
manutencdo predial e da area externa, ha profissionais contratados, por meio de
empresa terceirizada. Ja a contratacdo dos mediadores é realizada por meio de
concessado de bolsas via FACEPE - Fundacdo de Amparo a Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco, ou entdo, pela Secretaria de Educacdo de Pernambuco. Ha ainda,

mediadores que se vinculam a instituicdo por meio de acéo voluntéria.

4.2.1 A acéo educativa

A acédo educativa dos museus de ciéncias encerram varias possibilidades de atuacéo,
algumas mais voltadas ao publico escolar, incluindo professores da educacdo basica.
Outras acdes visam o alcance do publico geral. Com esse enfoque, ha atividades

realizadas pelo Espaco Ciéncia, como as semanas tematicas da Agua; Povos
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Indigenas; Meio Ambiente; Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia. Além da
primavera dos Museus; Ciéncia Jovem; Feira Nacional de Ciéncias; Olimpiadas de
Quimica; Olimpiada Pernambucana de Biologia. Essas atividades ampliam a visitacao
do publico, que cotidianamente é constituida por grupos escolares, em sua maioria
(FRANCA; ACIOLY-REGNIER; FERREIRA, 2011b).

No relatorio anual produzido pelo Espaco Ciéncia, com referéncia a sua atuacao no ano
de 2013, consta que 0 numero de visitantes chegou a um quantitativo de 155.898, nas
suas dependéncias. Além disso, na perspectiva de ampliar a atuacdo na divulgacéo da
ciéncia, por isso o museu vem desenvolvendo atividades itinerantes, no interior do
Estado e Regido Metropolitana, através dos programas: Ciéncia Mével e Caravana
Notaveis Cientistas Pernambucanos, os quais somaram 81.870 usuarios atendidos.
Essas acoes realizadas ha mais de 15 anos e que em 2013, destacou-se: Ciéncia no
Paco, que aconteceu no Shopping Paco Alfandega, Circo da Ciéncia, durante a 652
Reunido Anual da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia e acdes do

Governo Presente nas Esta¢cfes de Caruaru e Afogados.

No que refere a acbes de apoio a educacado formal, o Espaco Ciéncia realiza oficinas
para estudantes da educacdo Basica, desenvolve um importante trabalho promovendo
de feira de ciéncias, como a Ciéncia Jovem realizada ha 19 anos, uma das quatro
maiores feiras de ciéncia do Brasil. A formacao de professores da educacao basica nao
se constitui como atividade pontual, sendo realizada através de convénios com
secretarias estaduais e municipais, para formacdo continuada nas diversas areas de

conhecimento.

Com relacao a formacao de professores, desde sua fundagcdo, o Espaco Ciéncia oferta
cursos, atraveés das secretarias estaduais e municipais de educacao. Esses cursos séo
planejados em parceria com essas secretarias e com a participacdo das Universidades
do Estado. Alguns desses programas séo referenciados na tese de Jacobucci (2006),
como o programa dos Centros de Referéncia em Ciéncias, que teve origem em 1995,
com o apoio da Secretaria de Educacdo de Pernambuco em parceria com a
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Universidade Federal de Pernambuco (UFPE); Universidade Federal Rural de
Pernambuco (UFRPE), Universidade Catdlica de Pernambuco (UNICAP) e
Universidade de Pernambuco (UPE). Esse programa, contou com financiamento da
Fundacdo Vitae, FACEPE e CAPES, e resultou na montagem de 27 Centros de

Referéncia em Ciéncias, instalados nas escolas publicas do Estado de Pernambuco.

Assim, 0 programa promoveu a estruturacdo de laboratérios de fisica, quimica, biologia
e mateméatica, equipados com kits de experimentos e a realizacdo de curso de
formacao continuada para 80 professores do ensino médio. Com esse programa, todos
os professores, das escolas envolvidas, realizaram atividades de formacao continuada
para utilizar o material de laboratorio e discutir o ensino de ciéncias de forma

interdisciplinar.

A proposta da constituicdo dos Centros de Referéncia em Ciéncias € de que 0s
laboratérios sirvam ndo apenas como espaco para a realizacdo de
experimentos cientificos, mas principalmente como ambiente favoravel a
reflexdo sobre o processo de ensino-aprendizagem de ciéncias, visando
mudanca da préatica pedagdgica e o desenvolvimento de material didatico de
apoio ao ensino de ciéncias (JACOBUCCI, 2006, p. 223).

Outro programa de formacéo identificado por Jacobucci (2006), foi o “Museu Facil”’, o
qgual consistia na insercédo dos professores nas atividades do Espaco Ciéncia durante a
visita orientada. Em um encontro, com duracdo de quatro horas, os professores
visitavam toda a estrutura do museu e discutiam por meio de dinamicas de grupo, as
limitacBes e as possibilidades de uso do Espaco e das atividades do museu em sala de

aula, além planejarem uma visita ao museu, com seus alunos.

A autora também faz mencao a ocorréncia de curso de férias, “O que Ricardo Ferreira
disse para sua cozinheira”, que aconteciam nas férias, em periodo integral durante
duas semanas. O curso consistia na discussédo informal de conceitos cientificos
presente no cotidiano, tendo por base a cozinha e o preparo de refeicbes. Os
professores eram estimulados a levantar questdes e curiosidades sobre temas da
culinaria e, a partir desses questionamentos, montavam trabalho de investigacédo para

posterior socializagdo entre os grupos em formacao.
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Além dos cursos de férias, aconteceram outras atividades de divulgacao cientificas
promovidas pelo Espaco Ciéncia, como o0s projetos itinerantes Ciéncia Movel e
Caravana Notaveis Cientistas Pernambucanos, que levam experimentos a populacdo
em geral. Assim, recentemente, de 31 de julho a 03 de agosto deste ano, a cidade de
Senhor de Bonfim, na Bahia, recebeu uma comitiva de professores doutores da
UFRPE, UFPE e membros da equipe do Espaco Ciéncia para ministrar cinco cursos de
férias para 150 professores da Educacdo Basica de escolas publicas. Essa acao,
contou com a parceria de docentes da UNIVASF, e faz parte da Rede Nacional
Educacédo e Ciéncia: novos talentos da Rede Publica, um programa, cujo principal
objetivo, consiste em desenvolver metodologias que facilitam o aprendizado da Ciéncia.
Todas as universidades participantes oferecem, no periodo de férias, cursos destinados
a alunos do ensino médio e professores do educacado basica da rede publica. Durante
0s cursos, foram elaborados experimentos nas diversas areas de conhecimento, das

ciéncias naturais e da saude, em geral coordenados por estudantes de pos-graduacao.

Com esse enfoque, no municipio de Senhor do Bonfim, foram ofertados cursos nas
areas de quimica (Quimica do cotidiano e Aprendendo quimica na cozinha); fisica
(Fisica, astronomia e astronautica), biologia (NGs, as plantas e os bichos) e matemética
(aprendendo com a matematica). Nesses cursos, 0 objetivo é estimular o
desenvolvimento de projetos de pesquisa, oficinas, palestras e debates, voltados a

promocéao da iniciacao cientifica.

O museu também tem assumido como frente de trabalho, a acdo social, que tem se
concretizado através de projetos, como o CLICidad&o, ofertando curso de informatica.
O curso visa contemplar discussfes sobre tematicas ambientais e cidadas, voltado para
criancas e adolescentes de dez e dezoito anos. Outro projeto é o Gepetto, o qual
consiste no curso de jardinagem (Jardim da Ciéncia) e producdo de brinquedos
cientificos. Segundo o relatério do Espaco Ciéncia, o conjunto dessas agles

desenvolvidas em 2013, alcancou 6.500 jovens de comunidades do entorno do museu.
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A visita de grupos escolares no Espaco Ciéncia, € uma das atividades que concentra a
maior parte do publico visitante do museu. De modo que, semanalmente sdo recebidas
dezenas de escolas, tanto da rede publica, quanto escolas particulares e também de
todos os niveis de ensino, incluindo faculdades e universidades. Outros grupos de
visitantes bem frequentes no museu, sdo as Organizagcbes Nao Governamentais e
instituicbes religiosas, que através de agendamento prévio, realizam visitas a

instituicao.

Com relacdo a visita de grupos escolares ao Espaco Ciéncia, o museu desenvolve
estratégia especifica para a captacdo desse publico. E comum o Espaco Ciéncia
celebrar parcerias com as secretarias de educacdo estaduais e municipais para
promover 0 acesso da escola ao museu. Essas parcerias, envolvem a disponibilizacao
de Onibus, a exemplo da semana do meio ambiente, quando a Prefeitura de Olinda
disponibilizou 6nibus para o transporte de mais de 40 escolas. Para compreender como
se realizam as visitas de grupos escolares, apresentamos a seguir uma descricdo dos

procedimentos que envolve sua execucao.

4.2.2 A dindmica de atendimento as escolas no Espaco Ciéncia

As visitas escolares no Espaco Ciéncia se realizam mediante agendamento prévio, feito
pelas escolas, através de endereco eletrbnico ou telefone, que € o mais usual. Para
tanto, sdo solicitados dados, a partir de uma planilha, que dizem respeito a: nome da
escola; tipo de administracdo — se estadual, federal ou particular; nUmero de alunos;
nivel de escolarizacdo do grupo - infantil, fundamental, médio ou superior; 0 nome do
responsavel pela visita; e ainda se ha um interesse especifico com a visita. No caso de
nao haver, o que é bastante comum, o atendente do museu, fornece ao solicitante
informacdes sobre os roteiros e conjunto de atividades disponiveis. Nesse contato,
também se informa a necessidade, de que no dia da visita, a escola traga um oficio,
para formalizar a atividade. A partir desse agendamento sdo geradas planilhas, que
permitem a organizacdo das atividades. Assim, nas sextas-feiras essas planilhas séo
compartilhadas entre as coordenacdes de todas as areas por e-mail, uma vez que, 0s

coordenadores precisam planejar as atividades, a partir das demandas, em termos de
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namero de mediadores e da utilizacdo dos espacos. Desde que iniciamos as atividades
no campo de investigacdo, fomos incluidas no grupo de e-mails que compartilha as
informacdes de agendamento semanal, como forma de melhor planejar as observacfes

de mediacéo, dirigida aos grupos escolares.

No Espaco Ciéncia, sdo duas profissionais que ficam responsaveis agendamento das
visitas: sendo uma no horario da manha e outra a tarde. Elas estdo sob a coordenacéo
do setor de recepcdo do museu, que mais recentemente (dois anos) vem sendo
realizada, por uma professora de biologia, da rede Estadual de Educacdo, que
encontra-se cedida ao museu. Essa professora, que tem uma larga experiéncia na
educacdo basica e na gestdo de programas educativos. Também fica sob sua

responsabilidade o acolhimento das escolas, para a realizacédo das visitas.

O setor de recepgdo conta com uma estrutura de fisica com quatro mesas, cadeiras e
ar condicionado. Trata-se de uma sala, na qual os professores responsaveis pelas
escolas sdo recebidos. E nesse ambiente que, muitas vezes, se constroi o roteiro do
grupo, principalmente, quando o agendamento é feito por um responsavel pela escola,
que ndo é professor (a), e esse ndo consegue informar, de fato, qual o interesse na
visita. Por isso, muitas vezes o roteiro é construido levando em conta aspectos, como a
disponibilidade dos ambientes, assim como, dos mediadores para a conducdo dos

grupos.

O formato de visitas escolares, realizadas no Espaco Ciéncia, tem duracdo de 90
minutos, 0s quais podem ser compostos por exposicdes e a realizacdo de oficinais. As
exposicoes sao estruturadas para duracdo de 30 minutos, podendo ser ampliada ou
reduzida a depender da dindmica, de cada grupo. Em seu acervo, o Espaco Ciéncia,
conta com exposi¢cdes permanentes e temporarias como as de Portinari, a revolucéo
dos Bichos, a NanoExplora e biodiversidade. Essas exposi¢cdes possuem um conjunto
de experimentos, e sdo delineadas para uma abordagem interdisciplinar dos conceitos

envolvidos.
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J& as oficinas, sdo planejadas para serem vivenciadas em 60 minutos, nos laboratérios
das areas de conhecimentos especificas. Sdo chamadas de oficinas de biologia, fisica,
historia, informatica, meio ambiente e quimica. Embora ocorram nos laboratorios, a
maior parte dos experimentos, que compde as oficinas envolve a utilizacdo de materiais
do cotidiano e aproveitamento de materiais, como 0 uso de garrafas pets e copos
descartaveis. Ao mesmo tempo, as oficinas também oportunizam o contato com
egquipamentos e matérias especificos de laboratorios, como € o caso, dos microscopios,

centrifugas, vidrarias e reagentes.

Além das exposicoes e oficinas o Espaco Ciéncia também possui, em sua parte
externa uma trilha ecolégica, com manguezal, casa de vegetacédo, formigueiro gigante,
o memorial Chico Science e o um pier. O Manguezal Chico Science, € uma
homenagem ao artista, que popularizou a movimento musical manguebeat. Também ha
um observatdrio de aves, com 65 espécies identificadas, entre canarios da terra, socos,
garcas e falcdes peregrinos. Esse processo de classificagcdo das aves, inclusive conta

com a participacéo de visitantes™.

A visita ao Espaco Ciéncia, inicia-se na recepcdo, com um breve didlogo entre os
mediadores, professores e estudantes, situando-os no local, apresentando o roteiro
proposto para o grupo e duracéo da visita. E comum nesses momentos, os mediadores,
levantarem as concepcfes do grupo sobre o museu, como: se ja realizaram visitas
anteriores e quais as atividades que realizaram, ou ainda, se tém algum conhecimento
sobre o Espaco Ciéncia. A ideia é fornecer elementos para o reconhecimento das

expectativas do grupo para a visita.

Segue-se, entdo para realizar o roteiro, no caso da exposicédo de eletricidade, que foi
delimitado como micro contexto desta investigacdo, a mesma, fica localizada no

pavilhdo de exposi¢cdes. No pavilhdo, ha em cada uma das exposi¢cdes, mediadores

% site institucional. Disponivel em: <http://www.espacociencia.pe.gov.br/atividade/trilha-ecologica/>.

Acesso em: 15.Jun.2014.
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especificos para realizar a mediacdo, aguardando os visitantes. Na recepcdo, h&
mediadores que ficam responséveis pelo deslocamento dos grupos na execucdo do

roteiro.

4.2.3 O micro contexto investigado

Como visto, o Espaco Ciéncia, possui uma area bastante extensa, com mais de 200
experimentos. Entretanto, para conducao desta investigacao selecionamos a exposicao
de eletricidade, que fica localizada no Pavilh&do. Trata-se de uma das exposi¢cdes mais
requisitadas pelos visitantes, por despertar curiosidade e possibilitar uma maior
interatividade, com o0s experimentos. Nesse pavilhdo, ha também mais duas
exposicoes: a revolucdo dos bichos (Figura 5) e a de energia (Figura 6). Essas
exposicdes somam mais de cinquenta experimentos. Buscamos aqui, situar o micro
cenario de investigacdo, onde foi realizada a observacdo das praticas de mediacao

dirigida aos grupos escolares realizadas pelos mediadores licenciandos.

Figura 5 — Vista de exposi¢cao dos bichos Figura 6 — Vista da exposi¢cao de energia

Fonte: A Autora (2014). Fonte: A Autora (2014).

A exposicao de eletricidade (Figura 7) € composta por 13 experimentos, e sdo eles: a
gaiola de Faraday, gerador de Van Der Graff, do motor ibnico, do arco voltaico,

Bancada De Eletromagnetismo, Pé&ndulo Eletrostatico, Portal I6nico, Péndulo Cadtico,
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Disco De Focault, Bussola, Anel Saltante (Anel De Thomson), Dinamo. Entre eles, os
que se destacam por possibilitar uma maior interatividade com publico sédo: a gaiola de
Faraday, gerador de Van Der Graff. Esses, também sdo considerados pelos

mediadores, como sendo 0s experimentos que possibilitam grande divertimento.

Figura 7 — Fotografia com vis&o geral da exposi¢cao

y ’ !
|
|
)
il
‘ ‘
| ‘
‘
‘
T |
[ "|IIIIII|II|II |

i

A Gaiola de Faraday é experimento que foi utilizado por Michael Faraday para

Fonte: A Autora (2014).

demonstrar que, uma superficie condutora eletrizada, possui campo elétrico nulo em
seu interior, dado que as cargas se distribuem de forma homogénea, na parte mais
externa, da superficie condutora. No experimento de Faraday, foi utilizada uma gaiola
metélica, com colocou um isolante, se usou uma cadeira de madeira para sentar, deu-
se uma descarga elétrica, e nada o aconteceu, provando assim, que um corpo dentro
da gaiola poderia permanecer isolado e sem levar nenhuma descarga elétrica, pois 0s
elétrons se distribuem em sua parte exterior da superficie.

O gerador Van Der Graff (Figura 8), € um experimento que tem o nome do fisico
americano Robert Jemison Van Der Graff, que desenvolveu. O dispositivo tem a
capacidade de produzir voltagens extremamente altas, até 20 milhdées de volts. Van Der
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Graff inventou o gerador para fornecer a alta energia necesséaria para os primeiros
aceleradores de particulas.

Figura 8 — Fotografia do Gerador de Van Der Graff

Fonte: A Autora (2014).

Uma descricdo mais completa dos experimentos que compdem a exposicdo de
eletricidade podera ser visualizada no portfolio da exposicdo (anexo B). Preferimos
aqui, fazer uma apenas apresentacao panoramica, pontuando apenas, 0s experimentos
que sdo mais ilustrativo da exposi¢cdo e mais requeridos pelos visitantes. Esse foi um
dos critérios considerados para escolha do micro contexto de pesquisa, uma vez que, a
exposicdo de eletricidade, € um dos ambientes, que conta uma maior frequéncia de

publico.

Para selecdo dessa exposicdo, consideramos também aspectos relacionados com as
limitacdes metodoldgicos, uma vez que a exposicao € situada, em ambiente climatizado
e iluminado que resulta numa melhor qualidade de som e imagem para a realizacao da

videografia. Ratificamos que, no escopo do trabalho ndo ha um tratamento, relacionado
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com a tematica especifica da exposi¢do. Do nosso ponto de vista, com base na didatica
das ciéncias (SANMARTI, 2002), compreendemos que as ciéncias naturais, encerram
peculiaridades, que possibilitam a abordagem de maneira mais ampla. Além do que, é

uma particularidade desta pesquisa, a abordagem da aprendizagem mais genérica.

Desse modo, o préximo capitulo se inicia com apresentacdo dos Resultados Genéricos
da Aprendizagem, de mediadores que realizam a medi¢do no Espaco Ciéncia, levando
em conta as declaracfes dos mesmos, quanto a experiéncia vivenciada, na condicao
de estagiérios, na instituicdo. Depois sdo apresentados os resultados de aprendizagem,
referentes a exposicao de eletricidade.

4.3 Os sujeitos participantes do estudo: os mediadores do Espaco Ciéncia

Atualmente o Espaco Ciéncia conta com uma equipe de 86™ estagiarios que, realizam a
mediacao nas exposi¢cdes temporarias e permanentes, nas oficinas, bem como em toda
a programacao realizada em situacdo de visita ao museu, tanto do publico espontaneo,
como do escolar, que representa a maior demanda da instituicdo. Atuam também nas

atividades itinerantes desenvolvida pela instituicao.

Os sujeitos participantes desta pesquisa, se encontravam realizando estagio no Espaco
Ciéncia, como mediadores e vinculados aos cursos de licenciaturas nas areas das
ciéncias da natureza. Procurando identificar os sujeitos que se enquadravam neste perfil,
fizemos um levantamento no cadastro de estagiarios, procurando identifica: instituicdo de
ensino, curso ao qual estava vinculado, o tempo de andamento do curso e de estagio no
Espaco Ciéncia. Com isso, identificamos que os mediadores sdo majoritariamente
estudantes universitarios (86), entre os quais 20 estdo vinculados a cursos de

bacharelados e 66 as licenciaturas das diversas areas de conhecimento (Gréfico 1).

" Dados extraidos do cadastro de estagiarios do Espago Ciéncia. Esse nimero é variavel, em fungio das
modalidades de contratacdo de estagio, como bolsa da FACEPE, bolsa da Secretaria de Educagdo ou voluntarios.
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Grafico 1 — Numero de mediadores: bacharelado versus licenciatura
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Fonte: A Autora (2014)

Entre os licenciandos, os das ciéncias naturais s@o a maioria. E as areas estédo
representadas as seguinte forma: biologia (18), quimica, onze (11), fisica (7), (grafico
2), e totalizando 36 mediadores. Matemética (8) e as outras areas de conhecimento
(22), entre eles, ha licenciandos de geografia, historia, artes e pedagogia. Assim, a
primeira etapa do estudo contou com a participacdo de 24 mediadores, dos 36 incluidos
nas licenciaturas das ciéncias naturais. Esses 24, foram respondentes do questionario,
que buscou identificar os Resultados Genéricos de Aprendizagem de Mediadores-

RGAMs em Museu de Ciéncias.

Gréfico 2 — Distribuicdo dos mediadores licenciandos por area de conhecimento
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Fonte: A Autora (2014).
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Esses mediadores realizam um conjunto de atividades diérias, que contempla desde a
recepcdo dos usuarios, a mediacdo nas exposicbes e oficinas, como também a
proposicao e elaboracdo de experimentos para compor a exposi¢des e oficinas. Também
atuam em diversos eventos, como nha ciéncia jovem e programacao no interior do Estado
e outros espacgos, como pragas publicas e shopping. Além disso, participam de eventos
para fins de estudo, como a SBPC. Assim, a primeira etapa de identificagcdo de
aprendizagens dos mediadores, tomou como referéncia o impacto desse conjunto de
atividades para construcdo de aprendizagens. Ja a segunda etapa, busca focalizar nas
aprendizagens desenvolvidas numa situacdo especifica, de mediacdo, no caso a

exposicdo de eletricidade.

Na exposicdo de eletricidade, ficam preferencialmente os mediadores da area de fisica,
mas a mediacdo pode ser feita por mediadores de outras areas, como biologia ou
quimica, por exemplo. Nessa exposicdo, foi realizada inicialmente a observacéo
etnografica, apenas com suporte de diario de campo, sem registro de video, buscando
compreender a dinamica de trabalho dos mediadores, assim como uma maior interacédo

da pesquisadora com 0s sujeitos participantes de pesquisa.

Numa segunda etapa da observacado, procedemos a videogravacao e nesse periodo foi
possivel acompanhar quatro mediadores em atividade de mediacdo com grupos
escolares, cada um, com dois grupos distintos, durante os dias que disponibilizamos
para estar no campo de pesquisa, a saber: quartas e sextas-feiras, em horario integral. A
partir desse conjunto de videogravacdes, consideramos como critério para participacao
em todas as etapa do estudo: mediacdo dirigida a grupos escolares de niveis de ensino
distinto, e a aceitacdo do mediador(a) para realizar a entrevista de autoconfrontacao.
Diante disso, ficamos com dois mediadores que participaram da entrevista, pois um
deles se afastou da instituicdo durante a realizacdo da pesquisa e o outro havia realizado
mediacdo para dois grupos de ensino médio, que é o publico mais frequente da

exposicao.

Assim, embora a pesquisa tenha contado com a participacdo de dois sujeitos em todas
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as etapas, diante da densidade dos dados, decidimos adicionar mais um critério para a
escolha de apenas um participante para compor analise deste trabalho, que envolve a
analise das videogravacOes e da entrevista (figura 9). Nesse caso, a escolha foi
orientada, para aquele que tivesse maior tempo de estagio no Espaco Ciéncia. A

conjuncgao desses aspectos fizeram de Ana, participante — Protagonista deste estudo.

Figura 9 — Incluséo de sujeitos participante na pesquisa
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Fonte: A Autora (2014).

Ana, na época da construgdo dos dados se encontrava no quinto periodo do curso de
licenciatura em fisica e estava na monitoria no Espaco Ciéncia a trés semestres,
conforme descrito no quadro a seguir. Optamos atribuir o codinome Ana, para a
mediadora, como forma de garantir o anonimato, assim como omitimos outros elementos

que favorecessem sua identificacdo (quadro 12).

Quadro 12 - Perfil da mediadora participante das etapas de videogravacao e entrevista pesquisa

Sujeito Género Idade Curso ao qual Periodo do Tempo de
esta vinculada curso atuacao no

EC

Ana Feminino 20 anos Licenciatura em | quinto periodo Trés
Fisica semestres

Fonte: A Autora (2014).




FRANCA, S. B., 2014

130

4.4 A construcéo dos dados

Preferimos nomear esta se¢édo de construcdo de dados ou assim, também poderiamos
designar de elaboracdo de dados, uma vez que reconhecemos que os dados, que nos
interessa nesta investigagcdo nédo sdo capturados numa perspectiva naturalista. Antes,
sdo construidos mediante o design proposto nesta tese, assim como, a partir da
interferéncia de outas nuances, como as especificidades do contexto de investigacao e
o percurso formativo da investigadora. Desse modo, procuramos aqui explicitar as
técnicas instrumentais e os modos como foram utilizados neste desenho metodoldgico:
0 questionério, a observacdo etnogréafica e a entrevista, os quais nos possibilitaram a

analise das aprendizagens construidas na mediacdo em museu de ciéncias.

4.4.1 A utilizacdo do questionario na pesquisa

O questionario foi dirigido aos mediadores para identificar suas perspectivas e
aprendizagens. Para elaboracdo do mesmo, foi realizada uma pesquisa de estado da
arte sobre a utilizacdo dos RGAs em pesquisas, para além do ambito do projeto que
resultou na sua elaboracdo. Foram identificados, estudos que realizaram traducdes e
adaptacdes, permitindo evidenciar a versatilidade dos RGAs para avaliacdo das
experiéncias museais (FRANCA; ACIOLY-REGNIER; FERREIRA, 2013). Isso também
foi ressaltado por Hooper-Greenhill et al., (2004), pois os RGAs podem ser usados de
forma flexivel, adaptando-os as necessidades individuais especificas dos museus,
incluindo as diversas tipologias museais ( museu de arte, de ciéncias, de antropologia).
A amplitude dos RGAs, também permite sua utilizacdo junto a diferentes perfis de
individuos. Desse modo, Hooper-Greenhill et al., (2004), ja apontaram a possibilidade
de utilizacdo para diversos publicos: criancas, adultos e colaboradores. Isso porque,
nao se trata de um quadro prescritivo, mas destina-se a facilitar a compreensao das

aprendizagens construidas nos espagos nao formais diversos.

Para a inclusdo do questionario na pesquisa, também realizamos uma visita técnica na
Pinacoteca do Estado de Sao Paulo, ja que identificamos na revisdo da literatura, que a

instituicdo utiliza os RGAs, na avaliacdo de suas praticas educativas. A instituicdo
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elaborou instrumentos dirigidos a grupo de visitantes, no ambito do Programa de
Inclusdo Sociocultural (PISC). Trata-se de dois questionarios, um deles, voltado ao
visitante e o outro para os educadores e/ou responsaveis pelos grupos, que Sao
atendidos pelo PISC. Nessa visita, as discussdes giraram em torno da viabilidade do
desenho metodoldgico, proposto nesta pesquisa, tornando uma excelente oportunidade
de interlocucdo. Para Gabriela Aidar, pesquisadora da Pinacoteca, “a proposta de
utilizacado dos RGASs, para a analise da aprendizagem de mediadores é um desafio.” Na
avaliacdo dela, a realizacdo deste estudo voltado aos mediadores podera trazer
resultados relevantes para discussdo dessa perspectiva tedrico-metodologica. Dentro
desse contexto os questionarios foram disponibilizados pela Pinacoteca, a partir de
solicitacao formalizada pelo PPGEC — UFRPE.

Neste estudo, o questionario foi constituido de dez questdes, que contemplam as cinco
dimensbes dos RGAs. Ha questdes fechadas e abertas (apéndice A). algumas
guestBes dos instrumentos da Pinacoteca foram incluidas, ja que foram elaboradas a
partir do tutorial dos RGAs, disponibilizado no site do Conselho de Museus, Arquivos e
Bibliotecas. As questbes que buscam identificar as perspectivas dos mediadores,
guanto aos rebatimentos da experiéncia deles no Espaco Ciéncia, na futura atuacéo
docente, foram também incluidas. A formatacdo desse instrumento, inclui a construcao
de dados quantificaveis. Como dito por, Acioly-Régnier e Régnier (2008) é de
fundamental importancia a combinacdo de métodos, ditos qualitativos e quantitativos,
guando se mostram adequados as questdes de estudo. Entretanto ndo procedemos a
nenhum tratamento estatistico. No escopo deste estudo, o questionario € considerado,
como um elemento para subsidiar a adaptacdo da ferramenta para o contexto de
investigacdo: mediadores em museu de ciéncias. Buscou-se, portanto com o
questionario, construir um panorama das aprendizagens desenvolvidas pelos

mediadores, no Espaco Ciéncia.

Os mediadores responderam ao questionario na presenca da pesquisadora. Optamos
pela abordagem pessoal dos mediadores, tendo em vista uma maior taxa de adeséao,

assim como por possibilitar uma maior aproximacdo da investigadora com 0s sujeitos
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participantes desta pesquisa. A aplicacdo do questionario ocorreu na sala de
convivéncia dos mediadores, durante os meses de abril a junho de 2013, com 24
mediadores que estavam incluidos no grupo das licenciaturas em ciéncias naturais, e

gue aceitaram colaborar com a pesquisa.

O questionério possibilitou a identificacdo dos Resultados Genéricos de Aprendizagem
da Mediacdo (RGAM) em museu de ciéncias e isso nos instrumentalizou, no
encaminhamento da analise do material filmico, produzido nas situacdes
videogravadas, por possibilitar a elaboragdo de uma grelha de analitica, que sera
apresentada na secao do desenho da andlise.

4.4.2 Observacéo etnografica e videografia

Nesta investigacdo, a observacdo ocupou lugar determinante, uma vez que a
pesquisadora possui um percurso de formacéo e atuacao profissional desvinculada das
praticas institucionais dos museus. A observacao, consisti em uma experiéncia direta,
que possibilita o contato estreito do pesquisador com o objeto de estudo. Nesse
sentido, André (2005) afirma inclusive, que esse tipo de procedimento, faz com que, 0
préprio pesquisador, seja ele instrumento de construcédo de dados.

O procedimento de observacéo foi realizado, a partir de consentimento da dire¢cdo do
Espaco Ciéncia, bem como dos mediadores participantes, que aceitaram contribuir com
a pesquisa, apos serem informados a respeito dos objetivos do estudo. A interacdo da
pesquisadora com os participantes da pesquisa ocorreu de maneira mais sistematica ao
longo de sete meses, compreendido entre novembro de 2013 a maio de 2014. Antes
desse periodo, foram realizadas observacdes de forma mais espacadas para
construcdo da fase exploratoria desta pesquisa, com o objetivo de compreender a
estrutura e o funcionamento do Espaco Ciéncia, quanto as a¢bes educativas, e a

descricdo do contexto de investigacéo, que se realizou desde inicio do doutoramento.
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Como forma de sistematizar as observacdes, foram realizadas notas em diario de
campo, e o atendimento realizado pelos mediadores, dirigido a grupos escolares no
Espaco Ciéncia foi registrado através de suporte videografico. Essas observacfes
permitiram o reconhecimento acdes que indicam o desenvolvimento de aprendizagens,
durante a mediacao de grupos escolares, levando em consideracao as dimensdes dos
RGAs.

Embora as observacbes tenham possibilitado identificar a mobilizacdo de
aprendizagens, entendemos nesta investigacdo que os significados atribuidos pelos
sujeitos participantes, tém papel determinante, por isso consideramos indispensavel,
conhecer quais os sentidos que os mediadores atribuem as suas ac¢des, na mediacdo
de grupos escolares. E nesse contexto que incluimos no desenho metodolégico, uma
entrevista, com inspiracdo na clinica da atividade, denominada de autoconfrontagéo

simples (CLOT, 2006), conforme sera apresentada na proxima secao.

4.4.3 A utilizagdo da autoconfrontacgao

Na perspectiva de um estudo que se da mediante o desenvolvimento de uma atividade,
dentro do contexto de trabalho (mediacdo em museu de ciéncias), a partir da
orientadora desta pesquisa, conhecemos o método da autoconfrontacdo Clot (2006).
Trata-se de um procedimento metodol6gico, construido no campo da clinica da
atividade, que se afilia a escola russa de psicologia, nos trabalhos de Leontiev e
Vygotski. Consiste num dispositivo analitico, no qual, se enfatiza o interesse no
percurso feito pelos sujeitos entre o trabalho prescrito e o trabalho realizado, o real da
atividade. Esse real da atividade faz referéncia ao que se tenta fazer sem conseguir, 0

gue se sonha fazer, o que é feito para ndo se fazer o que se tem que fazer.

No ambito da Clinica da Atividade, os pesquisadores propdem a analise do trabalho,
por meio de procedimentos interventivos, na perspectiva de propiciar transformacoes.
Essas situacbes acontecem, por exemplo, quando os pesquisadores sao convidados
por um grupo de profissionais, que exercem um mesmo oficio, para analisar as suas

atividades laborais. Também séo interventistas, quanto se baseia nha compreensao de
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quando um trabalhador € confrontado com sua situacao de trabalho, ele reelabora os
mecanismos utilizados por meio de processos cognitivos e, podera, com isso, mudar
seu agir em situacoes futuras. Nesse contexto, como dito por Perez e Messias (2013,
p.85):
A autoconfrontacdo ndo é percebida apenas como um dispositivo
metodolégico voltado para o campo das pesquisas por meio do qual os
estudiosos realizam as coletas de dados. Em verdade, trata-se,
primeiramente, de um procedimento ou dispositivo de intervencdo no
processo de trabalho de um coletivo determinado de profissionais que

pretendem contribuir para a transformagéo e a compresséo da atividade
ocupacional da qual participam.

Assim, foi desenvolvido a autoconfrontacdo, um método indireto de andlise, na Clinica
da atividade. Traz a possibilidade de compreender as situacdes observadas, ao passo
gue sdo apresentadas aos sujeitos participantes da pesquisa, estabelecendo assim um
dialogo entre o que se pensa e que se faz na situacio estudada. E um método, que
orienta 0 pesquisador na construcdo e sistematizacdo dos dados provenientes do
registro de imagem e som. Esse encaminhamento metodolégico, aponta para a
percepcdo dos sujeitos pesquisados, no caso dos licenciandos atuarem como coo-
analistas de sua propria atividade, ao desenvolverem uma verbalizacdo. E uma
atividade que nos permite ter acesso a outra atividade, uma atividade sobre a atividade.
Enquanto busca evitar uma compreensdo incompleta de sua atividade, o sujeito olha

para essa atividade com outro olhar, sob outra perspectiva (ALVES; CUNHA, 2008).

O método de autoconfrontacdo se apoia no principio do confronto com a atividade do
préprio (no caso da autoconfrontacdo simples). O objetivo consiste em compreender o
gue se faz, através da observacgéo da atividade, em confronto com o que se pensa que
se faz nessa situacdo. O pensamento acerca do que se faz realiza-se nos comentarios
emitidos face as situacdes de trabalho observadas. Este confronto visa desenvolver um
processo de andlise pelo trabalhador, capaz de permitir-lhe reconstruir a sua atividade.
Nessa perspectiva, se propde ao trabalhador um exercicio de reflexdo sobre sua

atividade.
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Clot (2006) distingue a autoconfrontagcdo simples e a autoconfrontacdo cruzada. A
simples se refere a situagdo em que o trabalhador é confrontado com imagens relativas
a sua propria atividade, e mediante isso, realiza comentarios dirigidos ao investigador.
No entanto, o destinatario desses comentarios muda, na autoconfrontacdo cruzada.
Consiste, entdo, na criagcdo de uma situacdo na qual, sobre uma mesma atividade
observada/registrada, cada trabalhador comenta a atividade dos outros (CUNHA;
CORREIA, 2006). Ou seja, o recurso de registo de som e imagem da atividade serve de

base aos comentarios dos trabalhadores.

Os trabalhos da clinica da atividade vém sendo difundido no Brasil, desde a década de
90. As investigacdes que utilizam desses métodos indiretos, realizam uma série de
adaptacdes. Assim, ha pesquisas que fazem filmagens ao longo de varios meses,
noutras se realizam gravacfes pontuais, ha situacdes em que sdo 0s proprios
trabalhadores que selecionam as cenas para a entrevista. Temos também, o trabalho
de Osorio da Silva, Pacheco e Barros (2013), que realizaram oficinas de fotografias,
onde os préprios trabalhadores fotografaram e selecionaram as situacdes de trabalho,
para posterior andlise, tais utilizacdes tem se denominado, como metodologias de
pesquisas inspiradas na clinica da atividade, face as adaptacdes que procederam.

Assim, nesta investigacédo, também escolhemos nomear o método, inspirado na clinica
da atividade. Isto porque reconhecemos os limites desta investigacdo, diante da ampla
producdo de conhecimentos especificos da clinica da atividade, e as possibilidades
concretas na feitura desta tese. Tivemos um contato mais préximo com esse campo de
conhecimento, por meio do 2° Coloquio Internacional da Clinica da Atividade, com tema
central “Conexdes Franco - Brasileiras e Processos de Estilizagdo no Brasil”, que se
realizou em outubro de 2013, na cidade de Natal, Rio Grande do Norte. Na
oportunidade, o professor Yves Clot, principal referéncia da area, esteve presente.

Dito isto, para a construcdo dos dados, recorremos a autoconfrontacdo simples. Trata-
se de uma técnica, que busca construir um espaco para que o individuo produza um

discurso explicativo, narrativo ou responda as questdes propostas pelo pesquisador, a
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fim de avancar na producdo de significados concretos, sobre as imagens (ALVES;
CUNHA, 2008). Nesta investigagao, as situa¢cdes observadas da atividade de mediacdo
em museu de ciéncias, desenvolvida pelos mediadores, foram registradas pela
investigadora, com suporte videografico. Na sequéncia, se realizou uma analise
preliminar dos videos, de modo a instrumentalizar a constru¢do do roteiro da entrevista.

Essa analise foi realizada com base nas dimensfes dos RGAs (Quadro 13).

Quadro 13 — Grelha de andlise Resultados Genéricos da Mediagcdo — RGAMs

Dimensao de aprendizagem Acéo

Conhecimento e comprrensao | Mencionar um conceito

Proposicdo de questdes;

Explicagcéo do experimento;

Exemplo de aplicacéo;

Contextualizagdo com o cotidiano

Habilidades Comunicativas: escutar, falar, dialogar, se apresentar.

Praticas: Manusear 0s experimentos, se deslocar no espaco
expositivo.

Investigativas: anunciar de problemas e hip6teses, observacéao,
explicacbes.

Didéticas: estar interessado na aprendizagem do visitante;
responder aos questionamentos; referir a aspectos da escola;
inquirir os visitantes sobre seus conhecimentos anteriores.

Atitudes e valores Atitude sobre si mesma, o aumento na autoestima, seguranca
em falar em publico, a reducéo da timidez;

Atitudes sobre os outros, ter empatia, demonstra-se solidario,
considerar que pode aprender com o outro, valorizar as acgdes
do outro, estimular.

Atitudes sobre a temética eletricidade, quando real¢ca sua
importancia na sociedade,

Atitudes sobre o museu: Sentir-se parte do museu, com vinculos; referir
aspectos proprios da cultura institucional.

Atitudes sobre a escola: Evidenciar os modos de
aprendizagem escolar, Opinido sobre a al3tividade docente;
Estabelecer relagao com o curriculo escolar.
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Prazer, inspiracéo e Prazer: Apresentar-se surpreso; demonstrar alegria,
criatividade Encantamento, fazer uma piada.

Inspiracdo: expor emocdes, entusiasmo, motivar o visitante.

Criatividade: ter insight, construir roteiros para 0s grupos.

Fonte: A Autora (2014).

Conforme apresentado (quadro 13), na grelha de analise, constam as descricbes de
declaracbes e comportamentos, que quando explicitados, possibilitam a caracterizacao
do desenvolvimento das quatro dimensbes de aprendizagem: conhecimento e
compreensao; habilidades; prazer, inspiracdo e criatividade; atitudes e valores, pois

excetuamos a acdo, comportamento e progressdo, do mapeamento das aprendizagens.

Assim, a andlise global do questionario e as observac¢fes videogravadas possibilitaram
o desenvolvimento da entrevista, direcionada a uma mediadora participante da
pesquisa. A entrevista envolveu quatro, das cinco dimensdes propostas originalmente
pelo RGA, trata-se de uma adaptacao da ferramenta, tendo em vista que a agado se

concretiza nas situacdes observadas.

A entrevista de autoconfrontacdo foi realizada, com uma mediadora. Buscamos com a
entrevista favorecer uma andlise mais ampla, das acfes realizadas pela mediadora
participante, através do conflito propiciado pelo procedimento metodoldgico trazido da
clinica da atividade. A entrevista possibilitou, além da identificacdo da génese das
aprendizagens, reconhecidas pelos mediadores, na analise de suas acoes, vislumbrar

as possibilidades de mobilizacdo dessas aprendizagens na futura atuacéo docente.

Os dados das entrevistas foram interpretados, também a partir dos RGAs, a fim de
identificar quais as dimensdes foram mobilizadas durante as a¢gbes contidas nas duas

situagOes videogravadas na exposicao de eletricidade.
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Os resultados do questionario, assim como a anélise preliminar dos episddios'? das
duas videogravacoes, possibilitaram a construgdo de um roteiro para conducédo da
entrevista de autoconfrontacdo simples. Desta forma, desenvolvemos questdes para a
arguicdo da mediadora, de modo a contemplar as dimensdes de aprendizagem dos
RGAs.

Assim, a partir destas consideracdes, passamos a realizagdo das entrevistas, a qual
visou a construgdo de dados, incluindo a mediadora como analista de suas atividades.
No momento dessa entrevista, 0 sujeito que é colocado diante das imagens da sua
prépria atividade, comenta o que ele esta fazendo e repensa a sua atuacdo, fazendo
com que ele se transforme em um observador exterior da sua prépria atividade (CLOT,
2006).

A entrevista teve duracdo de 30 minutos que foram marcados, excetuando o tempo
destinado a exibicao integral do material filmico produzido pela observacao etnografica
da mediadora, que constou de duas situacdes videogravadas. A entrevista foi realizada
sob a conducéo da investigadora com a participacdo individual de uma mediadora, nas
dependéncias do Espaco Ciéncia, dois meses depois da elaboracdo dos videos, uma
vez que demandaram uma analise parcial, daqueles resultados, para entdo construir o

roteiro da entrevista.

Optamos por proceder ao registro da entrevista apenas em audio, a fim de propiciar
uma situacao menos formal junto a mediadora. O roteiro de questdes foi tomado, como
forma de direcionar os aspectos que deveriam ser contemplados na conversa, mas nao
de forma rigida, pois a depender do encaminhamento da entrevista, face as
especificidades da mediadora participante da investigacéo, alguns aspectos ganharam

maior relevo em detrimento de outros.

? Os episédios, segundo Carvalho (2006) sdo situacdes de aprendizagem, na qual fica evidente uma
situacdo que se quer investigar. E um recorte, no qual sdo registrados dialogos, explicacbes entre os
sujeitos da aprendizagem. E um recorte, em que situagdes chaves sdo resgatas. Com base nisso, nesta
investigacao, serdo considerados episodios, os momentos de medicdo em cada um dos experimentos
que compdem a exposicéo de eletricidade.
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No momento da entrevista, a partir da exibicdo dos videos, a mediadora foi inicialmente
guestionada, sobre seus sentimentos diante da situacdo de ser assistida (se ver
retratada em cena). A partir disso, o roteiro de entrevista foi desenvolvido, baseado em
momentos selecionados, que na analise preliminar da investigadora, indicavam a

construcéo de determinadas aprendizagens, segundo os RGAs.

ApoOs a realizacdo das entrevistas, recorremos a transcricdo textual das mesmas, na
integralidade a fim de otimizar a analise. Na conduc¢é&o da entrevista, nosso olhar estava
mais voltado para que a mediadora explicitasse 0s porqués de suas acdes e se ela

reconhecia a génese de construcdo de tais aprendizagens.

4.5 O desenho da analise

A andlise dos dados construidos nesta investigacao, foi estruturada em quatro etapas.
Na etapa 1, foram tomados para analise as anotacfes produzidas na observacao
etnografica, no contexto de investigacdo. Incluem as conversas informais com a equipe
do museu, documentos utilizados na rotina, com destaque para as atividades
direcionadas ao publico escolar. Esses dados compuseram a descricdo do contexto de
investigacdo e o perfil dos mediadores do Espaco Ciéncia, apresentados nas secoes

anteriores, deste capitulo.

A etapa 2 foi constituida das respostas do questionario aplicado juntos a 24
mediadores. Essas respostas foram analisadas a luz dos RGAs. Nas questdes abertas,
procuramos localizar qual a dimensdo de aprendizagem, se apresentava com maior
relevo nas declaragdes individuais dos mediadores, tal como preconizado no tutorial
dos RGAs, disponibilizado no site do Conselho de Museus, Arquivos e Bibliotecas. Sua
andlise foi desenvolvida, a partir de consideracbes acerca das particularidades do
contexto investigado, noutras levamos em consideragdo, os achados de outros

pesquisadores, especificamente, os estudos da Pinacoteca. Esta analise contribuiu
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para a construgcdo de uma grelha, que norteou a interpretacdo dos dados das etapas

seguintes.

A etapa 3, da analise, envolveu a videogravacdo produzida em duas situacfes de
mediacgdo realizadas por uma mesma mediadora na exposi¢ao de eletricidade, sendo
cada uma videogravacéao referente grupos de visitantes distintos. Nossa intencao foi de
propiciar uma analise intrasujeitos, ou seja, perceber quais aspectos, do sujeito
mediador, que se diferenciam, em funcdo do publico ao qual é dirigida a mediacéo, ou
mesmo de outras vaidveis que fazem com que as situacdes sejam inéditas. No reduto
das atividades realizadas pelos mediadores, sdo exemplos de variaveis, a quantidades
de visitantes, a forma de atuacédo dos responsaveis pelo grupo, o nivel de escolaridade,
etc. A interpretacdo desses dados foi empreendida a luz da grelha de andlise,
construidas com base nas respostas aos questionario e também pela etnografia. Nesse
caso, a analise consistiu no reconhecimento de declaracdes que se relacionam com as
caracteristicas das dimensdes de aprendizagem, na acdo de mediar grupos escolares,

na exposicao de eletricidade.

Para tanto, o protocolo de andlise das videogracGes para 0 mapeamento dos RGAs foi
constituido por duas etapas: a descricdo da microetnografia e a analise da transcri¢ao;
considerando as especificidades de cada uma das dimensfGes de aprendizagem:
conhecimento e compreensao; atitudes e valores; diversao, inspiracdo e criatividade e
habilidades. Isso porque, cada uma dessas dimensdes de aprendizagem possuem
singularidades, na forma como podem ser identificadas e nos modos através dos quais
se podem gerar evidencias de sua construgcdo. O protocolo de andlise, das
videogravacdes, também envolveu a microetnografia, que consiste primeiramente na
descricdo do contexto da visita (experimentos que compuseram o roteiro, duracédo da
visita, tempo destinado a cada um dos experimentos, assim como a Sequéncia).
Também séo explicitados aspectos dos sujeitos participantes da visita (instituicdo de
ensino, nivel de escolaridade, quantidade de pessoas, responsaveis pelos grupos).
Num segundo momento, se apresenta uma descricdo detalhada das narrativas, das

falas, produzidas pelos sujeitos participantes da visita (visitante e mediadora). Para
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tanto, realizamos transcricdo integral de duas videogravacfes e passamos a analisar
todos os turnos das transcri¢cdes, segundo cada uma das dimensdes dos RGAMs, a fim
de identificar no contetudo explicito (verbal e acdes) elementos que indiqguem indicios
dos RGAMs.

Assim, para 0 mapeamento das aprendizagens de mediacdo, consideramos aspectos,
como tempo da visita, a quantidade de turnos da mediadora e dos visitantes, em cada
um dos experimentos da exposicdo de eletricidade. A partir desses elementos, foi
possivel também construir graficos, com o objetivo de ilustrar o quanto que é dinamica
a mobilizagdo das aprendizagens, durante a atividade de mediacao, ao longo da visita a
exposicao. Em cada uma das dimensdes de aprendizagem, ha graficos, demonstrando
a frequéncia de turnos que foram enquadrados, por apresentar carateristicas de uma
dada dimensdo de aprendizagem. também foram incluidas subcategorias que nao
estavam preestabelecida nos RGAs. Ao final do mapeamento dos RGAMs, também
incluimos dois graficos, referentes a videogravacao 1 e 2, que ilustram, a relacdo entre
as dimensbes de aprendizagem, a quantidade de turnos da mediadora, em cada um

dos experimentos da exposi¢ao.

Na etapa 4 da analise, nosso olhar esteve voltado para a mediadora, enquanto coo-
analistas de suas acdes. Com os dados dessa etapa, buscamos responder a duas
guestdes: quais as aprendizagens a mediadora reconhecia em suas acdes? Se essas
aprendizagens foram construidas na experiéncia museal vivenciadas por ela, enquanto
mediadora? Além disso, a analise da entrevista permitiu a triangulagcdo com os dados
das etapas anteriores. Bem como, possibilita uma discussao situada na formacéo de
professores de ciéncias, com a emergéncia de aspectos para além dos RGAs. Com
relacdo a essa etapa, foram tomados trechos, da entrevista, que possibilitaram

responder as nossas questoes.

Assim, andlise dos dados sera apresentada nos trés capitulos seguintes. No proximo
capitulo, iniciamos com analise do questionario, depois 0 mapeamento das

aprendizagem e por ultimos as dados construidos na entrevista de autoconfrontacao.
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CAPITULO 5 - RESULTADOS GENERICOS
DA APRENDIZAGEM NA ATIVIDADE DE
MEDIACAO MUSEU DE CIENCIAS

Os Resultados Genéricos de Aprendizagem, dos mediadores, foram num primeiro
momento, identificados partir das declaracfes formuladas por eles, considerando suas
experiéncias, como estagiarios no Espaco Ciéncia de maneira mais abrangente, ndo
situando numa acédo especifica, como na mediacéo da exposicdo de eletricidade, que é
objeto de analise no proximo capitulo. Isso porque a condicdo de monitor no Espaco
Ciéncia envolve o desenvolvimento de outras atividades, como estudo das tematicas,
elaboracdo dos experimentos, estruturacdo de oficinas, participacdo em cursos e

eventos diversos.

Assim, a inclusdo do questionario na investigacdo procurou fornecer um panorama
sobre as aprendizagens que séao desenvolvidas pelos mediadores no Espaco Ciéncia.
As questdes foram formuladas, de modo a possibilitar a identificagcdo das cinco
dimensdes dos RGAs: conhecimento e compreensao; habilidades; atitudes e valores;
acao, comportamento e progressao e prazer, inspiracao e criatividade. Outras questbes
foram elaboradas para identificacdo de uma dimensdo especifica de aprendizagem.
Para, além disso, foram inseridas questdes que buscam especificamente identificar, as
atitudes dos mediadores, vislumbrando sua futura atuacdo docente, enfatizando a
percepcdo do mesmo, quanto as contribuicdes da experiéncia vivenciada no museu

para sua formacgéao profissional.

Na formulacdo do questiondrio ha questbes construidas de modo a favorecer a
identificacdo de cada uma das dimensdes dos RGAs. Além disso, ha nas declaragbes
dos mediadores algumas vezes, a indicacdo de mais de uma aprendizagem. Neste

caso, identificamos aquela aprendizagem que aparece com maior relevo, assim como
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preconizado no tutorial, disponibilizado pelo Conselho Internacional de Arquivos,
Bibliotecas e Museus.

5.1 Sobre a experiéncia museal dos mediadores do Espaco Ciéncia

Iniciamos a apresentacdo dos dados, com o0 bloco de questdes mais genéricas.
Primeiramente, queriamos conhecer, se a experiéncia de monitoria proporciona aos
mediadores aprendizagem. Para tanto, os mediadores foram questionados da seguinte
forma “vocé aprendeu coisas novas a partir da experiéncia de monitoria? O qué?”.
Todos os mediadores participantes da pesquisa, responderam de maneira afirmativa e

também elaboram uma declaracao indicado o que se tem aprendido (quadro 14).

Quadro 14 — Aprendizagens desenvolvidas na realizacdo estagio no Espaco Ciéncia

CONHECIMENTO E COMPREENSAO

Sim, aprimorei os meus conhecimentos em quimica e aprendi sobre nanotecnologia.

Sim, em outras areas, fora da biologia e na propria area informacdes mais atualizadas.

Sim, a partir de ter mais conhecimentos sobre o assunto.

Com certeza, adquiri conhecimentos sobre outras disciplinas.

Sim, principalmente em outras areas.

Sim, além de assuntos que nao estéo presentes no meu cotidiano consegui acabar um pouco com

minha timidez.

Além de informagBes contextuais sobre algumas areas, descobri 0 quanto € importante saber adaptar

situacdes no dia-a-dia.

8. Sim. Foi meu primeiro emprego, entdo aprendi bastante em relagéo a postura trabalhista e bastante
conhecimento nas &reas das ciéncias.

9. Sim. Conceitos tedricos sobre experimentos que podem ser levados para préatica em sala de aula e
conceitos préticos utilizados na nossa vida.

10. Aprendi bastante de que nao fazia parte necessariamente da minha area de atuacao, como
astronomia e conceitos de fisica.

11. Sim, novos conhecimentos.

12. Sim. Informagdes normais que me ajudaram na escola.

13. Sim, a conexdo entre as elementares areas do conhecimento.

ourwWNE

~

HABILIDADES

1. Sim, tratamento com o publico de vérios niveis de escolaridade, desenvolvimento pessoal.

2. Sim, formas diferentes de abordar assuntos de cada area.

3. Sim, novas praticas eficazes de ensino.

4. Sim, como se dirigir aos alunos.

5. Sim. Conceitos sobre experimentos e oficinas bem diferentes que chamam a ateng&o do visitante e
explicam de maneira simples o que se quer.

6. Sim. Que consigo me comunicar bem; conceitos de outras ciéncias.

7. Sim. Relagdo da ciéncia no cotidiano.

8. Sim. O modo como interagir com as pessoas no que se refere a sua diversidade.

9. Paciéncia, interatividade, alguns conhecimentos novos e redu¢éo na minha timidez.

10. Novas formas de se expressar, maior confianca.

ATITUDES E VALORES
Sim, descobri principalmente minha vocagéo.

Fonte: A Autora (2014).
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E importante destacar que a questdo foi elaborada, de modo a identificar as
aprendizagens genéricas dos mediadores entretanto, tradicionalmente a expresséo
aprendizagem é associada a constru¢cdo de conhecimento e habilidades (HOOPER-
GEENHILL, 2007) . Como pode ser verificado nas respostas dos mediadores,
evidenciam tal compreensdo, visto que as declaragcbes foram principalmente
relacionadas a dimensdo conhecimento e compreensdo, com maior frequéncia,
permitindo o enquadramento de treze declaracdes, nessa dimensdo. As habilidades,
também foram relacionadas, como as novas aprendizagens desses mediadores
desenvolvidas na atuagdo no Espaco Ciéncia, com dez declara¢cdes e na dimenséo,
atitudes e valor, foi incluida uma declaracdo apenas.

Com este resultado, passamos a conhecer que do ponto de vista dos mediadores, a
experiéncia de estadgio no Espaco Ciéncia, os possibilitou aprender coisas novas.
Também possibilitou identificar que essas aprendizagens novas, podem ser
relacionadas principalmente com as dimensdes conhecimento e compreensao,
seguidas de habilidades. Esse resultado pode demonstrar o quanto que, na concepcao
desses mediadores, a realizacao de estagio no Espaco Ciéncia, é percebida, como um
processo formativo, visto que, relacionam, suas aprendizagem a dimensao que é
comumente, privilegiada, nos processos educativos, no ambito da educacédo formal:

conhecimento e compreensao e habilidades.

Procuramos ilustrar através do grafico, as quantidades de declaracdes que foram
classificadas em cada uma das dimensfes. Como pode ser visto as dimensfes de
conhecimento e compreensao foram referidas por 13 mediadores, habilidades por 10
mediadores e atitudes e valores por 1 monitor. O prazer, inspiracdo e criatividade néo

foram identificadas atraves desta questéao (gréafico 03).
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Grafico 3 — Aprendizagens desenvolvidas na realizacao estagio no Espago Ciéncia
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Fonte: A Autora (2014).

Na perspectiva conhecer as experiéncias decorrentes da monitoria no Espaco Ciéncia,
os mediadores foram questionados a responderem livremente, “que vivéncia vocé
relataria como sendo a mais marcante de seu trabalho como monitor do Espaco
Ciéncia?” O quadro 15 apresenta as declaracbes dos mediadores e englobam
experiéncias na interacdo com o publico nas exposicdes e oficinas; experiéncias no
ambito dos programas itinerantes empreendidas pelo Espaco Ciéncia, através do
Ciéncia Movel, a atuacdo realizada nas semanas tematicas, com as apresentacdes

teatrais por exemplo, bem como os cursos de formacéo.

As experiéncias referidas pelos mediadores enceram um conjunto de agoes,
desenvolvidos por eles ao longo do tempo que estdo estagiando no Espaco Ciéncia.
Trata-se, portanto, de uma questdo que foi voltada para conhecer as caracteristicas da
dimensdo de aprendizagem acdo, comportamento e progressao. Como podem ser
verificadas, as vivéncias explicitadas, como mais marcantes envolvem a mediacao junto
ao publico, e o contentamento dos mediadores, quanto a habilidade de lidar com as

especificidades do publico visitante do museu (quadro 15 e grafico 4).
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Quadro 15 — Relatos de vivéncias marcantes como monitor do Espaco Ciéncia

Vivéncias marcantes como monitor no Espaco Ciéncia

ACOES NAS EXPOSICOES E OFICINAS

1. Todas as apresentagfes, pois me sinto como na primeira vez.
2. A primeira vez que apresentei uma area.
3. A troca de experiéncia com os visitantes.
4. As experiéncias no museu, na area da biologia.
5. A vivéncia com alunos do ensino fundamental porque exige maior contextualizacdo para passar
0s conceitos.
6. A vivéncia de conseguir com um grupo de criancas de educacdo infantil discutir sobre a
preservacdo e conservagdo do manguezal.
7. Conhecer mais pessoas.
ACOES NOS PROJETOS ITINERANTES
1. Experiéncias com a ciéncia moével que nos possibilitou ir a outras escolas no interior tendo assim
novas experiéncias.
2. As viagens do projeto Ciéncia Movel, a importancia de levar conhecimento as pessoas que néo

tem acesso, principalmente nos interiores do Estado. A rede de conhecimento que percebemos quando
chegamos as cidades das criancas, adultos e as pessoas mais velhas.

3. As viagens do Ciéncia Mdvel para os interiores, os atendimentos mais dinamicos ou emocionais,
a construcéo e o conserto de alguns experimentos e as festas e confraternizagbes dos mediadores e do
Espaco Ciéncia inteiro.

4. As viagens com o Ciéncia Movel.

5. Viajar pelo Ciéncia Mével e experiéncia como as criangas do interior do Estado se entusiasmam
com os experimentos do Ciéncias Mével, Caravana dos Cientistas e com o Planetario Inflavel

ACOES NAS SEMANAS TEMATICAS

1. As semanas do meio ambiente e da agua onde fiquei como mediadora de oficina e a participagao
dos visitantes foram fantasticas.

2. A mais marcante foi um acidente com um menino em uma semana tematica. Ele estava
caminhando, tropecgou e caiu no espelho d'agua.

3. Acho que todas, mas uma das foi a pe¢ca da semana de astronomia e semana da 4gua, porém
todos os eventos do teatro sdo legais.

4. A participacdo no Ciéncia Jovem é sempre uma experiéncia marcante.

5. A peca que foi apresentada na Semana do Meio Ambiente.

O CURSO DE FORMACAO
1. As capacitacdes sdo bem importantes.

Fonte: A Autora (2014).
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Grafico 4 — Relatos de vivéncias marcantes como monitor do Espaco Ciéncia
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Fonte: A Autora (2014).

Assim, entende-se que do ponto de vista desses mediadores, as acdes desenvolvidas
por eles, no Espago Ciéncia, envolvem o uso de habilidades. Nessa direcdo, também
foram referidas as vivéncias com o publico escolar, como sendo situacdes que
possibilitaram o uso de habilidades, direcionadas a este publico. Finalmente, esse
dado, realca o lugar que a mediacao junto ao publico, parece guardar, no conjunto de
atividades desenvolvidas pelo monitor, visto que figuram, na maioria das respostas dos
mediadores.

Também, com intuito de favorecer a explicitacdo de um amplo espectro de
aprendizagens os mediadores foram indagados, com o seguinte questionamento “o que
vocé mais gosta no seu trabalho no Espago Ciéncia?” Desse modo, observamos que
entre as respostas, figuram principalmente declaragbes que incidem sobre o
desenvolvimento de habilidades, demonstrando, que do ponto de vista, dos
mediadores, desenvolver habilidade € um fator que os deixam bastante satisfeito, na
realizacdo de atividades no Espaco Ciéncia, com doze declaracdes indicando a

construcéo de habilidades (quadro 16 e grafico 5).
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O que vocé mais gosta no seu trabalho no Espaco Ciéncia?

pwnpE

©No !

12.

HABILIDADES

O trabalho direto com o publico de maneira dinamica.

Passar conhecimentos para os alunos de maneira diferente.

A possibilidade de ter contato com varios niveis de ensino e publico diverso.

A interacdo e a troca de experiéncia e informac8es com publico de diferentes idades
e lugares.

Trabalhar com o publico, troca de conhecimento nas diversas areas.

Interatividade com os visitantes e a troca de conhecimentos.

Interagdo com o publico; interdisciplinaridade; pesquisa.

A interacdo com o publico e a possibilidade de trocar informagé@o de uma maneira
informal, mas bastante efetiva.

Contato direto com o publico e a relacdo da ciéncia com o cotidiano.

. As pessoas, 0s projetos.
11.

Atendimentos a grupos mais interativos, as capacitacbes e a criacdo e
desenvolvimento de oficinas e experimentos.

De interagir com os mediadores, que sdo de diversas areas do saber e atender
grupos escolares.

whNh e

No ok

© ©

CONHECIMENTO E COMPREENSAO

A disponibilidade e abertura para realizar pesquisa.

Disponibilidade de horario e o contato com as outras ciéncias.

O contato com as escolas, além de estar sempre em contato a ciéncia, aprendendo
sempre coisas novas.

A aprendizagem.

Interdisciplinaridade.

O fato de estar em contato com a ciéncia.

A troca de conhecimentos visitante X monitor, monitor visitante € bastante
satisfatoria, pois foi o Unico lugar que encontrei varias opinifes voltadas a ciéncia
juntas.

A interatividade do publico. Aprender coisas que ndo sdo da minha area.

Diversidade das areas de apresentacao.

ATITUDES E VALORES

Amizade dos colegas, a oportunidade de pesquisar e 0 desenvolvimento curricular

1.
2.

DIVERTIMENTO, INSPIRACAO E CRIATIVIDADE

De perceber os estudantes de forma ludica.
O laboratério de matematica e o pavilh&o.

Fonte: A Autora (2014).
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Grafico 5 — O que os mediadores mais gostam no trabalho do Espago Ciéncia
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Fonte: A Autora (2014)

A aprendizagem de conhecimento e a compreensao foram relacionadas, como sendo a
segunda, que traz aos mediadores gosto pela experiéncia vivenciada no Espaco
Ciéncia (9). Nessas declaracdes sdo mencionadas atividades de pesquisa, 0 conceito
de interdicisplinaridade e a ciéncia de maneira mais genérica. Trata-se de conceitos
gque estdo bem presentes na cultura institucional do museu, como pode ser verificado

na missao declarada pelo Espaco ciéncia.

Atitudes e valores sdo pontuados de forma incipiente. E importante considerar que
nessa questao o foco foi aquilo que o monitor mais gosta, ou seja, aquilo que resulta
em maior prazer nas suas atividades e, portanto contempla a dimensao divertimento,
inspiracdo e criatividade, indicando que na experiéncia de mediacdo no Espaco
Ciéncia, a construcdo habilidades, conhecimento e compreensao, estdo relacionados,

como sendo algo que deixa esses mediadores satisfeitos.

5.2 Os sentimentos dos mediadores com relagéo ao Espaco Ciéncia

Os nossos dados, possibilitaram saber, o modo como os mediadores se sentem no
Espaco Ciéncia. Assim, 75% dos mediadores declararam que se sentem a vontade no
Espaco Ciéncia e 13% acolhidos. Demonstrando um sentimento positivo na forma como
se relacionam com museu, enquanto seu espacgo de trabalho. Esse tipo de sentimento

favorece o desenvolvimento de aprendizagem. Nenhum dos respondentes aponta a
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opc¢ao envergonhando, demonstrando um sentimento de inclusdo na instituicdo e na
atividade que desempenham. Em virtude da atuacdo dos mediadores, ser
especialmente o contato com publico, se reconhece este resultado como sendo
importante, uma vez que é comum no periodo da formacao inicial, os licenciados
expressarem constrangimento, quando da socializagdo de ideias, incluindo as
apresentacao realizadas nos contextos de sala de aula, como na apresentagédo de

seminario por exemplo (gréafico 6).

Grafico 6 — Sentimentos dos mediadores com relagéo ao Espacgo Ciéncia
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Fonte: A Autora (2014).

A opcdo OUTRO, foi assinalada por 13% dos mediadores. Entretanto a forma como o
item foi elaborado ndo possibilitou o reconhecimento de quais varidveis poderiam estar
inclusas nessa categoria. Isso porque ha outra questdo que voltam a abordar os
sentimentos dos mediadores, em relacdo ao Espaco Ciéncia. A partir dos RGAs, uma
das aprendizagens decorrentes da experiéncia museal, € o desenvolvimento de
ATITUDES, VALORES, que inclui sentimentos. No bojo das teorias de contemporaneas
de aprendizagem, o modo como os sentimentos sdo desenvolvidos, tem importante

implicacdes na construcdo de aprendizagens.

A historia de estabelecimento das instituicdes museais, como dito ndo foi sempre linear.
Num pais como o Brasil, onde o acesso aos bens culturais ainda ndo é amplamente
democratico e considerando as peculiaridades Regionais, de um Estado nordestino, a

construcdo de sentimentos positivos de futuros professores sobre um museu de
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ciéncias, nos faz inferir que a construcdo de visitas escolares, por exemplo, ser4 uma
situacdo de aprendizagem a compor sua futura pratica pedagodgica. Isso também é

corroborado, com as discussfes de Jacobucci (2010).

Essa questdao foi aplicada, pela Pinacoteca, com visitantes e foi encontrado resultado
pouco diverso, a vontade com 41% e desanimado 29%. Essa mesma questdo, no
contexto de avaliacdo da Pinacoteca, guarda outro significado. Isso porque além de se
tratar de outra instituicdo diz respeito a um grupo especifico de visitante que sao
contemplados com Programa de Inclusdo Social, dirigido a pessoas em situacao de
vulnerabilidade social, como moradores de rua, de abrigo, etc. Além do que, sabemos
gue o museu, conta com um acervo de arte. Esses dados na Pinacoteca sao
considerados positivos, pois indicam ja um resultado favoravel do projeto e também
orienta a implementacdo de novas acdes que venham a minimizar sentimentos

negativos com relagao a instituicao.

O reconhecimento dos sentimentos no processo de ensino aprendizagem é sinalizado
em varias terias de aprendizagem. No recinto das praticas dos Espacos Formais de
Aprendizagem, desde os programas de ensino, e diretrizes curriculares, ha pouco ou
nenhuma explicitacdo sobre essa dimensdo, embora se reconheca que a educacao

formal precisa contribuir para a construcao de valores.

5.3 A memdéria da experiéncia enquanto monitor no Espaco Ciéncia

Buscando identificar Resultados de atitudes e valores, os mediadores foram
questionados sobre o que eles irdo guardar na memdéria da experiéncia vivenciada no
Espaco Ciéncia. A guestdo apresentava trés alternativas de respostas: sim, ndo e em
parte. O trabalho como monitor me fez lembrar do meu passado, apareceu como sendo
afirmativa para 9 dos 24 respondentes, e 8 consideraram que a afirmativa € em parte
verdadeira, quando computados esses dois grupos, podemos assim dizer, que a maior
parte, lembra do passado (17). Ja para os outros 8 mediadores, o trabalho nédo o

remetem ao passado.
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Esperdvamos com esta questdo que, a atividade de mediacdo em museu de ciéncias
remetesse 0s mediadores a situacao de vivenciadas em sua experiéncia escolar como
visita a ENFA, como museu de ciéncias. Ou ainda de suas experiéncias de visita a
ENFA juntos com a familia e grupos de amigos. De qualquer forma, como explicitado no
capitulo 2 desta tese, no contexto local da Regido Metropolitana do Recife, podemos
observar que a promoc¢ao de situagcdes de ensino em ENFA, ainda se apresenta de
maneira incipiente, especialmente na rede publica de ensino. Essa questao incide sobre
a aprendizagem de valores, indicado que ha um estabelecimento de vinculo com a
atividade que esta se realizando, pois, em certa medida, 16 dos 24 mediadores,

admitem que o trabalho os remeta ao passado (Gréfico 7).

O segundo item verificado, envolvido nessa questdo, indica a construcdo de
aprendizagem de conhecimento, assim como atitudes, trata de declaracéo onde se
ratifica que a atividade de monitoria os levou a interessarem-se mais pelas atividades e
temas que foram abordados na experiéncia deles. As respostas dos 24 mediadores
foram consensuais nessa assertiva. ISso sugere que, a construcdo de conhecimento em
virtude da monitoria, no Espaco Ciéncia, € algo que merece importante destaque na
memoéria da experiéncia vivenciada, pelos mediadores. Também sinaliza o
desenvolvimento de atitudes, pois indica que se passou a adotar um determinado
comportamento a partir da experiéncia como monitor. Podemos dizer, que ha indicacdo

de resultados de atitudes para constru¢do de conhecimento e compreenséao.
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Grafico 7 — Sobre a experiéncia como mediadora no Espacgo Ciéncia
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Fonte: A Autora (2014).

No terceiro item, a ideia € o reconhecimento de uma das formas, pelas quais se da a
construgdo de aprendizagem e enfatiza o desenvolvimento de habilidades
relacionais. Desse modo, 22 mediadores reconheceram que ha ocorréncia de

aprendizagem a partir das interacfes estabelecidas com outros colegas mediadores.

E interessante destacar também, que é condi¢éo para atuar enquanto mediadores no
Espaco Ciéncia, a realizacdo de treinamento inicial, com carga horéaria de 20 horas, que
ocorre no periodo de uma semana, regularmente duas vezes ao ano, nos meses de
janeiro e julho. Entretanto o conteudo dessas formacgdes contempla a abordagem de
conteudos especificos envolvidos nas exposicbes e oficinas, nocbes de relacoes
interpessoais e didatica, e informacdes sobre a instituicAo museal. Assim, nenhum
aspecto da educacdo museal é contemplado nessas formacdes, de modo que 0s

mediadores acabam aprendendo na pratica cotidiana as habilidades necesséarias a
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mediacdo dirigida aos variados publicos. Isso ocorre de maneira significativa, via
mediadores mais experientes, pela observacdo, um dos outros, realizando a mediacao.
Assim como, durante conversas nos momentos de intervalo entre um atendimento e

outro, ou nos diversos ambiente do museu.

Também verificamos em que medida “o trabalho como monitor me fez entender melhor
alguns conceitos.” Com este questionamento, se busca a identificacdo da dimenséo
conhecimento e compreensdo que foram mobilizados a partir da experiéncia de
mediacdo. 22 mediadores declararam ter experimentado essa aprendizagem e 1
assinalou de forma negativa. E mais um dado que aponta o lugar que, o conhecimento
e a compreensao parecem desempenhar uma dimensdo de aprendizagem bastante

desenvolvida na experiéncia desses mediadores no museu.

A afirmativa “O trabalho como monitor me instigou a aprender mais” foi apontada pelos
mediadores de forma majoritaria por 21 deles, indicando a construcdo de uma
aprendizagem de atitude. Muitas vezes, para superar lacunas sobre conhecimentos
que sao tratados na exposi¢cao, ou pelo questionamento apresentado pelos grupos de
visitantes, jA que o formato de mediacdo desenvolvido no Espaco Ciéncia, fomenta a
construcdo de dialogos. Assim, os mediadores admitem que a experiéncia, no Espaco
Ciéncia, contribuiu para buscar informacdes de diversas naturezas. Esse dado,
demonstra o quanto que os museus de ciéncias podem ser proficuos para a construcao

de atitudes para aprendizagem das ciéncias.

“Eu pretendo, quando professor incluir as visitas a museus no planejamento de minha
pratica pedagodgica.” Foi escolhida por 21 mediadores, como sendo uma afirmativa e
para apenas um 1 deles, em parte. Sugere a construcdo da dimensdo acdo,
comportamento e progressao, assim como de atitudes, pois se trata de vislumbrar
uma acado futura, no caso especifico, quando da atuagdo, enquanto docente da

educagdo bésica. Podemos dizer assim, entre outros aspectos, esse é um dos

resultados mais significativa que experiéncia em espacos educativos como museus de
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ciéncias, pode contribuir para formacdo dos licenciandos mediadores, no sentido de
ratificar as potencialidades de aprendizagens desses ambientes educativos.

Como forma de contemplar o impacto da experiéncia de mediacgdo em museu de
ciéncias para desenvolvimento de atitudes para a vida desses licenciandos, o0s
mesmos, foram questionados quanto a ado¢do do habito, de frequentar outros museus,
a partir da experiéncia, como mediadores. Para 10 deles, a experiéncia de monitoria
resultou na visita a outro museus, outros 10 consideram que, a afirmativa em parte e,
para 4 mediadores, esse ndo foi um resultado de aprendizagem. Esse dado, se
relaciona com o anterior, pois diz respeito a uma acdo. Na questdao anterior, se
identificou a intencionalidade para uma acdo futura. J4 nessa, os mediadores
expressam uma acao que ja se concretizou a partir do estagio no Espaco Ciéncia, no

caso a frequéncia a outros instituicdes museais.

5.4 Os beneficios da mediacao percebida pelos mediadores

Quando questionados sobre os principais beneficios da monitoria, 10 mediadores
afirmaram que o aprendizado serd util para o futuro trabalho como professor, e
incluimos essa assertiva como a construcao de aprendizagem de a¢do, comportamento
e progressdo. Os mediadores reconhecem, na atividade realizada, uma contribuicéo
para sua futura atuacao profissional, como professores, apontando um entendimento de

um carater formativo, de sua experiéncia no museu (grafico 8).

Sentir-se valorizado foi indicado como o segundo beneficio percebido pelo mediadores.
Na pratica cotidiana no Espaco Ciéncia, esse fator aparece explicitamente, quando os
mediadores sdo convocados a serem, muitas vezes criadores de oficinas, experimentos
e modulos. Eles utilizam parte da carga horaria, planejando atividades para o publico.
Assim, no Espaco Ciéncia, os mediadores ndo sdo apenas explicadores, mas atuam,
muitas vezes, como produtores das exposi¢des. Além do que, toda a visitagcdo em
grupos, so se realiza mediante a conducdo de um monitor. Isso também pode contribuir

para o sentimento de valorizacdo desses sujeitos.
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Gréfico 8 — Beneficios da monitoria no Espago Ciéncia
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Fonte: A Autora (2014).

Considerando a atual conjuntura de carreira docente, que vem sendo marcada por uma
desvalorizacdo histérica, ressaltamos que esse resultado, € bastante requerido hoje, no
ambito da licenciatura. A autoestima do profissional docente requer ser redesenhada.
Essa valorizacdo acaba por repercutir na forma de comunicacdo com publico, pois se

sentir valorizado, traz tranquilidade e seguranca para as relagoes.

Estimulo a criatividade e Mudanca de ideias e atitudes, foram citadas na terceira e
guarta posicao, respectivamente. Sugerem a construcdo de aprendizagem, na medida
em que, se afirma que repercutiu na revisédo de ideias e atitudes, a partir da vivéncia de
mediadora. Vérias teorias de aprendizagem, incluindo as contemporaneas (ILLIRES,
2013), sinalizam a mudanca de atitude, como sendo um indicador de aprendizagem.
Uma vez que se passa a desenvolver um determinado comportamento, que €

instrumentalizado pelo ganho determinadas aprendizagens.

Com foco no desenvolvimento das habilidades e criatividade, solicitamos aos

mediadores que sinalizassem entre um grupo de experiéncias, quais delas, que tiveram
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maior importancia (Grafico 6). O raciocinio/resolucao de problemas, foi apontado, como
uma das habilidades mais desenvolvidas; relacionamento social, foi indicado em
segundo lugar; comunicacdo e escuta em terceiro; atividades praticas em quarto;
criatividade em quinto e observacdo em sexto. Esses dados, se relacionam, com 0s
resultados de questdes anteriores, que também ressaltaram o desenvolvimento de
habilidades, como sendo uma das principais dimensfes de aprendizagem construidas
na experiéncia museal. Isso pode ser verificado nos quadros 14 e 16, na primeira

secao deste capitulo.

Grafico 9 — Experiéncias vivenciadas como monitor no Espaco Ciéncia

Experiéncias vivenciadas como monitor
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Fonte: A Autora (2014).

Houve outro conjunto de itens que foi elaborado, de forma que os respondentes
deveriam se desejassem completar as frases “se algumas dessas frases se aplicam a
sua experiéncia enquanto monitor complete”. A primeira frase a ser completada foi
“fiquei surpreso com...” (Quadro 17) nove mediadores constituiram esta frase,
sinalizando a indicagcdo de conhecimento e compreensao sobre a dinamica de trabalho
do Espaco Ciéncia, e sua cultura. Expressam surpresa pela forma como o publico se
relaciona com os proprios mediadores. Fazem referéncias as potencialidades do
Espaco Ciéncia para abordagem de conteudos, numa perspectiva interdisciplinar e

interativa.
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Quadro 17 — Sintese das declaragdes dos mediadores que se afirmaram surpreendido

Figuei surpreso com

A instituicdo e forma de trabalho.
O publico infantil.

O tratamento das criancas com 0os mediadores e o interesse deles em aprender.

A forma de poder ensinar.
A diversidade de assuntos abordados aqui.

O papel que nds mediadores exercemos, passando de forma interativa contetdos, despertando o

interesse dos alunos.

A dimenséo que o Espaco Ciéncia tem no Brasil (reconhecimento).
Assuntos nao diretamente relacionados ao meu curso.

E espontaneidade dos visitantes

Fonte: A Autora (2014).

Como forma de visualizar também experiéncias de aprendizagem relacionadas com a

dimenséo, conhecimento e compreensao. Foi apresentado aos mediadores, o item que

sugere que a monitoria no Espaco Ciéncia, os levou a se interessar mais por... Essa

frase foi completada, na maior parte das declaracdes pelas areas de formacédo (Quadro

18): quimica, biologia, matematica, astronomia ou ciéncias humanas, pesquisa e

experimentos também foram mencionados. Além disso, foram citadas também algumas

exposicOes especificas, como as que ficam localizadas no Pavilhdo, laboratério de

matematica e fazer oficinas.

Quadro 18 — Sintese das declara¢gdes dos mediadores que afirmaram ter ampliado o interesse

Se interessou mais por

Minha area e outras formas de atendimento.

Desenvolver pesquisa em minha &rea de atuagéo.

Aprender na érea de quimica.
Area da matematica.
Experiéncias.

Pela parte de elétrica do pavilh&o.
Astronomia (me apaixonei).
Laboratorio de matematica.
Ciéncias humanas.

Quimica e biologia depois de ver os experimentos.

Tecnologias em energia
Fazer oficinas.

Fonte: A autora (2014).
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Também teve um item direcionado a identificar quais aspectos suscitaram inspiracao
nos mediadores do Espaco Ciéncia. 10 mediadores completaram a “se sentiu
inspirado por”... Entre os aspectos mencionados identifica-se a construcdo de
relacfes interpessoais, como vinculos de amizade, o trabalho em equipe, assim como

as areas tematicas do Espaco Ciéncia (quadro 19).

Quadro 19 — Sintese das declara¢gdes de mediadores que se sentiram inspirados

Se sentiu inspirado por

Amigos.

Poder ajudar.

Ver a colaboracéo de todos por um mesmo objetivo.

Querer inovar e passar informagdes interessantes aos visitantes.

Professor Pavéo (a ideia do ludico, de um museu em cada esquina, a ciéncia para todos).
Meu coordenador me incentiva bastante.

Colegas de outras areas.

Conhecer mais minha area do Espaco Ciéncia, a trilha ecolégica.

energia solar

e Aprender e conhecer novas pessoas.

Fonte: A Autora (2014).

Finalizando o grupo de itens de frases a serem completadas, buscamos identificar se os
mediadores se entusiasmaram com... Dezesseis mediadores completaram esta frase.
Suas respostas incluem aspectos pessoais e profissionais, apontando um entusiasmo
pelo publico escolar. Também relacionaram atividades especificas vivenciadas na
monitoria, como a participacdo no Ciéncia Mdvel e as vivéncias de viagens, realizadas

no interior, do Estado de Pernambuco (quadro 20).

Quadro 20 — Sintese de declara¢des de mediadores que se sentiram entusiasmados

Se entusiasmou com
e O trabalho realizado.
¢ Meu desenvolvimento pessoal, profissional e social.
e A coordenadora de quimica.
¢ Oficinas e semanas tematicas
e Avontade de aprender e ensinar
e Atividades préticas feitas aqui.
e A interacdo com os grupos da educacdo basica, que mais fez ter certeza da profissdo que
escolhi.
e Asviagens do Ciéncia Movel
e A gquantidade de grupos que saem satisfeitos com a apresentacao.
e As escolas (o interesse dos alunos quando veem ou quando vamos ao interior).
e O interesse dos visitantes do interior do estado.
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A arte de poder fazer algo bom e diferente e em explicar e trocar conhecimento com os alunos.
A felicidade em aprender dos visitantes.

A minha mudanca de éarea.

Algumas vivéncias.

Oportunidades de viajar pelo Ciéncia Mdvel.

Fonte: A Autora (2014).

5.5 Resultados Genéricos da Aprendizagem na perspectiva da futura atuacao

docente

A construcao de atitudes € considera no escopo dos RGAs, como sendo acdes que 0
individuo pretende realizar, que envolve a adocao de um determinado comportamento,
a partir da experiéncia museal. Nessa perspectiva, buscamos conhecer de que maneira
0 monitor visualiza que a atividade realizada por ele, no Espaco Ciéncia, podera ajuda-
lo, em seu futuro trabalho enquanto professor? Essa pergunta direcionou o0s
mediadores a vislumbrar a futura atividade docente, uma atividade profissional. A maior
parte dos mediadores indicou a constru¢ao de habilidades, como sendo aprendizagens,
que poderdo ser Uteis em sua futura atividade profissional.

Desse modo, as declaracdes encerram aspectos como: habilidades didaticas;
comunicativas e de contextualizacdo. A criatividade foi indicada pelos mediadores como
um aspecto importante para seu futuro, enquanto professor, sendo relacionada com a

capacidade de criar situacdes de aprendizagem e modelos explicativos diferenciados.

Essa pergunta também engloba a acdo, comportamento e progressao. Indicando o que
se passou a fazer ou ainda o que se pretende fazer com as aprendizagens construidas.
As habilidades foram separadas em: didaticas, quando as declaracdes estavam mais
relacionadas com a transposicdo de conhecimentos, a ideia de conseguir facilitar a
aprendizagem dos outros, por meio de construgcdo de modelos, experimentos e ou
situacdes. Em habilidades comunicativas foram incluidas as respostas que ratificaram a
comunicacdo estabelecida com publico, a adequagdo de linguagem, assim como a
superacao de timidez. Ainda visualizamos habilidades relacionais, que enfatiza o ganho

de desenvoltura na gestédo das relacdes interpessoais.
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7

Esse conjunto de habilidades é identificado o seu lugar nas atividades docentes. Em

virtude do publico, do Espaco Ciéncia, ser predominantemente escolar, os mediadores

facilmente indicaram a correspondéncia com o contexto escolar. Ressaltamos também,

0 quanto é comum, os mediadores de referirem aos visitantes como sendo alunos

(quadro 21 e grafico 10).

Quadro 21 — Resultados Genéricos da aprendizagem na perspectiva da futura atuacao docente

N

o gkw

© N

HABILIDADES DIDATICAS
Na didatica no dominio de sala de aula.
O conhecimento adquirido enquanto mediadora auxilia na forma de aprendizado e intera¢gdo com os
alunos.
Experiéncias didaticas.
A experiéncia em sala de aula, melhoramento da didatica, entre outros.
Na didética.
Facilitar ao maximo o aprendizado, controle de sala de aula, na didatica, em praticas para que 0s
alunos entendam melhor o contetdo.
No tratamento com o publico escolar, ajuda no saber passar informacdes.
A experiéncia de saber falar com alunos, nao ficar nervosa quando me perguntam alguma coisa,
explicar como se nada estivesse acontecendo.
A forma que apresento me ajudou bem mais nas aulas, apds esta ha monitoria.

. Na postura profissional didatica como se comporta diante do publico que vou atuar (alunos).

HABILIDADES COMUNICATIVAS
A prética exercida no dia-a-dia no espaco ciéncia permite ao monitor uma maior seguranca do que se
tem a falar.
Aqui nos aprendemos a trocar informages com pessoas de todas as idades e também com outros
professores que resulta em mais seguranca para ir a sala de aula.
Em aprender a lidar com situacdes diversas, sabendo ter um jogo de cintura.

=

ouhkwn

7.

CRIATIVIDADE
Me ajudara de forma que vou ter uma forma mais diferente de abordar assuntos de acordo com a
ideia das criangas
Desenvolver praticas eficazes de ensino de fisica a partir da contextualizacao.
O dominio de sala de aula e a forma de passar o conhecimento de forma dindmica e interativa.
No aumento da minha criatividade.
Liberdade para me expressar com os alunos e facilidade para produzir experimentos.
Ajudara na dindmica das coisas e conceitos; ajudara a formar experimentos a deixar os alunos mais
soltos, pois todos nds sabemos e o que ndo sabemos, podemos aprender.
A monitoria ja tem me ajudado, pois me deu experiéncia e melhores métodos de abordagem.

Fonte: A autora (2014).
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Grafico 10 — Resultados Genéricos da aprendizagem na perspectiva da futura atuagédo docente
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Fonte: A Autora (2014).

Com essa questdo, também se apresentou com relevo, a constru¢do de aprendizagem
gue apontam para criatividade e inspiracdo. Nesses casos, é referida a capacidade de
construir situacfes de aprendizagem envolvendo abordagens diferenciadas, com a
elaboragdo de experimentos, assim como uma abordagem ladica. A contextualizagédo
também foi citada com uma forma de expressar a criatividade, na futura atuacdo
docente. E importante, destacar, no entanto que a essas declaracées expressam a

intencionalidade de uma acéo futura.

Também na direcdo de verificar as ideias dos mediadores a respeito da futura atuacao,
como docente, esses foram questionados se um professor lhe perguntar por que
realizar uma visita ao Espaco Ciéncia com seus alunos, o que vocé diria?”. As
respostas a esse item, podem ser vistas no quadro a seguir (quadro 22) e remetem a
indicagdo de museu, como sendo um espaco que possibilita a vivenciar de forma
pratica, temas e conteudos de ensino, com abordagem diferenciada daquela que
frequentemente estdo disponiveis nas escolas. Nessas declaracdes também podemos
incluir aquelas respostas, que fizeram referéncia a realizacdo de experimentos. No

corpo das declaracdes, encontram-se sinalizado (em negrito), o grupo de ideias que
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sustentam a argumentacdo dos mediadores para indicar a realizacdo de visitas
escolares ao Espaco Ciéncia.

Quadro 22 — Recomendar aos professores realizarem visitas ao Espaco Ciéncia

Que o EC ajuda tanto os professores, quanto os alunos, pois tira o foco da aula tedrica, fazendo
relagcdo com a préatica, realizando experimentos.

Pois aqui ha interatividade e a ludicidade auxilia no desenvolvimento dos alunos.

O conhecimento que os mediadores passam de forma interativa e lidica, revela a ciéncias em sua
plenitude.

Pois la vocé tera experiéncias vivencias na pratica, o que vocé aprende em sala de aula.

Vai ser uma forma diferente de abordar diferentes temas na pratica e teoria.

Pela a oportunidade de aprender muitos assuntos de forma didatica.

Porque aqui os alunos verdo na prética o que aprendem em sala de aula.

Coisas diferentes do mostrado em sala de aula.

Porque é um local onde o aprendizado é interativo.

A forma lGdica e interativa de ensinar.

O EC é um 6timo local para que se aprendam os conhecimentos ensinados em sala, que séo facilitados
onde os alunos se deparam com a pratica que aprende na teoria na sala de aula.

Porque aqui vocé podera praticar contetdos trabalhados em sala de aula.

Diria que sem duvidas que nédo iria se arrepender, uma vez que no espago ciéncia os alunos aprendem
se divertindo com préticas reais dos contetdos dado em sala de aula.

Diria que 0 museu € um espaco rico que a vivéncia a ser realizada seria diferente da escolar, a prética
ladica contribuindo com o trabalho desenvolvido na escola (teoria e prética) facilitando o aprendizado
do discente.

Os experimentos auxiliam na aprendizagem e para os alunos é interessante sair um pouco da sala
de aula, sem contar que é gratis e todos sdo bem acolhidos.

Diria que ira proporcionar curiosidade interagao e a visita serd muito produtivo em sala de aula.

Que o0 museu proporciona algo que sala de aula alguma podera proporcionar. No museu os alunos
veem a ciéncia acontecendo.

Que é uma 6tima oportunidade de trocar informacédo e inspirar seus alunos a pesquisar.

Aplicar o assunto abordado em sala de aula na pratica dos experimentos do museu.

Eu diria que o Espaco Ciéncia € um lugar perfeito para criangas aprenderem de uma forma bem
divertida.

Que esta seria uma excelente oportunidade de observar na préatica o contetdo abordado em sala
enguanto na teoria.




FRANCA, S. B., 2014

164

E uma 6tima instituicdo, vale a pena a visita.

Visite-0, pois ha bastante experimentos e a interdisciplinaridade esta presente em quase todas as
areas do Espaco Ciéncia.

Fonte: A Autora - grifo nosso — (2014).

Outro aspecto que aparece em destaque nas declaracdes dos mediadores diz respeito
a interatividade, divertimento e ludicidade. Com esses conceitos, os mediadores
ratificam como as estratégias e 0s recursos, com os quais o Espac¢o Ciéncia desenvolve
suas acbes educativas, podem contribuir para o ensino de ciéncia realizado pela
escola. A interatividade também foi declarada, como uma das razdes para despertar 0

interesse por parte dos professores para a realizacao de visita.

Esses mediadores, como ja esperavamos, exibem um conhecimento a respeito de
aspectos culturais do museu, da pedagogia museal e isso podera ser um diferencial na
atuacdo dos mesmos, na conducgédo de situacdoes de aprendizagem em ENFA, como

museus de ciéncias , quando de sua atuacéo docente.

5.6 Algumas consideracdes

Os dados construidos a partir do questionario, possibilitaram realizar um primeiro
reconhecimento, quanto aos indicios de aprendizagens construidas pelos mediadores
licenciandos no Espaco Ciéncia, assim como possibilitou listar, um conjunto de
declaracdes, que sugerem a ocorréncia de aprendizagens determinadas em situacdes
especificas do contexto de investigacao. Como ratificado, o questionario foi delineado,
de modo que, em determinadas questbes se privilegia uma ou mais dimensdes dos
RGAs. E interessante notar, que ainda assim, muitas vezes, nessas questbes, foram

outras dimensdes de aprendizagem que se sobressairam.

A avalicdo global do questionario, indica que a experiéncia de mediacdo no Espaco
Ciéncia propiciou o desenvolvimento de todas as dimensdes de aprendizagem.
Demonstra também quais as aprendizagens que sdo mais evidenciadas na forma

declarativa e séo elas: habilidades, conhecimento e compreenséao e criatividade.
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Outro aspecto importante diz respeito a relacdo que pode ser estabelecida entre as
declaracbes ou assertivas com as dimensdes do RGA, resultando num conjunto de
indicios de aprendizagem, que dizem respeito ao contexto desta investigacdo. Uma vez
que, o ponto de partida, desta pesquisa, foram os exemplos de declaracoes, obtidos em
outros cendrios, nos quais, 0s RGAs foram desenvolvidos. Com isso, construimos uma
grelha que foi Gtil para as préximas etapas da analise: trata-se de declaracdes, que
remetem a circunstancias especificas, no reduto das atividades realizadas pelos
mediadores, envolvidos nesta investigacao. Essas declaracfes foram incluidas nas
cinco dimensdes dos RGAs, orientam, portanto o trabalho analitico iniciado neste

capitulo.

Foi possivel também estabelecer didlogo, entre as atividades realizadas pelos
mediadores e os tipos de aprendizagem. Passamos a ter um conjunto de exemplos de
declaracbes, que se refere ao contexto especifico da investigacdo. Isso porque o
arcabouco dos RGAs fornece um conjunto de declaracbes, de modo a ilustrar, as
formas como podem ser alocadas nas cinco dimensfes, mas ao final desta analise
passamos a ter declaracdes que dizem da singularidade deste estudo, que longe de ser
considerado um inventario de aprendizagens, fornece elementos para estabelecer
didlogos com os outros dados construidos no ambito desta pesquisa, nas etapas

subsequentes.

Os dados também revelaram elementos para além dos RGASs, que sao relevantes para
as reflexdes sobre o papel dos museus de ciéncias para a formacdo inicial de
professores, demonstrando que os mediadores compreendem a atividade realizada no
Espacgo Ciéncia como constituinte de sua formacgéo docente, como pode ser visto, as
relacbes com as atividades docentes foram explicitadas em mais de uma questdo, bem
como o0 destaque para a dimensdao de aprendizagem das habilidades, com

subcategorias de aprendizagem de grande importante para a atuagao docente.
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Assim, esses primeiros resultados fornecem elementos que contribuem para analise
dos dados construidos, nas etapas seguintes, no exercicio de visualizar nas acfes dos
mediadores a explicitacdo de aprendizagens. Os RGAs, ndo fornecem elementos para
explicar como se da a construcdo das aprendizagens. Esse arcabouco tedrico-
metodologico propicia evidéncias de que a aprendizagem foi desenvolvida. Desse
modo, o desenho metodologico empreendido neste estudo, busca favorecer a
compreensao da construcdo dessas aprendizagens, por meio dos aspectos conhecidos
pela etnografia, uma vez que nos fornece dados mais amplos para compreensao das

declaracdes por exemplo.

Ressaltamos que 0 questionario, nesta pesquisa intencionou elaborar um panorama
dos Resultados Genéricos da Mediacdo em um museu de ciéncias, por meio das
declaracbes dos mediadores. Assim, compreendemos que para 0 mapeamento das
aprendizagens, é essencial sua verificagdo por meio de outros procedimentos
metodoldgicos, como a observacéo etnografica e a entrevista, que compde as etapas 2
e 3 da analise. Assim, no capitulo seguinte sera apresentado o exercicio analitico que
realizamos de identificar na acdo dos mediadores, a mobilizacdo das quatro dimensdes
dos RGAs. Essa andlise foi orientada a partir da grelha analitica, contento as
descricbes de acbes, e falas que podem corresponder as diversas dimensdes de

aprendizagem.
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CAPITULO 6 - MAPEAMENTO DAS
APRENDIZAGENS NA EXPOSICAO DE
ELETRICIDADE

O mapeamento das aprendizagens na exposicdo de eletricidade, privilegiou as

transcricdes advindas do registro videografico produzido nas situacfes de mediacao
realizadas por uma mediadora, junto a dois grupos de visitantes escolares, na
exposicao de eletricidade. Esse recorte situacional, no qual se focaliza uma acéo,
dirigiu a analise para os resultados da acdo. Assim, procuramos identificar na
dimensdo de aprendizagem agao, comportamento e progressao, os outros RGAs:
diversao, inspiracdo e criatividade; conhecimento e compreensao; atitudes e valores;
habilidades (Figura 10).

Figura 10 — Resultados Genéricos De Aprendizagem — acdo em foco
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Fonte: Elaborado pela Autora (2014).
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Com o trabalho da observacgéo etnografica, registramos em videos, varios momentos de
mediacdo junto ao publico escolar, nos quais os mediadores exibem acgbes que
caracterizam as dimensdes dos RGAs. Desse modo, iremos apresentar esses
resultados, na tentativa localizar nas acbes de Ana, indicios do desenvolvimento de
aprendizagens, de acordo com as dimensdes dos RGAs. Assim, serdo apresentadas
duas videogravagbes de uma mesma mediadora, mediando dois grupos distintos, na

exposicao de eletricidade.

6.1 Descricao etnografica da primeira videogravacao de Ana

A primeira situacdo registrada, da mediadora, foi direcionada a um grupo de 25
estudantes do Ensino Médio. A mediacéo teve duracdo de 25 minutos. Os professores
gue acompanhavam o grupo fizeram intervencdes pontuais, objetivando a manutencéo
da disciplina dos estudantes e nenhuma colocacéo foi feita relacionada a teméatica de

eletricidade por parte desses professores (quadro 23).

Quadro 23 — Descricdo da primeira mediacdo da mediadora Ana

Grupo de Visitante 1

SESI/SENAI - Senai - Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
Municipio de Caruaru - PE

Ensino Médio |l

25 Estudantes

Acompanhados por professores da escola

Em 29 de novembro

Duragao: 25:30°

Fonte: A Autora (2014).

Inicialmente vamos fazer uma descricdo do que constou a mediacdo desse grupo, na
exposicdo de eletricidade, de forma a fornecer ao leitor uma viséo das situagbes que
estdo em analise. Assim, descrevemos as circunstancias em que foram produzidos os
didlogos entre a mediadora e os visitantes, no contexto de cada experimento, que foi

incluido no percurso desses visitantes.



FRANCA, S. B., 2014

169

Dos treze experimentos que compdem a exposicao de eletricidade, foram apresentados
quatro e sao eles: a gaiola de Faraday, arco voltaico, relampago e trovao e a bancada

de eletromagnetismo, respectivamente.

Ana recebe os visitantes dando boas vindas. Nessa parte introdutéria, apresenta-se
como mediadora da area de fisica e informa que vai apresentar ao grupo a exposi¢ao

de eletricidade. Também pergunta ao grupo em qual série estdo na escola.

A gaiola de Faraday

A mediadora inicia 0 percurso, na exposicdo, pela Gaiola de Faraday. Para tanto,
solicita alguns visitantes para entrarem na gaiola. Na mediacédo desse experimento, Ana
estimula a participacdo de todo o grupo, que responde bem. A Gaiola de Faraday € um
experimento que é comumente desenvolvido num clima de muita descontragdo. Atraves
dele, os mediadores fazem bastantes brincadeiras, criando expectativas e surpresas
durante a mediacdo. Nesse sentido, € comum na pratica dos mediadores do Espaco
Ciéncia, deixar a Gaiola para finalizar a exposi¢cdo, inclusive a propria Ana, que

resolveu com este grupo fazer um percurso diferente.

E nesse experimento, que Ana passa a maior parte do tempo dedicado a mediac&o
desse grupo de estudantes, que durou nove minutos e dezesseis segundos (9:16°). As
conversas desenvolvidas para explicagdo do experimento, produziram 21 turnos,
contabilizando, tanto as falas da mediadora, quanto dos visitantes. O quadro 11 ilustra o
tempo e distribuicdo dos turnos, na exposicdo como um todo, relacionando com o

tempo e os turnos para na Gaiola de Faraday (quadro 24).

Quadro 24 — Caracterizagdo da mediagcdo da Gaiola de Faraday dirigida ao grupo |

Sequéncia  no | Duragéo total da Numero de turnos | Duragéo da | Nimero de turnos

roteiro mediacéo na total na mediacdo | mediacéo na | no experimento
exposicao da exposicéo gaiola

1 25:30° 70 9:25° 21

Fonte: A Autora (2014).
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A maior parte do tempo utilizado na mediacdo desse experimento foi para a organizar
dos visitantes, na forma como deveriam ficar disposto na Gaiola. Alguns foram
orientados a entrar na gaiola e tirarem o0s sapatos, outros foram posicionados em
circulo, em torno da gaiola e de maos dadas. Como ja dito, esse experimento é

marcado por muita diversao no grupo.

O arco voltaico

O segundo experimento apresentado para o grupo, por Ana, foi o arco voltaico. Ana se
desloca na direcdo desse experimento e chama o grupo para acompanha-la. Nao
houve dificuldade na conducdo do grupo, mesmo com toda empolgacéo experimentada
na gaiola. O arco voltaico, foi o experimento que teve tanto, o menor tempo de
mediacdo, quanto a menor quantidade de turnos, como pode ser visto no quadro a

seqguir.

Quadro 25 — Caracterizacéo da mediagdo no arco voltaico dirigida ao grupo |

Sequéncia  no | Duragéo total da NuUmero de turnos | Duracdo da | Nimero de turnos no

roteiro mediacdo na total na mediacdo | mediacéo no | experimento
exposicao da exposicao arco voltaico

2 25:30° 70 0:46 05

Fonte: A Autora (2014).

No arco voltaico, Ana manipula o experimento e se posiciona de modo a manter o
grupo ao seu redor, possibilitando que todos visualizem e oucam a explicacdo. A
mediacdo nesse experimento é realizada a partir da demonstracao. Além disso, Ana
também faz mencao a situagdes cotidianas, nas quais pode se reconhecer o fenbmeno

em questao, como nos dias de chuva, em que o chéo pode ficar eletrizado.

Trovao e relampago

Na sequéncia, Ana se dirige ao experimento do trovao e relampago. Com a mediacao

nesse experimento foram quantificados 13 turnos e teve duracdo de dois minutos e 22
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segundos (2:22°). O quadro abaixo possibilita relacionar o tempo e o0s turnos da

mediacao, direcionando a explicacado do experimento trovao e relampago (quadro 26).

Quadro 26 — Caracterizacdo da mediacdo no relampago e trovao para o grupo |

Sequéncia  no | Duracao total da Numero de turnos | Duragéo da | Ndmero de turnos no
roteiro mediacado na total na mediagédo | mediacao na | experimento
exposicao da exposicao relampago e
trovao
3 25:30° 70 2:22 13

Fonte: A Autora (2014).

Ana chamou o grupo para o experimento, perguntando: quem vem primeiro relampago
ou trovao? Frase, que ja € grafada no préprio experimento. O experimento, consiste na
simulacdo desses dois fenbmenos da natureza, no qual se pode observar a iluminacao
do painel escuro e o barulho de trovdo na sequéncia. Também acompanha o
experimento, uma calculadora, que Ana utiliza para demonstrar ao grupo a férmula

matematica, que determina a distancia em metros da queda de um raio.

Bancada de eletromagnetismo

A mediacdo desse grupo, foi finalizada com a apresentacdo da bancada de
eletromagnetismo. Nela, se registrou o maior numero de turnos (13) e se utilizou 12:41’,
do tempo da mediacdo destinada a exposicdo. No quadro a seguir, se expressa a
relagdo entre 0s turnos e o tempo em que transcorreu a exposi¢ao e o0s turnos e tempo
voltados, apenas para a bancada de eletromagnetismo (quadro 27). Ressaltar que a

bancada é constituida por um conjunto experimentos: péndulo, bussola e outros.

Quadro 27 — Caracterizacdo da mediacdo na bancada de eletromagnetismo para o grupo |

Sequéncia  no | Duragéo total da NUmero de turnos | Duracao da | Nimero de turnos no
roteiro mediacdo na total na mediacdo | mediacéo na | experimento
exposicao da exposicao bancada de
eletromagnetismo
4 25:30° 70 12:41 13

Fonte: A Autora (2014).
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Na bancada de eletromagnetismo, Ana informa ao grupo que todos 0s experimentos
que estdo na bancada utilizam eletricidade e im&. Demonstra primeiro o péndulo
eletrostatico, e faz indicacdo de que ele pode ser visto nos livros de terceiro ano.
Depois solicita a participacdo de um dos visitantes de forma divertida, para movimentar
a manivela que aciona o dinamo. Outros dois visitantes sdo chamados por Ana para
interagirem com 0s anéis saltitantes. Na sequéncia, sdo apresentadas a bussola, o
disco de Foucault e o péndulo cadtico. Ana finaliza a mediacdo do grupo perguntando

se o0 grupo gostou do que foi apresentado e agradecendo.

Essa descricdo, da primeira mediacdo de Ana, possibilitou visualizar a emergéncia de
trés aspectos para delinear sua acéo, junto a esse grupo de visitantes. O primeiro deles
diz respeito ao processo de selecdo que Ana faz. J& que a exposicdo tem 13
experimentos e ela escolheu apresentar apenas 4; também escolhe a sequéncia para
esse grupo e estabelece didlogo com aspectos do contexto escolar, ao fazer referéncia

ao livro didatico, ao vestibular.

Ressaltamos que, a escolha de observar a acdo de mediadores licenciandos,
direcionada a grupos escolares, se fundamenta na ideia de que o presente, se constitua
numa reconstrucdo, aproximada, da realidade investigada, pois na dinamica do Espaco
Ciéncia, o publico escolar é presenca diaria, quase que exclusiva. Trata-se, portanto, de
uma escolha que procurou retratar as situacfes, com as quais os mediadores lidam

cotidianamente ao realizar estagio nesse museu.

Como dito, buscamos nesta secdo reconstruir o contexto no qual as videogravacoes
foram produzidas para instrumentalizar a compreenséo da analise que se segue. Assim,
na proxima sec¢ao, a analise dessa videogravacao sera apresentada a partir das quatro
dimensbes de aprendizagem determinadas no RGA: conhecimento e compreenséo,
habilidades, diverséo, inspiragcéo e criatividade e atitudes de valores. Lembrando que,
buscaremos identificar essas dimensdes de aprendizagem, na acdo de Ana dirigida

esse grupo de visitantes escolares.
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Compreendemos que, na acado realizada pelo individuo, ocorre a mobilizacdo das
distintas dimensfes da aprendizagem (CLAXTON, 2005). Dizendo de outra forma,
nosso foco esta voltado para construcdo de evidéncias de que, a acdo de mediar
aprendizagem, do publico escolar, no Espaco Ciéncia, possibilita a explicitacdo de uma
variedade de aprendizagens, que sao necessarias a realizacdo desta atividade. Neste
sentido, a proxima secdo busca discutir as evidéncias produzidas no contexto desta
investigacdo, no que se refere a dimensdo de aprendizagem conhecimento e

compreensao.

6.2 Dimensao conhecimento e compreenséao

Nesta dimensdo de aprendizagem dos RGAs, se compreende que o conhecimento
pode ser identificado, quando o sujeito verbaliza as palavras que designam um
determinado conceito. Isso porque a construgdo do arcabouco se deu mediante um
grande numero de declaracdes de visitantes em varios museus do Reino Unido. Nessa
perspectiva, uma exemplo de declaracdo, que poderia ser considerada, como
contemplando a dimensao conhecimento, no contexto da exposicéo investigada seria
“eu aprendi sobre eletricidade.” Sem, necessariamente, fornecer pistas sobre quais
aspectos que se tenha aprendido sobre esse conceito, no caso de visitantes essa
declaracdo ja seria considerada, como uma evidéncia sobre essa dimensao de

aprendizagem.

Nessa direcdo, um primeiro olhar que se teve para analisar as acdes de Ana, com esse
grupo, foi identificar nas transcricbes dos dialogos as falas de Ana, nas quais séo
verbalizados conceitos. Como se pode visualizar no quadro a seguir, na mediacédo de
todos os experimentos, houve turnos contendo a verbalizacdo de conceitos, indicando a

construcdo da dimenséo de aprendizagem de conhecimento e compreensao.

Ana exibe conhecimentos sobre o0s conceitos envolvidos nos experimentos,
demonstrando tranquilidade para mediar o grupo para construir aprendizagem sobre a

tematica envolvida. Nas explicacbes, Ana recorre a exemplos que fazem parte do
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cotidiano, relacionados ao fendmeno observado. Foi possivel identificar que, Ana teve
ao longo da mediacdo 37 turnos de falas e que, em 17, foram reconhecidas a

explicitagcdo de conceitos (quadro 28).

Quadro 28 — A dimensé&o conhecimento e compreensdo na primeira videogravacao.

. Gaiola de . Relampago e Bancada de
Experimento Arco voltaico ~ . Total
Faraday trovao Eletromagnetismo

[o]
N® de turnos 11 3 7 16 37
do monitor
N° de turnos

com 3 1 3 10 17

explicitacdo

de conceito

Fonte: A Autora (2014).

Também identificamos os experimentos em que se deu a verbalizacdo dos conceitos.
Assim, o0 arco voltaico foi 0 experimento no qual se reconheceu a menor quantidade de
turnos com conceito (1). Na Gaiola de Faraday, no relampago e trovdo aparecem a
mesma quantidade de turnos (3) e a bancada de eletromagnetismo foi a que teve uma
maior quantidade de turnos de falas, em que Ana verbalizou conceitos (10). A descricédo
realizada na secdo anterior corrobora para a compreensdo destes dados, onde se

demonstrou o tempo da mediacdo dedicada a cada um dos experimentos.

No experimento da Gaiola de Faraday, assim como relampago e trovao, foram
identificados trés turnos que envolveram a explicitacdo do conceito por Ana. Como ja
comentado na descricdo inicial de videogravacdo, a mediacdo na Gaiola de Faraday
requer uma dindmica de descontracdo e interacdo do publico, que exige da mediadora
a mobilizacdo de outras dimensdes de aprendizagem, como prazer, inspiracao,
criatividade e habilidades. A realizacdo desse experimento pode ser considerada o
ponto alto da exposicado de eletricidade, levando em conta a interagdo dos visitantes,

com o experimento, com a mediadora, assim como com Seus pares.

O arco voltaico foi o experimento no qual se verificou a menor quantidade de turnos da

mediadora com verbalizacdo de conceitos e, também, onde se teve o menor tempo de
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mediagdo. Entretanto, ainda assim, a dimensdo conhecimento e compressao foi
mobilizada. Isso indica, o quanto que essa dimensao de aprendizagem ocupa um lugar

de destaque na mediacéo realizada por Ana.

Na bancada de eletromagnetismo foram reconhecidos 10 turnos de fala de Ana
envolvendo a explicitagdo de conceitos. Ou seja, concentrou mais da metade das falas
conceituais da mediadora, considerando que o total foi 17. Foi também para esse
experimento que se dedicou quase a metade do tempo destinado a mediacdo da
exposicao inteira (12:41°). Além do mais, a bancada é constituida de um conjunto de
experimentos menores. De qualquer forma, fica registrado, que Ana atribuiu um lugar
de destaque para a mediacdo desses experimentos, para esse grupo de visitantes e
gue a dimensédo de aprendizagem conhecimento e compreensédo foi bem mobilizada na

sua acéo.

Em se tratando de mediadores, ou seja, de sujeitos que entre outros papéis,
desempenham a funcdo de explicadores para facilitar a compreensao do publico dos
conhecimentos envolvidos na exposicéo, particularmente em museus interativos, como
Espaco Ciéncia, ja espera-se que haja o dominio dos conceitos envolvidos na
exposicdo, de modo que na analise dessa dimensdo de aprendizagem, na mediacéo de
Ana, foi possivel construir evidéncias sobre a compreensdo dos conceitos envolvidos

na exposicao de eletricidade.

Ana introduz nos didlogos os conceitos de maneira contextualizada, o que permite
inferir sobre o objetivo que teve a verbalizacdo dos conceitos nos turnos das falas, nos
quais foram construidos. Estes objetivos foram identificados, a luz da grade analitica e
permitiram inclui-los em quatro grupos: Contextualizagcdo com o cotidiano; Exemplo de
aplicacao; Explicacdo do experimento; Proposicdo de questdo. O quadro 29, a seguir,
apresenta 0 numero dos turnos, nos quais os conceitos foram verbalizados, e indica
também, com quais objetivos os conceitos foram mencionados, no ambito de cada um

dos experimentos.
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Quadro 29 — Mapa de aprendizagem da dimensdo conhecimento e compreensao da primeira
videogravacgao

o
'I,}l ie Experimento 1 — Gaiola de Faraday Objetivos

urno

13 Condutores de eletricidade; Campo elétrico; Material | Explicacdo do experimento;

condutor; Campo elétrico nulo; Condutividade; Potencial. Proposicao de questéo

17 Arco elétrico. Explicagédo do experimento;
Proposicao de questéo

21 Relacdo matematica; Voltagem alta; Corrente baixa; Arco | Explicacdo do experimento

elétrico.
Experimento 2 — Arco Elétrico
22 Arco elétrico; Corrente; Amperagem; Eletrizado; Explicagdo do experimento;
Resisténcia. Contextualizagdo com o
cotiando.
Episédio 3 — Reldmpago e Trovéao
35 Velocidade do som. Proposicao de questao
37 Velocidade da luz; Proposicéo de questéo
Velocidade do som

39 Velocidade do som Explicacdo do experimento
Contextualizacdo com o
cotidiano

Experimento 4 — Bancada de Eletromagnetismo

40 Eletromagnetismo; Eletricidade; Eletrostética. Explicacdo do experimento;
Proposicdo de questéo

42 Cargas iguais se repelem. Explicagéo do experimento.

Campo magnético; Corrente elétrica; Energia mecénica; | Explicacdo do experimento;
Energia elétrica. Proposicdo de questéo

52

54 Corrente elétrica; Campo elétrico; Resisténcia; Energia | Explicagdo do experimento;

térmica. proposicdo de questéo.

56 Eletricidade; Corrente elétrica. Contextualizagéo com
cotidiano;  Explicagcdo do
experimento.

58 Eletricidade; Campo elétrico; Corrente. Explicacédo do experimento,
Proposicdo de questéo

60 Materiais supercondutores; Condutores de eletricidade; Explicacéo do experimento;

Carga voltaica alta; Eletricidade; Bons condutores; | Proposicdo de questéo.
Supercondutores.

62 Campo elétrico; Cargas iguais; Inércia. Contextualizagdo com o
cotidiano;

Exemplo de aplicacao;
Explicag&o do experimento
Proposicao de questéo.

66 Eletricidade; Polos ; Campo magnético. Explicacdo do experimento;
Proposicéo de
guestionamento.

68 Campo magnético; Eletricidade. Explicacdo do experimento

Fonte: A Autora (2014).

A verbalizacdo de conceitos associada a explicacdo dos experimentos foi identificada,

como a acao mais frequente de Ana ao longo da exposicéo e presente em 15, dos 17
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turnos, em que foram verbalizados conceitos. A seguir exibimos um episddio, que
demonstra o0 modo como 0s conceitos foram utilizados para explicar a Gaiola de

Faraday nos turnos 13,17 e 21 (quadro 30).

Quadro 30 — Episodio Gaiola de Faraday

N° dos Falas transcitas
turnos
12 V — Néo.
13 M — N&o. Por que vocés nao estdo levando choque? Nao é a borracha, ndo é o

isolante. Isso é metal, todos os metais séo condutores de eletricidade. Ok, vé so,
vocés ja ouviram falar em campo elétrico, ndo é? Vocés ja ouviram falar em
campo elétrico, j&? Entdo, eu tenho um material condutor, um metal ou um
(ruido), a gaiola ndo é oca? Entdo, o campo elétrico dentro da gaiola vai ser nulo
ou ele vai ter condutividade? Vai ser nulo, o campo elétrico dentro da gaiola &
nulo. Por qué? Porque vocés estdo com o mesmo potencial da gaiola. Ento,
vocés estdo com quantos volts? Quantos volts eu disse que a gaiola tinha?

14 V — 30 mil volts.

15 M — Trinta mil. Vem ca, vem ca. Pega na mao dele. S6 ndo pode se apaixonar.
Quando eu disser ja, vocé vai fazer assim: s6 um toque. Nao pode soltar as
maos!

16 V — Por qué?

17 M — Se vocés soltarem as maos vai acontecer um fendmeno que a gente chama

de arco elétrico. Que é esse fenbmeno aqui, vVou mostrar uma coisa a vocés. Isso
agui é fogo, ta? Entdo, se vocés soltarem o que é que vai acontecer com VOCés?

18 V — A gente vai se queimar.

19 M — Sim, alguma menina esta gravida ou tem suspeita de gravidez?

20 P — Gente, vamos ouvir!

21 M — Um, dois, trés e ja! ((Os visitantes gritam e se surpreendem com o choque,

mas se divertem e querem repetir o experimento)). Rapidinho porque temos os
outros experimentos.

Ja!

Vé so, vocés sO sentiram o formigamento, ndo foi isso? Por que vocés so6
sentiram um formigamento? Porque apesar de ser 30mil volts tem uma relacao
matematica que diz: se a voltagem é alta a corrente é baixa. Elas sao
inversamente proporcionais. Entdo, a corrente ja € baixa e a gente ainda botou
um rebaixador de corrente. Entdo, € muito baixa que s6 sente um formigamento,
bem pouquinho. Aquela histéria do arco elétrico acontece, mas nédo acontece aqui
com a gente porque a corrente é baixa.

Fonte: A Autora (2014).

No que se refere a proposicdo de questdes, esse tipo de utilizacdo, também foi
bastante frequente nas falas de Ana, tendo sido identificada em 11 turnos. A localizacao
da proposicéo de questdes, nos turnos de fala, em sua maior parte, se situa logo apés a
explicacdo dos experimentos. Com isso, pode-se perceber, que Ana, recorre com
frequéncia ao recurso de problematizar situacdes e, na maior parte das vezes, lanca os

guestionamentos a partir do contexto da propria explicacdo dos experimentos.
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Poucos sdo os turnos nos quais se observam apenas a proposicao de questdes, de
maneira isolada, sem que o turno tenha outra funcédo. Esse tipo de situacédo foi
encontrado apenas na mediacdo do experimento do relampago e trovao, como pode
ser visualizado no episédio a seguir, nos turnos 35 e 37. No relampago e trovdo, Ana
utiliza a calculadora para demonstrar como se obtém a distancia da queda de um raio,
por meio de uma férmula matematica. Para tanto, ratifica a importancia da matematica
na vida, na medida em que proporciona conhecimento sobre um fenbmeno natural e

também faz alusdo de que a formula faz parte dos contetdos do vestibular (quadro 31).

Quadro 31 - Episédio relampago e trovao

N° do Falas transcritas
turno

27 M — Vamos |4, outra perguntinha pra vocés: relampago ou trovdo, quem vem primeiro?

28 V — Relampago.

29 M — Por qué?

30 V — Porque a velocidade da luz é mais rapida que a do som.

31 M — Que povo inteligente! E&&! Parabéns pra vocé! Eu ja ia apostar com vocés. Vamos |4, vé
s6. SO pra vocés visualizarem. Vocés viram primeiro a...?

32 V — Luz.

33 M — Luz, certo? Que é o relampago. Depois escutaram o0 som que € do trovao, certo? Vé so,
como € que a gente faz pra calcular a distancia do raio?

34 V — Contar a diferenca entre o relampago e o trovao.

35 M — Ai a gente tem os segundos, certo? A gente tem o tempo. Mas como é que a gente vai
calcular a distancia, em metros, do raio? Se nao fosse a matematica, a gente nao ia saber de
nada, ndo era? Vé s6, vocés sabem qual a velocidade do som?

36 | V-2360 mil.

37 M — N3, ai é a velocidade da luz. E 340 m/s, né isso? E, né? Voceés fizeram vestibular esse
ano. Vezes o tempo, certo? Se eu multiplicar pelo tempo eu tenho uma quantidade em metros,
a distancia em metros, que foi no caso aqui, 3, ndo foi? 3 segundos. E ai deu 1020 m. Entdo o
raio caiu a 1020 m da gente. Quanto menor o tempo significa que o raio ta fazendo o que?

38 V — T& se aproximando.

39 M — Ta se aproximando da gente, ndo € isso? E se o tempo for zero? Ai a pessoa morreu, né?
Porgue o raio caiu encima da pessoa. Porque se ta zero e eu pegar 340 e multiplicar por zero,
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vai dar quanto? Zero, né? Entdo o raio, provavelmente, caiu na sua cabecga. Ok? Entenderam
ai? Agora pro outro lado de novo.

Fonte: A Autora (2014).

A contextualizacdo com o cotidiano € outro objetivo que foi visualizado nas acodes
empreendidas por Ana na mediacdo desse grupo de visitantes escolares, que indica a
compreensao dos conceitos envolvidos na exposicdo por parte dela. Esse tipo de
objetivo, esteve presente em 4 turnos de fala de Ana, distribuidos na mediacdo de 3
dos experimentos apresentados a esse grupo: arco elétrico, relampago e trovao e
bancada de eletromagnetismo, sugere que Ana atribui importancia para que nas
situacdes vivenciadas pelos visitantes, na exposicao, se ratifique as conexbes com a

vida cotidiana do visitante.

A utilizacdo de exemplos, foi aqui considerada, como a estratégia de Ana, de fazer
referéncia a contextos, nos quais se pode observar o fendbmeno, envolvido no
experimento. Entretanto, nesses casos, 0s exemplos ndo fazem parte do dia a dia dos
visitantes. Esse recurso foi identificado, quando Ana, faz referéncia a usina hidrelétrica

e do trem bala, como demonstrado no turno 62 do episddio a seguir (quadro 32).

Quadro 32 — Episodio bancada de eletromagnetismo

N° dos

Falas transcritas
turnos

61 V — Todos os metais ndo sdo condutores?

M — Todos os metais s&o, mas o aluminio, ele € bom ou n&o? E. Eu t6 tirando onda com a
cara de vocés, ele é, ta certo? Vé s, mas ele é bom condutor para alta voltagem, por
exemplo: linha de transmissao de energia, aquela que sai la da usina hidrelétrica, aquelas
linhas, aqueles cabos enormes séo feitos de aluminio. O de distribuicdo que é aquele que
a gente usa na casa da gente é de cobre, certo? E diferente. Ele é bom pra alta voltagem,
pra baixa voltagem, néo, certo? Vé s0, a gente tem um ima, ok? E ai vocés vao perceber
uma diferenca nele. Quando ele ta4 fazendo uma zoadinha é porque ele ainda ta
encostando no aluminio. Quando vocés ndo escutarem mais, significa que o meu trem
bala pegou embalo, né? Perceberam? Perceberam que depois de um tempo ele flutuou,
né? Né isso? E o que acontece com o trem bala. Ele flutua sobre os trilhos, né isso? Tem
quem diz que ele voa, ele ndo voa, ele flutua. Ele s6, simplesmente, ficou com 0 mesmo
campo elétrico, com cargas iguais, entédo, os trilhos e o trem ficaram com cargas iguais e
cargas iguais se repelem, entao ele é repelido do seu trilho. Mas ele ndo perde o seu

62
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movimento porque ele ta na inércia, certo? Ok? Entenderam? Ou foi um pouquinho
complicadinho ele? La sdo outros materiais, diferente desse. Esse aqui € um experimento
bem, bem, bem longe. Vamos Ia, outro péndulo. Uma pessoa aqui, por favor. Alguém,
gualquer pessoa. Vé so6, eu tenho um péndulo aqui, td&? Pode vir pra ca, pra ca mesmo.
Pronto. Vocé vai pegar o péndulo e vai jogar o péndulo. Por que é que ele ndo passa no
meio? Tem o que ai? Tem o que?

63 V — Acho que tem algum im& ai no meio que ta repelindo ele.

Fonte: A Autora (2014).

6.2.1 Tendéncias na dimensé&o conhecimento e compreenséao

A compreensdo de um determinado conceito é concebia, a luz dos RGAs, como sendo
a capacidade do individuo de realizar aplicacbes dos conceitos que se refere. Ana
demonstrou diferentes formas de apropriacdo dos conceitos imbricados na exposicao.
Essas diferencas de formas, aparecem explicitadas, com vistas a favorecer a
compreensao por parte dos visitantes da tematica da exposicdo. E sdo indicios de que

Ana construiu essa dimensao de aprendizagem.

Identificamos também que a verbalizacdo dos conceitos se faz presente na mediacéo
de todos os experimentos, que foram apresentados a esse grupo de visitantes. Desse
modo, podemos visualizar, que em alguns dos experimentos, houve uma maior
mobilizacdo de conceitos por parte da mediadora. Com base nisso, ilustramos no
grafico 11 a seguir, a forma como os objetivos de aplicacdo dos conceitos, estiveram

presentes durante os didlogos construidos na mediacao desse grupo de visitantes.

Na dimensao Conhecimento emergiram quatro subcategorias, que constam neste mapa
de aprendizagem (grafico 11). Entre as subcategorias, a que aparece a mais
privilegiada na mediagéo voltada a esse grupo de visitantes, constituido de estudantes
de ensino médio, foi a de explicacdo dos experimentos, sendo constatado que esse tipo
de uso na mediacdo ocorreu em todos 0s experimentos. Podemos pensar, que esse
dado, pode esta relacionado com a compreensao de Ana, de que a visita de grupos
escolares se caracteriza como uma estratégia de complementariedade dos conteudos

escolares, com vistas a exames de acesso a universidade, como ENEM, por exemplo,
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que € um viés bem recorrente, como motivadores para que professores da educacao
bésica incluam em seus planejamentos visitas a museus de ciéncias (REQUEIJO, et al.,
2009; STUCH; ALMEIDA; BEJARANO, 2009).

Gréfico 11 — Mapa de aprendizagem da dimens&o conhecimento e compreenséo

Experimentos

M Gaiola de Faraday

M Arco Elétrico

Ocorréncias dadimensao
conhecimento

M Reldmpago e
Trovdo

11 11 1

M Bancada de
Explicacdo do  Proposicdo de Contextualizacdo Exemplo de Eletromagnetismo

experimento questdo com o cotidiano aplicacdo
Subcateeorias da dimenséo conhecimento e combnreenséo

Fonte: A Autora (2014).

Levando em conta os numeros de turnos de falas de Ana, podemos assim dizer, que a
subcategoria explicacdo dos experimentos, foi mais identificada nos experimentos que
tiveram uma maior tempo de mediacdo. Foi o caso da bancada de eletromagnetismo,
que, quando comparados a gaiola de Faraday, relampago e arco voltaico, foram os

experimentos com menor quantidade de tempo de mediacéo e de turnos.

A outra subcategoria de utilizacdo dos conceitos, se refere a proposicdo de questdes.
Essa aplicagcdo conceitual, foi uma estratégia bastante utilizada por Ana, para a
abordagem dos experimentos, como uma forma de problematizar, os conhecimentos
envolvidos na exposicdo. Esta subcategoria sé ndo foi identificada, durante a mediagéo
do arco voltaico. O arco voltaico também foi o experimento com menor tempo de

mediacdo e turnos de fala. Entendemos que a utlizacdo de conceitos, para a
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proposicédo de questdes, € um dado bastante relevante e indica que Ana compreende o
lugar, que a problematizacéo tem na construcao de conceitos cientificos, por parte dos

visitantes.

A verbalizacdo de conceito também esteve voltada para a contextualizacdo de
conceitos com o cotidiano dos visitantes, sendo identificada em trés turnos de fala de
Ana e indica um esforco para estabelecer didlogo com a vida desse grupo de visitantes,
a fim de que eles possam construir seus significados. Ainda que tenha aparecido com
menor frequéncia, esse tipo de uso, esteve presente em trés dos experimentos, que

foram apresentados a esse grupo, se excetuando apenas a gaiola de Faraday.

Ja a indicacdo de exemplos de aplicacdo s6 foi identificada na bancada de
eletromagnetismo e igualmente , foi o experimento, que contou com o0 maior tempo de
mediacdo e maior quantidade de turnos de falas. Isso demonstra que Ana atribuiu um
lugar de destaque para a mediacdo desse experimento para o grupo. Vale ressaltar,
gue a bancada de eletromagnetismo tem um conjunto de experimentos menores que a
compdem. Essa subcategoria, foi aqui caracterizada, como a indicacao de aplicacao de
um dado fendmeno, em situacdes que néo fazem parte do cotidiano dos visitantes.
Esse tipo de utilizacdo é importante porque contribui para a ampliacdo das perspectivas

dos visitantes, para além de suas referéncias diarias.

Finalmente, os dados apresentados nesta dimensdo de aprendizagem, possibilitam
estabelecer algumas congruéncias, com os achados na analise do questionario, em
qgue, a dimensdo conhecimento e compreensao se apresenta com bastante relevo nas
declaracbes dos mediadores e foi também a dimensdo de aprendizagem mais
visualizada nas acdes de Ana dirigida a esse grupo de visitantes, na exposicdo de
eletricidade. Dando sequéncia, ao mapeamento das aprendizagens da mediadora Ana,

na proxima sec¢éo apresentamos a dimenséao habilidades.
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6.3 Dimensao habilidades

Como dito por Claxton (2005), o desenvolvimento de habilidades consiste na
capacidade que o individuo tem de saber fazer uma determinada atividade e isso
resulta da aprendizagens de outras dimensdes, como conhecimento e compreensao,
atitudes e valores, prazer, inspiracdo e criatividade. Neste contexto, intentamos
identificar as habilidades de Ana, ao mediar grupos escolares na exposicao de
eletricidade. Levando em conta a etnografia realizada, assim como os resultados do
qguestionario, podemos determinar subcategorias de habilidades, no que se refere ao
saber fazer a mediacdo na exposicao de eletricidade, e sdo elas: habilidades praticas,
de manuseio dos experimentos, habilidades comunicativas, pela forma como conduz e
mantém o didlogo com o grupo, as habilidades investigativas de levantamento de

questdes, hipoteses e explicacoes.

Assim, varias sao as habilidades explicitadas por Ana em fun¢éo de sua atividade junto
a esse grupo de visitantes, e um primeiro dado que nos chama atencdo é que em
todos os turnos de fala de Ana pode se reconhecer a mobilizacdo de habilidades,
sejam elas comunicativas, praticas ou investigativas. Entre as habilidades, as
comunicativas sdo evidenciadas, através da destreza exibida pela mediadora para a
manutencdo do didlogo com o grupo, 0 que pode ser visualizado pela alternancia de
turnos que caracteriza a dindAmica dialégica conduzida por Ana (quadro 33).

Quadro 33 — Dimenséao de aprendizagem habilidade na primeira videogravacgao

Experimento Gaiola de Arco Relampago e Bancada de Total
P Faraday voltaico trovao Eletromagnetismo
[0}
N® de falas do 21 5 13 31 70
experimento
Turnos da
mediadora 11 3 7 16 37
com
habilidades

Fonte: A Autora (2014).
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Na maior parte das vezes, 0s turnos contém a explicitacdo de mais de um tipo de
habilidades. Assim, houve situagcdes em que um mesmo turno foi quantificado para as
trés subcategorias de habilidades: comunicativas; praticas e investigativas. Dito isto,
passaremos agora a apresentar os dados, no que se refere, a cada uma dessas
subcategorias, iniciando pelas comunicativas, que foram mais evidentes ao longo da

mediacao desse grupo de visitantes escolares.

6.3.1 Habilidades comunicativas

A partir da videogravagdo verificou-se que as habilidades comunicativas nessa
investigacdo se referem especificamente ao dialogo e essa habilidade pode ser
visualizada na mediacdo de todos os experimentos. A identificacdo desta subcategoria
de habilidades, na videogracdo, se guiou a identificar nos didlogos as vezes que Ana
escuta, pergunta, reponde, explica e essas sao as acdes que estruturam toda a
performance de Ana na mediacao desse grupo. No quadro 34 se ilustra bem isto.

Quadro 34 — Habilidades comunicativas na primeira mediagao

. Gaiola de Arco Relampago e Bancada de
Experimentos . ~ . Total
Faraday voltaico trovao Eletromagnetismo
N° de fal
de falas do 21 5 13 31 70

experimento

turnos com

habilidades 11 3 7 16 37
comunicativas

Fonte: A Autora (2014).

Como visto, esta subcategoria se apresenta diluida durante toda intervencédo de Ana.
Assim, utilizamos da estratégia de pontuar os aspectos observados nos dialogos e
trazer alguns episddios ilustrativos. Na sequéncia de turnos a seguir poder ser
visualizada a desenvoltura de Ana para envolver o grupo ha conversa sobre a tematica

eletricidade. Ana inicia o dialogo se apresentando e buscando conhecer quem sdo os
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visitantes e em que nivel da escolarizagcdo se encontram, e estimula o grupo a se

envolver na dindmica de realizacao do primeiro experimento (quadro 35).

Quadro 35 - Episodio gaiola de Faraday

N° do turno Falas transcritas

1. M — Bom dia! Sejam bem vindos ao Espaco Ciéncia. Meu nome é... Sou mediadora
daqui da area de fisica e vou apresentar para vocés a area de eletricidade. Qual a série
de vocés?

2. V — Primeiro , segundo, terceiro...

3. M: Pronto. Sao todos ensino médio! Nés vamos comecar por aqui, pela Gaiola de
Faraday. Vai precisar da participacdo de mundo. Vocés estdo animados?

4 V - Sim... ((muitos respondem))

Fonte: A Autora (2014).

A mediadora exibe destreza na manutencao do didlogo iniciado com o grupo, exerce o
controle das falas, pois a alterndncia dos turnos é majoritariamente feita entre a
mediadora e os visitantes, num arranjo (M-V-M). Assim, foram identificamos que, dos
70 turnos que resultou a videogracao, 37 foram os turnos de fala de Ana, indicando que
houve bastante interatividade no didlogo estabelecido com esse grupo. No episédio do

arco elétrico pode se ver essas trocas de turnos (quadro 36).

Quadro 36 — Episddio arco elétrico

N° do Falas transcritas
turno

M — Esse arco elétrico aqui s6 acontece quando a corrente € alta, certo? Por isso que aqui
tem 12mil volts, mas a corrente, a amperagem é alta e provoca esse efeito aqui, certo?
Esse efeito aqui também pode acontecer se a gente tiver andando na chuva e tiver caindo

22 raio naquela regido. Ai o chao ta todo eletrizado. Se a gente der um passo largo, quando a
gente sai correndo na chuva, se a gente for correr, pode fazer esse efeito aqui nas pernas
da gente, vai depender da resisténcia de cada pessoa, certo? Entenderam ai?

23 V — E a gente vai fazer o que na chuva?

24 M — Andar com passos curtos.

25 V — E ficar em casa.

26 M — Ficar em casa é a melhor opcao.

Fonte: A Autora (2014).

Boa parte das falas de Ana é construida a partir da elaboracdo de perguntas que
figuram na sua fala, com objetivo de regular as trocas de falas, sdo exemplos deste tipo
de perguntas as expressoes: Certo? Entenderam? Ok?, como pode ser visto ao final do

turno 22 no episodio anterior. Outra forma de utilizacdo de pergunta feita por Ana diz
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hY

respeito a estratégia de sequenciar uma linha de raciocinio. Nesse caso, 0S
guestionamentos s&o dirigidos a ela mesma. Trata-se de perguntas que Ss&o
respondidas no interior dos turnos onde as questdes sdo efetuadas, como pode ser

visualizadas no turno 22 do episddio anterior.

Também identificamos que Ana pontualmente recorreu a um recurso discursivo utilizado
tradicionalmente no contexto do ensino de ciéncias escolar, subjacente as teorias de
aprendizagens comportamentalista. Ela faz perguntas dirigidas ao grupo e em seguida
inicia a palavra que corresponde ao inicio da resposta a essa pergunta, deixando a
cargo dos visitantes a tarefa de completar a frase. Isso pode ser observado no turno 31
do episddio do experimento relampago e trovao, exposto a seguir quando Ana finaliza o

turno dizendo: Vocés viram primeiro a? E ai o grupo reponde luz. (quadro 37).

Quadro 37 — Episédio 3: Relampago e Trovao

N° do Falas transcritas
turno
27 M — Vamos |4, outra perguntinha pra vocés: relampago ou trovao, quem vem primeiro?

28 V — Relampago.

29 M — Por qué?

30 V — Porque a velocidade da luz é mais rapida que a do som.

31 M — Que povo inteligente! E&é! Parabéns pra vocé! Eu ja ia apostar com vocés. Vamos
14, vé sb. SO pra vocés visualizarem. Vocés viram primeiro a?

32 V - Luz.

33 M — Luz, certo? Que é o relampago. Depois escutaram o som que é do trovéao, certo? Vé
s6, como € que a gente faz pra calcular a distancia do raio?

34 V — Contar a diferenga entre o relampago e o trovao.

35 M — Ai a gente tem os segundos, certo? A gente tem o tempo. Mas como € que a gente
vai calcular a distancia, em metros, do raio? Se nao fosse a matematica, a gente nao ia
saber de nada, ndo era? Vé so6, vocés sabem qual a velocidade do som?

36 V — 360 mil.

37 M — N&o, ai é a velocidade da luz. E 340 m/s, né isso? E, né? Voceés fizeram vestibular
esse ano. Vezes o tempo, certo? Se eu multiplicar pelo tempo eu tenho uma quantidade
em metros, a distancia em metros, que foi no caso aqui, 3, ndo foi? 3 segundos. E ai deu
1020 m. Entdo o raio caiu a 1020 m da gente. Quanto menor o tempo significa que o raio
ta fazendo o que?
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38 V — Ta se aproximando.

39 M — Ta se aproximando da gente, ndo € isso? E se o tempo for zero? Ai a pessoa
morreu, né? Porque o raio caiu encima da pessoa. Porque se ta zero e eu pegar 340 e
multiplicar por zero, vai dar quanto? Zero, né? Entdo o raio, provavelmente, caiu ha sua
cabeca. Ok? Entenderam ai? Agora pro outro lado de novo.

Fonte: A Autora (2014).

Outra acdo que permite caracterizar as habilidades comunicativas de Ana nesta
mediacao diz respeito a sua postura de estd atenta as falas do grupo. Ana sempre
responde as perguntas feitas pelo grupo. Finalmente, pode se identificar que os turnos
de fala de Ana sédo longos, quando comparados aos turnos dos visitantes, pois na maior
parte das vezes ha nesses turnos uma explicacdo, ou a posicdo de questdes a partir de
um dado contexto, seja através de um exemplo ou do proprio experimento. Este tipo de

perguntas foi incluido entre as habilidades investigativas e sdo apresentadas a seguir.

6.3.2 Habilidades investigativas

Para a identificacdo das habilidades investigativas procuramos durante a mediacao de
Ana a anunciacao de problemas, hipéteses, observacao das explicacbes. Também foi
incluido o uso de formulas, e classificacdo de informac¢des. Nado se observa nenhuma
relacdo entre a quantidade de habilidades investigativas identificadas e um experimento
especifico (quadro 36). Como a exposicao € centrada em experimento e exposta em
falas, que simule os experimentos, privilegia a mobilizacdo desta dimensdo de

aprendizagem.

Assim, nas falas de Ana, é possivel se visualizar principalmente a proposicao de
problemas, hipotese, a observacdo, a explicacdo e construcdo de conclusdes. Estas
acOes, em certa medida, caracteriza toda a mediagdo, ja que a exposi¢cao se centra na
conducdo de experimentos. Entretanto, ha um esforco por parte de Ana para que 0s
visitantes se envolvam na conducao dos experimentos e também desenvolvam as suas
habilidades investigativas. E nesse esforco de se fazer compreender pelos visitantes

gue emergiu, na etnografia, outra subcategoria de habilidades denominada, nesta
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investigacdo de habilidades didaticas, que sera discutida numa secao prépria logo
adiante (quadro 38).

Quadro 38 — Habilidades investigativas na primeira mediacéo

Gaiola de Arco Relampago e Bancada de

Faraday voltaico trovao Eletromagnetismo Total

Experimento

N° de turnos
no 21 5 13 31 70
experimento

N° de turnos
com
Habilidades
investigativas

Fonte: A Autora (2014).

6.3.3 Habilidades praticas

Na mediacdo da exposicdo de eletricidade, ha a¢cdes de Ana, que fornecem indicios de
construcdo de habilidades préticas, relacionadas com o manuseio dos experimentos e
dispositivos tecnolégicos que compdem a exposicdo. Ana demonstra durante todo o
tempo familiaridade na manipulacdo dos experimentos e dispositivos, inclusive
orientando o grupo no modo de interagir com 0s equipamentos. Com a videogravacao,
foram registradas falas, de Ana, fazendo referéncias aos mecanismos de
funcionamento dos dispositivos. No quadro a seguir, se quantifica os numeros de falas

de Ana, que sugerem indicios de aprendizagem desse grupo de habilidades.

Como pode ser observado, as habilidades préaticas foram identificadas em todos os
experimentos, totalizando treze intervencbes neste sentido. Foram incluidas, nas
habilidades préticas, as orientacdes que a mediadora faz no modo como os visitantes
devem se posicionar com relacdo a disposicdo dos experimentos. Também foram
alocadas as indicagbes que Ana faz, quanto ao manuseio dos experimentos (quadro
39). E relevante pontuar, que os museus de ciéncias, desempenham importante papel,
na medida, em que possibilitam a professores em formagao inicial, como Ana, 0 acesso
a equipamentos, que muitas vezes, nao estao disponiveis nas escolas e universidades,

favorecendo a compreenséo, dos modos de constru¢cdo conhecimentos das ciéncias.
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Quadro 39 — Habilidades praticas na primeira mediacao

. Gaiola de Arco Relampago e Bancada de
Experimentos ; ~ : Total
Faraday voltaico trovéo Eletromagnetismo
[o]
N de falas no 21 5 13 31 70
experimento
[0}
LU 6 1 1 7 13
com praticas

Fonte: A Autora

Outra acdo que pode ser observada, entre as habilidades préaticas, diz respeito a
orientacdo espacial de Ana para conducdo do grupo, no deslocamento entre os
experimentos. Incluindo aqui, portanto, o roteiro que foi vivenciado por este grupo. A
seguir exibimos um turno de fala de Ana, no qual se pode visualizar as informacodes
fornecidas para o grupo quanto ao funcionamento da bancada de eletromagnetismo,

assim como do péndulo eletrostatico (quadro 40).

Quadro 40 — Episédio de eletromagnetismo

Numero

Falas transcritas
do tuno

M — Vé s6, bem rapidinho, ta? A gente tem a bancada de eletromagnetismo, certo? A gente
utiliza eletricidade e imas, certo? Em toda essa bancada daqui. Esse aqui eu tenho sé
eletricidade, eu tenho um péndulo eletrostatico. Como funciona um péndulo eletrostatico?
Como funciona o péndulo eletrostatico? Tem no livro do 3° ano. Esse nhem tem mais o livro!
Vamos la! Aqui eu tenho um péndulo, né? O péndulo ele tem um movimento la, né? Vé so, o
movimento dele é retinho, mas aqui eu tenho eletricidade, de um lado eu tenho polos
positivos, cargas positivas e do outro lado eu tenho cargas negativas. O péndulo ta aqui, se
ele estiver parado, em repouso ele estd neutro, né isso? Se ele encosta desse lado, ele vai
carregar, ndo vai? Cargas iguais, acontece o qué?

40

Fonte: A Autora (2014).

6.3.4 Habilidades didaticas

Através do questionario foi possivel identificar um grupo de habilidades declaradas
pelos, denominadas de habilidades didaticas. Essas, foram relacionadas com a atengéo
dirigida ao grupo, na tentativa de facilitar a aprendizagem dos visitantes, sobre a

tematica da exposicao, através de acdes, como: perguntar se estdo entendo, responder
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aos questionamentos e inquirir 0s visitantes sobre seus conhecimentos anteriores.
Trata-se de estratégias voltadas para o interesse de que o grupo de visitantes tenha
experiéncia museal, que resulte no desenvolvimento de aprendizagem. No quadro 41,
identificamos, a quantidade de turnos de fala de Ana, que foram enquadradas nesta

subcategoria.

Quadro 41 — Habilidades didaticas

. Gaiola de Arco Reldampago Bancada de
Experimentos . ~ . Total
Faraday voltaico e trovéo Eletromagnetismo
[o]
N° de falas do 21 5 13 31 70
experimento
N° de
Turnos com
habilidades € 2 4 [ s
didaticas

Fonte: A Autora (2014).

Como ratificado por Costa (2007), os mediadores, no reduto dos museus de ciéncias,
atuam como agentes explicadores, tornando acessivel ao publico o discurso expositivo
dessas instituicdes. Para tanto, lancam mao de estratégias como orientar o publico na
interacdo, com o0s experimentos e moédulos, questionam e ficam vigilantes quanto a
aprendizagem dos visitantes sobre a tematica envolvida na exposicdo. A titulo de
exemplo, incluimos a seguir, turnos de dialogos que realcam este tipo de uso de

habilidades que a mediadora faz (quadro 42).

Quadro 42 - Epis6dio da bancada de eletromagnetismo.

N° do

Falas transcritas
tuno

M — Se repelem! Cargas iguais se repelem. Ai ele vai vir pro outro lado, ai vai carregar o
42 outro lado, cargas iguais? Se repelem de novo. E ele vai ficar nesse movimento infinito,
até que alguém pare ou desligue o experimento, certo?

43 | V- Mas ai ele ta ligado, é?

M — Ta ligado. Ta escutando um chiadinho? Pronto, esse barulho é das cargas, certo?

= Vé s6, um menino forte!

45 V — Esse aqui, oh. Faz academia h& 3 anos.

46 M — Deixa eu ver, deixa eu ver um menino forte! E tu mesmo!

47 V — Muito forte, muito forte!
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M — Olha s6 brago dele! Vamos |4, gira ai. For¢a, menino! Vocés viram o que aconteceu

&3 com a lampada? Acendeu. Por que é que acendeu?

49 V — Pode ser que tenha algum dinamo ai dentro.

M — Eita que menino inteligente! O que é um dinamo? Ele é composto de que o dinamo?

20 Todo mundo sabe o que é dinamo?

51 V — Mais ou menos.

M — O dinamo é um transformador de energia mecanica em energia elétrica, certo? Ele
transforma energia. Como? E isso aqui, certo? Um ima e uma bobina, basicamente o
dinamo € isso. Eu t6 girando a area eu t6é girando ima. Quando eu giro o ima eu td
gerando um campo magnético. Que é o campo do ima. Polo norte, vai pro polo sul. As
linhas de inducao é essa: polo norte e polo sul. Quando passa pela bobina gera uma
corrente elétrica, certo? Aqui dentro tem um dispositivo desse, que é o dinamo, certo?
52 Que ele ta transformando energia mecanica em energia elétrica, ok? Vamos Ia,
rapidinho. Esse daqui agora, duas pessoas. Vamos, minha gente, alguém!
Disponibilizem, se vocés n&o vierem, eu vou buscar. Vai, vem ca. Tu vai segurar a
argola, com for¢a, com toda sua forca. Vai ficar assim pra todo mundo ver. Vocé so vai
soltar quando vocé nao aguentar mais. Tu vai apertar e ndo vai soltar mais néo, visse?
Aguentou mais nédo, soltou. O que é que aconteceu? O que é que aconteceu com teu
dedo?

Fonte: A Autora (2014).

O fato da totalidade de turnos de fala de Ana expressarem a indicacdo de construcéo
de habilidades e a superposicdo das subcategorias, sugerem que a atividade de mediar
parece ser um extensivo exercicio para construcdo desta dimensdo de aprendizagem.
Os dados encontrados no questiondrio ja indicaram que, na perspectiva dos
mediadores do Espaco Ciéncia, o desenvolvimento de habilidades é um aspecto

bastante marcante em suas experiéncias no museu.

6.3.5 Tendéncias na dimensao habilidades

Na dimensao habilidades foram consideradas quatro subcategorias: as habilidades
comunicativas, investigativas, praticas e didaticas. Entre elas, na mediacdo de Ana com
o primeiro grupo de visitantes, podemos visualizar as habilidades comunicativas
estiveram presente durante toda a visita a exposicdo. A dimensdo habilidades
comunicativas tem um carater mais geral, e por isso pode ser visualizada de maneira
tdo expressiva, porque perpassa pelas outras dimensdes, ou seja, € falar sobre o que
se faz. Assim, vamos pontuar alguns aspectos, no que se refere aos trés grupos de
habilidades (grafico 12).
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Gréfico 12 — Mapa de aprendizagem da dimens&o habilidades.
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Fonte: A Autora (2014).

Com relacdo as habilidades investigativas, compreendemos que sua mobilizacdo na
mediacado merece destaque, em virtude de que as vezes elas ndo sdo contempladas de
maneira satisfatéria nos cursos de formacéao inicial de professores e sua construcao
esta alinhada com novas perceptivas de ensino de ciéncias (SANMARTI, 2002), nas
quais se valoriza o desenvolvimento desse conjunto de habilidades, na expectativa de

que sejam aprendidas as habilidades necessarias aos fazeres da ciéncia.

No que se refere as habilidades praticas, foram localizadas em todos os experimentos.
Reconhecemos, o quanto que os cursos de formacado inicial de professores nao
oferecem, a contento, condi¢cdes para a construcdo desse conjunto de habilidades,
necessarias ao exercicio da docéncia na educacao basica. Por isso, ja se pode ver hoje
em dia, em alguns curriculos de licenciatura, a inclusdo de disciplinas que visam
abordar a instrumentalizagcdo para o0 ensino das ciéncias, a exemplo do curso de
licenciatura em quimica da UFRPE, mas que ainda é um espaco bastante incipiente,
para que os licenciandos aprendam a manipular equipamentos de laboratério, de modo
que é muito relevante a contribuicdo dos museus de ciéncias, na medida em que
oportuniza a licenciandos mediadores, como Ana, 0 desenvolvimento dessas

habilidades.
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Ja as habilidades didaticas, que foram identificadas em menor frequéncia, mas também
presente em todos 0s experimentos. Isso nos faz pensar o quanto que os cursos de
formacéo de professores, de certa forma, contemplam teoricamente os conhecimentos
didaticos. Entretanto, mesmo com a ampliacdo da carga horaria dos estagios
supervisionados, ainda assim, as oportunidades de vivéncias praticas sdo bastante
pontuais, de modo que, a oportunidade de atuar como mediadora em museu de
ciéncias oferece a oportunidade de vivenciar os contetudos didaticos, de experimentar

teorias e estratégias didaticas com o publico diverso que visita 0 museu.

6.4 A dimenséo de aprendizagem atitudes e valores

O desenvolvimento de atitudes e valores € considerado a luz das teorias
contemporaneas de aprendizagem como sendo uma pista de que o aprendiz passou a
ter um dominio sobre um conjunto de conceitos e habilidades. No caso de ensino de
ciéncias, espera-se que 0s conhecimentos, possam instrumentalizar atitudes criticas na
tomada de deciséo, objetivando a melhoria da qualidade de vida e uma sociedade
sustentavel. Partindo do entendimento de que a atividade de mediacdo propicia a
construcdo de aprendizagens, buscamos com a videografia, identificar acbes da
mediadora Ana que possam fornecer indicios de construcao de atitudes. Com isso, foi
possivel reunir um conjunto de 17 falas de Ana, que indicam o desenvolvimento de
atitudes, tendo sido identificadas em todos os experimentos, como demonstramos a

seguir (quadro 43).

Quadro 43 — A dimenséo atitudes e valores na primeira mediacdo

. Gaiola de Arco Relampago e Bancada de
Experimento . ~ . Total
Faraday voltaico trovéo Eletromagnetismo
[0}
N° de turnos no 21 5 13 31 70
experimento
N° de turnos
com explicitacdo 5 1 4 7 17
atitudes

Fonte: A Autora (2014).
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Desse modo, levando em conta tanto a etnografia realizada no museu, como os dados
do questionario inicial, consideramos que na acdo realizada por Ana, podemos
perceber quatro grupos de atitudes, os quais dizem respeito a: atitude sobre si
mesma, 0 aumento na autoestima, seguranca em falar em publico, a reducdo da
timidez; atitudes sobre os outros, ter empatia, demonstra-se solidéria, considerar que
pode aprender com o outro, valorizar as a¢cdes do outro, estimular. Também foram
identificadas atitudes sobre a teméatica eletricidade, quando Ana, realca sua
importancia na sociedade, por exemplo. Os outros dois tipos de atitudes estdo
relacionados, aos sentimentos e vinculos de Ana, com as duas instituicbes que
tencionam sua atividade no museu. Trata-se, portanto de atitudes sobre o museu e

atitudes sobre a escola.

A atitude de Ana sobre si mesma pode ser vista ha mediagdo como um todo, por meio
da seguranca na explicacdo dos experimentos ao grupo. Esse grupo de atitudes, se

mostrou um tanto dificil de precisar sua ocorréncia, por meio de suas falas.

Ja as atitudes em relacao a outros, podemos identificar no modo como Ana se dirige ao
visitantes, muitas vezes se incluido no grupo, ela utiliza a expressao “a gente”, como
forma de se aproximar do grupo. Neste sentido, Ana, pelo fato de ter uma idade muito

préxima faixa etaria dos visitantes, constroi um discurso horizontal com esses visitantes.

Foram visualizadas algumas atitudes de Ana com relacao a instituicao escolar em suas
falas, quando refere aspectos que configuram préprios da escola, como: nivel de
escolaridade, livro didatico e vestibular. Em certa medida, essas acdes de Ana,
demonstram seu conhecimento sobre as dinamicas escolares, ao mesmo tempo parece
ser uma estratégia para aproximar o discurso museal a realidade do grupo durante a

visita a exposicao.

Com relacdo a subcategoria de atitudes, que enfocam a relagdo da mediadora com o
museu, alguns diadlogos produzidos durante a videogravacgao, indicam os vinculos da

mediadora com a instituicdo, desde o primeiro momento, ao se apresentar como
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mediadora do museu, da area de eletricidade, como podemos ver no primeiro turno do
episodio da Gaiola de Faraday. Também foram inseridas nas atitudes, as verbalizagbes
de Ana que demonstram interesse pela tematica eletricidade, nas falas que enfatiza a
importancia da eletricidade na sociedade, ou quando aponta aplicagdes no cotidiano

dos visitantes.

Finalmente, no quadro a seguir é possivel visualizar, trechos de falas de Ana, que
sugerem indicios de aprendizagem, da dimensao atitudes e valores. Como a atividade
realizada por Ana, se situa na parceria museu-escola, podemos inferir, como ambas

instituicées orientam suas atitudes, no fazer-se mediadora na exposicao (quadro 44).

Quadro 44 — Mapa de aprendizagem da dimenséao atitudes e valores

Turnos Experimento 1 — Gaiola de Faraday atitudes com
relacéo
1. M — Bom dia! Sejam bem vindos ao Espac¢o Ciéncia. Meu nome é... Museu e escola

Sou mediadora daqui da &rea de fisica e vou apresentar para vocés a
area de eletricidade. Qual o ano de vocés?

2. M: Pronto. S&o todos ensino médio! Escola
M — Nao. Pessoal de 3° ano, quem é 3° ano? Escola

4. M — E o pessoal que ta com a fitinha? Vé so6, quem for 3° ano agora vai Escola
me responder.

5. Entdo, a corrente ja é baixa e a gente ainda botou um rebaixador de Museu
corrente.

Experimento 2 — Arco Elétrico

6. M — Esse efeito aqui também pode acontecer se a gente tiver andando Tematica

na chuva e tiver caindo raio naquela regido. Ai o chéo té todo eletricidade

eletrizado. Se a gente der um passo largo, quando a gente sai correndo
na chuva, se a gente for correr, pode fazer esse efeito aqui nas pernas

da gente...
Epis6dio 3 — Relampago e Trovao
7. M — Que povo inteligente! E&&! Parabéns pra vocé! Eu ja ia apostar Tematica
com voceés. eletricidade
8. M — Se nao fosse a matematica, a gente ndo ia saber de nada, ndo Temética
era? Vé s, vocés sabem qual a velocidade do som? eletricidade
9. M — Nao, ai é a velocidade da luz. E 340 m/s, né isso? E, né? Vocés Escola

fizeram vestibular esse ano. Vezes o tempo, certo? Se eu multiplicar
pelo tempo eu tenho uma quantidade em

10. M — Ta se aproximando da gente, ndo é isso? E se o tempo for zero? Ai Tematica
a pessoa morreu, né? Porque o raio caiu encima da pessoa. Porque se eletricidade
ta zero e eu pegar 340 e multiplicar por zero, vai dar quanto? Zero, né?
Entéo o raio, provavelmente, caiu na sua cabeca.

Experimento 4 — Bancada de Eletromagnetismo
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11.

Como funciona o péndulo eletrostatico? Tem no livro do 3° ano.

Escola

12.

M — Eita que menino inteligente! O que é um dinamo? Ele é composto
de que o dinamo? Todo mundo sabe o que é dinamo?

Ao outro

13.

M —Esse daqui agora, duas pessoas. Vamos, minha gente, alguém!
Disponibilizem, se vocés nao vierem, eu vou buscar. Vai, vem ca.

Ao outro

14,

Se eu estiver em alto mar e meu barco for daqueles de remo, ele vai
funcionar, massa. Mas se tiver um motor dentro do meu barco? Ele vai
funcionar bem? Nao! Porque que a gente viu ali no dinamo que o ima
ele interfere na eletricidade e a eletricidade também interfere no ima.
Se a gente passa uma corrente elétrica no ima ele vai mudar de
direcdo. Entdo vai sofrer interferéncia. Se eu tiver algum equipamento
ligado a eletricidade, movido, alguma coisa que gere eletricidade ou
alguma coisa assim, vai interferir na orientacdo da bussola.

Tematica
eletricidade

15.

Se eu estiver em alto mar e meu barco for daqueles de remo, ele vai
funcionar, massa. Mas se tiver um motor dentro do meu barco? Ele vai
funcionar bem? Nao! Porque que a gente viu ali no dinamo que o ima
ele interfere na eletricidade e a eletricidade também interfere no ima.
Se a gente passa uma corrente elétrica no ima ele vai mudar de
direc@o. Entéo vai sofrer interferéncia. Se eu tiver algum equipamento
ligado a eletricidade, movido, alguma coisa que gere eletricidade ou
alguma coisa assim, vai interferir na orientacéo da bussola

Tematica
eletricidade

16.

M —Perceberam que depois de um tempo ele flutuou, né? Né isso? E o
que acontece com o trem bala. Ele flutua sobre os trilhos, né isso? Tem
quem diz que ele voa, ele ndo voa, ele flutua. Ele s6, simplesmente,
ficou com 0 mesmo campo elétrico, com cargas iguais, entdo, os trilhos
e o trem ficaram com cargas iguais e cargas iguais se repelem, entdo
ele é repelido do seu trilho. Mas ele ndo perde o0 seu movimento porque
ele t4 na inércia, certo?

Tematica
eletricidade

17.

M — Entenderam? Gostaram dessa area de eletricidade?

Temaética
eletricidade

Fonte: A Autora (2014).

6.4.1 Algumas tendéncias na dimensdao atitudes e valores

A semelhanca do ocorrido na subcategoria de habilidades comunicativas, que perpassa

as demais habilidades, as atitudes e valores de Ana, em relacdo a ela mesma, foi

entendida com relagéo a autoestima, a seguranca que demonstra, durante a mediacéo

dirigida ao grupo. Trata-se de uma atitude, que é muito critica no cenario de atuagao

profissional de professores da educacdo basica, e, portanto, é significativa a

contribuicdo que a atividade de mediacdo, em museu de ciéncias, traz na perspectiva

da formacao docente, por favorecer o desenvolvimento deste tipo de atitude. Assim,

vamos destacar as outras subcategorias, de atitudes, que emergiram na investigacao, a

saber: atitudes em relacdo a tematica da exposi¢cdo, em ralagdo a escola, ao museu e

em relacdo ao outro (grafico 13).
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Grafico 13 — Mapa de aprendizagem da dimensé&o atitudes e valore na primeira mediacéo.

Experimentos
i Gaiola de Faraday

M Arco Elétrico

e valores

i Reldmpago e Trovao

M Bancada de
Eletromagnetismo

Ocorréncias da dimensdo atitudes

Ao outro Escola Museu Tematica
eletricidade

Subcategorias da dimensdo atitudes e valores

Fonte: A Autora (2014).

As atitudes de Ana, com relacdo a tematica, como podemos observar se apresentou de
forma mais incisiva e, reforca a ideia de que a questdo do conteudo € compreendida
por Ana como um aspecto central, na sua atividade. Nesta subcategoria foi possivel
visualizar as atitudes de Ana, que ratificam sua busca por novas informacdes para
compor seu repertério de conhecimento atuar na mediacdo da exposicdo. Demonstra
que, a atividade de mediacdo vivenciada por Ana desencadeou uma postura de
autonomia para a construcdo de conhecimentos necessarios a realizacdo de suas
atividades no museu. Procurando Estabelecer um didlogo com a formacdo de
professores, é possivel pensar que diante da precariedade dos cursos de formacédo de
professores, tal como indicado por Jabobucci (2006), trata-se de atitudes que podem
contribuir para que, essa mediadora licencianda, venha a atuar na educacgéo basica de

forma mais competente.

A subcategoria em relagdo ao outro, pode ser vista na atencao que Ana dirige ao grupo.
Desse modo, podemos reconhecer um comprometimento de Ana com 0 outro, com 0

visitante, para que ele se envolva e participe das situagdes de aprendizagem. Embora
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Ana esteja num ENFA, onde ndo ha uma especificacdo, quanto a responsabilidade da
mediadora sobre a aprendizagem dos visitantes, como ocorre no ambiente escolar, no
qual a responsabilidade recai sobre o professor, ela demonstra uma postura de atencéo
sobre para com aprendizagem dos visitantes. Na bancada de eletromagnetismo, foi
localizada esse tipo de atitude e foi também o experimento, que os visitantes mais

interagiram com Ana e com 0S pequenos experimentos que compdem a bancada.

As atitudes relativas a instituicdo escola, podemos reconhecer que se fizeram presentes
e indicam, o quanto que Ana, tem na escola uma referéncia para condugao da atividade
que realiza no museu, dirigida a grupos escolares. Sugere, também, que Ana age com
0s conhecimentos de sua experiéncia escolar, como mecanismo de se se colocar mais
préxima do grupo, na medida em que, ratifica ter passado por experiéncias que estao
sendo vivenciadas pelos visitantes. Trata-se, portanto, de uma atitude que aproxima

Ana do grupo.

As atitudes em relacdo a instituicdo museu, realcam os lacos de Ana com a instituicao.
Demonstram um sentimento de pertenca para com a instituicdo, reafirmando a ideia de
que ao atuar na mediagcdo dirigida aos visitantes, os mediadores passam a assumir
também a identidade da instituicdo museal, explicitando, assim, os modos de trabalho

e a missao da instituicdo, por exemplo.

Por fim, as duas subcategorias de atitudes, referentes a escola e ao museu, sugerem
gue Ana se situa em espaco fronteirico, entre essas duas instituicbes educativas. Na
mediacao dirigida a esse grupo de visitantes, Ana, demonstra que se percebe entre as
duas instituicbes, e parece compreender que Sao espacos que se complementam,

como um continuo.

6.5 Dimenséao de aprendizagem prazer, inspiracao e criatividade.

7

A aprendizagem que ocorre n0S museus, como ja vimos é um processo bem mais

flexivel, quando comparado aos Espacos Formais de Aprendizagem, por isso as
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vivéncias, propiciadas por esses ambientes oferecem oportunidades para desenvolver
prazer, inspiragdo e criatividade (CLAXTON, 2005). Neste sentido, no ambito desta
investigacdo, defendemos a ideia de que as experiéncias museais de mediadores
licenciandos no Espaco Ciéncia favorece construcao desta dimensao de aprendizagem.
Em se tratante de uma atividade de trabalho, sabemos o quanto que é importante ter
prazer na atividade que se realiza. Além disso, os RGAs nos fazem pensar, o quanto
que o sentimento de prazer de uma experiéncia de aprendizagem, contribui para
inspirar e motivar, o aprendiz no desejo de repetir uma dada experiéncia. No contexto
desta investigacao, a acao que esta em analise é repetida pela mediadora diariamente.
Entdo, se essa atividade propicia prazer, amplia as potencialidades de aprendizagem

gue a acao mediar encerra.

A partir disso, com a videogravagao, podemos obter algumas pistas de que Ana sente
prazer, se inspira e exibe criatividade na mediacdo desse grupo de visitantes. No
quadro 45, foram quantificadas as falas, que incidiram sobre esta dimensdo de

aprendizagem, em cada um dos experimentos.

Quadro 45 — Dimens&o prazer, inspiracdo e criatividade

Experimento Gaiola de Arco Relampago e Bancada de Total
P Faraday voltaico trovao Eletromagnetismo
[0}

N® de turnos no 21 5 13 31 70
experimento
N° de turnos
cam prazer, 6 1 2 8 17
inspiracao e
criatividade

Fonte: A Autora (2014).

A mediadora, durante a apresentacdo, se mostra sorridente, faz brincadeiras com os
visitantes, de forma espontanea. Ana conduz o grupo, no sentido de tornar a
experiéncia museal, dos visitantes, também prazerosa. Para isso, estimula os visitantes
a interagirem com 0S experimentos, cria expectativas sobre o funcionamento dos
aparatos, e por vezes tenta surpreendé-los. A seguir, exibimos turnos que retratam as

intervencdes de Ana, neste sentido (quadro 46).
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Quadro 46 — Episddio 4 bancada de eletromagnetismo

N° de Falas transcritas
turnos

46 M — Deixa eu ver, deixa eu ver um menino forte! E tu mesmo!

47 V — Muito forte, muito forte!

48 M — Olha s6 brago dele! Vamos |4, gira ai. For¢a, menino! Vocés viram o que aconteceu com a
lampada? Acendeu. Por que é que acendeu?

49 V — Pode ser que tenha algum dinamo ai dentro.

50 M — Eita que menino inteligente! O que é um dinamo? Ele é composto de que o dinamo? Todo
mundo sabe o que é dinamo?

Fonte: A Autora — grifo nosso — (2014)..

No conjunto das falas incluidas nesta dimensdo de aprendizagem, foram identificadas
tanto o prazer, relacionado a diversdo, as “brincadeiras”, com o grupo, buscando
descontrair, quanto, as estratégias de motivar o grupo, durante a exposi¢cdo. Também
foram inseridos os incites, quando da verbalizacdo, de exemplos que ilustram a
aplicacao dos conceitos abordados e, que ndo constam no portfélio da exposi¢cdo. No
quadro 47, a seguir pode se verificar a caracterizacdo dos turnos incluidos nesta

dimenséo de aprendizagem.

Quadro 47 — Mapa de aprendizagem da dimensdao prazer, inspiracao e criatividade

N° dos Experimento 1 — Gaiola de Faraday Caracterizacdo
Turnos

3 M - Vocés estdo animados? Inspiracéo

5 M - E pra segurar, sem virar a macaca Monga. Diversao

7 M - Se vocé nédo segurar, vou fazer pior com vocé, viu? Diverséo

11 M - Que menino corajoso, eu gosto de pessoas assim! Inspiracéo

15 M - Sé ndo pode se apaixonar. Diverséo
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21 Um, dois, trés e ja! ((Os visitantes gritam e se surpreendem
com o choque, mas se divertem e querem repetir o Diverséo
experimento)).

Experimento 2 — Arco Elétrico

26 Ficar em casa é a melhor opcao. Diversao

Episddio 3 — Relampago e Trovao

31 Que povo inteligente! E&&! Parabéns pra vocé! Eu ja ia Inspiracao / diversao
apostar com voceés.

39 E se o tempo for zero? Ai a pessoa morreu, né? Porque o raio | Criatividade
caiu encima da pessoa.

Experimento 4 — Bancada de Eletromagnetismo

40 Tem no livro do 3° ano. Esse nem tem mais o livro! Diversao
44 Vé sé, um menino forte! Diverséo
46 Deixa eu ver, deixa eu ver um menino forte! E tu mesmo! Diverséo
48 Olha s6 braco dele! Vamos |4, gira ai. Forca, menino! Diverséo /
Inspiracdo
50 Eita que menino inteligente! Diverséao /
Inspiracao
52 Disponibilizem, se vocés nao vierem, eu vou buscar. Diverséo /
Inspiracao
56 Se eu estiver em alto mar e meu barco for daqueles de remo, | Criatividade
ele vai funcionar, massa.
62 E. Eu t6 tirando onda com a cara de vocés, ele é, ta certo? Vé | Diversao / criatividade

s6, mas ele é bom condutor para alta voltagem, por exemplo:
linha de transmissdo de energia, aquela que sai 14 da usina
hidrelétrica, aquelas linhas, aqueles cabos enormes séo feitos
de aluminio.
Fonte: A Autora (2014).

6.5.1 Tendéncias na dimenséo de aprendizagem prazer, inspiracao e criatividade

Na dimensdao prazer, inspiracdo e criatividade, foi contemplada em trés subcategorias:
diversdo, inspiracdo e criatividade. E dentre elas, a diversdo foi a mais marcante,
estando presente na mediacdo de todos o0s experimentos e mais intensamente na
bancada de eletromagnetismo e na gaiola de Faraday e, como ja mencionamos, este
altimo foi o experimento mais marcado por clima de descontracdo entre o0s
participantes. A nosso ver, esta subcategoria de aprendizagem, mobilizada na

mediacdo desse grupo de visitantes, pode ter um importante impacto na sua futura
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pratica docente de Ana, fazendo que ela, por exemplo, priorize nas situacfes didaticas
as atividades em grupo, valorize a participacédo de estudantes nas aulas e as conversas
estabelecidas em grupo e inclua estratégias didaticas inovadoras, para tornar
aprendizagem de mais prazerosas. A seguir explicitamos a dindmica de mobilizacao

desta dimenséo de aprendizagem (grafico 14).

Grafico 14 — Mapa de aprendizagem da dimensé&o prazer, inspiracdo e criatividade na primeira
mediacao

Experimentos

tividade

M Gaiola de Faraday

M Arco Elétrico

inspiragdo e cria

i Reldmpago e Trovdo

Ocorréncias da dimensido prazer,

M Bancada de
Eletromagnetismo

Criatividade Divers3do Inspiragdo

Subcategorias da dimensdo prazer, inspiracdo e criatividade

Fonte: A Autora (2014).

Com relacdo as subcategorias inspiracdo e criatividade podemos reconhecer a
explicitacdo de exemplos de situagOes de aplicacées dos conhecimentos envolvidos na
exposi¢do, em outros contextos. O exercicio continuo de Ana, de esta exposta a um
publico diversificado, faz com que amplie as possibilidades de desenvolver este tipo de
aprendizagem, na tentativa de fazer ilustracbes que atendem a especificidade dos

grupos que visitam o museu.

6.6 A segunda videogravacao de Ana - Descri¢cdo microetnogréfica

Apresentamos agora, 0os Resultados Genéricos da Aprendizagem da Mediagédo, da

mediadora Ana, ao mediar outro grupo de visitantes, na mesma exposi¢cdo. Temos a
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intencdo de promover uma andlise intrasujeitos, na perspectiva de ratificar mudancas
na performance de Ana, em virtude do publico, e quais indicios de aprendizagem

podem ser visualizados na sua intervencao junto a esse grupo.

A segunda videogravacao, foi dirigida a um grupo de 30 estudantes do curso de
pedagogia, da Universidade Federal Rural de Pernambuco, da Unidade Académica, de
Garanhuns, localizada a 232 quildometros de Recife. Os estudantes estavam
acompanhados por uma docente da Universidade, conforme descricdo no quadro a
seguir. A mediacao do grupo teve duragcado de 24:07’ (vinte e quatro minutos e sete
segundos) (quadro 48). A professora que acompanhou o grupo fez intervencdes

pontuais para esclarecimento de algumas questdes ao longo da apresentacao.

Quadro 48 — Descri¢cdo da segunda videogravacao

Grupo de Visitante 2 —

Universidade Feral Rural de Pernambuco Campus Garanhuns — PE
Ensino superior — Curso de pedagogia

30 estudantes

Acompanhado pela professora

Em 14 de Maio de 2014

Duragao: 24:07

Fonte: A Autora (2014).

Com a transcri¢do da videogravacao 2, foram reproduzidos os didlogos constitutivos da
mediacdo e também alguns comentarios da investigadora-observadora. Isso, somado
as anotacdes do diario de campo, possibilitam apresentar uma discricdo, do que
constou a videogracao. A apresentacdo desses dados busca contextualizar a dinamica

da mediag&o desenvolvida por Ana com esse grupo de visitantes.

Na mediacdo direcionada a esse grupo de visitantes, foram apresentados cinco
experimentos: motor idnico, gerador de Van Der Graaff, portal idbnico, o arco voltaico e a
gaiola de Faraday, respectivamente. Esse roteiro demonstra que Ana fez uma selecao
diferente, da feita para o primeiro grupo. Podemos assim, inicialmente, inferir que Ana,
fez essa selegcédo, levando em conta as especificidades do grupo, para o qual a

mediacao se dirige.
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A mediacdo é iniciada com apresentacdo de Ana, intitulando-se como mediadora e
informando aos visitantes que ir4 apresentar a exposicao de eletricidade. Pergunta, aos
estudantes, qual o curso que estdo realizando na Universidade. Em seguida, faz
recomendacdes, argumentando que na exposicdo ha alguns experimentos com alta

voltagem e por isso é importante ter certo cuidado no manuseio dos experimentos.

Na sequéncia, apresentamos o roteiro, desenvolvido por Ana, com grupo, a partir dos
experimentos, que foram objeto dessa mediacdo e fazendo referéncia ao tempo

destinado a cada um dos experimentos.

O motor ibnico

A mediadora inicia 0 percurso expositivo no motor idnico. Os visitantes se posicionam
ao redor do experimento e ficam bastante proximos da mediadora. Assim, Ana segura
uma visitante pela méo, de forma a conduzi-la para interagir com o0 primeiro
experimento. De forma ludica, Ana diz que todos os visitantes irdo participar da

exposicdo. O grupo se mostra receptivo a ideia.

O tempo de mediagdo voltado a esse experimento foi de 2:52" (dois minutos e
cinquenta e dois segundos) e foram produzidos 16 turnos de fala, computando as falas
da mediadora e dos visitantes. A seguir, ilustramos a relacdo entre o tempo e dos
turnos, mobilizados para a mediagdo no motor idnico e o turno e tempo total utilizado

durante toda a visita a exposi¢ao (quadro 49).

Quadro 49 — Caracterizagdo da mediagdo do motor idnico para o grupo 2

Sequéncia  no | Duragéo total da NUmero de turnos | Duracao da | Nimero de

roteiro mediacdo total na mediagdo | mediacéo no | turnos no
motor ibnico experimento

1 24:07 79 2:52 19

Fonte: A Autora (2014).

A mediacdo no motor idnico é marcada por um clima de muita descontracdo, e

envolvimento do grupo na exposi¢cdo. Ana, desenvolve um dialogo, buscando ter uma



FRANCA, S. B., 2014

205

proximidade com grupo. Isso pode estar relacionado, com o fato dos visitantes serem
estudantes universitarios, assim como ela. Durante a mediacdo, Ana estimula o grupo,
criando expectativa, quanto aos aspectos que podem ser observados no experimento,
como o0 som caracteristico, da descarga elétrica. A seguir, exibimos um trecho no qual

podemos visualizar os dialogos produzidos, neste sentido (quadro 50).

Quadro 50 — Experimento 1 — Motor I6nico

Turnos Falas

5 V — Vai ser a cobaia!

6 M — Vai ser a primeira, né? A primeira de vocés todos. Bota a mao em cima da
esfera. Nao! Deixa eu ligar primeiro.

7 V — lllhhhhh. Nossa! ((os visitantes ficam animados quando ao ligar o experimento
alguns sons de corrente elétrica sdo emitidos)).

8 M — Tem um monte de eletricidade aqui, nessa esfera, ta sendo descarregada
na...esfera, ok? Vai colocar ai onde t4 recebendo toda a eletricidade.

9 V — Posso ficar com o celular no bolso?

10 M — Pode. Ta levando choque?

11 | V—Nao.

12 M — Agora alguém encosta nela, por favor.

13 V — Naaaooo ((todos riem e se divertem))

14 M — Alguém quer encostar nela? ((um dos visitantes toca na voluntaria) Deu
choque? ((visitante balanca a cabeca negativamente)). Ta vendo, foi s6 pra fazer
medo a vocés. Nao da choque, néo.

Fonte: A Autora (2014).

Gerador de Van Der Graaff

Enquanto o grupo se desloca no percurso entre o motor ibnico e o gerador de Van Der
Graaff, Ana aponta para o médulo que simula o relampago e o trovao, questionando 0s
visitantes, com a frase que esta grafada no aparato: “Relampago e trovao: quem vem
primeiro?” Os visitantes respondem que é o relampago e Ana ratifica a resposta,
tecendo consideracdes a respeito. Quando o grupo ja estava com Ana no gerador, a
docente pergunta pelo experimento do relampago e trovado e Ana explica que ndo esta

funcionando, mas diz o que poderia ser observado nele.

Na sequéncia, ja posicionada no Gerador de Van Der Graaff, Ana solicita a uma das
visitantes para manipular a esfera que compdem o aparato. A mediacdo desse

experimento teve duragdo de 4:05 (quatro minutos e cinco segundos) e foram
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produzidos treze turnos de fala. No quadro a seguir pode se verificar a relacéo entre o
tempo e o0s turnos no experimento em comparagdo com a mediacdo de toda a

exposicao (quadro 51).

Quadro 51 — Caracterizagdo da mediagdo no gerador de Van de Graaff para o grupo 2

Sequéncia  no | Duragéo total da NUmero de turnos | Duragao da | Ndmero de
roteiro mediacdo total na mediacdo | mediacdo no Van | turnos no
de Graaff experimento
2 24:.07 79 4:05 13

Fonte: A Autora (2014).

O motor i6nico nao funcionou como se esperava. O cabelo da visitante que estava
manipulando a esfera deveria ter ficado eletrizado. Ana entéo, sugere ao grupo que se
aproxime do experimento para perceber o fenbmeno de eletrizacdo, no contato do

corpo com a esfera, tornando visivel a eletrizagdo nos pelos do braco.

Portal i6bnico

Ana se posiciona no experimento e pede aos visitantes para se aproximarem e, COmo
forma de descontrair o grupo, sugere que eles estdo com medo. Entdo, solicita a
participacdo de duas visitantes para se posicionarem junto a ela, abaixo do portal de
alta voltagem. Na sequéncia, pede para as duas visitantes tocarem nas lampadas do
portal. O grupo fica encorajando as duas visitantes, a tocarem nas lampadas como

experimento.

O grupo todo interage bem com a mediadora e demonstra esta se divertindo. O tempo
de permeancia no portal ibnico foi de 03:33” (trés minutos e trinta e trés segundos) e la
foram produzidos 21 turnos de fala, como pode ser visualizado a seguir (quadro 52).
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Quadro 52 — Caracterizagdo da mediagdo no portal ibnico para o grupo 2

Sequéncia no | Duracéo total da NuUmero de turnos | Duracao da | Nimero de

roteiro mediacdo total na mediacdo | mediacéo no | turnos no
portal idnico experimento

3 24:07 79 3:33 21

Fonte: A Autora (2014).

Arco voltaico

Ana segue, instigando o grupo a se envolver na interacdo com 0S experimentos,
perguntando se eles ainda estdo com medo. A mediagdo nesse experimento levou 3:05’
(trés minutos e cinco segundo), do tempo total, destinado a mediacdo desse grupo, na
exposicdo. Na transcricdo, dos dialogos, desenvolvidos no arco voltaico foram

computados trés turnos de fala (quadro 53).

Quadro 53 — Caracterizagdo da mediagdo no arco voltaico para o grupo 2

Sequéncia  no | Duragéo total da Namero de turnos | Duragao da | Ndmero de

roteiro mediacéo total na mediagdo | mediacéo no | turnos no
arco voltaico experimento

4 24:07 79 3:05 3

Fonte: A Autora (2014).

Como podemos perceber, foi nesse experimento que se produziu o menor nimero de
turnos de fala, embora ndo tenha sido onde se registrou 0 menor tempo de mediacéo,

guando comparado, ao motor ibnico, por exemplo, que teve 0 menor tempo.

A gaiola de Faraday

Ana selecionou a gaiola de Faraday para a mediagéo desse. A incluséo da gaiola, para

finalizacdo das visitas a exposicdo de eletricidade, é a forma mais frequente, que
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identificamos com a etnografia realizada no Espaco Ciéncia. Foi nesse experimento,
que comutamos tempo foi mais extensivo, 9:22’ (nove minutos e vinte e dois segundos).
Foi também na gaiola que se obteve um maior numero de turnos (23), como

apresentado seguir (quadro 54).

Quadro 54 — Caracterizacdo da mediacdo da gaiola de Faraday para o grupo 2

Sequéncia Duracao total da | NUmero de turnos | Duracédo da mediacdo na | N° de turnos no
no roteiro 5 mediacdo total na mediacao gaiola de Faraday experimento

5 24:07 79 9:22’ 23

Fonte: A Autora (2014).

O grupo é orientado por Ana, a se posicionar ao redor do experimento, enquanto que
quatro visitantes sdo convidados a entrar na gaiola. O grupo se mostra bastante
motivado, respondendo as indicacdes que Ana faz, sobre o modo que devem interagir
com a gaiola, ficando de méos dadas, por exemplo.

6.6.1 A dimens&o conhecimento e compreensao

Esta dimensdo de aprendizagem € caracterizada, no escopo dos RGAs, como o
desenvolvimento de aprendizado de informacBes no ambito das diversas areas de
conhecimento. Trata-se de uma dimensdo de aprendizagem, para a qual
tradicionalmente os sistemas formais de ensino se estruturam e se configuram, como
objeto de estudos de variadas investigacfes no ambito dos museus de ciéncias, com
foco na experiéncia museal dos variados publicos. Foi neste entendimento, que a
andlise desta dimensdo de aprendizagem foi conduzida, no sentido de identificar, na

mediadora, indicios de compreenséo dos conceitos envolvidos na exposicao.

Ana, demonstra desenvoltura ao incluir em sua fala os conceitos envolvidos na
exposicdo. E, a partir do questionamento de um dos visitantes, explica que, o
experimento leva o nome de Gaiola de Faraday, para fazer referéncia ao nome do fisico
Faraday, que foi o pesquisador que estudou os fenébmenos da blindagem eletrostatica.

Assim, foi identificada nas falas de Ana, uma diversidade de conceitos ao longo da
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exposicdo, distribuida em todos os experimentos. Foram computados 42 (quarenta e
dois) turnos da mediadora na mediacéo desse grupo de visitante, dos quais 18 (dezoito)
referem-se a conceitos imbricados na exposicdo. podemos visualizar isto, a seguir
(quadro 55).

Quadro 55 - A dimens&o conhecimento e compresséo na acdo

Gerador Gaiola
. Motor de Van Portal Arco
Experimentos g o : de Total
I6nico Der ibnico voltaico
Faraday
Graaff
[o]
N° de falas do 19 13 21 3 23 79
experimento
N° de
falas do 10 7 11 2 12 42
monitor
N° de
turnos com 4 3 8 1 2 18
conceito

Fonte: A Autora (2014).

Na mediacdo de todos experimentos podemos observar que houve nas falas de Ana, a
verbalizac&o de conceitos. O experimento que teve menor ocorréncia de conceitos foi 0
arco voltaico (1). Entretanto, ndo foi nesse experimento que se identificou o menor
tempo de mediacdo destinado a esse grupo de visitantes, e sim no motor iénico. Na
gaiola de Faraday foram quantificados (2), no Gerador de Van Der Graaff (3) e no portal
ibnico, se identificou o maior niumero de turnos com conceito (8). O arco voltaico
também se apresentou, na primeira mediacdo de Ana, como 0 experimento que teve

uma quantidade reduzida de turnos, tanto da mediadora, quanto dos visitantes.

Na sequéncia, apresentamos um quadro, no qual reconhecemos 0s conceitos
verbalizados por Ana, e indicamos a localizacdo, nos turnos de fala que eles foram
proferidos. Também foram mapeados o0s objetivos que Ana teve, ao fazer referéncias

aos conceitos, levando em conta o contexto, de producdo dos didlogos. Alguns
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conceitos sdo contemplados em mais de um experimento. E o caso da carga elétrica,

dos bons condutores e maus condutores de eletricidade.

Quanto aos objetivos, podemos observar, que a inclusdo de conceitos na fala da
mediadora, se relaciona com quatro situacdes especificas: contextualizagdo com o
cotidiano; exemplo de aplicacéo; explicacdo do experimento e proposi¢cdo de questéo.
Desse modo, como podemos ver no quadro, a maior parte das vezes, em que Ana
incluiu em sua fala conceitos, foi com o objetivo de explicar o experimento. Assim, entre
0s dezoito turnos, nos quais foram referidos conceitos, em dezessete deles, foram
identificados, que Ana, os incluem na sua fala, com objetivo de facilitar a compreenséao
dos conceitos envolvidos nos experimento da exposicdo de eletricidade, conforme

apresentado a seguir (quadro 56).

Quadro 56 — Mapa de aprendizagem da dimenséo conhecimento e compreensao

Turnos Falas Objetivo
Experimento 1 — Motor 16nico

3 Alta voltagem. Explicacdo do experimento

7 Descarregada. Explicacdo do experimento

15 Cargas; Campo; Polo positivo; Polos iguais; Explicacdo do experimento

Diferenga de potencial; Eletricidade. Contextualizagdo com o0

cotidiano;

19 Velocidade do som. Explicacdo do experimento

Episddio 2 — Gerador de Van Der Graaff

26 Eletrizacdo; Atrito; Carregada. Explicacdo do experimento

30 Descarregar. Explicagc8o do experimento

32 Eletrizacao. Explicacdo do experimento;
Contextualiza¢do com o
cotidiano;

Epis6dio 3 — portal ibnico

35 Alta voltagem; Baixa voltagem. Explicacdo do experimento;
Proposicao de questdes

37 Baixa voltagem. Explicacdo do experimento;

39 Baixa voltagem; Corrente alta. Explicacdo do experimento;
Contextualizacdo com o
cotidiano;

41 Bom condutor; Mau condutor. Explicacdo do experimento;
Proposicdo de questbes

43 Bom condutor. Explicacdo do experimento;

45 Bom condutor; Explicacdo do experimento

49 Bom ou é mau condutor. Contextualizacdo com o
cotidiano;
Proposicdo de questbes
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51 Mau condutor; Energia térmica. Explicacdo do experimento;
Contextualizagdo com o
cotidiano;
Episddio 4 — Arco Elétrico ou Arco Voltaico
56 Diferenca de potencial; Resisténcia do ar; Explicacdo do experimento;
Eletrizado. Exemplo de aplicacéo
Experimentos 5 — Gaiola de Faraday
65 Blindagem eletrostatica. Explicacdo do experimento;
77 Campo elétrico; Carga; Diferenca de potencial; Explicacdo do experimento;
Carregado; Corpo neutro; Corpo carregado; Proposicao de questbes
Eletrizadas.

Fonte: A Autora (2014).

Dos dezessete turnos, nos quais identificamos o objetivo de explicacdo do experimento,
em quatro deles também reconhecemos o intuito de contextualizar o conceito com o
cotidiano dos visitantes. Trata-se portanto, de turnos que apresentam um duplo
objetivo: explicacdo do experimento e contextualizagdo com o cotidiano. A seguir,
exibimos o turno 15, do episddio do motor ibnico, no qual podemos visualizar o duplo

objetivo do turno (quadro 57).

Quadro 57 — Episédio Experimento 1: Motor I6énico

N° do Fala transcrita
turno
15 M — Pode. Entao, ela nado vai levar choque, certo? Nem ninguém gue encostar nela

também vai levar choque, por qué? Por mais que ela esteja recebendo a eletricidade, ele
ta aterrado. Entdo o caminho mais rapido que a eletricidade vai fazer € da esfera pro fio do
aterramento e ndo da esfera, pro corpo dela e pro chéo, certo? Vé so, vocés tdo
percebendo que ta girando bem rapido agora, né? Por que isso t4 girando muito rapido?
Quando essas cargas, elas estao sendo jogadas pra esfera elas véo criar um mesmo
ah...um mesmo campo, um mesmo polo, positivo com positivo e polos iguais, eles se
afastam, se repelem, certo? Entéo ela ta repelindo o tempo todo, com mais intensidade de
acordo com que ele vai jogando pra esfera, certo? Se vocés perceberem, ele ndo ta
encostando na esfera, ndo, mas produzindo raios. E a mesma coisa que acontece & no
céu. As nuvens estao carregadas, tem uma nuvem que vai ficar carregada positivamente e
a outra negativamente, entéo elas vao se chocar e vai ter uma diferenca de potencial com
a terra, certo? E ai ela vai jogar toda a eletricidade pro chdo. E ai vai produzir o raio, ok?

Fonte: A Autora (2014).

Em quatro turnos, identificamos que Ana verbalizou os conceitos, no sentido de criar
um contexto para a proposi¢céo de questdes dirigida a esse grupo de visitantes. Nessa

condicdo, os turnos sempre aparecem com o objetivo duplo. Em trés deles, vemos que
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a proposicdo de questdes, esteve associada a explicacdo dos experimentos como
forma de construir um contexto, para entdo langar o questionamento para grupo. De
igual modo, em outro turno observamos a associacdo para contextualizagdo com o

cotidiano.

A verbalizagcdo de conceitos, associada ao objetivo de exemplificar aplicacéo, foi
identificada em apenas um turno de fala de Ana. Nesta condicdo, consideramos as
circunstancias, que o conceito foi referido, para além do contexto dos experimentos
apresentados na exposi¢do, assim com o do cotidiano dos visitantes. Essa condic¢éo,
podemos visualizar no turno exibido a seguir, quando Ana faz referéncia as situacoes

préprias do contexto de uma companhia elétrica (quadro 58).

Quadro 58 — Epis6dio 4 Arco Voltaico

Ne° do Falas transcritas
turno

54 M — Esse aqui/ Vocés tdo com medo ainda, é?

55 V — Nao, nao.

56 M — Vocés tdo com medo ainda, porque ai todo mundo vai participar, certo? Esse aqui é o
Arco elétrico, também conhecido como Arco Voltaico, certo? E a mesma coisa. Esse aqui
acontece muito pra quem trabalha la na subestacdo da Celpe, quem trabalha naquelas
grandes torres de eletricidade, mas isso aqui pode acontecer em qualquer lugar. Por
exemplo: crianca, que é danada pra botar o dedinho 14 na tomada, vocés percebem que
ela n&o encosta o dedo dentro da tomada, é s6 encostar na tomada, na, na no plug. La
onde tem o buraquinho e ali forma um arcozinho que queima os dedinhos dela, né?
Pronto, ocorre isso aqui 6. Esse efeito aqui, por isso que queima, porque iSso aqui € o
fogo, certo? Entdo, aqui a gente tem uma diferenca de potencial de 12mil volts, a voltagem
€ 12mil volts, que t4 sendo jogada de um pro outro , que quebra a resisténcia do ar,
guebrando a resisténcia do ar é que vai formar esse arco. Esse arco de eletricidade, esse
arco de fogo, na verdade. Aqui, € o fogo, quem quiser colocar a mao la encima, pode
testar, quiser botar a méo la encima. Vocés tdo percebendo que sai um (?) aqui né? Ai o
pessoal bota assim caneta e tal pra queimar, pronto. Geralmente o pessoal que trabalha
em subestacao da Celpe, 0 pessoal ndo anda com passos largos, anda com passos
bem curtos e arrastando os pés, por qué? Porque |4 o chao todo é coberto de
eletricidade, fica no solo. Por mais que tenha brita e a brita ela seja um mau
condutor, o chéo ainda ta carregado de eletricidade, que nem como o0 raio cai na
terra o chado também fica eletrizado e quando vocé da um passo largo, vocé ta
formando uma diferenca de potencial no seu corpo. E esse mesmo arco que
aconteceu aqui acontece no corpo da gente, pode acontecer, que € chamado de o choque
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de passo, né? Tem esse tipo de..como levar choque, certo? Entenderam? Mais ou
menos? Sim? Nao? Talvez? Vamos pra gaiola agora.

Fonte: A Autora (2014).

6.6.2 Tendéncias na dimens&o conhecimento e compreenséao

A mediacdo desse segundo grupo de visitantes, foi desenvolvida, a partir de um roteiro
diferente do primeiro grupo. Diante disso, e de outros aspectos, de caracterizacéo
desse segundo grupo, podemos fazer algumas inferéncias, quanto a dinamica de
mobilizacdo das aprendizagens de Ana, na mediacdo da exposicdo. Assim, como ja
apontado na analise, da primeira videogravacdo, o uso de conceitos com objetivo de
explicacdo dos experimentos foi a forma mais frequente e também se caracterizou na
mediacdo desse grupo. Entretanto, ainda podemos perceber, que essa subcategoria,
aparece de maneira mais intensa, quando comparada ao primeiro grupo e, a0 mesmo
tempo, Ana recorre menos a contextualizacdo com o cotidiano, assim como a indicacéo
de exemplos de aplicacdo. Podemos relacionar isto, ao fato de que Ana ter levado em
consideracdo a maturidade do grupo, ja que, esses visitantes, sdo estudantes
universitarios, e por isso, podem apresentar, um maior nivel de concentracdo e até
mesmo interesse pela tematica da exposicao, fazendo, com que a mediadora dirigisse

uma maior atencao na explicacdo dos experimentos.

O uso relacionado a proposicdo de questdes, também aparece menos frequente,
guando comparado a primeira videogravacdo. Podemos, compreender isso, levando em
conta, a postura desse grupo de visitantes, que durante toda mediacdo, dirigiu a
mediadora muitas questbes. Dessa forma, Ana desenvolveu, parte da mediacao,
dirigida a esse grupo, recorrendo a questdes, que foram enunciadas, pelos proprio
visitantes. ldentificamos assim, que 0s conceitos, estiveram presentes nas falas de Ana,
com variados objetivos e essa alternancia de objetivos, encontra-se representada, no

gréafico a seguir (grafico 15).
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Gréfico 15 — Mapa de Aprendizagem da dimensao conhecimento e compreenséo.

Experimentos

M Motor I6nico

M Gerador de Van Der
Graaff
M Portal 16nico

M Arco Voltaico

Ocorréncias da dimensdo
conhecimento e compreensao

00 O0BNO 0 0p 40 00 00 O0OBNO

N - o M Gaiola de Farada
Explicagdo do  Proposicdode Contextualizagdo  Exemplo de y

experimento questdo com o cotidiano aplicacdo
Subcategorias da dimens&o conhecimento e compreensdo

Fonte: A Autora (2014).

6.7 Dimensao habilidades

Para andlise desta dimensao de aprendizagem, partimos para o reconhecimento das
subcategorias, que foram consideradas, como habilidades constitutivas, das acdes dos
mediadores, que atuam na exposicao de eletricidade: habilidades préticas, habilidades

comunicativas, habilidades investigativas e habilidades didaticas.

Este conjunto de subcategorias, que caracteriza a dimensao habilidades, faz com ela se
torne abrangente e, por isso, entendemos que ela pode ser identificada, em cada uma,
das falas de Ana, dirigida a esse grupo de visitantes, incluindo aqui inclusive, os turnos,
nos quais podemos perceber a habilidade de escutar, por exemplo. Deste modo,
apresentamos, o quadro a seguir, no qual podemos reconhecer, que a quantidade de
turnos, de falas de Ana, exatamente igual ao nimero de habilidades identificadas,

durante a mediacéo dirigida a esse grupo de visitantes (quadro 59).
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Quadro 59 — Dimensao habilidades

Experimentos | Motor Gerador Alta Arco Gaiolade | Total
I16nico de Van Voltagem voltaico Faraday
Der Graaff
N° de turnos 19 13 21 3 23 79
no

experimento

N° de turnos

; 10 7 11 2 12 42
monitor
N° de turnos
com 10 7 11 2 12 42
habilidades

Fonte: A Autora (2014).

A partir da compreensao de habilidades, assumida no escopo deste estudo (CLAXTON,
2006; HOOPER-GREENHILL, 2007), apresentamos a seguir, 0s resultados, relativos a
cada uma das subcategorias, que ja foram mencionadas. Vale ressaltar, que em virtude
da abrangéncia, desta dimensdo de aprendizagem, em alguns turnos apontamos a

sobreposicao das subcategorias, durante a mediacdo de Ana dirigida a esses visitantes.

6.7.1 Habilidades comunicativas

Para a identificar as habilidades comunicativas, explicitadas por Ana, durante a
mediacdo dirigida a esse grupo de visitantes. inicialmente, tornou-se necessario,
situar, que estamos nos referindo a capacidade da mediadora estabelecer dialogo com
0s visitantes. A estrutura comunicativa pode ser observada, relacionando a quantidade
de turnos de Ana (42), com a totalidade de turnos, dessa mediacéo (79), (quadro 60).

Também podemos verificar a maneira equilibrada, que se deu as trocas de turnos.

Quadro 60 — Habilidades comunicativas

Experimentos Motor Gerador Alta Arco Gaiola de Total
I6nico de Van Voltagem voltaico Faraday
Der Graaff
N° de turnos no 19 13 21 3 23 79

experimento

N° de turnos da

) 10 7 11 2 12 42
mediadora
N° de turnos
com habilidades 10 7 11 2 12 42

comunicativas

A autora (2015)
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Assim, as habilidades comunicativas de Ana, foram identificadas em toda a extenséo
da mediacgdo dirigida a esse grupo. Observarmos alguns aspectos que permitem fazer
inferéncias, quanto a caracterizacdo dos dialogos produzidos. Para tanto,

apresentamos alguns episédios que auxiliaram nosso olhar neste sentido.

Durante toda a exposicdo, Ana, mostra-se atenta ao grupo, respondendo a todos
guestionamentos, que foram feitos. A construcdo de perguntas, foi uma carateristica
bastante marcante desse grupo. Em alguns experimentos, pontualmente, verificamos
que Ana inicia 0os turnos com respostas, e isto, de certa forma, fez com que ela
construisse turnos menos longos, quando comparados aos da primeira videogravagao.
Com isso, podemos perceber um padrdo de turnos com uma dinamica diferente, da
primeira videogravacao. A seguir, exibimos, parte do episddio do portal idbnico, no qual,

percebemos, essa alteracdo no padrao nos dialogos (quadro 61).

Quadro 61 — Episddio do portal ibnico

Episédio 3 — Portal 16nico

33 M — Vem pra ca, gente. ((Monitor chama os visitantes para o proximo
experimento)). Vocés téo longe de mim, vocés tdo com medo? Tao com medo ou
nao?

34 V — Ahhhhh...estamos com medo nao.

35 M — Entdo vem c4, vocés duas. V& s, aqui elas estdo no tlnel de alta voltagem.
Significa que tem 220 volts? 220 volts é alta ou baixa voltagem?

36 V — Alta? ((alguns arriscam))

37 M — Baixa voltagem.

38 V — E a que a gente usa normalmente?
39 M — E, a que a gente utiliza em casa. E a baixa voltagem, porém a corrente dela é
extremamente alta, certo? Entdo, aqui a gente tem em torno de 12 mil volts.

40 V — E tu manda a gente ficar aqui embaixo? ((visitante fala com a expresséo de
surpresa))

Fonte: A Autora (2014).

Ratificamos que o arranjo dos turnos, transcritos nessa videogravagdao se mostra, da
seguinte forma: Mediadora-Visitante-Mediadora, demonstrando que houve uma partilha
de falas. Pontuamos também, que Ana, apresentou turnos num padrao mais curto e isto
se d4, em parte, pelas carateristicas do grupo, ou em fungéo, dos visitantes estarem
mais envolvido na mediacdo, quando comparados ao primeiro grupo. Admitimos,
entretanto, que as condi¢Oes de construcao de dados n&o possibilitaram a captura de

conversas paralelas entre os visitantes, que ndo passaram pelo controle de Ana.
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A mediadora também estrutura suas falas por meio de perguntas, para que elas sejam
dirigidas ao grupo, sobre as observacdes realizadas no experimento, ou sobre
situacdes cotidianas. Outras vezes, as perguntas aparecem no interior da fala, de Ana,
como forma de seguir uma linha de pensamento. Neste caso, a pergunta é dirigida a ela
mesma. Porém, em virtude da interatividade do grupo, na exposi¢cdo, as vezes, 0S
visitantes acabam respondendo a pergunta que deveria ser respondida pela prépria
Ana. Por isso, ela inicia, um novo turno, repetindo a resposta, dada pelo grupo e segue
com a construcdo de sua ideia. Essa situacdo esta exemplificada, no trecho a seguir

(quadro 62) do episédio do portal idnico (turnos 48 e 50).

Quadro 62 — Parte do episddio do portal idnico

46 M — Lampada é feita de que?

47 V — Vidro.

48 M — Vidro. O vidro é bom ou é mau condutor?

49 V — Mau.

50 M — Mau condutor de eletricidade, entdo a gente s6 vai sentir a energia térmica

gue a eletricidade produz. Que quando ela encostou la e ficou um bom tempo, ai
comecga a ficar quente, certo? Isso é o efeito joule que acontece na eletricidade.
Entéo, quando a gente pega uma lampada, normal, de casa, dessas daqui, que &
daquela amarelinha e a gente deixa ela ligada, quando a gente vai encostar, num
ta quente?

51 | V—-Simmm

Fonte: A Autora (2014).

Na sequéncia, apresentamos os resultados, indicativos da mobilizagdo das habilidades

investigativas de Ana, quando da mediac&o desse grupo de visitantes.

6.7.2 Habilidades investigativas

Nesta subcategoria de habilidades, se procurou reconhecer a desenvoltura de Ana, em:
explicitar problemas; hipoteses, observacao e explicacdes. Nessa perspectiva, ao longo
da mediacdo, desse grupo, foram quantificados 21 turnos de falas, que indicam a

mobilizacdo dessas habilidades investigativas. no quadro a seguir, podemos observar,
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que essas habilidades estiveram presente, na mediacdo de todos 0s experimentos
(quadro 63).

Quadro 63 — Habilidades investigativas

. Motor Gerador de Portal Arco Gaiola de
Experimentos e Van Der i : Total
I6nico ibnico voltaico Faraday
Graaff
N° de falas
do 19 13 21 3 23 79
experimento
N° de
falas do 10 7 11 2 12 42
monitor
N° de
turnos com
habilidades 4 4 8 1 4 21
investigativas

Fonte: A Autora (2014).

O experimento no qual, computamos um maior niumero ac¢fes, que indicam a
construcdo das habilidades investigativas foi o portal ibnico. Nele, foram identificados
oito turnos de Ana, com a explicitacdo de acdes investigativas. Nos turnos a seguir, do
episédio do portal ibnico (quadro 64), podemos visualizar, a proposicédo de questédo, no

turnos 34 e 41. Também reconhecemos a observacéo nos turnos 35 e 45.

Quadro 64 — Parte do Episédio 3 — Portal I&nico

N° do Falas transcritas
turno

33 M — Vem pra ca, gente. ((Monitor chama os visitantes para o préximo experimento)).
Vocés tao longe de mim, vocés tdo com medo? Tdo com medo ou nao?

34 V — Ahhhhh...estamos com medo nao.

35 M — Entdo vem c4, vocés duas. V& s6, aqui elas estdo no tunel de alta voltagem.
Significa que tem 220 volts? 220 volts é alta ou baixa voltagem?

36 V — Alta? ((alguns arriscam))

37 M — Baixa voltagem.

38 V — E a que a gente usa normalmente?

39 M — E, a que a gente utiliza em casa. E a baixa voltagem, porém a corrente dela é
extremamente alta, certo? Entdo, aqui a gente tem em torno de 12 mil volts.

40 V — E tu manda a gente ficar aqui embaixo? ((visitante fala com a expresséo de
surpresa))

41 M — Pra vocés encostarem nos (?) que tem 12 mil volts. Podem encostar, podem
botar o dedinho |4. Vocé coloca nesse daqui e ela bota naquele ali. ((Os visitantes
ficam estimulando para as voluntérias colocarem o dedo no experimento. As
voluntarias ficam com um pouco de medo)).

Vé s6. Fica segurando agora. Pronto, vé s0, o que é que acontece aqui? O corpo da
gente € bom condutor ou mau condutor de eletricidade?
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42 V — Bom condutor.

43 M — Bom condutor, né?

44 V — Ta esquentando.

45 M — Téa esquentando, né? Pode soltar. Entédo, o corpo da gente ele é bom condutor.
Entéo, quando ela encosta |4, ai toda a eletricidade que ta jogada ali dentro do globo
de plasma ele vai se concentrar, vai tender jogar pra ela. Porém, ela ndo vai sentir a
eletricidade, o choque. Nao vai sentir o choque, por qué? Isso aqui, é o que?
((Mediadora fala apontando para o equipamento)).

46 V — Lampada.

Fonte: A Autora (2014).

Este grupo de habilidades foi bastante evidenciado na mediacdo que Ana faz para o
esse grupo. Este fato, pode estar relacionado com a concepg¢édo da exposicdo que se
centra na experimentacdo. A seguir, apresentamos os resultados das habilidades
praticas, os quais evidenciam as habilidades de Ana, quanto ao manuseio dos

equipamentos da exposicao.

6.7.3 Habilidades praticas

Nas habilidades praticas foram inseridas, acfes que demonstram, que Ana, tem
dominio no manuseio dos equipamentos da exposi¢do, na utilizacdo do espaco
expositivo, orientando os visitantes, no modo de se posicionarem em relacdo aos
experimentos, como também no deslocamento entre os experimentos. Neste sentido,
foram identificados em 27 turnos, verbaliza¢des que indicam a construcdo deste grupo
de habilidades (quadro 65). Essas a¢0es foram reconhecidas na mediacdo de todos os

experimentos, como pode ser visualizado no quadro a seguir:

Quadro 65 — Habilidades praticas

. Motor Gerador Alta Arco Gaiola de
Experimentos a de Van . Total
I6nico Voltagem voltaico Faraday
Der Graaff
[e]
N° de falas do 19 13 21 3 23 79
experimento
N° de
falas do 10 7 11 2 12 42
monitor
N° de
turnos com 6 5 6 1 9 27
praticas

Fonte: A Autora (2014).
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Quanto a habilidade de Ana de orientar o grupo, quanto ao modo de ocupar do espaco
expositivo, podemos ver no turno 57, do episodio da gaiola de Faraday, as orientacdes
dadas ao grupo para formacéo de circulo ao redor da gaiola e também a indicacéo para

que, alguns visitantes entrassem na gaiola (quadro 66).

Quadro 66 — Turnos do episédio da Gaiola de Faraday

N° do Falas transcritas
turno

57 | M — Eu vou precisar de 4 pessoas. Dois meninos e duas meninas. ((alguns
visitantes ficam animados em participar do experimento)). Se quiser pode botar no
ch&o o material que tiver na sua méo. Vamos Ia!

Mais uma menina. Vé so6, eu, particularmente, prefiro que as pessoas entrem
dentro da gaiola do que ficar do lado de fora ((mediadora tenta descontrair para
estimular a participagéo dos visitantes)). Formando um circulo, t&? Vamos I3,
fechando o circulo aqui. Olha s6, esse experimento ele tem 30mil volts. Vocés
viram que no de 12mil pegou fogo, né?

58 V — Vai ser um choque coletivo! ((Visitantes ficam surpresos e animados com a
voltagem do experimento)).

Fonte: A Autora (2014).

6.7.4 Habilidades didaticas

A este grupo de habilidades, foram incluidas falas, como: perguntar se os visitantes
estdo entendendo, responder aos questionamentos feitos por eles, contextualizar para
além dos experimentos, levando em conta situacdes do cotidiano do grupo, por
exemplo e verificar os conhecimentos anteriores dos visitantes. As intervengdes de Ana,
neste sentido, foram localizadas em 14 turnos, ao longo da mediacdo desse grupo,
como pode ser visualizado a seguir (quadro 67). No motor iénico foram (2); Gerador de
Van Der Graaff (4), Alta voltagem (4); Arco voltaico (1) e Gaiola de Faraday (3).
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Quadro 67 — Habilidades didaticas

. Motor Gera, dor Alta Arco Gaiola de
Experimentos 16ni de Van . Total
Onico Der Graaff Voltagem voltaico Faraday
N° de falas
do 19 13 21 3 23 79
experimento
N° de
falas do 10 7 11 2 12 42
monitor
N° de
turnos com
habilidades 2 & = L E =
didaticas

Fonte: A Autora (2014).

Um aspecto a ser pontuado nesta subcategoria, se refere a auséncia de intervencdes
de Ana, no sentido de fazer mencéo a aspectos do curso, ao qual os visitantes eram
vinculados, que, no caso, sdo estudantes de pedagogia. Embora a mediadora tenha
demonstrado interesse por essa informacdo, logo no inicio da mediacdo, nao
observamos nenhuma alusdo a esse respeito. Este dado, se apresenta bem diferente,
gquando comparado ao primeiro grupo, que foi constituido por estudantes de ensino

meédio. Com o qual Ana fez referéncia a contetdos e livros didaticos, por exemplo.

A seguir apresentamos um trecho do episédio do gerador de Van Der Graaff, no qual
visualizamos Ana respondendo a questionamento feito pelo grupo e explicando. No
turno 24, Ana, ja estava com o0 grupo em outro experimento e ai a professora pergunta
algo sobre uma explicacdo que ela ja havia dado e ai ela explica novamente. Ja no
turno 32 Ana, explica o porqué do nome do experimento (quadro 68).

Quadro 68 — Parte do episédio da mediacao no gerador de Van Der Graaff

N° do Falas transcritas

turno

21 V — e aqui (apontando para a frase na parede) vocé ndo mostrou quem vem primeiro.
22 M — Esse daqui a gente ta ajeitando junto com o outro.

23 V — N&o t4 funcionando?

24 M — N&o ta funcionando ainda n&o. Aparece a luz e o estrondo. Solta assim o cabelo.

Bota as duas méos encima da esfera e quando eu desligar vocé vai descer e colocar a
mao na parede, mas s6é quando eu desligar.

25 V — Nao tenha medo!

26 M — Esse aqui é o gerador de Van de Graaff. (ruido) Vai demorar um pouquinho, mas
vai subir. O gue é gue acontece aqui? Aqui a gente tem uma forma de eletrizacao que é
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chamada de atrito, certo? E o atrito vai fazer com que a esfera fique carregada e vai
passar pro corpo dela, certo? Ta muiiiito fraco, vocés nao tdo com sorte hoje. Ta muito
fraquinho ((Mediadora fala isso passando a méo no cabelo da aluna, para avaliar a
poténcia do experimento)). Desce ai. Perali, deixa eu desligar. Pode descer. Desce ai.
Coloca a mao na parede.

27 V — Cabelo com chapinha!

28 M — E também tem isso. (Ruido). N&o, n&o. Sai dai. Muito fraco. Mas se vocés vierem
pra céa, vocés vao perceber que o pelo do braco de vocés vai ser atraido, s6 nao
encoste na esfera!

29 V — ((alguns visitantes vdo comprovar 0 experimento)) ahhhh legal!

30 M — Entéo, essa esfera que fica do lado dele é pra descarregar, certo? Ai quando a
gente aproxima um do outro ele tende a jogar toda a eletricidade 1a, certo? Entenderam
ai? Facinho, né?

31 V — Como é o nome disso ai, hein?

32 M — Gerador de Van de Graaff. Van de Graaff foi o fisico que descobriu esse fenbmeno
de eletrizacéo, certo? Entdo, esse mesmo fendmeno vocés podem testar em casa.
Vocés deixam a televisdo ligada, ai quando vocés forem desligar vocés botam o brago.
Todo mundo ja fez isso, né?

Fonte: A Autora (2014).

Ja que esse grupo, que é constituido de estudantes de pedagogia, logo, professores
em formacdo inicial, consideramos que seria pertinente a mediadora fazer alguma
mencdo as possibilidades de utilizacdo do espaco expositivo, por parte desses
visitantes, considerando sua futura atuacdo na educacdo bésica. Trata-se de um
elemento particular, com o qual o monitor, no contexto do Espaco Ciéncia, lida
diariamente. E recorrente , no museu, a realizacdo de visita de grupos de professores
em forma inicial ou continuada, e nessas situacdes, os mediadores, acabam por atuar
na formacao desses professores visitantes. Trata-se de uma circunstancia, na qual, um
professor em formacéo inicial, atua sobre a formacé&o de outro professor. No caso,
desse grupo, podemos pensar, que Ana, ndo se sentiu apta a realizar qualquer

intervencao nesse sentido.

Ao mesmo tempo, isso pode se relacionar com a nogdo de que, quando ela atuou na
mediacao do grupo de ensino médio, ela se sente em condicdo privilegiada, em relacéo
aos estudantes, pelo fato de ja ter passado por esse nivel de escolarizagdo. Em
contrapartida, quando ela se ver com estudantes do mesmo nivel de ensino que o seu,
prefere ndo realizar nenhuma intervencdo, por pensar que esses estudantes ja

poderiam ter uma compreensao da utilizacdo do espaco museal, quando professores
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da educacdo basica, ou até mesmo, essa mediadora pode ter esperado que a

professora que acompanhava o grupo realizasse as intervencdes, neste sentido.

6.7.5 Tendéncias na dimensao habilidades

As habilidades didaticas estiveram presentes durante a mediacdo desse grupo, de
maneira menos expressiva, assim como na mediacdo do primeiro grupo. Entretanto,
podemos visualizar que, nessa mediacdo foi menos frequente ainda. Como ja
argumentado, podemos justificar este dado, com o fato da mediacdo ser dirigida a
grupo de universitarios e por isso Ana, tenha se sentido menos a vontade para explicitar
as habilidades didaticas, diante da possibilidade, desses visitantes, ja terem dominio
sobre os conhecimentos didaticos, ou mesmo pela presenca de uma professora
universitaria. Esse conjunto de situacfes, pode ter contribuido para Ana desenvolver

uma performance mais acanhada, quanto a explicitacdo dessas habilidades.

Por outro lado, a mobilizacdo das habilidades praticas, foi bastante frequente e se
refere principalmente ao manuseio dos experimentos. Isso pode sinalizar, que na
compreensao de Ana, o momento da visita a exposicdo de eletricidade, pode

principalmente contribuir para o aprendizado desses aspectos (gréafico 16).

Gréafico 16 — Mapa de Aprendizagem da dimenséo habilidades

11 Experimentos
10

8 B Motor 16nico

E Gerador de Van Der

a4 a a a4 a Graaff
wd Alta Voltagem

Ocorréncias da dimensdo
habilidades
[9)]
[9)]

B Arco Voltaico

Habilidades Habilidades Habilidades Habilidades kd Gaiola de Faraday
comunicativas investigativas praticas didaticas

Subcategorias da dimensdo habilidades

Fonte: A Autora (2014).
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Ja as habilidades investigativas, mesmo com o da media¢do de um experimento a mais
em comparacado com primeiro grupo, foram identificadas em menor frequéncia. E isso
se deve, em parte, a postura desse grupo, de realizar questionamentos, fazendo com

gue Ana, por exemplo, incluisse menor nimero de perguntas ao grupo.

6.8 Dimensao Atitudes e valores

A dimensao de aprendizagem atitudes e valores, esta relacionada com uma mudanca
de comportamento, partir de uma experiéncia de aprendizagens de outras dimensoes
como habilidades e conhecimento e compreensdo. Como ja vimos, ha indicios de que
ao mediar a exposicao de eletricidade, Ana constroi um conjunto de conhecimentos e
habilidades e essa condi¢cdo possibilita o desenvolvimento de atitudes, relacionadas

com sua atividade de mediar grupos na exposigao.

A partir disso, localizamos nessa segunda videogravacao, evidencias da construcdo de
atitudes relacionadas com ela mesma, com o outro, com a tematica , com museu ou
com a escola. Nesta direcdo, o quadro seguir, expressa a quantidade ac¢des indicativas
de atitudes, durante a mediacao de cada um dos experimentos (quadro 69).

Quadro 69 — Dimensao Atitudes e valores

Experimentos Motor Gerador Alta Arco Gaiola de
I6nico de Van Voltagem voltaico Farada Total
Der Graaff 9 y

N° de turnos
no 19 13 21 3 23 79
experimento

N° de turnos

. 10 7 11 2 12 42
do monitor

N° de turnos
com atitudes

Fonte: A Autora (2014).
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O nosso olhar também estive em volta para distinguir entre as a¢des indicativas de
atitudes, se elas se enquadravam, nas subcategoria nomeadas anteriormente, ou seja:
atitudes, com relacéo a ela mesma, com o outro, com a tematica, com o Espaco Ciéncia

e com as praticas escolares, como podemos ver a seguir (quadro 70).

Quadro 70 — Mapa de aprendizagem da dimensao atitudes e valores

N° do Turno Falas Atitudes
com
relacéo

Experimento 1 — Motor I6nico
1. | M: Bom dia meu nome é... Sou mediadora daqui do EC. E vou Museu e
apresentar pra vocés a exposicao de eletricidade. Qual o curso de escola
vocés?
2. M: Vocés vieram de Garanhuns!!! Vamos la entdo... Ao outro
1. M —. E a mesma coisa que acontece la no céu. As nuvens est&o A
carregadas, tem uma nuvem que vai ficar carregada positivamente e a tematica

outra negativamente, entéo elas véo se chocar e vai ter uma diferenca
de potencial com a terra, certo? E ai ela vai jogar toda a eletricidade pro
chéo. E ai vai produzir o raio, ok?

Episédio 2 — Gerador de Van Der Graaff

2. M — Esse daqui a gente ta ajeitando junto com o outro. Ao
museu
3. M — Gerador de Van de Graaff. Van de Graaff foi o fisico que descobriu A
esse fenébmeno de eletrizacdo, certo? Entdo, esse mesmo fendmeno tematica

vocés podem testar em casa. Vocés deixam a televiséo ligada, ai quando
vocés forem desligar vocés botam o braco. Todo mundo ja fez isso, né?

Episddio 3 — Portal I6nico

4, M —Isso é o efeito joule que acontece na eletricidade. Entdo, quando a A
gente pega uma lampada, normal, de casa, dessas daqui, que é daquela | tematica
amarelinha e a gente deixa ela ligada, quando a gente vai encostar, num

ta quente?
5. M —Pronto, essas séo as cores visiveis da luz. A luz ela tem essas trés Ao
cores, que séo chamadas de RGB: Red, Green e Blue, certo? Entéo, a museu

gente fez aqui essas cores aqui pra mostrar que no blue fica frio, ndo ta
quente, quando vai se aproximando do meio, de onde ta jogando a
eletricidade, vai ficar quente, é onde ta saindo o efeito joule, certo? E

isso!
Episédio 4 — Arco Voltaico
6. 8. M — Esse aqui acontece muito pra quem trabalha l& na subestagéo da A
Celpe, quem trabalha naquelas grandes torres de eletricidade, mas isso tematica /
aqui pode acontecer em qualquer lugar. Por exemplo: crianca, que é ao museu

danada pra botar o dedinho la na tomada...

Geralmente o pessoal que trabalha em subestacéo da Celpe, o pessoal
ndo anda com passos largos, anda com passos bem curtos e arrastando
0s pés, por qué? Porque |la o chao todo é coberto de eletricidade, fica no
solo. Por mais que tenha brita e a brita ela seja um mau condutor, o chdo
ainda ta carregado de eletricidade, que nem como o raio cai na terra o
chao também fica eletrizado e quando vocé da um passo largo, vocé ta
formando uma diferenca de potencial no seu corpo.

Experimentos 5 - Gaiola de Faraday

7. | M — Vou fazer duas perguntinhas. A primeira é: alguém tem arritmia Ao outro
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cardiaca ou tem marca-passo?

8. M — Agora uma pergunta pras meninas: tem alguma menina com Ao outro
suspeita de gravidez ou que esteja gravida?
9. M —Faraday foi um fisico/ Faraday foi um fisico que estudou os | A

fendmenos da eletricidade com muitos outros, mas ele descobriu a | tematica
blindagem eletrostatica. Como ele fez isso? Ele fez uma gaiola,
logicamente que néo é igual a essa, que naquele tempo (?), mas ai ele
fez uma espécie de gaiola e colocou seu filho de 2 anos la dentro e ele
jogou através de uma bobina de tesla, parecida com aquela que tem la
dentro do globo...

10. M — Vé s6, eu vou chamar o outro monitor pra vocés irem pra outra area, | Ao outro
certo? Por enquanto, vocés podem ficar por aqui tirando foto aqui no
pavilhd@o, certo?

Fonte: A Autora (2014).

A maior parte dos turnos, nos quais reconhecemos indicios de atitudes, se refere a
postura de Ana, com relacdo a tematica da exposicao (5). Em outros quatro turnos,
foram identificados indicios de atitudes, com relagdo ao outro, que demonstram uma
postura de atencdo e empatia com o grupo. Os indicios de atitudes relativos ao museu
foram localizados também em quatro turnos, e trata de situagdes onde Ana, ratifica seu
sentimento de pertenca com o Espaco Ciéncia.

Ja as atitudes relativas a escola, foi reconhecida em apenas uma fala de Ana, ao
questionar os visitantes, qual curso o universitario, que eles estavam realizando. Esse
aspectos, caracteriza uma atitude de identificacdo com o sistema formal de ensino, e ao
mesmo tempo, com 0 grupo, uma vez, que Ana, também é estudante universitaria.
Entretanto, essas atitudes, foram identificadas, de maneira incipiente, longo da
media¢do, como ja mencionado, nas habilidades didaticas.

6.8.1 Tendéncias na dimenséo de aprendizagem atitudes e valores

Nesta dimensao de aprendizagem, as atitudes mais identificadas foram as relacionadas
com a teméatica eletricidade, depois em relagdo ao outro museu e escola
respectivamente (grafico 17). Na segunda videogravacdo observamos, apenas uma
ocorréncia de atitudes em relacdo a escola e no primeira videogravacao essas atitudes,
estiveram mais presentes. Por outro lado, as atitudes em relagdo ao museu, foram as

mais identificadas, na mediacdo dirigida ao segundo grupo. Isto indica que, Ana,
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transita num continuo e que em funcao das especificidades do grupo, pode demonstrar
maior proximidade e pertengca com a escola, ou com o museu. Isto se relaciona com os
achados nas dimensfes de aprendizagem anteriores, indicando que Ana, explora no
primeiro grupo, do ensino médio, mais aspectos referente ao contexto escolar, como as

habilidades didaticas, por exemplo.

Grafico 17 — Mapa de Aprendizagem da dimensao atitudes e valores

Experimentos

M Motor 16nico

M Gerador de Van Der
Graaff
id Alta Voltagem

1 1 1111 11111

# Arco Voltaico

Ocorréncias da dimens3o atitudes e
valores

Ao outro Escola Museu Tematica id Gaiola de Faraday

eletricidade
Subcategorias da dimensdo atitudes e valores

Fonte: A Autora (2014).

Ja as atitudes em relagdo ao outro, se fizeram mais presente na mediacao de Ana
nesse grupo de visitantes, e isso se deve principalmente, a atencao direcionada aos
visitantes, no sentido de responder aos questionamentos. Sugere assim, que a
explicitacdo de atitudes depende das caracteristicas dos grupos que visitam a

exposicao.

6.9 Prazer inspiragéao e criatividade

Na perspectiva de Claxton (2005), o prazer como resultado de aprendizagem, deixa o
aprendiz em outro status, com relacdo as possibilidades de aprender. Assim, a

atividade rotineira de mediacdo na exposicao de eletricidade, propicia aos mediadores
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lidar com a heterogeneidade do publico e com a imprevisibilidade do discurso. Um
exemplo de improviso, foi identificado no episodio do gerador de Van Der Graaff, na
ocasido, em que o experimento nao funcionou, de maneira adequada, ou seja, 0S
cabelos da visitante ndo ficaram eletrizado e Ana, fez uma adaptacdo do experimento,
solicitando que os visitantes aproximassem o0 brago da esfera, para perceberem o
movimento. Assim, Ana, demonstra que exibe criatividade, uma vez que, realizou

intervencao, que nao esta prescrita no portfolio da exposicao.

Na performance da mediacdo de Ana, dirigida, a esse grupo, identificamos, indicios de
construcdo de aprendizagens da dimenséo prazer, inspiracao e criatividade. No quadro
a seguir (quadro 71), apresentamos a quantidade de turnos, localizada ao longo dos
experimentos: Motor I6nico (3), Gerador de Van Der Graaff (3), Alta Voltagem (2), Arco

voltaico (2),Gaiola de Faraday (3).

Quadro 71 — Prazer inspiracéo e criatividade

. Motor Gerador Alta Arco Gaiola de
Experimentos A de Van . Total
I16nico Voltagem voltaico Faraday
Der Graaff
(o]
N° de falas do 19 13 21 3 23 79
experimento
N° de
falas do 10 7 11 2 12 42
monitor
N° de
turnos com
prazer 3 3 2 2 3 13
inspiracéo e
criatividade

Fonte: A Autora (2014).

Percebemos que esta dimensdo de aprendizagem, foi identificada de forma
homogénea, durante a mediacdo de todos os experimentos. Apresentamos parte do
episodio da gaiola de Faraday (quadro 72), na qual normalmente podemos reconhecer
uma maior interatividade dos visitantes com o0 experimento, com a mediadora e 0s
pares. Entretanto, como se pode observar, ndo se identificou que a gaiola ocupou lugar

destaque, em comparacdo aos outros experimentos. Outro aspecto a se considerar, é
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que é foi a Gaiola de Faraday que se destinou a maior parte do tempo de visita a

exposicao.

Quadro 72 — Episodio: Gaiola de Faraday

N° do Falas transcritas
turno

76 V - E o pé?

77 M — Tem problema ndo. Agora a senhora segurando a méao dela e ele segurando a méo dele.
Quando eu disser ja vocé da um toquezinho assim, oh, s6 um toque. S6 um toque! Segura
aqui na mao dela. ((Os visitantes ficam muito animados com o experimento)). Olha s@, gente,
olha o siléncio agora. Vé s6, agora vocés tem que me escutar, certo? Porque tem ser ao
mesmo tempo, se ndo, nao vai funcionar e ninguém pode soltar as maos, certo? Se soltar as
ma&os, vai ser pior pra vocés. Fica todo mundo com as méos juntas. E s6 um toque, ta? Ao
mesmo tempo, quando eu disser ja, vocés tocam, certo? 1, 2, 3 e ja! ((Todos gritam e se
soltam além de ficarem muito empolgados)). V& sd, oh o siléncio! Gente, escuta sé: o que
aconteceu aqui? Quem tava dentro, o campo elétrico dentro da gaiola € nulo, € zero. Entdo a
pessoa que estava dentro, estava com a mesma carga da gaiola. As pessoas que estavam
dentro quando encostavam na gaiola, ndo tinham diferenca de potencial, entdo nunca
poderiam levar choque. Mas aqui fora, a gente tA com o corpo carregado? A gente ta com o
corpo carregado aqui fora? N&o, né? A gente td com o corpo neutro. As pessoas que estavam
aqui dentro estavam com o corpo carregado igual ao da gaiola, com 30mil volts, certo? Entéo,
a partir do momento que um corpo eletrizado e um corpo neutro se encontram ha uma
diferenca de potencial, certo? E ai vai ocorrer o que? O choquinho! Por que as pessoas de
fora levou choque? Porque as pessoas de dentro ndo estavam eletrizadas e as pessoas de
fora ndo?

78 V — Eu ndo levei choque, nem eu, nem ele. ((Alguns néo levaram choque)).

79 M — Vé s6, eu vou chamar o outro monitor pra vocés irem pra outra area, certo? Por enquanto,
vocés podem ficar por aqui tirando foto aqui no pavilhdo, certo?

Fonte: A Autora (2014).

A inclusdo do episodio anterior, objetivou demonstrar, quais aspectos que foram
considerados para a insercdo dos mesmos nesta dimenséo de aprendizagem. A seguir
exibimos um quadro, contendo a caracterizacao dos turnos, que indicam a construcao

de aprendizagens, da dimenséo: prazer, inspiracao e criatividade (quadro 73).

Quadro 73 — Mapa de aprendizagem dimens&o: prazer, inspiracéo e criatividade.

N° do Caracterizacéo
Falas
Turno
Experimento 1 — Motor I6nico
5 M — Vai ser a primeira, né? A primeira de vocés todos. Diversdo
13 M — Alguém gquer encostar nela? ((um dos visitantes toca na Diversao

voluntaria) Deu choque? ((visitante balanca a cabeca

negativamente)). Ta vendo, foi s6 pra fazer medo a vocés.
15 M —. E a mesma coisa que acontece la no céu. As nuvens estdo | Criatividade
carregadas, tem uma nuvem que vai ficar carregada

positivamente e a outra negativamente, entdo elas vdo se chocar
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e vai ter uma diferencga de potencial com a terra, certo? E ai ela
vai jogar toda a eletricidade pro chédo. E ai vai produzir o raio, ok?

Episddio 2 — Gerador de Van Der Graaff

26 M —T4 muiiiito fraco, vocés nado tdo com sorte hoje. Ta muito Diversao
fraquinho ((Mediadora fala isso passando a méo no cabelo da
aluna, para avaliar a poténcia do experimento)).

28 M — Mas se vocés vierem pra ca, vocés vao perceber que o pelo Criatividade
do braco de vocés vai ser atraido, s6 ndo encoste na esfera!
32 M — Van de Graaff foi o fisico que descobriu esse fendmeno de Criatividade

eletrizacdo, certo? Entdo, esse mesmo fenébmeno vocés podem
testar em casa. Vocés deixam a televisao ligada, ai quando vocés
forem desligar vocés botam o braco. Todo mundo ja fez isso, né?

Episddio 3 — Alta Voltagem

33 M — ((Monitor chama os visitantes para o proximo experimento)). | Diverséo
Vocés tao longe de mim, vocés tdo com medo? Tao com medo
ou ndo?

41 M —. Vocé coloca nesse daqui e ela bota naquele ali. ((Os Diversao

visitantes ficam estimulando para as voluntarias colocarem o
dedo no experimento. As voluntarias ficam com um pouco de

medo)).
Episédio 4 — Arco Elétrico ou Arco Voltaico
54 Esse aqui/ Vocés tdo com medo ainda, é? Diversao
56 M —Esse aqui acontece muito pra quem trabalha la na subestacao | Criatividade

da Celpe, quem trabalha naguelas grandes torres de eletricidade,
mas isso aqui pode acontecer em qualquer lugar. Por exemplo:
crianca, que é danada pra botar o dedinho la na tomada, vocés
percebem que ela ndo encosta o dedo dentro da tomada, é s6
encostar na tomada.

Experimentos 5 - Gaiola de Faraday

57 M — ((alguns visitantes ficam animados em participar do | Diversdo
experimento)). Se quiser pode botar no chdo o material que tiver
na sua mao. Vamos la! Mais uma menina. V& sb6, eu,
particularmente, prefiro que as pessoas entrem dentro da gaiola
do que ficar do lado de fora ((mediadora tenta descontrair para
estimular a participacdo dos visitantes)).

65 M — Ele fez uma espécie de gaiola e colocou seu filho de 2 anos | Diverséo
la dentro e ele jogou através de uma bobina de tesla, parecida
com aquela que tem la dentro do globo, s6 que gigante, uma
bobina de tesla ele jogou cerca de 200mil volts em cima da gaiola
e ai, aconteceu 0 que vai acontecer com vocés agora. ((Todos
ficam assustados, com medo do que pode acontecer. Quando um
som de faisca é emitido, todos gritam)).

77 M — ((Os visitantes ficam muito animados com o experimento)) E Diversao
s6 um toque, t&? Ao mesmo tempo, quando eu disser ja, vocés
tocam, certo? 1, 2, 3 e ja! ((Todos gritam e se soltam além de
ficarem muito empolgados)).

Fonte: A Autora (2014).

Como demonstrado no quadro anterior, a maior parte das acdoes de Ana, nessa

dimensao e aprendizagem foi a diversdo. Ha outros aspectos que também possibilitam
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fazer inferéncias, quanto a criatividade e inspiracdo, como: a escolha da sequéncia dos
experimentos e a dindmica da mediagéo, por isso incluimos a entrevista, no desenho

metodoldgico do estudo, a fim de elucidar esses e outros aspetos.
6.9.1 Tendéncias na dimenséo prazer, inspiracao e criatividade

Nesta dimensdo, foram identificadas explicitagdbes de aprendizagem, com
caracteristicas de diverséo, assim, como na primeira mediacdo de Ana (gréfico 18). Ja a
inspiracdo nao foi identificada na mediacdo do segundo grupo de visitantes. Isso pode
ter relacdo com as especificidades, dos grupos. Enquanto que, no primeiro, Ana
precisava esta motivando o grupo a se envolver na exposi¢ao, o segundo em virtude do
nivel de escolaridade, j& se mostrava engajado, sem necessariamente contar com a

intervencao da mediadora nesse sentido.

Grafico 18 — Mapa de Aprendizagem da dimensdao prazer, inspiragao e criatividade
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Fonte: A Autora (2014).

Finalizamos esta secdo, realcando o carater subjetivo desta dimensédo de
aprendizagem, quando comparado as outras dimensfes, que envolvem aspectos mais
comuns de serem mensurados. De qualquer forma, ressaltamos a validade de seu
mapeamento, na medida em que, possibilita uma ampliacdo das perspectivas de

aprendizagem.
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Assim, na préxima secéo, teceremos consideracdes sobre o processo analitico de
mapear, as aprendizagens, mobilizadas na exposicdo de eletricidade, durante a
mediacao, dirigida para grupos de estudantes, no museu Espaco ciéncia. Para tanto, a
discusséo sera pontuada, a partir das quatro dimensdes de aprendizagem, em dialogo

com os aspectos da microetnografia.

6.10 Sobre o mapeamento das aprendizagens da media¢cao na exposicao da

eletricidade

A dimensdes de aprendizagem habilidades, conhecimento e compressao sao as mais
presentes ao longo de toda a mediacdo, dirigida ambos o0s grupos de visitantes
primeiro grupo de visitantes. Possivelmente, isso se d4, entre outras razdes, pela
familiaridade da investigadora lidar com essas dimensdes de aprendizagem,
considerando suas vivéncias no sistema formal de ensino. Uma vez que, mesmo com o
uso do arcabouco tedrico-metodolégico RGA, que orienta o olhar para as outras
dimensdes de aprendizagem, ainda assim, as dimensdes de aprendizagem atitudes e
valores, prazer inspiragdo e criatividade, sdo menos usuais de serem submetidas a
avaliacdo e possuem um carater mais subjetivo, de modo que, a construcdo de
evidéncias sobre sua explicitacdo nas mediacfes feita por se mostrou um tanto quanto
ténue, quando comparada as dimensGes de conhecimento e compreensdo e
habilidades. Assim, em virtude dessa dificuldade foi de suma importancia a inclusédo do
questionario, no desenho metodoldgico desta investigacdo, por resultar num conjunto
de declaracdes préprias do contexto, do estudo e isso contribuiu para realizar nortear o
trabalho analitico de mapear as aprendizagens, desenvolvidas pela mediadora, nas

duas videogravacoes.

Para interpretacdo dos dados apresentados, também é recomendavel, considerar o
carater da exposicéo, que envolve conceitos de fisica, especialmente tratado no ensino
meédio, e isso pode ter contribuido para que Ana, por exemplo, explicitasse, com maior

énfase, suas aprendizagens das dimensdes habilidades e conhecimento e
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compreensao. Diante disso, podemos pensar que, se Ana, estivesse em outra
exposicdo, como as trilhas ecoldgicas, por exemplo, essas dimensdes aprendizagem,

poderiam ser identificadas, com outras configuracdes.

Ao olhar para o mapeamento realizado, e também o recorte feito nesta investigacéo
nao possibilitou o olhar sobre a atuacdo de Ana em outros ambientes no Espaco
Ciéncia, principalmente em virtude das condi¢cdes de construcdo de dados, como
mencionado no capitulo de métodos deste estudo. Entretanto, como forma visualizar
Ana sob outro angulo, incluimos em nosso desenho, outra videogravacao, que registra

a mediacdo de Ana voltada a outro grupo de visitantes.

Com a analise das duas videogravacdes se procurou realizar uma analise intrasujeitos,
com objetivo de identificar a dindmica de mobilizacdo das aprendizagens de Ana, em
funcdo de aspectos da microetnografia. Desse modo, pode se reconhecer que a
caracterizacdo dos grupos acabam por interferir na performance de explicitacdo das
aprendizagens da mediadora. Esses aspectos estiveram relacionados, principalmente
pelo grau de escolaridade diferente dos dois grupos de visitantes: o primeiro do ensino

médio e o segundo de estudantes universitario.

Outro aspecto que pode ser observado, diz respeito a construcdo dos roteiros
diferenciados para mediacdo dos dois grupos. Na videogracdo 1, a mediacdo da
exposicao de eletricidade envolve a quatro experimentos da exposi¢cdo e um deles, a
bancada de eletromagnetismo, que é constituida de um conjunto de experimentos
menores, foi o experimento onde se identificou uma maior explicitacdo das
aprendizagens de Ana. Na mediacdo desse experimento foi identificado um maior
numero de mobiliza¢cées de habilidades, depois conhecimento e compreensao; prazer,
inspiracdo e criatividade e por ultimo, atitudes. Outro experimento que esteve somente
na videogravacgédo 1, foi o relampago e trovdo. Nele, a dindmica de aprendizagem, foi
primeiro habilidades, depois atitudes e valores; conhecimento e compreensédo e por

altimo prazer, inspiracéo e criatividade.



FRANCA, S. B., 2014

Gréafico 19 — Mapa de aprendizagem geral da videogravacéo 1
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234

A mediacdo do segundo grupo envolveu a mediacdo de cinco experimentos e deles,

dois, ndo foram apresentados para o primeiro grupo, foram o motor idnico, gerador de

Van Der Graaff, portal ibnico. No motor idnico, destaca-se, respectivamente: as

habilidades; conhecimento e compreensao; atitudes e valores; e prazer, inspiracao e

criatividade. No gerador, as dimensfes de aprendizagem mais identificadas foram as

habilidades, seguidas de conhecimento e compreensdo; prazer, inspiracao
criatividade e atitudes e valores. Portal i6nico, habilidades, conhecimento

compreensao; atitudes e valores; prazer, inspiracao e criatividade.

Grafico 20 — Mapa de aprendizagem geral da videogravacéo 2
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Fonte: A Autora (2014).

Dois experimentos foram contemplados na mediacdo dos dois grupos: a gaiola de
Faraday e o arco voltaico. Entretanto, o posicionamento deles ndo se manteve da
mesma forma. A gaiola foi o primeiro experimento do primeiro grupo, enquanto que no
segundo foi o ultimo. E nela, pode se observar uma dinamica diferente na mobilizacao
das aprendizagens de Ana. No primeiro grupo depois das habilidades foi identificada a
dimensdo prazer, inspiragdo e criatividade, enquanto que no segundo grupo se
reconheceu depois das habilidades, as atitudes, diversdo e por ultimo, conhecimento.
Prazer, inspiracao e criatividade, foi a dimensdo de aprendizagem mais mobilizada, no
grupo de visitantes do ensino médio, quando comprado ao grupo de estudantes

universitarios.

O arco voltaico foi o experimento que se observou 0 menor tempo de mediacdo e
também menor nimero de turnos, na mediacdo dos dois grupos de visitantes. Ainda
assim, pode se observar uma diferenciacdo no que se refere a explicitacdo das
aprendizagens de Ana. Na segunda videogravacéao, prazer, inspiragao e criatividade, foi

explicitada na mesma medida que as habilidades.

Outro aspecto que diz respeito a microetnografia, se refere aos docentes que
acompanham os dois grupos de estudantes. Na primeira videogravacdo se tem a
presenca de professores da educacédo basica e na segunda é um professor universitario

gue acompanha seus alunos na visita.

Como se pode perceber em ambas as videogravacdes foram identificadas mobilizacbes
de todas as dimensdes de aprendizagem na acdo de Ana de mediar a exposi¢do de
eletricidade. Pode se reconhecer também essas aprendizagens sdo mobilizadas como
em uma trama, interligadas, pois as “pistas” de mobilizagdo de uma dimenséo de
aprendizagem, também séo indicios de outras dimensdes. Assim, como ratificado pelo
proprio arcaboucgo teorico-metodologico RGA, ndo ha uma hierarquia entre as
dimensdes da aprendizagem e eles, por vezes se tocam, como ilustra o modelo do

RGA. Mas ao mesmo tempo foi de grande importancia, seu mapeamento, como forma
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de se fazer conhecer, de que é constituia a aprendizagem da mediacdo em museu de

ciéncias.
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CAPITULO 7 - SOBRE 0OS POSSIVEIS
REBATIMENTOS DAS APRENDIZAGENS
NA PRATICA DOCENTE

Enfatizar as potencialidades dos museus de ciéncias para a formacdo inicial de
professores € uma ideia que se sustenta por uma seérie de questdes para além da
necessidade de planejar e vivenciar situacdes de aprendizagem nesses ambientes. Ha
um numero significativo de pesquisas, nas quais se realca a constatacdo de que os
cursos de formacdo inicial de professores de ciéncias tem se demonstrado inadequado
as necessidades da atuacdo docente na educacdo bésica (KRASILCHIK, 2004;
CARVALHO; GIL-PERES, 1993). Uma parte desses estudos busca identificar, aspectos
fundamentais para a atuacdo docente, como as concepc¢des dos licenciandos sobre a

natureza da ciéncia e 0 ensino-aprendizagem.

No que se refere as concepcdes de ciéncia, no estudo realizado por Scheid; Persich e
Krause (2009), € possivel identificar que os licenciandos demonstram, por vezes, visdes
distorcidas do processo pelo qual os conhecimentos cientificos sdo construidos, se
referindo a ciéncia , como pronta, exata e atemporal. Adicionalmente a isto, Auler e
Delizoicov (2006), evidenciam que entre os professores de ciéncias, incluindo os
brasileiros, predomina a imagem da ciéncia, como alheia aos problemas sociais.
Acreditamos que, os licenciandos ao vivenciarem aspectos préprios de instituicdes
museais, como 0s museus de ciéncias, podem ampliam suas concepcdes sobre a
natureza das ciéncias; uma vez que, trata-se de instituicbes abordam a ciéncia, por
meio de objetos, modelos e experimentos, com vistas a aproximar as pessoas das

praticas cientificas.

Sobre as concepcbes de ensino-aprendizagem, concordamos com Carvalho (2006),
que séo elas, que impactam as ac¢des docentes nas sala de aula. Pesquisas como as
de Krasilchik (2004), mostraram que o0s professores tendem a ensinar como

7

aprenderam. Nesse sentido, € possivel reconhecer a forma que o0s cursos de
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licenciatura vém repercutindo, a partir de diagndsticos de situacdes vivenciadas nas
salas de aula, conforme aponta Krasilchik. Além do mais, ressaltamos que o interesse
desta tese esta voltado para construir evidéncias de que as experiéncias vivenciadas
em museus de ciéncias, resultam no desenvolvimento de multiplas aprendizagens.
Desse modo, a concepcao de aprendizagem passar a incluir, por exemplo a ideia que o
processo de ensino-aprendizagem ocorre nos mais vaiados ambientes, que pode ser
desenvolvido por meio de diversas estratégias e que contempla uma diversidade de
aspectos, para além da aquisicdo de habilidade e de conceitos, que tradicionalmente

sao privilegiados nas escolas.

Assim, durante o processo de mapeamento das aprendizagens, em alguns momentos
fizemos inferéncias, quanto aos possiveis rebatimentos que as aprendizagens da
atividade de mediacdo, em museu de ciéncias, poderao ter no exercicio da docéncia na
educacao béasica. A nosso ver todo, o conjunto de aprendizagens identificado, podera
fazer com que, futuros professores se sintam mais preparados para lidar com as
questdes diarias das instituices escolares, a saber: lidar com a heterogeneidade dos
estudantes, na medida em que se exercita atuar com diferentes publicos. Ja que as
habilidades foram as mais evidenciadas, poderiamos assim considerar que as
habilidades comunicativas, podem contribuir no manejo na oralidade, na construcéo de
dialogo, na escuta, na seguranca em expor suas ideias. JA as habilidades praticas
podem instrumentalizar o professor na condugéo de aulas experimentais, no manuseio
de equipamentos laboratoriais, por exemplo. As habilidades investigativas fornece aos
mediadores licenciandos a desenvoltura para conduzir as situacbes de ensino-
aprendizagem na educacdo basica, balizadas por uma postura investigativa,
favorecendo portanto, a construcdo desse tipo de habilidades nos estudantes,
ratificando assim, a ciéncia, como uma constru¢do humana, através do ensino de

habilidades préprias da construcdo da ciéncia.

O desenvolvimento de conhecimento e compreenséo sobre eletricidade, podera ajudar
ao professor na construcdo de estratégias de ensino-aprendizagem que possam
favorecer a compreensao por parte dos estudantes da educacao basica. Como visto,

essa dimenséo, ndo se configurou apenas com a verbalizacdo de conceitos, mas eles
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foram mencionados, com uma intencionalidade, seja para explicagdo do experimento,
que também é uma forma de se contextualizar, ou pela contextualizagdo com o
cotidiano dos estudantes, ou ainda pela indicacdo de exemplos de aplicacdo dos

conceitos, para além das situacdes cotidianas dos estudantes .

Pensamos que, as atitudes mapeadas nas acdes realizadas por Ana, podem ter
importantes rebatimentos na perspectiva da sua futura atuacdo docente na educacéo.
As atitudes relacionadas, com ela mesma, na medida em que lhe traz uma maior
autonomia, no que se refere ao seu processo formativo como busca de informacdes e
atualizacdes para qualificar sua atuagédo. As atitudes sobre o outro, na percepcao de
entender que € para 0 outro que se ensina. As atitudes em relacdo a instituicdo museu
poderdo contribuir para que, estando na educacdo basica, se possa construir situacées
de aprendizagens em ENFA, com uma maior qualidade, jA& que se tem conhecimento
sobre a dinamica de aprendizagem que se estabelece nesses ambientes.

O prazer, inspiracao e criatividade, sdo aprendizagens, que podem impactar de maneira
significativa no contexto da educacao, fazendo com que o professor possa desenvolver
estratégias de ensino mais dindmicas, mais envolventes e criativas e desse modo,
estimular o gosto dos estudantes por aprender ciéncia. AO mesmo tempo, se espera
gue o prazer e a inspiracdo sejam sentimentos a serem vivenciados por professores da
educacdo, como forma de superar as perspectivas, nesse nivel de ensino, que se

encontra em condi¢cdes precérias.

Os rebatimentos para educacdo basica, aqui evidenciados, sdo indicacdes das
possibilidades que conseguimos vislumbrar. Assim, nesta investigacdo, tanto no
guestionario, quanto na entrevista, procuramos conhecer 0s possiveis rebatimentos das
aprendizagens da mediacdo, considerados pelos proprios mediadores licenciandos.
Assim, neste capitulo apresentamos os resultados da entrevista de autoconfrontagéo
que foi inserida na investigagdo, com o objetivo de verificar as perspectivas da

mediadora Ana, quanto a possibilidade de transferéncia das aprendizagens
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desenvolvidas na mediacdo em museu de ciéncias para a futura atuacdo docente na

educacéao basica.

A entrevista de autoconfrontacdo foi incluida na investigacdo com dois propositos: o
primeiro de identificar o papel que a mediagcdo no Espaco Ciéncia teve para o
desenvolvimento das aprendizagens reconhecidas pela mediadora Ana na andlise de
suas acdes na exposicao de eletricidade, e 0 segundo, foi verificar as possibilidades de
utilizacdo das aprendizagens identificadas, na futura atuacdo docente na educacao
basica. Trata-se, portanto, de se focar novamente na dimenséo de aprendizagem acéo,
comportamento e progressao. No ambito do RGA, essa dimensao de aprendizagem,
sinaliza as acdes que o sujeito, comeca a realizar a partir de uma experiéncia museal, a
acado de pensar no que se fez de outra forma, ou ainda se vislumbrar acdes que se
deseja realizar, futuramente, face da experiéncia vivenciada no museu. Desse modo,
encerra as formas de querer agir na futura atuagcdo docente. Ao mesmo tempo, essa
dimensdo também diz daquilo que se fez e daquilo, que se faz. E nesse viés, 0s
resultados serdo discutidos, ja que a entrevista € conduzida com Ana olhando para as

acOes de mediacéo que realizou.

7.1 Consideracfes sobre método da autoconfrontacéao

Durante a realizacdo da entrevista Ana se mostrou bastante a vontade com a
investigadora ao assistir as duas videogravacbes, que foram analisados nesta
pesquisa. Nas consideracdes iniciais a0 se deparar com as cenas, Ana demonstra
entusiasmo para a conducao da entrevista. No trecho abaixo isso pode ser verificado,

em suas palavras:

A: E bem diferente a questdo de me ver apresentando. Mas é bom
porque a gente pode e avaliar o que a gente faz. Primeiro a questéo do
gue a gente fala a questao das perguntas. pra ver se a gente esta falando
certo. Vai que de repente fala errado. Mas eu adoro essas coisas de ver
como é que estou fazendo, o que eu posso melhorar. E eu sempre caio
em cima de questdo. Eu sempre me questiono, desde a minha postura,
até em relacdo a como eu me comporto com os alunos. Isso é uma coisa
gue sempre fico em cima de mim mesma. Eu sempre sou... Vocé ver nos
videos eu sempre fagco as mesmas coisas.
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Como visto, a participacdo de Ana, nesta investigacdo desencadeia um processo que é
referido por Clot (2006), quando ao ser observado, o0 sujeito pesquisado passa a se
observar trabalhando também. Durante o periodo em que se estava realizando as
videogravacdes era interessante 0 modo como os mediadores se mostravam adaptados
a presenca da investigadora e da camera como que compusesse 0s elementos da
exposicao. Ana, por vezes orientava o grupo a se posicionar de modo que possibilitasse
a camera ter acesso as situagbes. Isso de certa forma facilitou a realizacdo da

entrevista, pois ja se tinha familiaridade entre a pesquisadora e a mediadora.

Por outro lado, o papel de investigadora no Espaco Ciéncia, se confundia, com o de
guem fazia parte da esquipe do museu, pois em algumas situagdes, a investigadora se
percebia, auxiliando na conducdo de grupos na exposi¢cdo ou a respondendo a alguns

guestionamentos do publico visitante, especialmente dos grupos escolares.

Ainda com relacdo ao método, durante a entrevista com Ana, foi possivel perceber que
em diversos momentos, ela, para comentar alguma cena ou postura, utiliza-se da
expressao “a gente”, assumindo uma identidade coletiva, enquanto mediadora e nao
centrada na sua pessoa. Isso € compreendido a luz dos referenciais da clinica da
atividade, como o género profissional (CLOT, 2006). Trata-se, exatamente, dessa
situacdo, em que 0 sujeito participante da pesquisa convoca outras vozes para atribuir
significado de suas acdes. Ao mesmo tempo, exibe um sentimento de pertenca a um
grupo social, que se caracteriza pela realizacdo de um conjunto acdes especificas de

um contexto particular.

Na sequéncia, serdo apresentados os resultados da entrevista no que se refere a
pergunta: o que se aprende ao atuar como monitor no Espaco Ciéncia? A partir da voz
da propria mediadora. Assim, iremos apresentar o olhar de Ana, sobre a construcao de
suas aprendizagens, considerando as cinco dimensdes de aprendizagem contempladas

pelos RGAs. Iniciamos, assim com a dimensdo conhecimento e compreenséo.
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7.2 A dimensé&o conhecimento e compreenséo

Sobre a dimensdo de aprendizagem conhecimento e compreensdo, na entrevista
buscamos saber se os conhecimentos que Ana mobilizou nas duas videogravacoes
foram construidos a partir de sua atuacdo no Espaco Ciéncia. Desse modo, Ana
inicialmente diz que se sente segura sobre os conceitos envolvidos na exposicéo, pela
formacao que tem na Universidade, inclusive ressalta que se sente melhor para mediar

na exposicao de eletricidade e comenta:

A: Sim, porque na minha formag&o a gente ver esses conceitos, de eletricidade.
Quando estou na area de eletricidade, eu me sinto mais a vontade, porque é
minha area, entdo eu conheco. Logicamente vai ter alguma pergunta que vai me
deixar na davida, porque logicamente ndo sei de tudo né?

Na sequéncia, insistimos com Ana para elucidar se os conhecimentos sobre a
eletricidade vém de sua formacdo na Universidade. Perguntamos entdo, se 0s
conhecimentos construidos na faculdade eram suficientes para ela atuar na mediacao
dessa exposicdo. Com isso, Ana reelabora sua resposta dada a pergunta inicialmente
e considera a necessidade de realizar estudos para mediacdo dos experimentos. O

trecho da entrevista demonstra isso.

A: Nao, tem que ter o estuda do experimento. Saber como funciona.

P: Entéo teve isso?

A: Entdo tem que ter. Tem na formacdo e a gente mesmo procura. Pronto,
guando eu entrei aqui, eu tive a formacdo com os coordenadores. Ai eu tive que
pesquisar mais sobre a gaiola de Faraday, tive que pesquisar sobre Van Der
Graaff, porque, que ele ndo funcionava tdo bem aqui. Entdo, cada experimento, a
gente tem saber um pouco mais.

A partir disso, pode ser ver o quanto que a realizacdo de estagio como mediadora no
Espaco Ciéncia acionou a necessidade de Ana ir a busca de conhecimentos outros e
isso se fez mediantes o processo de formagéo, Assim como pela postura autbnoma de
Ana, em ir em busca se informacfes complementares para compor seu repertorio de
conhecimentos sobre eletricidade construidos no &mbito do seu curso formagéao.
Assim, uma parte significativa dos conhecimentos de Ana passou a ser construida a

partir de sua atuacdo, como mediadora no Espaco Ciéncia. Além do mais, como foi
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ratificado no mapeamento de suas aprendizagens, que a explicitacdo de conceitos,
esteve mais associada a explicagdo de experimento. Ratificando assim, que a
experiéncia de mediacdo no Espaco Ciéncia foi determinante para o desenvolvimento

desta dimensao de aprendizagem.

Essa sinalizacdo de que a realizacdo de estagio no Espaco Ciéncia, desencadeou um
processo de busca, de informacdes, também apresse nos resultados encontrados na

analise dos questionarios, aplicado a 24 mediadores.

7.3 A dimensao habilidades

No que se refere a dimensao de aprendizagem habilidades, nosso olhar na entrevista,
se colocou para saber se as habilidades visualizadas, na mediacdo de ambos o0s
grupos, partia de suas vivéncias, enquanto mediadora no Espaco Ciéncia. Cabe
lembrar aqui, que as habilidades foram localizadas nas ac6es de Ana, em quatro
subcategorias. Entre as quais se destacou as habilidades comunicativas, que diz
respeito a maneira segura, com a qual conduziu os didlogos com grupos. Com esse
enfoque, Ana considera que o0 desenvolvimento dessas habilidades se da
principalmente pela possibilidade de repeticdo das apresentacdes de maneira diaria. Ou
seja, 0 estagio na mediacdo de grupos escolares no Espaco Ciéncia fornece a
mediadora a possibilidade de interagir, com diferentes grupos e isso contribuem para a
construcéo dessas habilidades.

E como aqui tém varias pessoas e entdo a gente acaba tendo varias
experiéncias. Ai acaba sei |4 associando... Também perdendo medo. Porque eu
as vezes tinha medo de falar, porque eu ndo sabia qual seria a reagdo. E aqui a
gente tem oportunidades disso, de falar e ver a reagcdo. Se der errado, evita, a
gente conserta.

P: Conserta na préxima né? Entdo tu achas que essa repeticdo contribuiu... De
ver os outros falando, outros mediadores?

M: também, eu ndo tinha seguranca, mas depois de ter visto varias vezes
outros mediadores, até o monitor “x”, apresentando a parte de elétrica. Ai eu fui
pegando... Antes eu ndo tinha essa seguranca.

Como pode se ver, Ana atribui parte de sua seguranca na maneira de conduzir a

mediagdo a convivéncia com outros mediadores, inclusive, faz referéncia a um monitor
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mais antigo e diz ao vé-lo atuar também contribuiu para que realizasse a mediacao dos

dois grupos da forma como foi vista nos dois grupos de visitantes.

No que se refere as habilidades praticas, como o manuseio dos equipamentos, Ana
realca o papel que a vivéncia, enquanto mediadora, trouxe para ela lidar com

tranquilidade com o equipamento, como pode se perceber.

A: Essa parte de elétrica, eu gostava ja antes de entrar na faculdade. Mas aqui
eu desenvolvi bem mais. No comeco eu tinha até medo de alguns experimentos
la. E agora ndo tenho mais, porque eu entendi como funciona. Risos...

Os mediadores me deram choque.... Risos... Mas teve uma formacéo, ja
manipulando. Mas no dia a dia € com os outros mediadores que a gente aprende.
Risos...

Ainda complementando as habilidades praticas, Ana faz referéncia ao curso de
formacao ofertado pelo Espaco Ciéncia, no inicio de seu ingresso como mediadora, e
também a convivéncia diaria com outros mediadores. A semelhanca das habilidades
comunicativas, o fazer cotidiano e as relacdes estabelecidas durante a realizacdo do
estagio no Espaco Ciéncia, parece ser decisivo na construcdo desse conjunto de
habilidades.

Quanto as habilidades investigativas, explicitadas por Ana, nas duas videogravacgoes,
em que se considera a proposicao de questdes, hipétese e as explicacdes. Sobre essas
habilidades, Ana explica que:

A: Eu faco muitas perguntas, porque o objetivo do Espaco Ciéncia é formar
pesquemos cientistas. E assim, que o Espaco Ciéncia ver o visitante. Entdo a
gente tem que fazer ele pensar. Eu acabo dando resposta, pra continuar. Mas é
pra eles pensarem.

Nesta fala de Ana, pode se ver o real da atividade (CLOT, 2006), “eu acabo dando
resposta para continuar..”, mas que nao era essa a sua intencionalidade. Demonstra
assim, que Ana, considera que deveria agir de determinada forma, especialmente
considerando a cultura institucional, ao mencionar a modo como o Espaco Ciéncia,

percebe o publico visitante.
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Quanto as habilidades didaticas, ndo foi realizada nenhuma questédo focalizada, uma
vez que, essa subcategoria s6 emergiu na finalizacdo da andlise das videogravacgdes.
Mas de qualquer modo, nas falas introdutérias de Ana na mediacdo de ambos os
grupos de visitante consta o questionamento do nivel de escolaridade e, no caso dos
estudantes de da UFRPE, ela procurar saber qual o curso que estéo realizando. A partir
da apresentacédo dessas cenas, Ana explica que importancia reside na necessidade de

adequar a linguagem para o grupo.

A:Porque cada ano eu vou ter que ter uma linguagem diferente. Porque,
Ali eles estavam misturados entre primeiro, segundo e terceiro ano.
Porque, entdo a gente ndo pode focar sé nos assuntos que sdo do
terceiro ano. Porque o primeiro ano ndo saber o que a gente té falando.
Entdo a gente, questdo de conceito, mesmo, a gente ndo pode
aprofundar, pra todas as escolas, para os diferentes publicos. Porque
vamos dizer, hoje mesmo tinha do 9° ano, na area de eletricidade. Entéo
é totalmente diferente a apresentacéo, do que para uma turma de ensino
médio. Porque ensino médio, ja tem um conhecimento sobre o assunto,
mesmo gue nao tenham vista a fundo, mas eles sabem de alguma coisa.
Ja fundamental ndo tem tanto conhecimento. Entdo é por uma questao
de linguagem.

P: Mais a questéo da linguagem?

A E.

Nessa direcdo, Ana foi questionada se a apresentacdo da exposicdo poderia ser
dirigida a qualquer nivel de escolaridade, ja que, nos dizeres dela, essa informacédo é
determinante para adequacao da abordagem. Nos trechos a seguir pode se conhecer
como Ana ver essa possibilidade.

A: Qualquer série ndo. Nem todas, mas assim a maioria da. Ensino
fundamental Il em diante da. Agora fundamental | e infantil...

P: Fica complicado?

A: Fica complicado. Muito complicado. Vocé sé vai mostrar exatamente
como funciona. Porque explicar, vocé ndo pode aprofundar muito, porque
eles sdo muito pequenos. Mas é por questdo de linguagem. O perfil do
aluno, a gente sempre tem que conhecer.

P: Entdo é uma questao que vocé sempre pergunta?

A: Sim.

Na reposta de Ana, pode se perceber, o quanto que, as atividades educativas, do
Espaco Ciéncia sdo direcionadas ao do publico escolar. Assim, € comum, no ambito do

museu que se faca referéncia aos visitantes, como alunos. Isso de certa forma indica
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que o Espaco Ciéncia, € um museu, onde se pode perceber na cultura institucional,

tragcos da cultura escolar.

7.4 A dimensao atitudes e valores

Nesta dimenséo de aprendizagem foram incluidas quatro subcategorias: as atitudes de
Ana, com relacdo a si mesma; com relagéo ao outro; com relagéo a escola; com relacao
ao museu e a tematica. Os trechos apresentados nas dimensdes anteriores
demonstram algumas dessas subcategorias, como a atitude em relacédo a tematica da
exposicao, contemplada na dimensdo conhecimento e compreenséao, no que se refere a
postura de Ana ir em busca de informac¢des que pudessem ampliar seu repertério de

conhecimentos.

As atitudes de Ana, com relacdo a ela mesma, também podem ser ratificadas, pela
maneira que ela diz que passou a ganhar confianca para apresentacdo da exposicao
para o publico, assim como pelo ganho de habilidade no manuseio dos equipamentos,
Ihe deixando mais segura. Trata-se, portanto, de posturas que Ana passou a ter a partir

da realizacéo de estagio como mediadora no Espaco Ciéncia.

No grupo de atitudes em relacdo ao outro, foram incluidas as acdes de atencéo dirigida
ao grupo e na forma como mantém certo proximidade com os visitantes, especialmente,
0 primeiro grupo, do ensino médio. Quanto a isso, Ana afirma que prefere se colocar

dessa forma com os visitantes, que a proximidade com o grupo lhe deixa mais segura.

A: eu me sinto mais segura assim. Eu gosto de me relacionar assim. E.
Justamente, porque eu ndo tenho uma relacdo autoritaria, ndo gosto.

Atitudes em relacdo a escola foram visualizadas nas posturas de Ana que realgcam seu
conhecimento da cultura escolar e também podem ser pensadas, em termos do modo
como passa a perceber essa cultura escolar com outros olhares, levando em
consideracdo sua atuacdo no espaco Ciéncia. Sobre isso pontuamos na conversa,
como ela avaliava a participacdo dos professores que acompanharam o0s dois grupos

de visitantes e na analise dela:
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M: Veja, que ela fica admirada com as coisas... € acaba nao participando da
interagdo com o grupo.

Nesse trecho, Ana faz referéncia a professora que acompanha o grupo de estudantes
universitarios. No momento em que 0 grupo segue para um proximo experimento com
Ana e a professora, ela faz questionamentos sobre uma questdo que ja havia sido

esclarecida para o grupo.

As atitudes com relacdo ao museu, foram identificadas nas videogravagdes, como 0
modo como Ana assumia a identidade da instituicdo Espaco Ciéncia. Durante nossa
conversa, essas atitudes apareceram muito, nas explicacbes que Ana apresenta para
adocéao de determinadas posturas, como se pode reconhecer nas frases:

A: Esses exemplos a gente aborda principalmente aqui;

A: Aqui a gente tem que abordar mesmo, no que eles veem,;

A: Entdo aqui ja é focado nisso.
A: Porque eles tém que ver o que eles veem em casa, ver aqui, no experimento.

Estas frases de Ana, indicam o quanto que os valores do Espaco Ciéncia passam a
constituir as atitudes dessa mediadora, j& que suas posturas passam a ser balizadas,
também pela cultura do institucional. Assim, muitas das posturas de Ana, ha mediacdo
dos grupos, ndo se centram na sua compreensao particular, mas na maneira como ela
entende que precisa atuar, enquanto mediadora da instituicdo. Neste sentido,
ilustramos a seguir, um trecho da entrevista em que Ana explica quais 0s critérios

utilizados para estruturar os roteiros para 0s grupos de visitantes.

M: pronto. Antes no comego, quando eu entrei aqui. Eu tentava explicar de menor
voltagem para alta voltagem. Que é da bancada de magnetismo para os
experimentos maiores, que é de alta voltagem. Mas ai eu levei uma chamada.
Por que? Agueles experimentos maiores sdo 0s que chamam mais a atencao.
Entdo a gente tem que abordar primeiro aqueles, para depois se caso, se
permitir, se der tempo, e tal... Levar pra aqueles da bancada. Entdo aqueles da
bancada, ja ndo é tdo assim.... J& ndo sao tdo chamativos.

E interessante notar, neste trecho, que Ana ao iniciar a atividade de mediacdo no
Espaco Ciéncia, levava em conta critérios, que podem estdo muito relacionados com a
cultura escolar, ligados a forma como os contetudos sao apresentados, iniciando pelos

menos complexos, para sO depois 0os mais complexos. Entretanto, diante da cultura
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museal, do Espaco Ciéncia, em que se atribui maior importdncia para que o publico
conheca os aparatos da ciéncia e tome gosto pela descoberta, se aproxime das formas
de trabalho do cientista, faz com que, Ana tenha outros critérios na tomada de decisao,

guanto aos roteiros dos grupos de visitantes.

Fica entdo ratificado, como que a atividade de atuar no ambiente museal, faz com que
Ana, passe a ter algumas atitudes, que se distingue das praticas escolares por
exemplo. Realca também, que Ana, se percebe numa zona fronteirica entre museu e
escola. Demonstra que em suas atitudes, ha interferéncias de suas experiéncias
anteriores com a escola, mas também a que Ana, a partir de suas vivencias, como

mediadora passa a perceber aspectos da escola, a partir de ouros olhares.

7.5 A dimenséo prazer, inspiracao e criatividade

No ambito desta dimensdo, uma primeira questéo feita, foi se Ana havia se divertido,
durante a mediacéo dos dois grupos de visitantes, considerando que essa subcategoria

foi a mais sinalizada na mediacdo de ambos 0s grupos.

P: tu te divertes na mediacéo desses dois grupos?

M: Muito... Agora mesmo eu estava rindo muito com um menino na exposicao de
futebol.

P: Nessa exposicdo onde tu te divertes mais?

M: Na gaiola de Faraday e no gerador de Van Der Graaff, que é aquele que o
cabelo levanta.

Levando em conta tanto a diversédo, quanto a inspiracao e criatividades, perguntamos a
Ana, Em linhas gerias como ela percebia diferenca, na abordagem dos conceitos
envolvidos na exposicdo de eletricidade e a forma como essa abordagem é feita na
escola. E na visédo de Ana:

A: E totalmente diferente. E muito tedrico. Na escola muito raramente se faz
experimentos. Eu mesmo, como aluna tive muito poucos experimentos.

Esta declaragdo de Ana demonstra os seus valores relacionados a escola, quando se

demarca, como foram suas experiéncias de aprendizagem na sua trajetoria escolar,
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enquanto aluna. Aponta também, que Ana, passou a ter aprendizagens de como
aprender e ensinar, a partir de experimentos. E essa nogao, se desenvolveu, mediante

sua vivéncia no museu, como mediadora.

Nessa perspectiva, Ana foi questionada, como ela visualiza as possibilidades de levar
as experiéncias vivenciadas no Espaco Ciéncia, para sua futura préatica docente. Desse
modo, ela explica:
A: Sim. Eu ja trabalho eu estou trabalhando numa banca de estudo e levo pra la
muita coisa que vejo aqui. Como eles estavam de férias eu montei uma estratégia
pra que cada aluno fique responsavel em um determinado dia por elaborar a
atividade, por exemplo, um ficou responsavel por fazer problemas de matematica.

Eu levo ideias daqui, para fazer com eles. As professoras que trabalham comigo,
gostam bastante.

O trecho anterior da entrevista demonstra, 0 quanto Ana reconhece 0s possiveis
rebatimentos que suas aprendizagens desenvolvidas na atividade de mediacdo no
Espaco Ciéncia poderéo ter na sua futura pratica docente na educacao béasica. Ratifica
também, que ela ja tem utilizado dessas aprendizagens, em outro contexto educacional,

como na banca de estudo que ja trabalha.

7.6 Remate acerca da entrevista: acdo, comportamento e progressao

Como dito no inicio da andlise da entrevista, nosso olhar esteve aqui, voltado para
dimensdo acdo, comportamento e progressdo. Assim, a entrevista trouxe a
possibilidade de Ana pensar no que fez, na maneira que faz e sobre a maneira que
pretende fazer... Desse modo, pode se ressaltar o papel que a experiéncia, enquanto
mediadora teve para o desenvolvimento das aprendizagens de Ana mapeadas. Pois,
durante a entrevista, Ana utiliza varias vezes, expressdes como: “antes, eu fazia...” No
‘comeco eu fiz”, “eu precisei fazer.” Estes comentarios de Ana indicam uma série de
acOes que ela passou a realizar, a partir da experiéncia, como mediadora no Espaco

ciéncia e situa suas agcdes como na subcategoria progressdo. Trata-se de agfes que
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Ana, ndo fazia ou ndo pensava antes e que passou a pensar sobre e ou projetar para

uma acgao futura.

As declaracbes de Ana a partir da visualizacdo de sua acdo de mediar grupo de
visitantes escolares na exposicao de eletricidade, a partir das videogravacgodes , indicam
que a mediacdo em museu de ciéncias, foi determinante para o desenvolvimento das
aprendizagens mapeadas nesta investigacdo: habilidades, conhecimento e
compreensao, atitudes e valores e prazer, inspiracao e criatividade. Os comentarios de
Ana, também sinalizam possibilidades de mobilizar dessas aprendizagens, na futura
atuacao docente.

Por fim, os dados da entrevista, corroboram com dados do questionario, que foi
aplicado junto 24 mediadores do Espaco Ciéncia. Nele, os mediadores também
declaram ter desenvolvido uma diversidade de aprendizagens, a partir da experiéncia
como mediadores e reconhecem as potencialidades de quando, da atuacdo na

educacao basica fazer uso dessas aprendizagens.
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CAPITULO 8 - CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa se centrou em investigar o fendbmeno da aprendizagem que acontece em
museu de ciéncias. Ja ha na literatura sobre a educagdo em museu uma diversidade de
investigagbes que evidenciam a ocorréncia de aprendizagem nesses ambientes. A
maior parte desses estudos esta voltada para construgcdo de evidencias de
aprendizagem do publico que visita essas instituicdes culturais. Desse modo, esta
investigacdo foi desenvolvida com o objetivo de analisar as aprendizagens
desenvolvidas por mediadores na atividade de mediacdo de grupos escolares no

museu Espaco Ciéncia.

Para tanto, foi demarca a filiagdo desta investigacdo a uma ideia de aprendizagem
multidimensional, firmada no arcabouco teérico-metodoldgico Resultados Genéricos da
Aprendizagem. Durante a construcdo do trabalho foi se evidenciando, o quanto que o
referencial adotado, é uma discussdo, ainda embrionaria, no ambito das pesquisas
sobre educacdo em museu, e isso fez com que o percurso de investigacdo, envolvesse
um grande esforco na fase exploratéria, como a aquisicdo e traducdo de bibliografia,
quase que exclusivamente internacional, a necessidade de estabelecer dialogo, com
pontuais investigadores, no contexto nacional, que fizeram algumas reflexdes sobre os
RGAs. Desse modo, a nosso ver uma primeira contribuicdo que este estudo traz para o
campo da educacdo em museu de ciéncias, € exatamente uma sistematizacédo, dos
RGAs.

Na sistematizacdo dos RGAs, realizada nesta investigacdo encontra-se diferenciais na
forma como eles foram incialmente construidos e dizem respeito a se focalizar nas
aprendizagens de mediadores, ja que, os RGAs foram construidos para analisar
aprendizagem dos visitantes dos museus. Além disso, no ambito dos RGAs, se
disponibiliza vérios instrumentos para construgdo dos dados, entretanto em fungéo de
ter situado a investigacdo na aprendizagem dos mediadores, desenvolvemos nesta

investigacao outras ferramentas, que foram o questionario e a grelha analitica para as
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videogravacdes. Também, nos diferenciamos dos outros estudos, na medida em que
construimos dados, balizados pelos RGAs, através de observacdo etnografica,
enquanto que nos outros estudos foram desenvolvidos através de enquetes,

guestionario ou entrevista, por exemplo.

Esses diferenciais e adaptacdes, realizados neste estudo, impuseram a nés uma série
de obstaculos e limitacdes, que se relacionam com auséncia de outras pesquisas que
possibilitam dialogar com nossos dados e a auséncia de modelos analiticos que
pudessem ser Uteis a investigacdo. Essas inquietacdes, também sao compartilhadas
pelos poucos investigadores que tém dirigido seus estudos com a adocao dos RGASs.
Desse modo, o modelo analitico aqui realizado, podera contribuir para o andamento das
investigacdes, como a iniciada por pesquisadores da Pinacoteca do Estado de Séo

Paulo, onde h& muitos dados construidos para analise.

A construcdo dos dados empiricos foi realizada no Espaco Ciéncia, instituicdo museal
com relevante atuacdo na promocdo do ensino de ciéncias na regido. ISso nos
proporcionou conhecer a dinamica de funcionamento dessa instituicdo, na perspectiva
de compreender as circunstancias, nas quais se da o desenvolvimento das
aprendizagens dos mediadores licenciandos, que estavam envolvidos neste estudo.
Referente a isso, um primeiro aspecto diz respeito ao publico visitante do Espaco
Ciéncia, que é predominantemente escolar, e esse dado direcionou o estudo a situar a

microetnografia na mediacao desse publico.

A fase exploratéria da pesquisa possibilitou a caracterizacdo do Espaco Ciéncia,
relevando que o museu tem um elevado numero de mediadores licenciandos das
ciéncias. A etnografia, empreendida no museu apontou que a realizacdo de estagio no
Espaco Ciéncia, encerra um conjunto de atividades, que ndo somente a mediagcéo
voltada ao publico nas exposi¢cdes. Os mediadores do Espaco Ciéncia, participam de
cursos de formacéo, se envolvem em atividades itinerantes, atuam em feira de ciéncias,
elaboram oficinas, realizam estudo sobre os temas das oficinas e exposicbes e

participam de eventos académicos. Entretanto essas atividades sdo mais pontuais e a
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mediacdo dirigida ao publico é atividade mais frequente experimentada por esses

mediadores.

O exercicio de construir evidéncias sobre as aprendizagens de mediadores
licenciandos, foi empreendido a partir de uma dimensdo ampla de aprendizagem,
considerando a caracterizacdo do que vem a ser uma pedagogia museal, acreditamos
que a experiéncia de mediar em museu de ciéncias, resulta no desenvolvimento de
varias aprendizagens e por isso a ado¢ao dos Resultados Genéricos de Aprendizagem,

foi essencial.

Dessa forma, incluimos no design da pesquisa, a construcdo de dados por meio do
questionario, através do qual se passou a ter uma diversidade de declaracfes de
mediadores que dizem das aprendizagens da mediacdo do museu investigado e
também das possibilidades de rebatimentos na futura pratica docente dos mediadores
licenciandos no contexto da educacédo basica. A observacdo etnogréfica, possibilitou
realizar o mapeamento das aprendizagens da mediacdo. E a inclusdo da entrevista de
autoconfrontacdo, auxiliou na construcdo de evidéncias tanto sobre o mapeamento das
aprendizagens, quanto sobre as possibilidades de rebatimento na futura atuacéo
docente dos mediadores licenciandos, no contexto da educacéo basica.

Com relacdo ao mapeamento das aprendizagens mobilizadas por mediadores, na
mediacao de grupos escolares, na exposicao de eletricidade, se identificou conjunto de
aprendizagens. Com este olhar, foi possivel construir evidéncias de que a
aprendizagem da mediacdo em museu de ciéncias é sim, multidimensional, e pode ser
caracterizada nas aprendizagens: conhecimento e compreensao; habilidades; atitudes
e valores; prazer, inspiracdo e criatividade; acdo comportamento e progressédo, assim
como proposto pelos RGAs. Além dessas dimensdes, foram determinadas neste
trabalho, subcategorias outras, que ndo sdo preconizadas pelos RGAs e que surgiram
em funcdo da etnografia, e dizem respeito as subcategorias da dimensdo conhecimento

e compreensao, habilidades e atitudes e valores.
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A partir disso, € possivel dizer que, as peculiaridades das aprendizagens da mediagéo
estdo relacionadas com as caracteristicas préprias do ambiente museal, onde elas se
desenvolvem e, portanto encerra aspectos institucionais do museu investigado. Por
vezes, as aprendizagens identificadas sédo relacionadas, pelos mediadores, como a
alguma orientacdo do Espacgo Ciéncia ou mesmo a aspectos que demarcam a cultura
do museu. Entretanto, pela prépria caracteristica do museu estudado, por vezes,
algumas aprendizagens apresentam tracos, da cultura escolar. Isso nos faz pensar que,
a aprendizagem dos mediadores do Espaco Ciéncia, tem como peculiaridades, ser
fronteirica (entre museu e escola) e 0s aspectos museais aparecem em maior relevo,

especialmente no que se referem as habilidades, atitudes e valores e criatividade.

Vale ressaltar que as evidéncias foram construidas, levando em conta as acoes
explicitadas pelos mediadores na mediacdo e as formas declarativas, no questionario e
entrevista. Ratificamos que, diante da escassez de material bibliogréfico, os
instrumentos envolvidos na constru¢do da pesquisa foram essenciais por propiciarem

didlogos, com os dados produzidos no ambito desta pesquisa.

Relativo ao segundo objetivo especifico desta investigacdo, estamos convencidas de
que sdo amplos os possiveis rebatimentos das aprendizagens da mediacdo em museu
de ciéncias para a atuacdo docente na educacdo basica. A atividade de mediacéo
possibilita o desenvolvimento de importantes aprendizagens para o0 exercicio da
docéncia, no ensino de ciéncia, na educacdo basica. Destacamos aqui, algumas
declaracGes dos mediadores a partir da resposta ao questionario: “desenvolver préaticas
eficazes de ensino de fisica a partir da contextualizacdo”; “no aumento da minha
criatividade”; “liberdade para me expressar com o0s alunos e facilidade para produzir
experimentos”; “o conhecimento adquirido enquanto mediadora auxilia na forma de
aprendizado e interacdo com os alunos”. Além disso, se ratifica a possibilidade de
desenvolvimento de situacdes aprendizagens mais qualificadas, incluindo a insercéo as

de visitas escolares a museu de ciéncias.
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Como forma de construir dados, sobre esses possiveis rebatimentos na atuacao
docente, sugerimos a realizacdo de estudos sobre a pratica pedagdgica na educacdo
basica de professores, que foram mediadores no Espaco Ciéncia, durante a realizacao
do cursos de licenciatura na area das ciéncias naturais. Compreendemos que, um
trabalho investigativo pode ser encaminhado, buscando conhecer quais as concepg¢des
de ensino-aprendizagem desses professores? Quais as estratégias de ensino? Como
as relacbes sao estabelecidas entre o professor e os alunos? Se ha a inclusao de
ENFA em seus programas de ensino? Qual a concepcao de ciéncia que tangenciam
suas intervengdes didaticas? Acreditamos que o conhecimento dessas perguntas, traré

elementos para qualificar as experiéncias de licenciados, em museus de ciéncias.

Ao finalizar este trabalho, também apresentamos sugestdes para o museu Espaco
Ciéncia, no sentido de qualificar sua acdo de pratica formativa “informal”, no contexto
da formacéo inicial de professores. A nosso ver, € urgente a necessidade de incluir no
cotidiano de atuacdo dos mediadores, momentos reservados para a realizacdo de
estudos e seminarios, sobre aspectos proprios da cultura museal e cultura propria do
Espaco Ciéncia. Esses espacos formativos poderiam até abranger a participacdo de
outros licenciandos, que ndo necessariamente, estivessem vinculados a instituicdo pela
condicdo de monitoria. Indicamos também a necessidade de um maior
acompanhamento dos mediadores, junto as exposicées, quando das situacdes que
envolvam a mediacdo de grupos de professores ou professores em formacao.
Sugerimos a mobilizacdo da instituicdo, no que se refere a construgcdo de parcerias,
entre universidades e grupos de pesquisas que possam assessorar 0 Processo

formativo, desses mediadores, de modo mais instrumentalizado.

Ao mesmo tempo, ainda que, esta investigacdo ndo se situou diretamente a
problematica da formacdo inicial de professores de ciéncias, no contexto das
instituicbes formadoras, como universidades, diante do elevado numero de
licenciandos, que estdo inseridos no Espacgo Ciéncia, indicamos a necessidade de que

essas instituicbes formadoras desenvolvam uma aproximacgao institucional com Espaco
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Ciéncia, na perspectiva de que esse processo formativo ndo seja negligenciado, mas
reconhecido e problematizado, no &mbito dos cursos das licenciaturas.

As sugestdes de intervencao indicadas aqui, para as instituicbes museu e escola, se
constituem ao mesmo tempo, questdes que podem ser objeto de futuras investigacoes.
Pensamos que a conclusdo desta pesquisa, sinaliza algumas contribuicbes para
compor o horizonte das investigagbes que se concentram sobre o fendbmeno da

aprendizagem e a formacéo de professores de ciéncias.

Assim, o desenho metodoldgico empreendido neste estudo se mostrou adequado para
a investigacao das aprendizagens na atividade de mediacdo no museu Espaco Ciéncia.
Obviamente sua conducédo ndo foi facil, em face da propria complexidade que o
fendmeno da aprendizagem encerra, especialmente nos ENFAS, sobre o qual, pouco se
conhece suas nuances. Assim, o desenho envolveu uma série de recortes para a
construcdo desta tese, pois 0s primeiros dados construidos envolviam a observacao de
multiplos mediadores em variados ambientes do Espaco Ciéncia, mas que foram se
mostrando bastante densos para compor a discussao deste estudo e isso faz com que,
ja se vislumbrem desdobramentos futuros da presente investigacdo, no que se refere a
realizacdo de analises de dados que foram construidos no decorrer desta pesquisa.
Para, além disso, acreditamos que esta pesquisa podera, juntamente com outras,
compor o horizonte de novas investigacdes para se pensar na aprendizagem a partir de
uma visdo ampla. Assim como, para a realizagcdo deste trabalho, os estudos
desenvolvidos por outros investigadores, foram essenciais para a construcdo desta
tese, esperamos que os dados aqui levantados possam colaborar com novas incursoées,

neste sentido.

Finalizamos, reafirmando a tese em defesa, de que o arcabouco teérico-metodologico
Resultados Genéricos da Aprendizagem balizou a investigacdo das aprendizagens da
mediacdo no museu Espaco Ciéncia, na exposicdo de eletricidade, e possibilitou inferir
como essas aprendizagens poderdo repercutir na pratica docente, no contexto da

educacao basica.
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APENDICES

APENDICE A: Questionario para Mediadores

Nome Telefone:

Curso:

Instituicdo de formacéao:
Tempo de monitoria no Espaco Ciéncia:
Horéario no Espaco Ciéncia

1. Vocé descobriu coisas novas a partir da experiéncia de monitoria? O qué?

2. Que vivéncia vocé relataria como sendo a mais marcante de seu trabalho como
monitor do Espaco Ciéncia?

O que vocé mais gosta no seu trabalho no Espacgo Ciéncia?

4. Como vocé se sente no Espacgo Ciéncia?

( ) A vontade

( ) Envergonhado
( ) Acolhido

( ) Outro

5. O que vocé vai guardar na sua memoria sobre sua experiéncia como monitor?
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Assinale sim, ndo ou em parte: Sim | Nao | Em
parte

O trabalho de monitor me fez lembrar o0 meu passado.

Eu me interessei pelas atividades e temas que trabalhei.

Eu percebi que aprendo com meus colegas mediadores.

O trabalho como monitor me fez entender melhor alguns
conceitos.

O trabalho como monitor me instigou a aprender mais.

Eu pretendo quando professor, incluir no meu planejamento
visitas a museus.

Eu passei a visitar outros museus

6.

8.

Numere em grau de importancia cinco principais beneficios da monitoria

( ) Aprender conteudos que podem ajudar no seu futuro trabalho como professor
( ) Aumentar sua autoestima

( ) Sentir que suas contribuicdes e experiéncias foram valorizadas

( ) Trocar ideias e experiéncias com outros mediadores

( ) Se divertir aprendendo

( ) Estimulou a criatividade

( ) Mudar ideias e atitudes

( ) Outro, qual?

Numere em grau de importancia, as experiéncias vivenciadas, enquanto monitor:
( ) Experiéncia de relacionamento social

( ) Experiéncia de comunicacéo e escuta (falar e ouvir)

( ) Experiéncia de raciocinio/ resolucdo de problemas

( ) Experiéncia de atividades praticas

( ) Experiéncia de criatividade

( ) Experiéncia de observacao

( ) Outras experiéncias, quais?

Se algumas dessas frases se aplicarem a sua experiéncia enquanto monitor,
complete:

Ficou surpreso com




FRANCA, S. B., 2014

270

Se interessou mais por

Se sentiu inspirado por

Se entusiasmou com

9. De que maneira vocé acha que a atividade de monitoria ajudara no futuro trabalho

enquanto professor?

10.Se um professor lhe perguntar por que realizar uma visita ao Espaco Ciéncia

com seus alunos, o que vocé diria?
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APENDICE B: Transcri¢o da primeira videogravagao

Turnos Experimento 1 — Gaiola de Faraday

M — Bom dia! Sejam bem vindos ao Espaco Ciéncia. Meu nome é... Sou

1 mediadora daqui da area de fisica e vou apresentar para vocés a area de

' eletricidade. Qual a série de vocés?

> V — Primeiro , segundo, terceiro...
M: Pronto. S&o todos ensino médio! Nés vamos comecar por aqui, pela

3 Gaiola de Faraday. Vai precisar da participacdo de mundo. Vocés estédo

" | animados?

4 V - Sim... ((muitos respondem))
M — O restante, todo mundo vai participar. Todo mundo vai dar as maos,
formar um circulo aqui. Pronto? Ta todo mundo de méos dadas, né? Vamos
Ia, vamos ligar a gaiola. T4 ligada, certo? Vocés agora, ndo toquem na
gaiola. Vamos, minha gente, é rapidinho. Vai, minha gente, encosta na

5. | gaiola. ((Ruido))
Encostou? Segure, meu filho, na gaiola. Vai, segura, ta desligada. E pra
segurar, sem virar a macaca Monga. Segurou? Cadé, deixa eu ver tua méo.

6 V — Ele, ele soltou.
M — Nao é pra soltar, ndo. Se vocé nao segurar, vou fazer pior com vocé,

7. viu? Tao levando choque?

8. V — Nao.

9 M — N&o. Pessoal de 3° ano, quem é 3° ano?

— |

10. V — Eul
M — E o pessoal que ta com a fitinha? Vé sé, quem for 3° ano agora vai me
responder. Por que eles ndo estédo levando choque? Por que o piso é de
borracha? Tirem os sapatos, por favor. Tire os sapatos. Tire 0s sapatos pra
gente fazer a experiéncia. Rapidinho, minha gente. Calma, relaxe. Que

11. | menino corajoso, eu gosto de pessoas assim! Vamos l&! Tu vai fazer assim:

tu vai segurar aqui, segura aqui de novo também, assim. Todos 0s outros
vao fazer igual. ((Os visitantes demoram um pouco para se prepararem
para o experimento)). Tao levando choque?

12.

V — Nao.
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13.

M — N&o. Por que vocés ndo estdo levando choque? N&o é a borracha, ndo
€ o isolante. Isso é metal, todos os metais sao condutores de eletricidade.
Ok, vé s0, vocés ja ouviram falar em campo elétrico, ndo é? Vocés ja
ouviram falar em campo elétrico, j&? Entéo, eu tenho um material condutor,
um metal ou um (ruido), a gaiola hao é oca? Entdo, 0 campo elétrico dentro
da gaiola vai ser nulo ou ele vai ter condutividade? Vai ser nulo, o campo
elétrico dentro da gaiola € nulo. Por qué? Porgue vocés estdo com o
mesmo potencial da gaiola. Ent&o, vocés estao com quantos volts? Quantos
volts eu disse que a gaiola tinha?

14.

V — 30 mil volts.

15.

M — Trinta mil. Vem c&, vem ca. Pega na méo dele. S6 ndo pode se
apaixonar. Quando eu disser ja, vocé vai fazer assim: s6 um toque. Nao
pode soltar as maos!

16.

V — Por qué?

17.

M — Se vocés soltarem as maos vai acontecer um fenbmeno que a gente
chama de arco elétrico. Que é esse fenbmeno aqui, vou mostrar uma coisa
a voceés. Isso aqui é fogo, ta? Entdo, se vocés soltarem o que é que vai
acontecer com VOCés?

18.

V — A gente vai se queimar.

19.

M — Sim, alguma menina esta gravida ou tem suspeita de gravidez?

20.

P — Gente, vamos ouvir!

21.

M — Um, dois, trés e ja! ((Os visitantes gritam e se surpreendem com o
choque, mas se divertem e querem repetir o experimento)). Rapidinho
porque temos 0s outros experimentos.

Ja!

Vé s6, vocés s6 sentiram o formigamento, nao foi isso? Por que vocés so
sentiram um formigamento? Porque apesar de ser 30mil volts tem uma
relacdo matematica que diz: se a voltagem € alta a corrente € baixa. Elas
sao inversamente proporcionais. Entao, a corrente ja é baixa e a gente
ainda botou um rebaixador de corrente. Entdo, é muito baixa que s6 sente
um formigamento, bem pouquinho. Aquela histéria do arco elétrico
acontece, mas ndo acontece aqui com a gente porque a corrente é baixa.

Experimento 2 — Arco Elétrico
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M — Esse arco elétrico aqui s6 acontece quando a corrente € alta, certo?
Por isso que aqui tem 12mil volts, mas a corrente, a amperagem € alta e
provoca esse efeito aqui, certo? Esse efeito aqui também pode acontecer
se a gente tiver andando na chuva e tiver caindo raio naquela regido. Ai o

22. | ch&o ta todo eletrizado. Se a gente der um passo largo, quando a gente sai
correndo na chuva, se a gente for correr, pode fazer esse efeito aqui nas
pernas da gente, vai depender da resisténcia de cada pessoa, certo?
Entenderam ai?

23 V — E a gente vai fazer o que na chuva?

24 M — Andar com passos curtos.

o5 V — E ficar em casa.

26 M — Ficar em casa é a melhor opgéo.

Episédio 3 — Relampago e Trovao
M — Vamos |4, outra perguntinha pra vocés: relampago ou trovao, quem
27. | vem primeiro?
8. V — Relampago.
— a?

29 M — Por qué~

30 V — Porque a velocidade da luz é mais rapida que a do som.

M — Que povo inteligente! E&&! Parabéns pra vocé! Eu ja ia apostar com

31. | vocés. Vamos I4, vé s6. S6 pra vocés visualizarem. Vocés viram primeiro a?

32, V — Luz.

M — Luz, certo? Que é o relampago. Depois escutaram o som que é do

33 trovao, certo? Vé sd, como é que a gente faz pra calcular a distancia do

" | raio?

34 V — Contar a diferenca entre o relampago e o trovao.

M — Ai a gente tem os segundos, certo? A gente tem o tempo. Mas como é
gue a gente vai calcular a distancia, em metros, do raio? Se nao fosse a

35. | matemaética, a gente ndo ia saber de nada, ndo era? Vé sé, vocés sabem
qgual a velocidade do som?

36. V — 360 mil.

M — N&o, ai é a velocidade da luz. E 340 m/s, né isso? E, né? Vocés
37. | fizeram vestibular esse ano. Vezes o tempo, certo? Se eu multiplicar pelo

tempo eu tenho uma quantidade em metros, a distancia em metros, que foi
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no caso aqui, 3, ndo foi? 3 segundos. E ai deu 1020 m. Ent&o o raio caiu a
1020 m da gente. Quanto menor o tempo significa que o raio t4 fazendo o
qué?

38.

V — Té se aproximando.

39.

M — T4 se aproximando da gente, ndo € isso? E se o tempo for zero? Ai a
pessoa morreu, né? Porque o raio caiu encima da pessoa. Porque se ta
zero e eu pegar 340 e multiplicar por zero, vai dar quanto? Zero, né? Entdo
0 raio, provavelmente, caiu ha sua cabeca. Ok? Entenderam ai?

Agora pro outro lado de novo.

Experimento 4 — Bancada de Eletromagnetismo

40.

M — Vé s, bem rapidinho, t4? A gente tem a bancada de eletromagnetismo,
certo? A gente utiliza eletricidade e imas, certo? Em toda essa bancada
daqui. Esse aqui eu tenho s6 eletricidade, eu tenho um péndulo
eletrostéatico. Como funciona um péndulo eletrostatico? Como funciona o
péndulo eletrostatico? Tem no livro do 3° ano. Esse nem tem mais o livro!
Vamos l&! Aqui eu tenho um péndulo, né? O péndulo ele tem um movimento
la, né? Vé sO, o movimento dele é retinho, mas aqui eu tenho eletricidade,
de um lado eu tenho polos positivos, cargas positivas e do outro lado eu
tenho cargas negativas. O péndulo ta aqui, se ele estiver parado, em
repouso ele esta neutro, né isso? Se ele encosta desse lado, ele vai
carregar, ndo vai? Cargas iguais acontece o qué?

41.

V — Se repelem.

42.

M — Se repelem! Cargas iguais se repelem. Ai ele vai vir pro outro lado, ai
vai carregar o outro lado, cargas iguais? Se repelem de novo. E ele vai ficar
nesse movimento infinito, até que alguém pare ou desligue o experimento,
certo?

43.

V — Mas ai ele ta ligado, é?

44.

M — Ta ligado. Té escutando um chiadinho? Pronto, esse barulho é das
cargas, certo? Vé s, um menino forte!

45,

V — Esse aqui, oh. Faz academia ha 3 anos.

46.

M — Deixa eu ver, deixa eu ver um menino forte! E tu mesmo!

47.

V — Muito forte, muito forte!

48.

M — Olha s6 braco dele! Vamos |4, gira ai. Forca, menino! Vocés viram o
gue aconteceu com a lampada? Acendeu. Por que é que acendeu?
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49.

V — Pode ser que tenha algum dinamo ai dentro.

50.

M — Eita que menino inteligente! O que € um dinamo? Ele é composto de
gue o dinamo? Todo mundo sabe o que é dinamo?

51.

V — Mais ou menos.

52.

M — O dinamo é um transformador de energia mecéanica em energia
elétrica, certo? Ele transforma energia. Como? E isso aqui, certo? Um imi e
uma bobina, basicamente o dinamo é isso. Eu t6 girando a area eu to
girando ima. Quando eu giro o imé eu t6 gerando um campo magnético.
Que é o campo do ima. Polo norte, vai pro polo sul. As linhas de indugéo é
essa: polo norte e polo sul. Quando passa pela bobina gera uma corrente
elétrica, certo? Aqui dentro tem um dispositivo desse, que é o dinamo,
certo? Que ele ta transformando energia mecéanica em energia elétrica, ok?
Vamos |4, rapidinho. Esse daqui agora, duas pessoas. Vamos, minha gente,
alguém! Disponibilizem, se vocés ndo vierem, eu vou buscar. Vai, vem ca.
Tu vai segurar a argola, com forga, com toda sua forga. Vai ficar assim pra
todo mundo ver. Vocé s6 vai soltar quando vocé ndo aguentar mais. Tu vai
apertar e néo vai soltar mais nédo, visse? Aguentou mais nao, soltou. O que
€ gue aconteceu? O que é que aconteceu com teu dedo?

53.

V — Esquentou.

54.

M — Esquentou, né? Por qué? Vé so, por que é que eu fiz isso? Aqui eu
tenho uma bobina, certo? E eu tenho uma argola. Eu ndo vou encostar nela
agora porque, provavelmente, ela esta quente. O que € que aconteceu
aqui? A bobina ela estava fria e estava neutra, certo? E aqui eu tenho uma
bobina que quando ela aperta aqui eu gero uma corrente elétrica. E
gerando uma corrente elétrica vai gerar o campo elétrico, que carregou la
com a argola com as mesmas cargas e cargas iguais elas se repelem,
certo? Era pra ela fazer isso ((a mediadora faz 0 movimento esperado com
as maos)), s6 que ele ndo estava impedindo, estava fazendo uma
resisténcia contra 0 movimento da argola? Quando ele fez isso o que é que
aconteceu? Ela transformou o seu trabalho em energia térmica que foi o
calor que vocé sentiu ai nos dedos, certo? Ok? Entenderam? Sim, néo,
talvez? Perguntas? Pronto, vé s4. A bussola, ele é um equipamento preciso
ou ndo? Ele tem uma preciséo exata?

55.

V — Depende.
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56.

M — Depende de que? A bussola ela é composta de que? De imas, né? A
Terra ela tem o polo norte e o polo sul, certo? Tem os polos magnéticos da
Terra. Ok, a bussola, o norte da bussola aponta para Sul do planeta e o sul
da bussola aponta pro Norte, certo? Se eu estiver em alto mar e meu barco
for daqueles de remo, ele vai funcionar, massa. Mas se tiver um motor
dentro do meu barco? Ele vai funcionar bem? N&o! Porque que a gente viu
ali no dinamo que o ima ele interfere na eletricidade e a eletricidade
também interfere no im&. Se a gente passa uma corrente elétrica no ima ele
vai mudar de diregéo. Entéo vai sofrer interferéncia. Se eu tiver algum
equipamento ligado a eletricidade, movido, alguma coisa que gere
eletricidade ou alguma coisa assim, vai interferir na orienta¢éo da bussola.

57.

V — Mas isso s6 funciona se tiver num barco ou funciona também se vocé
tiver na mao?

58.

M — Se vocé tiver uma bussola de mao ou qualquer bassola, se vocé
colocar a bussola perto de qualquer equipamento que gera eletricidade, que
tenha um campo elétrico, ela vai interferir, certo? Nao s6 pela corrente, mas
também pelo campo elétrico, ok? Vamos la! Como funciona o trem bala?

59.

V — Imas? Eletroimas?

60.

M — imas? Eletroimas? Mais ou menos. Vé so, aqui estdo materiais
supercondutores que no seu estado normal eles ndo geram, eles ndo sao
condutores de eletricidade, certo? Mas, quando eles estdo aquecidos ou
com uma carga voltaica alta eles geram muita eletricidade, sdo bons
condutores. Sao chamados de supercondutores, ok? Aqui eu tenho um
disco de aluminio. O disco de aluminio ele é, ele passa eletricidade, ndo
passa ou nao? E ai?

61.

V — Todos 0s metais nao sdo condutores?

62.

M — Todos os metais sdo, mas o aluminio, ele é bom ou ndo? E. Eu td
tirando onda com a cara de vocés, ele €, t4 certo? Vé s6, mas ele é bom
condutor para alta voltagem, por exemplo: linha de transmisséo de energia,
aquela que sai la da usina hidrelétrica, aquelas linhas, aqueles cabos
enormes sao feitos de aluminio. O de distribuicdo que é aquele que a gente
usa na casa da gente é de cobre, certo? E diferente. Ele é bom pra alta
voltagem, pra baixa voltagem, néo, certo? Vé s6, a gente tem um ima, ok?
E ai vocés vao perceber uma diferenca nele. Quando ele t4 fazendo uma
zoadinha é porque ele ainda t4 encostando no aluminio. Quando vocés nao
escutarem mais, significa que o meu trem bala pegou embalo, né?
Perceberam? Perceberam que depois de um tempo ele flutuou, né? Né
isso? E o que acontece com o trem bala. Ele flutua sobre os trilhos, né isso?
Tem quem diz que ele voa, ele ndo voa, ele flutua. Ele sé, simplesmente,
ficou com 0 mesmo campo elétrico, com cargas iguais, entéo, os trilhos e o

276



FRANCA, S. B., 2014

trem ficaram com cargas iguais e cargas iguais se repelem, entdo ele é
repelido do seu trilho. Mas ele ndo perde o seu movimento porque ele ta na
inércia, certo? Ok? Entenderam? Ou foi um pouquinho complicadinho ele?
La sdo outros materiais, diferente desse. Esse aqui € um experimento bem,
bem, bem longe. Vamos Ia, outro péndulo. Uma pessoa aqui, por favor.
Alguém, qualquer pessoa. Vé sé, eu tenho um péndulo aqui, ta? Pode vir
pra ca, pra ca mesmo. Pronto. Vocé vai pegar o péndulo e vai jogar o
péndulo. Por que é que ele ndo passa ho meio? Tem o que ai? Tem o qué?

V — Acho que tem algum ima ai no meio que ta repelindo ele.

63.
64 M — E esses imds estdo com o qué?
65. V — Cargas iguais.
M — Cargas ou polos? Polos, né? Cargas € eletricidade, polos é
66 magnetismo, t4? Entdo eu tenho polos iguais, mas s6 em torno do ima ou
" | em torno do campo magnético? E ai? Sé do ima?
V — Sei l4. Eu acho que de todos. Se nao esse negdcio teria tocado e ficado
67. | nessa parte ai do lado.
M — Vé s0, vocés estao vendo agora? Entdo, o ima é bem pequenininho,
ta? O ima daqui é bem pequenininho, ele € mais ou menos isso aqui. Ele ta
em torno de todo o campo magnético repelindo, certo? Porque eles estao
68. | com as mesmas cargas. Aqui também t&4 gerando um campo, entédo o
campo daqui também ta sendo repelido. Os dois campos estéo sendo
repelidos aqui, certo? Entenderam? Gostaram dessa area de eletricidade?
— |
69. V — Aham!
— i |
70. M — Obrigada!

APENDICE C: Transcri¢cdo da Segunda Videogravacao

Turnos Falas
Experimento 1 — Motor I6nico
1. M: Bom dia meu nome é... Sou mediadora daqui do EC. E vou apresentar pra vocés
a exposicdo de eletricidade. Qual o curso de vocés?
2. V: Pedagogia
3. M: Vocés vieram de Garanhuns!!! Vamos la entao...
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Aqui tem alguns experimentos que tem alta voltagem, que tem alta eletricidade.
Entdo a gente precisa ter um pouquinho sé de cuidado. Ja que vocé ta aqui perto
de mim, vem pra cd. ((mediadora aponta para um visitante para solicitar sua
ajuda))

4, V — Vai ser a cobaia!

5. M — Vai ser a primeira, né? A primeira de vocés todos. Bota a mdo encima da
esfera. Ndo! Deixa eu ligar primeiro.

6. V — lllhhhhh. Nossa! ((os visitantes ficam animados quando ao ligar o experimento
alguns sons de corrente elétrica sdo emitidos)).

7. M — Tem um monte de eletricidade aqui, nessa esfera, ta sendo descarregada
na...esfera, ok? Vai colocar ai onde ta recebendo toda a eletricidade.

8. V — Posso ficar com o celular no bolso?

9. M — Pode. T4 levando choque?

10. | V- Nao.

11. | M — Agora alguém encosta nela, por favor.

12. | V—N&33oo0o0 ((todos riem e se divertem))

13. | M — Alguém quer encostar nela? ((um dos visitantes toca na voluntaria) Deu
choque? ((visitante balanca a cabega negativamente)). T4 vendo, foi s6 pra fazer
medo a vocés. Nao da choque, nao.

14. | V—Posso tirar?

15. | M — Pode. Entdo, ela ndo vai levar choque, certo? Nem ninguém que encostar nela

também vai levar choque, por qué? Por mais que ela esteja recebendo a
eletricidade, ele ta aterrado. Entdo o caminho mais rapido que a eletricidade vai
fazer é da esfera pro fio do aterramento e ndo da esfera, pro corpo dela e pro
chdo, certo? Vé so, vocés tdo percebendo que ta girando bem rdpido agora, né?
Por que isso ta girando muito rdpido? Quando essas cargas, elas estdo sendo
jogadas pra esfera elas vao criar um mesmo ah...um mesmo campo, um mesmo
polo, positivo com positivo e polos iguais, eles se afastam, se repelem, certo?
Entdo ela ta repelindo o tempo todo, com mais intensidade de acordo com que ele
vai jogando pra esfera, certo? Se vocés perceberem, ele ndo ta encostando na
esfera, ndo, mas produzindo raios. E a mesma coisa que acontece |4 no céu. As
nuvens estdo carregadas, tem uma nuvem que vai ficar carregada positivamente e
a outra negativamente, entdo elas vao se chocar e vai ter uma diferenca de
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potencial com a terra, certo? E ai ela vai jogar toda a eletricidade pro ch3o. E ai vai
produzir o raio, ok?

16. | V-ok.

17. | M- E ai vocés me respondem a pergunta que tem ali ((mediadora aponta para uma
frase que esta escrita na parede)) ‘Relampago ou trovao, quem vem primeiro?’.

18. | V—Relampago (todos respondem)

19. | M —Relampago, né? Que a luz é mais rdpida que a velocidade do som. Entdo a
gente vai perceber primeiro a luz, depois a gente vai escutar o som, mas as duas
acontecem ao mesmo tempo, certo? SO que vai depender de onde o raio estd
caindo que a gente vai escutar o som, certo, ok? Pronto.

Episddio 2 — Gerador de Van Der Graaff

20. | M —=Uma menina com o cabelo bem fininho. Vem c& tu de camisa colorida ai. E tu
mesmo! ((ruido))

21. | V—eaqui(apontando para a frase na parede) vocé ndo mostrou quem vem
primeiro.

22. | M - Esse daqui a gente ta ajeitando junto com o outro.

23. | V- Nao ta funcionando?

24. | M —Nao ta funcionando ainda ndo. Aparece a luz e o estrondo. Solta assim o
cabelo. Bota as duas mdos encima da esfera e quando eu desligar vocé vai descer e
colocar a mdo na parede, mas s6 quando eu desligar.

25. | V- Nao tenha medo!

26. | M — Esse aqui é o gerador de Van de Graaff. (ruido) Vai demorar um pouquinho,
mas vai subir. O que é que acontece aqui? Aqui a gente tem uma forma de
eletrizacdo que é chamada de atrito, certo? E o atrito vai fazer com que a esfera
fique carregada e vai passar pro corpo dela, certo? Ta muiiiito fraco, vocés ndo tao
com sorte hoje. Td muito fraquinho ((Mediadora fala isso passando a mdo no
cabelo da aluna, para avaliar a poténcia do experimento)). Desce ai. Perai, deixa eu
desligar. Pode descer. Desce ai. Coloca a mao na parede.

27. | V—Cabelo com chapinha!

28. | M —E também tem isso. (Ruido). N3o, n3o. Sai dai. Muito fraco. Mas se vocés

vierem pra cd, vocés vao perceber que o pelo do brago de vocés vai ser atraido, s6
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nao encoste na esfera!

29. | V—((alguns visitantes vdo comprovar o experimento)) ahhhh legal!

30. | M - Entdo, essa esfera que fica do lado dele é pra descarregar, certo? Ai quando a
gente aproxima um do outro ele tende a jogar toda a eletricidade 13, certo?
Entenderam ai? Facinho, né?

31. | V—Como é o nome disso ai, hein?

32. | M —Gerador de Van de Graaff. Van de Graaff foi o fisico que descobriu esse
fenbmeno de eletrizacao, certo? Entao, esse mesmo fendmeno vocés podem testar
em casa. Vocés deixam a televisao ligada, ai quando vocés forem desligar vocés
botam o brago. Todo mundo ja fez isso, né?

Episddio 3 — Alta voltagem

33. | M—Vem pra ca, gente. ((Monitor chama os visitantes para o préximo
experimento)). Vocés tdo longe de mim, vocés tdo com medo? Tdo com medo ou
nao?

34. | V—Ahhhhh...estamos com medo nao.

35. | M — Entdo vem ca, vocés duas. Vé s6, aqui elas estdo no tunel de alta voltagem.
Significa que tem 220 volts? 220 volts é alta ou baixa voltagem?

36. | V—Alta? ((alguns arriscam))

37. | M — Baixa voltagem.

38. | V—E aque a gente usa normalmente?

39. | M—E, a que a gente utiliza em casa. E a baixa voltagem, porém a corrente dela é
extremamente alta, certo? Entdo, aqui a gente tem em torno de 12 mil volts.

40. | V-Etumanda a gente ficar aqui embaixo? ((visitante fala com a expressao de
surpresa))

41. | M - Pravocés encostarem nos (?) que tem 12 mil volts. Podem encostar, podem

botar o dedinho |a. Vocé coloca nesse daqui e ela bota naquele ali. ((Os visitantes
ficam estimulando para as voluntdrias colocarem o dedo no experimento. As
voluntdrias ficam com um pouco de medo)).

Vé sé. Fica segurando agora. Pronto, vé so, o que é que acontece aqui? O corpo da
gente é bom condutor ou mau condutor de eletricidade?
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42.

V — Bom condutor.

43.

M — Bom condutor, né?

44.

V — Ta esquentando.

45.

M — Ta esquentando, né? Pode soltar. Entdo, o corpo da gente ele é bom condutor.
Entdo, quando ela encosta |3, ai toda a eletricidade que ta jogada ali dentro do
globo de plasma ele vai se concentrar, vai tender jogar pra ela. Porém, ela ndo vai
sentir a eletricidade, o choque. Nao vai sentir o choque, por qué? Isso aqui, é o
que? ((Mediadora fala apontando para o equipamento)).

46.

V — Ldmpada.

47.

M — Lampada é feita de qué?

48.

V — Vidro.

49.

M — Vidro. O vidro é bom ou é mau condutor?

50.

V — Mau.

51.

M — Mau condutor de eletricidade, entdo a gente so vai sentir a energia térmica
que a eletricidade produz. Que quando ela encostou I3 e ficou um bom tempo, ai
comeca a ficar quente, certo? Isso é o efeito joule que acontece na eletricidade.
Entdo, quando a gente pega uma lampada, normal, de casa, dessas daqui, que é
daquela amarelinha e a gente deixa ela ligada, quando a gente vai encostar, num ta
guente?

52.

V—-Simmm

53.

M — Mas a gente leva choque? Ndo, ndo leva choque, mas a gente sente muito
quente, né? Aquela também esquenta demais, né? Pronto, aqui ((apontando para
o circulo luminoso no alto do equipamento)) temos a mesma coisa, sé que aqui
vocés veem que tem trés cores diferentes, né? Pronto, essas sdo as cores visiveis
da luz. A luz ela tem essas trés cores, que sao chamadas de RGB: Red, Green e Blue,
certo? Entdo, a gente fez aqui essas cores aqui pra mostrar que no blue fica frio,
ndo ta quente, quando vai se aproximando do meio, de onde td jogando a
eletricidade, vai ficar quente, é onde ta saindo o efeito joule, certo? E isso!

Episddio 4 — Arco Voltaico

54.

M — Esse aqui/ Vocés tdo com medo ainda, é?

55.

V —Nao, ndo.
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56.

M — Vocés tdo com medo ainda, porque ai todo mundo vai participar, certo? Esse
aqui é o Arco elétrico, também conhecido como Arco Voltaico, certo? E a mesma
coisa. Esse aqui acontece muito pra quem trabalha la na subestacao da Celpe,
guem trabalha naquelas grandes torres de eletricidade, mas isso aqui pode
acontecer em qualquer lugar. Por exemplo: crianga, que é danada pra botar o
dedinho la na tomada, vocés percebem que ela ndo encosta o dedo dentro da
tomada, é s6 encostar na tomada, na, na no plug. La onde tem o buraquinho e ali
forma um arcozinho que queima os dedinhos dela, né? Pronto, ocorre isso aqui 0.
Esse efeito aqui, por isso que queima, porque isso aqui é o fogo, certo? Entdo, aqui
a gente tem uma diferenca de potencial de 12mil volts, a voltagem é 12mil volts,
gue ta sendo jogada de um pro outro, que quebra a resisténcia do ar, quebrando a
resisténcia do ar é que vai formar esse arco. Esse arco de eletricidade, esse arco de
fogo, na verdade. Aqui, é o fogo, quem quiser colocar a mao la em cima, pode
testar, quiser botar a mao la encima. Vocés tdo percebendo que sai um (?) aqui né?
Ai o pessoal bota assim caneta e tal pra queimar, pronto. Geralmente o pessoal
gue trabalha em subestacao da Celpe, o pessoal ndo anda com passos largos, anda
com passos bem curtos e arrastando os pés, por qué? Porque Id o chdo todo é
coberto de eletricidade, fica no solo. Por mais que tenha brita e a brita ela seja um
mau condutor, o chdo ainda ta carregado de eletricidade, que nem como o raio cai
na terra o chdao também fica eletrizado e quando vocé dd um passo largo, vocé ta
formando uma diferenca de potencial no seu corpo. E esse mesmo arco que
aconteceu aqui acontece no corpo da gente, pode acontecer, que é chamado de o
choque de passo, né? Tem esse tipo de...como levar choque, certo? Entenderam?
Mais ou menos? Sim? Nao? Talvez? Vamos pra gaiola agora.

Experimentos 5 — Gaiola de Faraday

57.

M — Eu vou precisar de 4 pessoas. Dois meninos e duas meninas. ((alguns visitantes
ficam animados em participar do experimento)). Se quiser pode botar no chdo o
material que tiver na sua mao. Vamos l3a!

Mais uma menina. Vé so, eu, particularmente, prefiro que as pessoas entrem
dentro da gaiola do que ficar do lado de fora ((mediadora tenta descontrair para
estimular a participacdo dos visitantes)). Formando um circulo, ta? Vamos I3,
fechando o circulo aqui. Olha s6, esse experimento ele tem 30mil volts. Vocés
viram que no de 12mil pegou fogo, né?

58.

V — Vai ser um choque coletivo! ((Visitantes ficam surpresos e animados com a
voltagem do experimento)).

59.

M — Pronto, agora tem que dar as maos, ta? Vou fazer duas perguntinhas. A
primeira é: alguém tem arritmia cardiaca ou tem marca-passo?
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60. | V—Eu nado sei ndo, hein, eu ndo sei ndo! Marca-passo ndo, tenho nao!

61. | M —Agora uma pergunta pras meninas: tem alguma menina com suspeita de
gravidez ou que esteja gravida?

62. | V—Ihhhhhhhhh

63. | M —Entdao vamos la! Gente, calma, vé sé: o nome do experimento é Gaiola de
Faraday.

64. | V-0 qué?

65. | M — Gaiola de Faraday. Faraday foi um fisico/ Faraday foi um fisico que estudou os
fendmenos da eletricidade com muitos outros, mas ele descobriu a blindagem
eletrostatica. Como ele fez isso? Ele fez uma gaiola, logicamente que ndo é igual a
essa, que naquele tempo (?), mas ai ele fez uma espécie de gaiola e colocou seu
filho de 2 anos |4 dentro e ele jogou através de uma bobina de tesla, parecida com
aquela que tem |4 dentro do globo, sé que gigante, uma bobina de tesla ele jogou
cerca de 200mil volts encima da gaiola e ai, aconteceu o que vai acontecer com
voceés agora. ((Todos ficam assustados, com medo do que pode acontecer. Quando
um som de faisca é emitido, todos gritam)). Agora vocés que estdo dentro, encosta
nela ai agora. Pode encostar na gaiola, segura! Bota o dedo assim ((Monitor
demonstra como deve ser colocado o dedo na gaiola)). Ta levando choque?

66. | V—Nao!

67. | M — Desliguei, vé sé. Entdao, o que é que aconteceu? Ele percebeu que quem tava
dentro da gaiola nado estava levando choque, entdo o filhinho dele de 2 anos levou
choque?

68. | V—Naoo!

69. | M — O filhinho dele ndo morreu, certo? O filhinho dele na verdade seguiu os passos
dele, né? Entdo, mas pode levar choque?

70. | V—Podeee ((alguns respondem sem muita segurancga)).

71. | M —Tira a sanddlia, tira as duas. Bota o dedinho aqui na gaiola.

72. | V—Naooo!

73. | M —Bota sé o pé, sé o pé e encosta na gaiola, ndo solta. T4 levando choque? Olha,

td ligada. Nao ta levando choque, ainda ndo, certo? Agora, vem ca tu, bota a mao
junto da dela.
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74.

V — EEEEEhhhhhh!

75.

M — Vocés dois aqui, desse lado agora. Agora segura aqui vocés dois na mao dela.
Os dois. Segura ai.

76.

V—-Eopé?

77.

M — Tem problema n3o. Agora a senhora segurando a mao dela e ele segurando a
mao dele. Quando eu disser ja vocé da um toquezinho assim, oh, s6 um toque. S6
um toque! Segura aqui na mao dela. ((Os visitantes ficam muito animados com o
experimento)). Olha so, gente, olha o siléncio agora. Vé sé, agora vocés tem que
me escutar, certo? Porque tem ser ao mesmo tempo, se ndo, ndo vai funcionar e
ninguém pode soltar as maos, certo? Se soltar as maos, vai ser pior pra vocés. Fica
todo mundo com as m3os juntas. E sé um toque, t4? Ao mesmo tempo, quando eu
disser ja, vocés tocam, certo? 1, 2, 3 e ja! ((Todos gritam e se soltam além de
ficarem muito empolgados)). Vé sd, oh o siléncio! Gente, escuta so: o que
aconteceu aqui? Quem tava dentro, o campo elétrico dentro da gaiola é nulo, é
zero. Entdo a pessoa que estava dentro, estava com a mesma carga da gaiola. As
pessoas que estavam dentro quando encostavam na gaiola, ndo tinham diferenca
de potencial, entdo nunca poderiam levar choque. Mas aqui fora, a gente td com o
corpo carregado? A gente ta com o corpo carregado aqui fora? Ndo, né? A gente td
com o corpo neutro. As pessoas que estavam aqui dentro estavam com o corpo
carregado igual ao da gaiola, com 30mil volts, certo? Entdo, a partir do momento
gue um corpo eletrizado e um corpo neutro se encontram ha uma diferenca de
potencial, certo? E ai vai ocorrer o qu? O choquinho! Por que as pessoas de fora
levou choque? Porque as pessoas de dentro ndo estavam eletrizadas e as pessoas
de fora ndo?

78.

V — Eu ndo levei choque, nem eu, nem ele. ((Alguns ndo levaram choque)).

79.

M — Vé s6, eu vou chamar o outro monitor pra vocés irem pra outra drea, certo?
Por enquanto, vocés podem ficar por aqui tirando foto aqui no pavilhao, certo?

ANEXOS
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O Pavilhao de exposicSes comporta duas exposicdes bastante diversificadas, sendo uma de Fisica que
aborda as tematicas de Optica, Energia e Eletricidade; a outra exposicdo, de Biologia traz a histéria da
origem das espécies contada de uma forma nao tradicional.

e ELETRICA
GERADOR DE VAN DER GRAAFF

Perguntas-chave: O que é eletrizacdo? Por que os cabelos ficam ericados? O que é eletricidade
estatica?

Orientacdes de funcionamento: Verificar se 0 experimento estd descarregado, usar a barra de
aterramento para testar; para o correto funcionamento do Van de Graff, o ambiente deve estar com baixa
umidade, logo o ar-condicionado tem que estar funcionando bem. Observado isso, ligar o experimento na
base e aguardar alguns segundo até que ele carregue.

Fundamentacéo tedrica: O fisico americano Robert Jemison Van Der Graff inventou o gerador Van Der
Graff em 1931. O dispositivo, que leva seu nome, tem a capacidade de produzir voltagens extremamente
altas, até 20 milhdes de volts. Van Der Graff inventou o gerador para fornecer a alta energia necessaria
para os primeiros aceleradores de particulas. Nos Estados Unidos, esses aceleradores de
particulas eram conhecidos como esmagadores de atomos por acelerar particulas subatémicas a
grandes velocidades e depois as "esmagar" contra os atomos do alvo. As colisdes resultantes criavam
outras particulas subatdmicas e radiacéo de alta energia como os raios X. A capacidade de criar essas
colisdes de alta energia é o fundamento das fisicas nuclear e de particulas.

Os geradores Van Der Graff sdo descritos como dispositivos eletrostaticos de corrente constante.
Quando uma carga é colocada num gerador desse tipo, a corrente (amperagem) continua a mesma. E a
voltagem (tens&o) que varia com a carga. No caso desse gerador, conforme vocé se aproxima do
terminal de saida (esfera) com um objeto aterrado, a voltagem diminui, mas a corrente permanece a
mesma

GAIOLA DE FARADAY

Perguntas-chave: O que é Blindagem eletrostatica? O que é ddp? Qual a diferenca entre tensdo e
corrente? O que é potencial elétrico?

Orienta¢gdes de funcionamento: Verificar se o experimento estd descarregado, usar a barra de
aterramento para testar, selecionar alguns voluntarios para adentrarem, os demais pedir que formem um
circulo em volta do experimento e prestem a atencao.

Fundamentacdo tedrica: Gaiola de Faraday foi um experimento conduzido por Michael Faraday para
demonstrar que uma superficie condutora eletrizada possui campo elétrico nulo em seu interior dado que
as cargas se distribuem de forma homogénea na parte mais externa da superficie condutora (o0 que €
facil de provar com a Lei de Gauss), como exemplo podemos citar o Gerador de Van Der Graff.

No experimento de Faraday foi utilizada uma gaiola metélica, que colocou um isolante um exemplo uma
cadeira de madeira e sentou-se, deu-se uma descarga elétrica, e nada o aconteceu, e provou que um
corpo dentro da gaiola poderia permanecer 14, isolado e sem levar nenhuma descarga elétrica pois os
elétrons se distribuem em sua parte exterior da superficie.

Normalmente hoje em dia sdo usadas na banda arc attack dos Estados Unidos, para poderem ficar entre
as descargas de alta tenséo, sem nenhum dano ou queimadura (bobinas de tesla).
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Quando objetos condutores em forma de barra possuem uma carga liquida, por exemplo, estas buscarao
as extremidades opostas, devido a repulsao eletrostatica entre cargas de mesmo sinal. Isto ocorre devido
a tendéncia natural de cargas elétricas de mesmo sinal é de ocuparem regides de maior distancia
possivel umas das outras, de modo a minimizar a diferenca de potencial eletrostatico, causando um
efeito chamado de blindagem eletrostatica. Como cascas esféricas tem carga liquida, estas se
distribuirdo na superficie externa da mesma.

Devido a facilidade que os metais tém em fazer variar o campo elétrico dos objetos metalicos, estes
podem servir também como obstaculos para a propagacdo destas ondas. Depende da ordem do
comprimento de onda da radiacédo incidente, e do tamanho dos espacamentos livres no objeto metalico,
de modo que a onda pode passar sem interagir. Ao efeito de blindagem da onda eletromagnética, da-se o
nome de Gaiola de Faraday. Este fenémeno pode ser facilmente observado.

As ondas de celular operam na faixa de frequéncias de 800MHz a 1800MHz, ou seja, 8x108 a 1,8x109
Hz (Vestibular PUC-RJ — 2000). O comprimento de onda varia entre 0,17m e 0,375m (entre 17cm e
37,5cm). Deste modo, se tiver uma gaiola formada por ligas metalicas formando malhas cujo
comprimento e largura sejam inferiores a 17cm, barraria as ondas incidentes. Desta forma, impediria 0
funcionamento do dispositivo, que recebe e envia ondas com a faixa de comprimentos de onda citados.
Para fazer o teste é muito simples. Se envolver o celular com um papel aluminio, este ndo funcionara
corretamente. Neste caso, a oscilacdo do campo elétrico faz com que os elétrons do papel aluminio
recebam a energia da onda incidente, ndo o receptor de celular.

MOTOR IONICO
Perguntas-chave: O que é um raio? Como acontece uma descarga elétrica? O que é rigidez dielétrica?

Orientacdes de funcionamento: Orientar aos visitantes a manter uma certa distancia do experimento
para evitar possiveis descargas elétricas.

Fundamentacéo tedrica: No projeto mais simples, chamado motor a ions eletroestatico, um gés inerte
como argbnio ou vapor de mercurio sdo ionizados pela exposi¢do a elétrons fornecidos por um cétodo. O
ions assim produzidos sao acelerados passando por uma grade altamente carregada eletrostaticamente.
Elétrons sédo, entdo, injetados dentro do fluxo de ions enquanto os ions carregados positivamente séo
ejetados pelo motor. Isso mantém a espagonave eletricamente neutra. A aceleracdo € conseguida com
uma pequena massa de reacao (isto é, o impulso especifico € muito elevado).

PENDULO ELETROSTATICO

Perguntas-chave: Quando dizemos que um corpo esta carregado? O que acontece com as cargas
iguais? O que é um péndulo?

Orientacdes de funcionamento: Apos ligado, muitas vezes € necessario dar um empurrdo no nylon da
esfera para que inicie 0 movimento.

Fundamentacdo tedrica: Um objeto ou corpo € neutro eletricamente quando possui 0 mesmo nimero de
cargas positiva e negativa. Por exemplo: num atomo neutro, a quantidade de prétons (cargas positivas) é
igual & quantidade de elétrons (cargas negativas). O atrito ou um contato muito préximo entre dois
materiais pode ocasionar a transferéncia de elétrons entre eles. O corpo que perde elétrons fica com falta
de cargas negativas e dizemos que ficou eletrizado positivamente. O corpo que recebe esses elétrons
fica com excesso de cargas negativas e dizemos que ficou eletrizado negativamente. Sado casos em que
foi estabelecido um desequilibrio: o corpo eletrizado ird atrair cargas de sinal contrario na tentativa de
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reestabelecer o estado de equilibrio. Estas forcas de natureza eletrostatica dependem do inverso do
quadrado da distancia e da quantidade de cargas. Podemos eletrizar um corpo por meio do contato fisico
se ele for um condutor, ou seja, se puderem conduzir cargas elétricas. Da mesma forma, podemos
descarregar ou neutralizar um corpo eletrizado condutor, por meio de um aterramento ou ligando-0 a um
outro corpo com grande disponibilidade de ceder ou doar elétrons, em comparagcdo com o objeto
eletrizado.

PORTAL IONICO
Perguntas-chave: O que é plasma frio? O que é um gas nobre? Por que reage com o toque?

OrientacBes de funcionamento: E necessario acionar o sensor de presenca logo abaixo para o portal
funcionar.

Fundamentacéo tedrica: Composto por dezenas de lampadas e globos de plasma é essencialmente
constituido por uma esfera de vidro com um gas a baixa pressdo e por um eletrodo central a alta
voltagem. Descargas elétricas provocam a excita¢do e a ionizacdo de alguns atomos de gas. Os atomos
excitados, ao voltarem ao estado inicial, emitem luz.

A reacdo quando uma pessoa o toca

Em Fisica, designa-se em plasma um fluido condutor constituido
por uma mistura de atomos, ions e elétrons. A descarga elétrica é
capaz de "excitar" a lampada fluorescente, mesmo estando a uma
certa distancia do globo - pois a alta tensdo rompe a dieletricidade
do gés, fazendo-o passar para o estado plasma, tornando-o
condutor. Quando uma pessoa coloca a méo na lampada acima
da zona iluminada, ela ilumina até a zona em que a mao encosta,
pois a pessoa passa a ser o condutor elétrico, induzindo a
corrente a rea onde a mao esta.

ARCO VOLTAICO (CHISPA)

Perguntas-chave: Por que surge a centelha (arco elétrico)? Por que a centelha sobe? Qual a
temperatura da centelha?

Orienta¢des de funcionamento: Pressionar e segurar o botdo para a formagéo da centelha.

Fundamentacdo tedrica: Quando a corrente cessa num circuito, mediante a acdo de um interruptor ou
é interrompida por qualgquer outro modo, se observa uma pequena centelha entre os terminais metalicos
onde ocorreu a interrupcao: trata-se de um arco elétrico momentéaneo.
Com altas tens@es o arco tende a persistir e ndo raramente deve-se recorrer a métodos especiais para
suprimi-lo. Por outro lado, quando controlado apropriadamente, admite Uteis aplicacdes.

No arco de carvao (carbono) - muito conhecido por arco voltaico -, sdo postos em contato dois bastdes
de carbono (normalmente revestidos por fina camada de cobre), que sdo separados a seguir. A intensa
corrente elétrica esquenta os bastfes no ponto de contato e, quando se separam, o fluxo continua
através do vapor de ~carbono que ha entre eles, formando um arco luminoso.
O arco recebe este nome porque a corrente de ar quente que se eleva, tende a desvia-lo para cima,
tomando a forma de um arco.
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Grande parte da intensa luz produzida provém ndo propriamente do arco e sim d os extremos
superaquecidos dos bastfes de carvdo. O carvao positivo (nas aplicagées onde o sistema é alimentado
por corrente continua) alcanca uma temperatura ao redor dos 3 500°C, enquanto que 0 negativo
alcanca uns 2 500°C. Isto justifica porque o positivo contribui com trés quartas partes da luz produzida
mas, todavia, como queima muito mais rapidamente que o bastao negativo, fica explicado também o
porqué, geralmente, esse bastdo é fabricado mais grosso que o outro (repare isso na figura (c)). Sob
corrente continua, quando os bastdes se encontram proximos, forma-se uma cratera no extremo do
bastao positivo.

A ddp. necessaria para manter o arco depende da separacdo dos bastées ou barras do material
utilizado. Com eletrodos de carvdo sao necessarios cerca de 40 volts para sua producdo e devemos
acrescentar uns 3 volts para cada milimetro de separacao; por exemplo, um arco tipico de 5 milimetros
de extensdo necessitara de 50 a 60 volts para ser mantido. Com eletrodos metélicos a ddp. de
funcionamento é muito menor.

A lei de Ohm, no geral, ndo é obedecida para a conducao através de um vapor ou de um gas, sendo
isso particularmente correto no caso do arco elétrico. Se a corrente elétrica que passa pelo arco for
controlada e ajustada mediante um reostato em série e medirmos para sucessivos valores da
intensidade de corrente a ddp. entre os extremos do arco, obteremos uma curva caracteristica

e BANCADA DE ELETROMAGNETISMO

Voltada a experimentos eletromagnéticos.

PENDULO CAOTICO

Perguntas-chave: O que é movimento caético? Onde podemos encontrar um exemplo de sistema
complexo?

Orienta¢cdes de funcionamento: Manter o péndulo parado numa das bordas da mesa e abandona-lo
para perceber os efeitos.

Fundamentacéo tedrica: Caos € o estado de desordem e irregularidade de um sistema deterministico
cuja evolucdo no tempo, apesar de ser governada por leis exatas e simples, é altamente sensivel as
condi¢cbes iniciais. Pequenas variagbes nessas condigcbes produzem resultados completamente
diferentes, de tal forma que, a longo prazo, o comportamento de sistemas cadticos se torna téo
imprevisivel que pode parecer aleatério (no entanto, lembre-se que o sistema é deterministico, logo isso
ndo pode ocorrer). Um péndulo duplo é um dos exemplos mais simples de sistemas cadticos. Outros
exemplos de sistemas cadticos incluem a atmosfera, o sistema solar, placas tectdnicas, fluidos
turbulentos, a economia e o crescimento populacional.

DISCO DE FOCAULT
Perguntas-chave: Por que o ima levita? O que é forca eletromotriz?
Orienta¢des de funcionamento: Pressionar o botao até conseguir a aceleracdo desejada.

Fundamentacdo tedrica: Quando um corpo metalico oscila, cruzando o entreferro de um ima ou
eletroim@, ocorre uma variacdo de fluxo através dele, ocasionado por uma variagdo de area. Essa
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variacdo de fluxo magnético induz uma fem. (forca eletromotriz) no corpo, que determina, por sua vez, o
aparecimento de uma corrente elétrica em sua massa. Essa corrente induzida gera um novo campo
magnético que se opde ao campo magnético indutor (lei de Lenz). E sobre tais correntes, sua geracio e
controle é que iremos comentar.

Correntes de Foucault --- recebem esse nome e também de 'correntes parasitas', as correntes elétricas
que aparecem em massas metalicas, como consequéncia da variacdo de fluxo que as atravessam. Em
outros idiomas, tais correntes elétricas em trajetérias imprecisas tém denominacdes equivalentes a
‘correntes em rodamoinho ou turbilhonares' (eddy currentes, wirbelstréme) --- alguns autores colocam
‘correntes de Eddy', dando a entender que Eddy é nome de gente!
Essas correntes, vantajosas em alguns casos, sdo nocivas em muitos outros, porque podem acarretar
grandes dissipacdo de energia e, sobretudo, porque elevam a temperatura das pecas metdlicas (dentro
das quais se originam) ocasionando, por vezes, a destruicdo de partes de aparelhos. A razdo disso é que
sua intensidade é alta, devido ao fato de que a resisténcia 6hmica dessas massas metélicas € pequena;
o efeito Joule incumbe-se de propiciar uma grande elevacédo da temperatura. Essas correntes podem ser
evidenciadas por seus efeitos, dai os experimentos que propomos.

BUSSOLA
Perguntas-chave: Para onde uma bussola aponta? O que é campo magnético?

Orientagdes de funcionamento:

Fundamentacdo tedrica: A bussola é um instrumento de navegacdo e orientagdo baseado em
propriedades magnéticas dos materiais ferromagnéticos e do campo magnético terrestre. A palavra
bussola vem do italiano bussola, que significa “pequena caixa” de madeira de buxo.

As bussolas sédo geralmente compostas por uma agulha magnetizada colocada num plano horizontal e
suspensa pelo seu centro de gravidade de forma que possa girar livremente, e que orienta-se sempre em
direcdo proxima a direcdo norte-sul geografica de forma a ter a ponta destacada - geralmente em
vermelho - indicando o sentido que leva ao sul magnético da Terra, ou de forma equivalente, a um ponto
préximo ao polo norte geografico da Terra. As bdssolas atuais variam um pouco entre si, mas tém os
mesmos componentes basicos. Com o mesmo nome de bussola pode ser designado qualquer dispositivo
magnético que use uma agulha para indicar o sentido do polo sul magnético da magnetosfera do planeta,
bem como qualquer instrumento eletrdnico com 0 mesmo fim.

ANEL SALTANTE (ANEL DE THOMSON)
Perguntas-chave: O que é levitagdo magnética? O que é energia dissipada?

Orientagdes de funcionamento: Pressionar o botéo.

Fundamentacdo tedrica: Foi inventado pelo norte americano Elihu Thomson no século XIX. A
interagao magnética

E bem sabido que duas espiras ou anéis percorridos por corrente elétrica interagem magneticamente.
Essa interacdo pode ser atrativa - quando o sentido das duas correntes € o mesmo -, ou repulsiva -
guando o sentido das duas correntes € diferente. A figura 2 é uma ilustracdo dessas duas possibilidades.
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Figura 2. Duas espiras com corente elétrica interagem magnetica-
mente,

A figura 3a representa um solenoide, conduzindo uma corrente elétrica i;, juntamente com algumas linhas
de indugcdo magnética. Um pouco a direita do solenoide encontra-se um anel, conduzindo uma corrente
elétrica i, de mesmo sentido que i;. Quando as correntes elétricas tém o mesmo sentido, a interagédo

entre o solenoide e o anel é atrativa.
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Figura 3. Interagio magnética entre um solendide e wma tnica es-
pir.

ki

N_g figura 3b estdo indicados, em_ﬁcada um de dois pontos simétricos do anel, o vetor inducdo magnética
B produzido por iy, € 0 vetor f"BLrepresentando a forca magnética exercida sobre o anel. A figura 3c
mostra apenas a forca magnética {5, agora de(iomposgg em duas componentes, uma paralela ao plano
do anel e a outra p(irpendicular a esse plano — '5,,e f'5.. O somatério, sobre todos os pontos do anel,

das componentes ', tem como resultante uma forca magnética que aponta para o solenoide e, sendo
assim, a interacao entre o solenoide e o anel é atrativa. Bastaria inverter ou i; ou i, para que a forga sobre
0 anel se tornasse repulsiva. Nos dois casos o efeito se deve ao fato de que o solenoide ndo produz uma
inducdo magnética uniforme. Se a indugdo magnética sobre o anel fosse uniforme, ndo haveria forga
magnética resultante e, consequentemente, nao haveria nem atracao nem repulsao.

Il Alei de Faraday-Lenz e alei de Lenz
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A lei de Faraday-Lenz relaciona a forga eletromotriz induzida, e nédo a corrente induzida, com a taxa de
variagdo do fluxo magnético no tempo. Esta lei afirma que a forca eletromotriz induzida e tem valor igual

ao moédulo da derivada temporal do fluxo magnético 4t e sinal contrario ao da taxa de variacdo do

fluxo. A expressao matematica da lei € a seguinte:

(.E"I’_H -ﬂ‘p;j
= = A = — ]
© elt At M

Nessa equacdo, o sinal negativo expressa o fato de a forca eletromotriz induzida se opor a taxa de
variacao do fluxo magnético (lei de Lenz). Entretanto, € comum nos livros-texto de Fisica se enunciar a lei
de Lenz em termos da corrente induzida. Em tal procedimento esta implicito que a corrente induzida tem
o0 mesmo sinal da forca eletromotriz induzida. Se isto sempre fosse verdade, o anel nao levitaria, como
provaremos adiante.

A figura 4 representa uma espira que, ao conduzir uma corrente i; variavel no tempo, produz ao seu redor
uma indugcdo magnética variavel. Em outra espira, que se encontra proxima, ocorrerd uma variagao
temporal do fluxo magnético. A taxa de variagcdo no tempo do fluxo magnético que a corrente variavel iy
da primeira espira produz sobre a segunda, tem 0 mesmo sinal da taxa de varia¢do no tempo da corrente
i;. Desta forma, de acordo com a lei de Faraday-Lenz, na segunda espira ha uma forca eletromotriz
induzida [0,, com sinal contrario ao da taxa de variagdo no tempo da corrente i;. O sentido da forca
eletromotriz induzida esta indicado na figura 4. Quando a corrente i, decresce (e portanto sua taxa de
variagao é negativa), a forgca eletromotriz induzida 0, é positiva (tem o mesmo sentido de i;). Quando a
corrente i; aumenta (e portanto sua taxa de variacdo é positiva), a forca eletromotriz induzida 0, é
negativa (tem sentido contrario ao de i,).

Figura 4. Sentido da forga eletromotriz induzida segundo a lei de
Faraday-Lenz.

Se a corrente elétrica induzida i, tiver o mesmo sinal da forga eletromotriz induzida J, (0o que nao é
necessariamente verdade), havera atragdo entre as espiras quando i; decresce e repulsdo quando i,
aumenta (ver figura 2). Ora, no dispositivo proposto para a levitacdo do anel, a corrente elétrica indutora
i; na bobina é alternada, significando que, ao longo de um ciclo completo, para cada instante em que a
corrente aumenta a uma determinada taxa, existe um correspondente instante em que ela diminui na
mesma proporcdo. Desta forma, poderd ocorrer atracdo e repulsdo entre a bobina e o anel. Percebe-se
entdo que, ao longo de um ciclo completo, sempre havera repulsdo e sempre havera atracdo, mas ndo
na mesma intensidade, como demonstraremos adiante.

IV A defasagem entre a corrente elétrica no primario, a forgca eletromotriz e a corrente elétrica no
anel
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No caso especifico do "anel de Thomson", a corrente elétrica na bobina primaria é alternada e pode ser
descrita matematicamente por uma curva senoidal cujo argumento é funcdo do tempo. Como o fluxo
magnético que o primario produz sobre o secundario (anel) depende diretamente da corrente i; no
primario, o fluxo tem o mesmo sinal da corrente elétrica no primario. De acordo com a lei de Faraday-
Lenz, a forga eletromotriz induzida [, no anel é dada pela funcéo cosseno multiplicada por menos um, ja
que ela é obtida derivando-se, em relacao ao tempo, o fluxo magnético (que é dado pela fungao seno) e
multiplicando essa derivada por menos um (lei de Faraday-Lenz). Assim sendo, a forca eletromotriz
induzida [0, no anel atrasa-se '/, de ciclo (90°) em relagdo a corrente i; no primario. O gréafico da figura 5
representa, ao longo de um ciclo completo, a variacdo da corrente i; no primario (linha continua) e a
variagcéo da forga eletromotriz induzida 0, no secundario (linha tracejada), em fungdo do tempo.

Figura 5. Grifico da corrente elétrica no primério ¢ da forga eletro-
motriz induzida no anel em fungiio do tempo.

Devido a defasagem entre i; e [J,, identificamos em um mesmo ciclo, dois intervalos de tempo (T/4 <t <
T/2 e 3T/4 <t < T) durante os quais i, € (I, ttm o0 mesmo sinal e, outros dois (0 <t<T/4 e T/2 <t < 3T/4),
durante os quais i; e [J, tém sinais contrarios.

Se a corrente i, no secundario tivesse sempre 0 mesmo sinal da forga eletromotriz induzida®, em dois
quartos de ciclo a for¢ca no anel seria repulsiva e em dois quartos de ciclo a for¢ca no anel seria atrativa.
Entdo o efeito médio sobre um ciclo inteiro seria nulo e o anel ndo levitaria. Entretanto, a corrente elétrica
i> no secundario (anel) ndo tera sempre o mesmo sinal da forga eletromotriz [0, induzida pelo primario,
pois 0 secundario possui autoindutancia. A autoindutancia funciona como se a corrente elétrica tivesse
"inércia" (Nussenzveig, 1997) e determina que a corrente i, se atrase em relacdo a forca eletromotriz
induzida [,. O retardo ser4 méximo, isto é, '/, de ciclo, no caso ideal em que o anel n&o apresenta
resisténcia elétrica. Contudo, em uma situagéo pratica, o retardo efetivo da corrente i,, em relagéo a forga
eletromotriz induzida (J,, depende da razdo da autoindutancia pela resisténcia elétrica do anel. Quanto
maior for esta raz&o, tanto mais o atraso tendera para '/, de ciclo.

Pois bem, como a forga eletromotriz induzida [, j& sofre naturalmente um atraso de ', de ciclo em
relagdo a corrente i; no primario, o papel da autoindutancia no secundario é fazer com que o atraso da
corrente i; no anel, em relagdo a corrente i; no primario, seja ainda maior do que ', de ciclo, pois a
defasagem de l/4 de ciclo entre i, e [,, acrescenta-se 0 atraso de i, em relagcéo a [J,. No caso extremo de
ndo haver resisténcia elétrica no anel, o retardo de i, em relacao a i; perfaz l/2 ciclo. Portanto, se o anel
fosse um auto indutor sem resisténcia elétrica, as correntes no primario e no anel teriam, em qualquer
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momento, sentidos opostos e, assim, haveria sempre repulsdo magnética do anel pela bobina. O caso
real, o do anel que possui resisténcia elétrica ndo nula, determina um atraso da corrente i, no secundario
gue é maior do que ', de ciclo, em relagdo a corrente i; na bobina, e menor do que '/, ciclo, em relagéo a
mesma corrente. Esta é a situacdo representada na figura 6, para um ciclo completo.

Repulsio - ) Atragho ragd t

Figura 6. Correntes elétricas na bobina ¢ no anel defasadas por
mais do que 14 de ciclo e menos do que 102 ciclo.

A mesma figura também identifica as regies onde as duas correntes terdo sentidos opostos (regides
achuradas) e, portanto, nas quais ocorrerd repulsdo. Nas demais regibes as correntes tém o mesmo
sentido, ocorrendo atracdo. Desta forma, ao longo de um ciclo havera atracéo e repulsdo, mas o efeito
médio sera preponderantemente repulsivo. Tal fato é facil de se inferir da figura 6 por duas razfes: 1) é
notdrio que os intervalos de tempo em que ocorre a repulséo sdo maiores do que os de atracdo; 2) em
média as correntes elétricas durante a repulsdo sdo maiores do que durante a atracdo. Em poucas
palavras: o efeito preponderantemente repulsivo sobre o anel deve-se ao fato de que a corrente elétrica
no anel (i,) esta atrasada mais do que 1/4de ciclo em relacé@o a corrente elétrica na bobina (iy).

V Outros efeitos observados

Um efeito interessante, ao qual a literatura ndo se refere, ocorre quando um segundo anel, idéntico ao
primeiro, é justaposto a este. O que se observa é que a forga repulsiva sobre o conjunto mais do que
duplica. Se essa forca simplesmente duplicasse, os dois anéis levitariam a mesma distancia da bobina,
pois 0 peso dos dois anéis é o dobro do de um. Entretanto, como mostra a figura 1b, o conjunto dos dois
anéis se posiciona um pouco acima de onde o primeiro anel se encontrava (figura 1a). O motivo disto é
gue a autoindutancia do conjunto aumenta (quase duplicando) e, além disso, a resisténcia elétrica do
conjunto é reduzida a metade. Desta forma ndo somente a intensidade da corrente elétrica quase que
duplica, como também aumenta a defasagem entre as correntes no primario e no anel (lembremos que a
defasagem aumenta quando aumenta a razdo da autoindutdncia pela resisténcia elétrica). A
consequéncia disso € que a for¢a repulsiva exercida sobre os dois anéis, na hipétese de serem forcados
a permanecer juntos na posicéo da figura l1a, seria maior do que o dobro da forca que é exercida sobre
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um dnico E;’:mel nessa mesma posicao. Entdo, estando soltos, os dois anéis se afastam um pouco mais do
solenoide” (figura 1b), até que uma nova posicao de "equilibrio” seja encontrada.

Outro efeito interessante ocorre quando o anel é resfriado em nitrogénio liquido. A forga repulsiva
aumenta muito, ndo apenas porque a resisténcia elétrica diminuiu, mas também porque cresce a razédo
da autoindutancia - que ndo é afetada pela temperatura - pela resisténcia elétrica, determinando um
aumento da defasagem entre a corrente elétrica na bobina e no anel, aproximando-se de Y1, ciclo.

Se o anel de aluminio for cortado, interrompido, obviamente o efeito de levitagdo ndo acontece, pois a

corrente elétrica induzida ndo existe. Demonstrar isto é importante para desqualificar uma "explicacdo
ingénua" que atribui a levitacdo magnética a um efeito de magnetizacao do anel.

Finalmente, se o circuito primario ndo estiver ligado e o anel estiver apoiado sobre a bobina priméria, a
subita alimentacédo do circuito primario produzird um pulso de corrente muito grande no primario, muito
maior do que a corrente méxima que ocorre quando a bobina primaria j& estd alimentada durante algum
tempo. Quando o interruptor que permite alimentar a bobina priméria é fechado, produz-se o grande
pulso de corrente elétrica no primario. Este pulso determina um rapido crescimento do fluxo magnético
através do anel, gerando uma corrente induzida com sinal contrario ao da corrente indutora e, em
consequéncia, uma forca magnética repulsiva muito intensa e suficientemente grande para lancar o anel
para longe da bobina primaria. Dependendo de como o sistema esteja dimensionado, o anel voara para
fora do nicleo de ferro ("anel saltante"); neste caso o sistema pode ser considerado um "canh&o
eletromagnético”. Com um conjunto solenoide/anel adequadamente dimensionado, o salto do anel pode
alcancar varios metros de altura e, se adicionalmente o anel for resfriado em nitrogénio liquido, ele
saltara espetacularmente (podendo bater no teto da sala).

DINAMO

Perguntas-chave: Por que a lampada acende com o movimento da manivela? Qual a diferenca entre um
dinamo e um alternador?

Orienta¢des de funcionamento: Girar a manivela.

Fundamentacdo teorica: Os dinamos funcionam por meio de inducdo eletromagnética. E esta é sem
davida a mais importante aplicacdo do fenédmeno de inducéo. Isso porque esse fendbmeno é o Unico que
fornece corrente elétrica com grande energia, como por exemplo, essa corrente que é fornecida para
iluminacdo das cidades e para as industrias.

O principio de funcionamento dos dinamos em geral, tanto de corrente continua como de corrente
alternada, é a indugdo eletromagnética num quadro plano que gira num campo magnético uniforme. A
inducdo nesse quadro foi estudada no tépico "Indugdo num Quadro Plano em Rotacdo num Campo
Uniforme". Vimos que, & medida que o quadro gira, ele é percorrido por uma corrente alternada senoidal.

Tanto no dinamo de corrente alternada como no de corrente continua o quadro é percorrido por corrente
alternada. A diferenca entre eles estd na maneira de colher essa corrente para fora do quadro. Essa
captacdo da corrente para fora do quadro é feita por um dispositivo chamado coletor.

Os dinamos se dividem em dois grandes grupos:
1° Dinamo com corrente continua
E aquele que fornece corrente continua, isto &, corrente que circula num dnico sentido

2° Dinamo com corrente alternada
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Também chamado alternador — € aquele que fornece corrente alternada, isto &, corrente que circula num
sentido e noutro alternadamente.

OPTICA

No caracol, tanto na parte interna quanto na externa é possivel ver experimentos ligados tanto a Gptica
fisica quanto a geométrica. Entre outros experimentos € possivel ver: Luz negra, Laser, Neon, Fibra
Optica

ENERGIA

A area de energia trata dos principais tipos de energia conhecidos, criando um paralelo entre elas e o
meio ambiente. Levantando consideracfes bastante relevantes sobre a natureza e o uso que fazemos
dela.



