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RESUMO

O agronegocio no Brasil representa um importante setor da atividade econdémica. Emprega em
torno de 52% da populagdo economicamente ativa (PEA), algo em torno de 36 milhGes de
pessoas e bateu recorde histérico em 2007, com R$ 611,8 bilhdes de PIB setorial,
aproximadamente 33% do PIB nacional. Esta pesquisa estudou a cooperagdo na agroindustria,
nos seus aspectos gerencias e operacionais, sob a Otica dos gestores de sete agroindustrias
localizadas na Mata Sul do estado de Pernambuco, nas cidades de Belém de Maria, Bonito,
Catende, Quipapa, Sdo Benedito do Sul e Sirinhaém. Procurou-se apresentar a estatistica
descritiva dos diversos aspectos referentes a cooperacdo dos investigados, analisar a correlacédo
existente entre os diversos aspectos referentes a cooperacdo e testar a significancia das relacdes
entre o tempo de atividade das empresas e os diversos aspectos referentes a cooperacdo. Para a
obtencdo dos dados foram aplicados questionarios aos gestores das agroindustrias em nimero de
42 questionarios, distribuidos em numero de sete para cada agroindustria, correspondente aos
associados. Foi utilizada como técnica de analise dos dados a estatistica descritiva, o coeficiente
de correlacdo de Spearman e a prova exata de Fisher. Pode-se constatar que 78,57% (33) dos
entrevistados disseram que ja ouviram falar de redes de cooperacdo entre empresas e 21,43% (9)
disseram que ndo tém conhecimento do que é a rede de cooperagdo empresarial. Observou-se
que os agricultores foram unanimes em afirmar a importancia da cooperacdo, quanto aos
aspectos da existéncia de vantagens para as empresas cooperarem entre si; da importancia de um
bom relacionamento com os seus colegas de trabalho. Quando é analisada a percepcdo dos
gestores em relagdo aos aspectos gerenciais da cooperacgéo, fica evidente que a importancia
maior é atribuida aos aspectos da negociacdo coletiva com os fornecedores, pois neste caso, a
unanimidade dos entrevistados respondeu que considera de extrema relevancia a cooperagdo
para este tipo de negociagdo. Com relacdo a percepcdo dos gestores sobre a importancia da
cooperacdo, ha uma tendéncia de respostas afirmativas (sim), quanto maior for o tempo de

atuacdo dos gestores nas agroindustrias.

Palavras-Chave: Cooperacdo, agroindustria, redes de integracdo empresarial.
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ABSTRACT

The agribusiness in Brazil represents an important sector of the economic activity. It uses around
52% of the economically active population (PEA), something around 36 million people and had it
historical record in 2007, with R$ 611,8 billion of its sectorial GIP, approximately 33% of the
national GIP. This research studied the cooperation in the agribusiness sector, under the point of
view of management and operational aspects, under the optics of the managers of seven agribusiness
enterprises located in South Mata of the state of Pernambuco, in the cities of Belém de Maria,
Bonito, Catende, Quipapa, Sdo Benedito do Sul and Sirinhaém. It was studied the correlation
between the different aspects of the cooperation and to test the significance of the relations between
the time of activity of the companies and the diverse aspects to the cooperation. For the attainment
of the data, questionnaires were applied to the managers of the agribusiness enterprises in number of
42 questionnaires, distributed in seven number for each manager. It was used as technique of
analysis of the data the descriptive statistics, the coefficient of correlation of Spearman and the
accurate test of Fisher. It could be evidenced that 78.57% (33) of the interviewed managers said that
they already had heard to speak of nets of cooperation between companies and 21.43% (9) said that
they did not have knowledge of what is the net of enterprise cooperation. It was observed that the
managers had been unanimous in affirming the importance of the cooperation, mainly in the aspects
of the existence of advantages for the companies to cooperate between themselves; and the
importance of a good relationship with its fellow workers. In relation to the perception of the
managers towards the management aspects of the cooperation, it is evident that the strongest
importance is attributed to the aspects of the collective bargaining with the suppliers, therefore there
are some situations in which, the all of the managers answered that they consider of extreme
relevance the cooperation for this type of negotiation. With regard to the perception of the managers
on the importance of the cooperation, there is a tendency of affirmative answers (yes), the longer is

the time of performance of the managers in the agribusiness enterprises.

Key - Words: Cooperation, agribusiness, nets of enterprise integration
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1 INTRODUCAO

O mundo vem passando por um grande processo de mudancas, principalmente nos
altimos 20 anos. O principal fendbmeno a ser identificado na atualidade pode ser: a
globalizacdo das atividades econdmicas, isto €, dos mercados, da producdo, das financas e, 0
surgimento de um novo paradigma industrial principalmente nas suas estruturas
organizacionais (novos modelos de cooperacdo), nas tecnologias de producdo, nas
determinacbes das medidas e nos instrumentos de avaliacdo de desempenho de diferentes

atividades agroindustriais.

Para Casarotto Filho e Pires, L. (1999, p. 86) trés sdo os principais fatores de analise
das transformacbes que estdo diretamente relacionados e que ocorrem de uma forma
simultanea, entre eles estdo: a globalizacdo, a regionalizagdo social e a descentralizagdo
politica, requisito basico para o processo de promog¢éo do desenvolvimento.

¢ No que tange a globalizacdo, alguns dizem que é um fenémeno, outros dizem
que é um processo, outros ainda dizem que € um dos mais altos recursos
capitalista; entretanto, neste estudo, vai-se definr a globalizacdo como fio
condutor da integracdo mundial na area econémica, social, cultural e politica.
Isso, a partir dos recursos de comunicagdo, transporte, abertura do mercado,
transacgdes financeiras, aplicacdo e uso de tecnologia entre paises, que facilita o
processo de desenvolvimento, perspectivando a qualidade de vida dos

individuos.

e A regionalizagdo social estd diretamente ligada & defesa das necessidades ou
dos interesses politicos, sociais e regionais. Como conseqiiéncia, provoca a
criacdo da entidade de supervisdo e representatividade da conjuntura politica
regional, tendo como objetivos: promover desenvolvimento em todas as esferas

e buscar protecdo contra as novas estruturas econémicas global.

e A descentralizacdo politica se baseia na democratizacdo social, é uma das

grandes ferramentas para implementacao das politicas sociais, a sua ideoldgica
13



visa repartir recursos de uma forma mais eficiente e a sua aplicacdo engloba
varios autores sociais de modo que dilua os riscos, um dos seus objetivos é

promocdo de desenvolvimento social.

Dentro da dindmica do processo econdmico global, esta inserido o agronegécio, que
entre 0s segmentos econdémicos mundiais € o0 que contém o maior valor, e sua importancia
relativa varia de pais para pais. Para Araujo, M. J. (2009), no mundo, o setor do agronegocio
teve a sua participacdo, em 1999, com US$ 6,6 trilhdes, significando 22% do Produto Interno
Bruto (PIB) mundial e as projecdes para o ano de 2028 estdo na faixa de US$10,2 trilhdes,

com aumento anual de cerca de 1,46%.

No Brasil, em 2007, o agronegdcio bateu recorde histérico com R$ 611,8 bilhGes,
aproximadamente 33% do PIB nacional; este nimero demonstra a grande importancia do
agronegocio na economia brasileira, contribuindo com uma parcela bem acentuada da balanca
comercial nacional, o que se verifica pela sua contribuicdo de mais de 40% da exportacéo,
sendo altamente superavitario, 0 que concorre para evitar os déficits comerciais (CNA, 2008),
(CEPEA-SP, 2008).

De acordo com IBGE (2007), entre os segmentos que compdem o agronegocio, a
agroindustria brasileira teve alta de 5,0%, resultado acima do esperado, porém abaixo dos
6,0% registrados pela industria nacional. A expansdo dos setores é resultado de um
crescimento de 4,9% do setor agricultura sendo 0 maior peso na agroindustria e 2,8%

vinculados ao setor pecuario.

Apesar de haver um crescimento conjunto, eles crescem de forma desproporcional,
uma vez que para 0s segmentos de insumos e da producdo agropecudria ha um relativo
decréscimo, jA o segmento de processamento e distribuicdo apresenta um crescimento
significativo e projetando um direcionamento animador e altamente positivo, com tendéncia a
ultrapassar 80% de toda a dimens&o do agronegécio (ARAUJO, M. J. 2009).

Araujo, M. J. (2009) mostra ainda que a importancia do agronegocio ndo se resume s

no aumento de balanca comercial, outros indicadores relevantes para o agroneg6cio no Brasil
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referem-se a geracdo de emprego; esta area da economia emprega 52% da Populacéo
Economicamente Ativa (PEA), chegando atingir cerca de 36 milhdes de pessoas, a quantidade
do investimento no setor é relativamente baixa para geracdo de emprego, 0 que proporciona
uma geracdo de emprego mais barata em relagdo a outros setores da economia. Isso pode ser
explicado quando se compara o salario de um individuo que trabalha no varejo, na industria,
na fabrica, o qual é totalmente desproporcional aos trabalhadores do campo, ou seja, ha mao-
de-obra da agricultura familiar. Este fendmeno é justamente provocado pelo baixo nivel de

escolaridade no campo que vai desde o proprietario até os trabalhadores.

Numa abordagem contemporanea, Callado, A. ; Moraes Filho, R. (2008, p. 20)
contextualizaram o agronegocio da maneira como sua “gestdo tem adicionado diversas
praticas tradicionalmente relacionadas a organizagcdes agroindustriais, comerciais e
prestadoras de servigos tipicamente urbanas” como uma forma de agregar valores aos
produtos, uso das técnicas que permitem uma boa comercializagdo do produto e criar valores
a partir de treinamentos, cursos, palestras as pessoas envolvidas, 0 que consequentemente

contribui para uma mudanca na cultura organizacional da empresa.

Estatisticas obtidas na Secretaria de Comércio Exterior mostram que a balanga
comercial do agronegécio no Brasil cresce de uma forma continua e segura (SECEX, 2008).
Este comportamento favoravel contudo esconde uma realidade que pode ser explicada da
seguinte forma: entre os produtos agropecuarios comercializados no exterior (soja, café,
frutas, acUcar, suco de laranja, carne bovina, carne suina, frango etc.), a maioria é na forma de
commodities, ou seja, o Brasil até entdo é exportador de matéria-prima. Quando mudado este
contexto (exportar produtos ja transformados), o pais pode vir a se tornar uma poténcia

econdmica.

Baseado na mesma linha de pensamento pode-se dizer que quando bem organizados,
todos os segmentos do agronegocio que compdem uma cadeia produtiva, devem apresentar,

as seguintes caracteristicas:

e O uso das estratégias como instrumento de organizacdo das empresas rurais

para atingir seus objetivos com base nas limitacbes de misséo e viséo,

15



respeitando a influéncia do ambiente interno e ambiente externo da

organizacdo;

e Nas suas formas de organizacionais, sejam elas por associativismo,
cooperativismos, redes empresariais entre outras, buscam uma forma
organizacional que permita conhecer bem os seus direitos e deveres; que passe
credibilidade aos seus credores estatais ou ndo; que permita atuagdo na
economia de escala, economia de escopo, inovacao, reducdo de custo e que

ajude a agregar valores aos seus produtos;

e Por ultimo, na utilizacdo das ferramentas de indicadores de desempenho que
permitam avaliar as suas empresas e melhora-las a fim de atingirem o ponto de
equilibrio; compreender o mercado e tentar dar respostas para as seguintes
perguntas: o que, quanto, como, quando, para quem produzir e 0 que reservar

para as geracoOes futuras.

Por meio do alcance dessas recomendac0es, decorre o papel fundamental do governo
como 6rgdo que facilita (crédito das institui¢ces financeiras estatais, assisténcia técnica, plano
safra, preco minimo); como orgao que cria condi¢Oes de infra-estrutura para escoamento da
producdo (estradas, aeroportos, portos etc.) dando suporte aos produtores; e, como 0Orgao

normatizador (estatuto da terra, cddigo florestal, politica de cAmbio, etc.).

Politicas de incentivos entretanto podem ser negativas “quando geram distorgdes,
desestimulo e desigualdades, resultantes de uma desordenada acao publica que beneficia ou
restringe um seguimento da economia. Em seu sentido positivo, significa a iniciativa e
coordenacdo de atividades governamentais voltadas para alavancar a produtividade e a
competitividade da economia como um todo e de inddstrias em particular.” (JOHNSON, 1984
apud CHAVES, A. 2009, p. 29).

Para Altmann, R. (2002) ; Pettan, K. et al. (2009) a melhor alternativa para 0s
agricultores familiares se tornarem competitivos estd associada ao desenvolvimento de

agroindustrias rurais, centralizadas na diferenciacdo de produtos e na estratégia organizacional
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(articulagdo em redes de cooperacdo), para buscar economias de escala e de escopo,
permitindo a viabilizacdo de acesso ao mercado nacional. Para 0s autores, € sempre
aconselhavel dar importancia a interacdo homem — produto - territdrio, uma vez que esta

condicdo é aceita de forma positiva no mercado internacional.

A cooperagdo empresarial nas suas mais complexas formas estad se tornando um
importante fator de competitividade no setor agroindustrial em especial, sob a forma de

cooperacdo em redes.

Apoiado numa perspectiva historica nota-se que, as pequenas empresas tiveram as
suas participacfes ao longo do processo de transformacdo no sistema de producdo inseridas
em um macro-sistema (sistema econémico) (AMATO NETO, J. 2008). Para o autor, este

periodo inclui desde a fase de mudanga do modo de producéo feudal para o capitalismo.

Com a progressao econdmica que culminou com a crescente divisdo de trabalho, os
fatores como a inovacdo tecnoldgica proveniente da revolugdo industrial associado com a
questdo da produtividade comecgaram a ter uma grande importancia no sistema de producgéo
das empresas em geral (AMATO NETO, J. 2008).

De acordo com Braverman, H. (1981) as velhas industrias se transformaram em uma
nova industria a partir do século XIX, principalmente com a criacdo de quatro campos da

ciéncia: eletricidade, aco, petroleo e motor a exploséo.

Para Prezotto, L. (2002), a organizacdo das agroindustrias familiares, quando na forma
de rede, demonstra que cada agroindUstria interage reciprocamente com outras, para que
juntas possam resolver problemas, proteger-se das incertezas do mercado e agregar valor aos

produtos, o que individualmente seria na pratica, de dificil consecucéo.

Estudos que buscam avaliar a pertinéncia de politica de qualificacdo empresarial
baseada em redes sdo particularmente importantes, porque, enquanto acdo planejada, a
formacdo de rede é uma politica que busca minimizar riscos e incertezas. Para Teixeira, F.
(2005) a atuacao das empresas em rede possibilita a melhoria das suas qualificacdes de forma
conjunta e pressupde que a cooperacgao entre essas empresas seja um tipo de comportamento
possivel. Mesmo quando elas competem entre si em determinado contexto, a cooperacdo pode
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ser uma condicdo para a sobrevivéncia. No entanto, as barreiras comportamentais, sociais e
econbmicas podem impedir que essas cooperacBes nascam e crescam. Para o autor, nem
sempre as vantagens da cooperacdo sdo Obvias para os cooperantes. A tendéncia das
formac@es sociais ao associativismo ou cooperativismo normalmente possui raizes histdricas,

e essas nem sempre podem ser estimuladas a partir de intervengdes exogenas.

A reconfiguracdo na economia global marcada pela expansdo do comércio, formacéo
de blocos econdmicos, desenvolvimento das tecnologias nas suas mais amplas areas,
cauteloso crescimento no setor da producéo e de servigos, conforme foi citado nos paragrafos
anteriores, reforcou a retomada de estratégia de cooperacdo com acentuadas modificacGes nas
suas caracteristicas ou nas suas denominag@es conforme pode-se observar em alguns modelos
de cooperagdo (Licenca de Exploragdo, Franchising ou Franquia, Subcontratacdo, Joint
Venture, Consorcio, Outsourcing, Agéncia, Rede de Cooperacdo Vertical ou Horizontal,
Cluster) essas ferramentas sdo alcangadas através de fusdes, de aliangas ou de integracdo de
grupos empresariais a fim de diminuir os impactos que poderiam vir a ser causados se
atuassem de forma individual (FERREIRA, M; TEIXEIRA, R. ; LOPES, S. 2005;
MOREIRA, J. C. P. et al., 2008; PORTER, M, 1999).

Segundo Moreira, J. et al. (2008, p.10) “nas ultimas décadas, as atividades produtivas

que seguem padr@es associativistas vém ganhando importancia no mundo todo”.

Segundo ainda Moreira, J. et al. (2008, p.11) “as atividades das cooperativas
brasileiras representam 6% do PIB nacional e sdo responsaveis pela criacdo de
aproximadamente 200 mil empregos diretos, sendo cerca de 5.7 milhGes de cooperados

distribuidos nos 13 ramos de atividades econémicas cooperativas...”.

Por outro lado, na maioria desses grupos empresariais que utilizam a ferramenta de
cooperagao como estratégia organizacional, eles ainda utilizam outras ferramentas que podem
dar suporte a eficiéncia do conjunto de atividades exercidas nesses conglomerados de
empresas. Dentre essas ferramentas, pode-se citar o uso de indicadores de desempenho. Estes
instrumentos ajudam a avaliar o desempenho da empresa tanto de uma forma isolada, como

de uma forma coletiva caso a empresa atue de uma forma integrada. As empresas também
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podem fazer uso do planejamento estratégico adotando a analise SWOT para identificar os

seus pontos fortes e fracos, as suas ameagcas e oportunidades.

1.1 Apresentacdo do problema

Esta pesquisa pretende responder a seguinte pergunta: EXiste cooperacdo entre as
agroindustrias da Mata Sul de Pernambuco e em qual nivel: gerencial, operacional? E esta
cooperacao caso exista € percebida pelos gestores como um importante instrumento de

sustentabilidade dos negdcios rurais?

1.2 Justificativa

A formacdo de cooperacdo nas agroindustrias independentemente do seu modelo,
surgiu como uma alternativa dos cooperados para a superacdo das dificuldades encontradas
pelos agricultores familiares na producédo, no beneficiamento e na gestdo da suas empresas,
permitindo a viabilizagdo de inimeras atividades que possibilitam torna-las mais competitivas

diante das novas exigéncias de mercado.

De acordo com Pettan, K. et al. (2009, p. 1) “as agroindustrias familiares vém se
caracterizando como uma importante alternativa de desenvolvimento sustentavel para os
agricultores familiares”. Uma das vantagens das agroindistrias familiares segundo esse
mesmo autor, estd na “agregacdo de valor aos produtos, gerando postos de trabalho e renda
com grande envolvimento de jovens e mulheres, permitindo a obtencdo de maiores rendas as

familias de agricultoras”.

Ainda Pettan et al. (2009, p.2) citando estudos realizados por Azevedo et al. (1998)
para aferir o potencial da pequena agroindustria do estado de Santa Catarina bem como
referindo-se ao trabalho realizado por Oliveira; Prezotto e Voigt, (2002) sobre o potencial das

agroindustrias familiares do Estado do Rio Grande do Sul, evidencia a partir desses estudos,
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varios pontos de estrangulamento que em geral comprometem a competitividade das empresas
rurais familiares, alguns dos quais, acredita-se, decorrentes da auséncia de algum tipo de

associacao entre os agricultores.

Numa visdo de sintese esses pontos sdo: a) auséncia de economia de escala na
producéo prejudicando a comercializagdo, b) falta de padronizagcdo e/ou qualidade na
producdo; ¢) descontinuidade da oferta inviabilizando contratos de comercializacdo; d) baixa
capacidade gerencial nas etapas do processo produtivo; e) falta de infra-estrutura publica
(estradas; entrepostos de armazenagem); f) auséncia de suporte crediticio; g) assisténcia e
orientacdo técnica deficientes, em alguns casos, inexistentes; h) auséncia de estudos de
viabilidade no planejamento dos empreendimentos; i) baixa capacidade organizativa e
associativa dos agricultores (PETTAN et al. 2009, p. 2).

Estudos preliminares de dados secundarios das agroinddstrias do Estado de
Pernambuco, objeto dessa pesquisa, reforcado com discussdes realizadas com gestores
publicos da area de politica agricola do Estado, demonstram que estas empresas sofrem dos
mesmos problemas ou gargalos apresentados nos estudos reterenciados por Pettan et al.
(2009).

Existe, para 0 objeto a ser estudado (total de sete agroindustrias), uma série de
duvidas, quanto a atuacdo destas empresas de forma cooperada. Esta incerteza inclusive,
também é uma preocupacdo do principal 6rgdo estadual de fomento da atividade, o
PRORURAL (Programa Estadual de Apoio ao Pequeno Produtor Rural), o qual espera obter
evidéncias que comprovem que o incipiente desempenho das agroindustrias a serem

pesquisadas, decorre, entre outras causas, da fraca cooperatividade entre elas.
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1.3.0bjetivos
1.3.1. Objetivo Geral

e Investigar se as agroindustrias da zona da mata sul do estado de Pernambuco exercem
as suas atividades fundamentadas num modelo de rede de cooperacdo por meio do
estudo da percepcdo dos gestores sobre a cooperacdo em seus aspectos gerenciais e

operacionais.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Apresentar a estatistica descritiva dos diversos aspectos referentes a cooperacdo dos
investigados;

e Analisar a correlacéo existente entre os diversos aspectos referentes a cooperacao;

e Testar a significancia das relacdes entre o tempo de atividade das empresas e 0sS

diversos aspectos referentes a cooperacao.

1.4. Hipoteses

Este trabalho apresenta as seguintes hipoteses:

A atuacdo das agroindustrias da zona da mata sul de Pernambuco néo se desenvolve de

forma a atender os principios da cooperacdo empresarial;

As agroindustrias que apresentam algum tipo de cooperagdo séo aquelas que tém um
tempo maior tempo de atividade no mercado;

Os gestores dessas agroindustrias apresentam uma maior percepcao da importancia da
cooperacgao nos seus niveis gerenciais e operacionais como mecanismo de sustentabilidade

dos negocios.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O referencial tedrico fundamentou-se nas teorias relacionadas aos modelos de cooperacéo e

redes de interagéo.

2.1. Histdria do trabalho em cooperacao

Marx (1980) citado por Jesus, P. et al. (2009, p. 81) sinaliza que a cooperagdo tem a
sua existéncia desde o inicio das civilizagdes, fazendo-se presente nos modos de producdo que
antecederam ao capitalismo. Viajando no tempo para resgatar as relacdes de cooperacdo na
histéria da humanidade, autores como Lasserre, G. (1967) apud Jesus, P. et al. (2009, p. 83)
mostram que, nas “comunidades naturais, 0 homem conseguia, Nno grupo, a prote¢cdo e 0s
recursos materiais necessarios a vida.” Ainda, para esse autor, mesmo ndo havendo na época
para as sociedades o privilégio que lhes permitissem gozar de direitos, nem de existéncia

juridica propria, havia a predominancia das acdes coletivas.

Com o tempo, segue ensinando Lasserre, G. (1967) apud Jesus, P. et al. (2009, p. 83)
este modelo organizacional, dito coletivista, foi “pouco a pouco sendo substituido pela
civilizacdo individualista, a qual se materializa por meio de varias revolugdes”, dentre as
principais, ele cita: “a revolucdo econémica” (individuos separam-se da economia familiar),
“a revolucdo intelectual” (inicializada no renascimento), “a revolucdo politica” (quando a
democracia passa a favorecer as liberdades individuais) e a “revolucdo industrial (assossiada

ao capitalismo moderno)”.

Na atualidade, o cenario marcado pela globalizacdo, abertura de fronteiras comerciais,
desenvolvimento de meios de comunicacdo, avangos tecnoldgicos, logistica, melhoramento
genético, tecnologia de irrigacdo, melhoria de préaticas agricolas, a exigéncia do mercado e
outras inovacgOes, tem provocado uma mudanca inovadora na estrutura organizacional das

empresas (emergéncia da necessidade de incorporacédo de diferentes modelos de cooperacéo).

A mudanga que se segue, é baseada na inovacdo de modelos de cooperacdo, tendo em

vista as novas mudancas do mercado de um lado e a exigéncia dos consumidores, por outro
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lado. Essa ferramenta (cooperagdo) permite que os produtores possam eliminar ou diminuir

inimeros gargalos 0s quais ndo conseguiriam resolver sozinhos.

Com o passar dos tempos a tendéncia do referido processo civilizatério marcado pelo
individualismo parece estar sendo re-invertido; a tendéncia que se observa € a de um retorno
ao coletivismo, ou seja, houve uma lenta compreensdo por parte das pessoas no mundo do
trabalho que uma mudanca profunda de natureza social era necessaria e que esta poderia
servir como sua Unica arma (a cooperacdo), uma vez que o mercado esta ficando cada vez

mais complexo e 0s consumidores mais exigentes.

A cooperagdo de acordo com Macada, D. ; Tijiboy, A., (1997) apud Feitosa de
Vasconselos, A. et al. (2007, p. 4) “visa o bem coletivo e requer tanto a existéncia de
interagcOes, colaboragcdes, objetivos comuns, atividades e agdes conjuntas e coordenadas,
quanto relacdes de respeito matuo e ndo hierarquicas entre os envolvidos, objetivando uma
postura de tolerancia e convivéncia com as diferencas e um processo de negociacdo

constante”.

Com efeito, o trabalho fundamentado em “redes de empresas possibilitam um aumento
na eficiéncia operacional e no desenvolvimento de novas competéncias viabilizado pelos
processos de colaboracdo e cooperacdo entre as empresas participantes. Também facilitam a
manutencdo (destas) no mercado e a obtengdo de vantagens competitivas sustentaveis devido
ao maior fluxo de informagbes e conhecimentos compartilhados...” (FEITOSA DE
VASCONSELQS, A. etal. 2007, p. 1).

2.2.Natureza e formas de cooperagao

A cooperacdo pode ser de natureza cientifica ou tecnoldgica. O termo tecnologia
empregado no sentido amplo, segundo Moraes Filho, R. (2009, p. 5), envolve o conceito de:
“tecnologia de produto (novos produtos ou novas funcionalidades em produtos pré-
existentes), tecnologia de processos (maior produtividade das méaquinas) e tecnologia de

gestdo (maior produtividade nos processos administrativos atraves da geréncia eficaz)”.
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Em todos esses &mbitos, tem-se como caracteristica da cooperacédo o trabalho conjunto
entre pesquisadores, grupos ou instituicdes (empresa /empresa, empresa /institutos de
pesquisa, universidades /empresa) e outros arranjos. Por terem objetivos comuns, os acordos
de cooperacdo geralmente sdo estabelecidos sob a forma de acordos formais através de
documentos como protocolos e convénios. Por outro lado, os acordos de cooperagdo também
podem ser estabelecidos sem maiores formalizagdes. Como se pode ver, esse processo
informal pode se dar no ambito de projetos especificos, através de intercambio direto entre

pesquisadores e/ou atores econdémicos.

Quanto a questdo geogréfica, a cooperacdo pode ser internacional, nacional, regional
ou ainda local, sendo amplamente destacada como meio para promover o desenvolvimento de
duas ou mais partes envolvidas e sempre busca solucionar aspectos ligados a problemas
especificos. Quanto a natureza, a cooperacdo é estabelecida a partir da celebragdo de um
acordo bilateral (ou multilateral) que pode se dar no @mbito do desenvolvimento de atividades
académicas, tecnoldgicas, industriais, militares, de prestacdo de servicos, dentre outras areas e
dominios possiveis de cooperacdo (SOUZA PAULA, M. ; GAMA ALVES, I. 2001).

No caso das cooperagdes empresariais, de acordo com Fritsch, X. ; Lukas, Y., (2001)
apud Souza Paula, M. e Gama Alves, I. (2001, p. 1) destacam-se as possibilidades da
cooperacdo aumentar o poder de barganha das firmas, privilegiar o uso de economia de escala
e de escopo, aumentar e fortalecer o uso do potencial inovador das empresas, entre outros.
Neste caso a natureza da cooperacdo é a da luta pela sobrevivéncia em um mercado acirrado e

altamente competitivo.

Para o Ministério da Ciéncia e Tecnologia /MCT a cooperacdo quando analisada no
contexto de politicas e programas governamentais como agdo de apoio as organizagdes,
“torna-se (...) em geral de natureza complexa, envolvendo uma grande multiplicidade de
atores, contextos, condicdes, necessidades e objetivos cujo manejo exige nao apenas recursos
vultosos como também a definicdo de estratégias e o desenvolvimento de capacidades
especificas de gestdo, além de outros instrumentos” (SOUZA PAULA, M. ; GAMA ALVES,
., 2001, p. 4).
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Dentre esses instrumentos destaca-se a organizagdo do conjunto de empresas ou de
instituicbes em redes de cooperacdo, como forma de conferir ao conjunto competéncias

complementares para melhor se desempenharem em suas atividades.

2.3. As razdes dos acordos de cooperagdes entre empresas

Este assunto pode ser importante para compreensdo dos desafios da organizagdo dos
trabalhadores. Com base neste raciocinio, Jesus, P. et al. (2009, p. 82) sugeriram entéo fazer

as seguintes perguntas:

e “Quais os motivos da falta de cooperacéo?”

e “O que incita o trabalhador, trabalhadora (ou empresas) para a pratica da cooperacdo?”

Para responder a primeira pergunta, Betim, L. et al. (2006, p. 7) mostram que 0S
gargalos que impedem a criacdo das cooperativas entre 0s grupos das empresas ou dos

individuos podem ser:

a) “A falta de um articulador (6rgdo ou individuo) legal” - que propague a importancia da

cooperacédo dentro do grupo e que seja o gestor dos diversos inter-relacionamentos;

b) “A falta de h&bito em cooperagdo entre os individuos ou empresas” - que compartilham a

mesma area de atuacao;

c) “O medo de que a cooperacdo venha a ser uma ferramenta que comprometa seus negocios”

ou seja, que venha torna-las mais frageis perante a concorréncia,

d) “A falta de confianca entre as empresas locais”;

e) “A divergéncia dos grupos empresariais locais” - com a disputa pelos mesmos mercados; e,

f) “A falta de reconhecimento da cooperacdo” - como forma de aumento da competitividade.
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Os autores também ressaltam ainda que o gargalo como: falta de tempo, falta de
vontade, falta de uma visdo empreendedora, se torna uma resisténcia, conseqiientemente estes
fatores servem de entraves para o0 desestimulo a criacdo da cooperacdo e a aprendizagem

interativa entre 0s grupos empresariais.

Na mesma perspectiva, Esteves, C. (2009, pp: 23:24), citando estudos de diversos
autores (Morgan et al. 2000; Anderson e Narus, 1990; Morgan e Hunt, 1994; Muthusamy e
White, 2005; Rajagopal, 2006) defende ainda que fatores como: auséncia de comunicagéo,
falta de compartilhamento de informacdo, falta de comprometimento, auséncia de uma
dindmica de grupo e de competéncias em gestdo funcional de risco, tém efeito negativo sobre

a cooperacao.

Na tentativa de responder a segunda pergunta, nota-se que “interesse individual”
versus “interesse coletivo” foram temas que ja vém sendo questionados por muito tempo em

diversas areas do conhecimento.

De acordo com Eschenburg, R. (1983, p.7), “segundo a teoria econémica, o individuo
direciona a sua preferéncia a favor da cooperacdo s6 quando existe algo que possa lhe
favorecer, satisfazer as suas necessidades”. Para esse autor um grupo de individuos se
organiza em forma de cooperagdo quando cada um de seus membros acredita poder antecipar

um beneficio com a acdo.

Conforme indica Feitosa, M. (2002) o interesse pelo acordo de cooperacdo é baseado
nos pardmetros de escolha e ponderacdo que exige uma analise profunda de
comprometimento da atividade empresarial, e este deve estar sempre em conexdo com 0s
objetivos explicitos e implicitos que cada empresa interessada no acordo de cooperacao,

deseja alcancar.

Uma das formas técnicas que estdo sendo fortemente reutilizadas na atualidade nas
relacbes entre empresas, segue ensinando Feitosa, M. (2002), vdo desde os acordos de
cooperacdo até as estruturas mais evoluidas, como as cadeias produtivas ou redes de
empresas. A autora mencionou ainda que “a forma e a finalidade dos acordos e das relagdes

entre empresas variam de acordo com o setor (concorrencial ou monopolistico); com o seu
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posicionamento no ciclo e com o tipo de empresa (se € lider ou dependente, especializada ou
ndo, grande ou pequena) etc.” (FEITOSA, M. 2002, p. 4).

Para Jesus, P. et al. (2009, p. 82), os supostos motivos que podem levar individuos ou
organizacg0es a se cooperarem, podem ser tanto de natureza individual, como coletiva, entre os
quais podem ser citados os seguintes: quando alguém opta em aderir a uma cooperativa ou
dela participar, o faz por interesse pessoal ou por questdes individuais “(sozinho/a ndo teria
condicbes de montar um empreendimento)” ou também por interesses coletivos “(a
consciéncia de que estd oportunizando renda para o0 grupo de pessoas que integram 0O
empreendimento ou esta contribuindo para uma cultura do trabalho calcada em novas relacGes

econdmico-sociais)”.

Por sua vez, Razeto (1993) apud Jesus, P. et al. (2009, p. 83) entende que, dependendo
do equilibrio do processo da organizacdo cooperativa e do consideravel valor que o0s
trabalhadores(as) dao as referidas organizacGes econémicas que constituiram, estas podem se
apresentar como uma “estratégia de sobrevivéncia, uma estratégia de subsisténcia e, mesmo,

uma estratégia de vida”.

Analisando o altimo caso citado (estratégia de vida), aventa Jesus, P. et al. (2009, p.
83), que o interesse para trabalhar na forma associativa ou em cooperacdo para essas pessoas,
parte do pressuposto de que elas “consideram fechadas (para si) as formas tradicionais de

trabalho ou porque valorizam a liberdade, o companheirismo e o exercicio da autogestao”.

Para o autor, “no atual contexto historico do século XXI, quando, com a crise
estrutural do emprego, observa-se o crescimento vertiginoso de organizagdes econémicas
geridas pelos proprios trabalhadores, muito se tem debatido sobre os desafios colocados aos
processos cooperativos” (JESUS, P. et al. 2009, p. 84).

Para Feitosa, M. (2002, p. 5), as instituicbes ou individuos que formam uma

cooperacdo, buscam alcangar na sua esséncia 0s seguintes objetivos:

“a) Expansdo horizontal da empresa” - na perspectiva de conquistar novos mercados

ou dominio do mercado ja existente;
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“b) Expansdo vertical” - mediante subcontratagdo e descentralizacdo baseadas na

reducdo de custos e na constante flexibilidade produtiva;

“c) Diversificagdo do produto” - ou langcamento de novos produtos, através de
parcerias e/ou acordos cooperativistas com parceiros ja estabelecidos em determinados

mercados especificos.

2.4. Cooperacdo empresarial

As andlises sobre a histéria da humanidade tém nos mostrado que geralmente as
épocas de crise que combinam com a incerteza, S&0 momentos propicios para a criacdo de
fatores ou sistemas importantes que influenciam nas transformacgdes estruturais dos mais
variados campos da ciéncia, da tecnologia, do comportamento e da sociedade (AMATO
NETO, J. 2008).

Desse modo, “surge como possibilidade concreta para o desenvolvimento empresarial,
0s modelos organizacionais baseados na associacdo, na complementaridade, no
compartilhamento, na troca e na ajuda mutua, tomando como referéncia o conceito de redes
(...)”. “As redes de empresas representam uma forma inovativa de obter competitividade e
sobreviver no mundo globalizado.” (OLAVE, M. ; AMATO, NETO, J. 2001, p.1).

As peculiaridades da cooperacdo tém como referéncia o arranjo estrutural dos grupos e
classes sociais ¢ como estes “relacionam-se no processo de produgdo da realidade humano-
social”. “O termo cooperacdo estd dicionarizado como o ato de cooperar ou trabalhar
conjuntamente para se obter beneficios conjuntos, colaborar, operar simultaneamente”
(JESUS, P. et. al. 2009, p. 80).

Cooperacdo pode ser entendido também “como atuagdo conjunta de grupos de
stakeholders independentes, para criar, melhorar ou até resolverem um determinado problema
a partir de um processo interativo baseado na divisdo de tarefas, decisdes e atuacdes
conjuntas.” (GRAY e WOODS, 1991 apud FERREIRA, M.; TEIXEIRA, R. ; LOPES, S.,
2005, p. 13).
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No sentido mais amplo, Jesus, P. et. al. (2009, p. 80), mostrou que a cooperacdo pode
ser entendida como um “processo social a partir do qual as pessoas, grupos, instituicdes e/ou
paises atuam de forma combinada (esponténea e planejada) para obter objetivos comuns ou
afins”. No sentido restrito, segundo 0 mesmo autor, “a cooperacdo € entendida como o
alicerce das relagcBes econdmico-sociais que 0s membros de uma organizacdo pretendem
manter no processo de trabalho (cooperativismo)”.

Para Almeida, L. et al. (2008), a estratégia de criacdo e atuacdo na forma
cooperativista tem-se revelado como uma ferramenta potencializadora que visa a promocéo de
crescimento e desenvolvimento das empresas. Para este autor, essas cooperagdes vém
tomando grande propor¢cdo nos ambientes organizacionais como oportunidades de negdcios
pela estruturacdo de redes sociais na expectativa de combinar recursos, capacidades e

competéncias essenciais.

A cooperacdo empresarial € assim uma ferramenta que potencializa 0s negdcios e
permite que as pequenas e médias empresas obtenham respostas mais rapidas para atender as
demandas do mercado em funcgdo da flexibilidade proporcionada através das suas estruturas

organizacionais.

No atual contexto econémico mundial, no qual estdo inseridas micros, pequenas,
médias e grandes empresas, vem se notando uma proliferacao progressiva atraves de meios de
comunicacgéo, de alguns jargbes como: cooperacgéo, integracao, cluster, entre outros modelos

de organizagdo econdmica.

De acordo com Pettan, K. et al. (2009) em estudo realizado com agroindustrias
familiares, este concluiu que estas, quando operam de forma isolada, apresentam no quesito
“ambiente competitivo” um desempenho desfavordvel; isto se deve principalmente a
informalidade que limita a comercializacdo no mercado local e as condi¢des de crescimento e
expansdo. Segundo estudos do mesmo autor, estas agroindustrias apresentam uma posicdo
favoravel quando atuam em rede, fundamentalmente pelo fato da acdo coletiva propiciar
escala no fornecimento de matéria-prima (via Grupos de Cooperacdo Agricola) e para a
comercializacdo da producéo (entre as agroindustrias). As organiza¢Ges cooperadas podem se
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tornar mais competitivas quando a producdo de bens e servigos tém como base uma estrutura
tecnologica avancada que seja compativel com o conhecimento de capital humano da
organizacgdo e que este seja compativel com o planejamento estratégico e que ambas tenham

flexibilidade as mudancas do mercado.

Para tratar da questdo da inovagdo na cooperagdo, Sousa, E. e Teixeira, F. (2007)
procuraram investigar até que ponto a atuacdo em rede trouxe para as empresas a adocao de
inovacOes (gerenciais, de processo e de produto) e os mecanismos de aprendizagem adotados
pelas redes. Nos estudos realizados, os autores constataram melhorias nos produtos, nos
processos produtivos, avancos tecnoldgicos, melhoria de qualidade de matéria-prima, no
langamento de novos produtos em quase todas as redes de cooperagdo e ainda, no que diz
respeito a inovacao gerencial, constataram que somente tiveram éxito as redes de cooperacdo

que se encontram no estagio mais elevado.

Dentro desta perspectiva, Sousa, E. e Teixeira, F. (2007) conseguiram mostrar que 0
incentivo a inovacao gerencial, que busca a melhoria de modelos de gestdo das empresas,
pode contribuir para a consolidacdo das empresas em cooperacdo. Deste modo, é de facil
compreensdo que a inovagdo gerencial assume maior importancia quando se comparado com

inovacao de processo ou de produto.

Um fator que pode contribuir para a competitividade das empresas atuando em rede é
0 acesso a tecnologia. Apesar da dificuldade de acesso as novas tecnologias, a maior
competitividade das agroindlstrias familiares em rede pode ser explicada pela maior
articulacdo institucional que a rede proporciona potencializando as parcerias locais, bem
como, ampliando o intercambio tecnolégico com outras instituicdes como universidades,

empresas, ONG’s e entre os agricultores mesmos (PETTAN, K. et al. 2009).

2.5. Relacgao de confianca na cooperacao

Na literatura econdmica, as diferentes praticas oportunistas sao combatidas por meio
de salvaguardas contratuais ou do controle burocratico instituido pelas estruturas
hierarquizadas (WILLIAMSON, 1985, apud VERSCHOORE, J. ; BALESTRIN, A. 2008, p.
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1052). As redes de cooperagdo constituem uma alternativa para a reducdo das acoes
oportunistas, em virtude dos menores custos burocraticos e contratuais. A organizacdo em
rede caracteriza-se por desenvolver em geral intensa relacdo de grupo, a qual gera elevada
confianga entre os associados proporcionando defesas contra a¢fes antiéticas ou oportunistas
de algum membro (VERSCHOORE, J. ; BALESTRIN, A. 2008, p. 1052).

Olave, M. ; Amato Neto, J. (2001) ao referir-se a acGes coletivas, salienta que o sentido de
confianca € essencial no mundos dos negécios.

Assim, “0 fortalecimento da confianca entre os parceiros € fundamental para todo
desempenho das redes.” (CORREA, G. 1999 apud OLAVE, M. ; AMATO NETO, J. 2001, p.
300).

2.6. Tipos de cooperagao

Este estudo, ndo visa criar uma discussé@o detalhada e profunda sobre cada modelo de
cooperacao, mas sim, busca em cada forma de cooperagdo as principais caracteristicas que
Ihes proporcionam uma singularidade, ou seja, 0 que se quer é simplesmente fixar os aspectos
essenciais para a compreensao de cada modelo, embasado no conhecimento acumulado de

VArios autores neste assunto.

Segundo Marx (1980) apud Jesus, P. et al. (2009, p. 81) existem trés formas distintas
de cooperagdo: a) “a coopera¢do que se fundamenta na propriedade comum dos meios de
produgdo”; b) “a que se baseia nas rela¢Oes diretas de dominio e serviddo (como na Idade
Média)”; e, ¢) “aquela que pressupde o assalariamento, ou seja, a venda da forga de trabalho”.

O ultimo modelo de organizacdo (e o mais frequente) foi criado a partir do sistema capitalista.

Considerando existir “diferentes contextos em que se processa a cooperagao (relacoes
diretas de dominio e serviddo, propriedade comum dos meios de producédo e assalariamento),
é possivel afirmar-se que o0 exercicio da cooperacdo pode ensejar diversas praticas sociais (...)

em relacéo ao ato de se produzir.” (JESUS, P. et al. 2009, p. 81).
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Ensejando uma outra economia advoga-se como formas de producdo: o trabalho
cooperativo, o associativismo, o desenvolvimento local, todas fundadas em “redes de

cooperagao”.

A cooperacdo empresarial € uma forma de organizagdo que fica sob um continum que
vai da atuacdo individualizada (isolada) a criacdo de redes de empresas cooperadas.
Envolvendo inimeras formas as quais exigem uma capacidade gerencial elevada com
acentuada flexibilidade nas negociacGes entre as partes, existem na atualidade alguns modelos

especificos de cooperacdes que merecem destaques.

Entre os modelos de cooperacdo estudados, vamos tentar agora descrever as principais
caracteristicas de alguns deles, os que ocorrem com maior frequéncia na atualidade,

colocando especial énfase no modelo das “redes de cooperagao”.

2.6.1. Licenca de exploracdo

Segundo Ferreira, M. ; Teixeira, R. e Lopes, S. (2005), esta ocorre quando uma
empresa permite que uma outra usufrua de um direito que pode ser de criacédo, de fabricacéo,
de uso ou ambas de forma simultdnea, mediante uma contraprestacdo. Esses direitos de
permissao de uso de propriedade sdo baseados no uso de produtos patenteados, do direito
autoral, de uso de marcas, uso de projetos, uso de know-how e uso de informag&o tecnoldgica.
Para estes autores, o contrato de licenca esta formalizado a partir dos documentos “contratos”,

contudo para obtencdo do direito é necessaria a autorizagdo por escrito do licenciante.

2.6.2. Franchising ou franquia

Franchising é um modo de exploracdo de atividades utilizado para expansdo de um
negocio de forma compartilhada com parceiros situados em outras regides geograficas.
Concebido ap6s a segunda guerra mundial foi expandido por empresas norte americanas em

todo o mundo, em especial na Europa.

Franquia ou franchising é um tipo de cooperacdo onde, uma dada empresa que explora

uma atividade permite que outra empresa utilize sua tecnologia para fabricar e comercializar
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seus produtos, mediante o pagamento de um percentual dos lucros obtidos. Segundo Ferreira,
M., Teixeira, R. e Lopes, S. (2005, p. 21) ”...o franquiado depois (da celebracdo) do contrato
passa a poder usufruir do nome, da marca, das insignias e de todos os sinais distintivos de

comeércio da empresa franquiadora, numa area geogréafica especifica”.

2.6.3. Subcontratacéo

De acordo com Henkin, H. (1992) o termo “subcontratagdo” indica a relagao
estabelecida entre uma empresa (subcontratada) com outra empresa (a contratante) no sentido
de fornecer produtos ou servicos de maneira regular ligados diretamente ao processo
produtivo desta empresa. Esse termo, segue ensinando o autor, é diferente do significado de
“terceirizacdo”, conceito que envolve em geral a prestacdo de servicos ligados as atividades

meio da organizacao (seguranca, contabilidade, transporte e outras).

2.6.4. Joint ventures

De acordo com Vinhas, A. (2008, p. 27) citando Hoh e Ventrakaman (1991) “as joint-
ventures representam um tipo de cooperacdo baseado na inovagdo tecnologica, onde a ideia
central estd em obter junto aos parceiros competéncias especificas para o desenvolvimento de
um produto ou de um processo por meio da criagdo de uma nova empresa para gerenciar 0s
esfor¢os conjuntamente”. Para Anderson, J. e Narus, J. (1990) dois aspectos sdo fundamentais
na diferenciacdo de uma joint ventures das outras formas de cooperacdo, a saber: a
dependéncia juridica da nova empresa que passa a ser pertencente as que lhe deram origem; o
compartilhamento da gestdo e por conseguinte, dos lucros ou dos prejuizos.

2.6.5. Consorcio

De acordo com o0 SEBRAE (2009), o consorcio empresarial tem origem a partir de um
contrato entre grupos de empresas, entretanto, a denominacao de “Consorcio Contratual” ao
contrario do “Consorcio Societario” € representado pelas Sociedades de Propdsito Especifico
— SPE.
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O consorcio é baseado no contrato de duas ou mais partes; permite que as empresas
participantes realizem em conjunto, um projeto em comum que de outra maneira tornaria

dificil ser realizado de forma independente.

2.6.6. Outsourcing

O outsourcing é o modelo de cooperacdo freqiientemente utilizado na atualidade. “O
outsourcing, originalmente, era confundido com a simples subcontratacdo”. “Hoje o conceito
de outsourcing significa, em muitos casos, a celebragdo de uma verdadeira parceria
estratégica entre o contratado e o contratante.” (BUENO, M. 2007, pp. 14 e 15). Uma das
diferencas deste modelo de organizacdo (com a terceirizagdo) esta na componente estratégica
que engloba recursos externos para desenvolver atividades, que antes eram de
responsabilidade dos colaboradores internos. Segundo Johnson, M. (1997) o principal

objetivo deste processo € gerar vantagens operacionais.

2.6.7. Agéncia

A principal caracteristica do contrato de agéncia é a participacdo do intermediario
(agente) que intermedia as negociagdes entre o produtor e o consumidor na distribuicdo de

produtos no mercado.

De acordo com Ferreira, M. ; Texeira, R. e Lopes, S. (2005, p. 22) “o agente é um
elemento com conhecimentos diretos sobre o consumidor, as possibilidades de mercado, a
concorréncia e o comportamento dos clientes. Ele tem um papel fundamental na promogéo

dos negdcios da empresa no mercado...”.

2.6.8. Clusters

A Universidade de Harvard (Havard Business School) define um cluster como: “uma

concentracdo geografica de grupos de empresas interconectadas, de universidades e de
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instituicdes associadas, da qual resulta interacdes e/ou externalidades entre inddstrias.
(SANSON, 1. 2004, p. 226).

Sob a ética dos sistemas agroindustrias Aradjo, M. (2009, p. 24) apresenta 0 conceito
de cluster como sendo um “conglomerado” e “o estudo dos clusters agroindustriais procura
mostrar as integracdes e interrelacdes entre sistemas (ou cadeias) do agronegocio, em um
espaco delimitado.” Assim, por exemplo, segue ensinando o autor, “0s sistemas
agroindustriais da soja e do milho tém vinculagdes diretas a montante e a jusante de outros
sistemas agroindustriais (...). Entdo, quando esses sistemas agroindustriais encontram-se

integrados entre si, em determinada regido, é possivel denomina-los como um cluster.”

Para Porter (1999) os clusters podem ser vistos dentro dos sistemas industriais aos

quais pertencem, como fontes de vantagen competitiva.

2.6.9. Rede de cooperacéao

Para Gulati, R. (1998) é um acordo voluntario entre varias empresas. Suas principais
caracteristicas envolvem troca, partilha, criacdo e lancamento de novos produtos no mercado
(inovacdo), penetracdo nos mercados de produtos ja existentes com énfase na redugdo de

custos, uso de novas tecnologias e/ou servicos.

Estes modelos segundo ensina o autor podem originar-se de varias motivacdes,
“tomando inimeras formas, ocorrendo tanto em estruturas verticais de cooperagdo como em
estruturas horizontais” (Gulati, R. 1998, p. 293).

2.6.9.1. Conceitos de Rede

A evolucdo do comeércio internacional caracterizou-se por quatro tendéncias
principais: “sua transformagdo setorial; sua diversificagdo relativa, com proporcao cada vez
maior do comércio se deslocando para paises em desenvolvimento, embora com grandes
diferencas entre paises desenvolvidos; a interacdo entre a liberalizacdo do comércio global e a

reorganizacdo da economia mundial; e a formacdo de uma rede de relacdo comercial entre
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firmas, atravessando regifes e paises. Juntas, essas tendéncias configuram a dimensdo
comercial da nova economia global” (CASTELLS, M. 2009, p. 148).

Para Martes, A. et al. (2009) o conceito da rede esta alicercado na progressdo do
desempenho gerencial, no ambiente com estabilidade econdmica positivo, nas questdes intra-
organizacionais, e deve dar também muita importancia a histdria e o contexto, porque a partir

destes pode-se compreender as relacdes sociais que sdo estabelecidas dentro das empresas.

O modelo de organizacdo em redes é também eficaz “no nivel da producéo,
fornecendo trabalho a pequenas empresas e domicilios (...). Esse tipo de organizacdo em redes
é uma forma intermediéria de arranjo entre a desintegracao vertical por meio dos sistemas de
subcontratagdo de uma grande empresa e as redes horizontais das pequenas empresas”.
(CASTELLS, M. 2009, p. 219).

Buscando definir o conceito de redes, Lastres, H. e Cassiolato, J. (2003, p. 22)
ensinam que “para efeito de representacdo grafica, rede é um conjunto de pontos ou nos
interligados por segmentos — arcos — que viabilizam o intercambio de fluxos - de bens,
pessoas ou informacOes — entre os diversos pontos da estrutura. Redes podem ser abstratas
(redes sociais) ou concretas (redes de comunicagdo); visiveis (rodovias e ferrovias) ou
invisiveis (redes de telecomunicag¢@es)”. Segundo ainda esses autores: “A atuacdo em redes
vem sendo considerada uma alternativa eficaz para enfrentar o processo acelerado de
mudancas nas relacées econdémicas” (LASTRES, H. ; CASSIOLATO, J. 2003, p. 22).

Observa-se na pratica que as empresas em geral, ndo possuem todas as competéncias
necessarias para tirar vantagem das oportunidades que se apresentam a serem cernidas no
mercado. Essa necessidade explicita tem direcionado as empresas a formarem aliancas
cooperativas as quais “podem assumir uma variedade de formas, dentre elas a atuacdo em
redes, que tem sido efetivamente adotada como resposta estratégica as pressdes ambientais
sofridas pelas organizagfes. A organizacdo em rede representa uma nova forma de atuacdo
empresarial, a qual implica mudancas nas formas de inter-relacionamento entre as empresas e
destas com 0 mercado” (CANDIDO, G. e VIEIRA, L. 2006, p. 5).
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Partindo desses conceitos, Candido, G. e Vieira, L. (2006, p. 6) entendem definir uma
rede de empresas “como uma estrutura organizacional na qual podem participar empresas que
devido a limitacGes de ordem dimensional, estrutural e financeira, ndo podem assegurar

(sozinhas) as devidas condi¢des de sobrevivéncia e desenvolvimento”.

De acordo com Verschoore, J. e Balestrin, A. (2008), ao analisarem os fatores como:
escala e poder de mercado, acesso a solucdo, aprendizagem e inovacdo, reducdo de custo e
risco, relacdo social, na dinamica de rede de cooperacdo interempresarial, estes obtiveram um
resultado positivo, uma vez que constatou-se na pesquisa, uma “percepcdo de importancia
equivalente” entre os fatores. Apesar de se verificar por parte dos representantes de todas as
empresas que compdem a rede e dos seus cooperados, certo destaque ao fator “acesso a
solucdes”, que é destacado por ganhos em termos de infra-estrutura de suporte, todos 0s
outros fatores obtiveram percentual significativo demonstrando assim sua relevancia na
percepcdo dos entrevistados (amostra de 443 respondentes de Empresas do Rio Grande do
Sul).

Sob outro angulo de analise, 0s mesmos autores mostraram que o resultado obtido pelo
fator “acesso a solugdo”, deixa claro o motivo pelo qual as empresas se juntam para atuar na
forma de rede de cooperacdo, as quais visam preferéncia por beneficios alcangcados por pouco
tempo diminuindo as questdes de dificuldades pontuais, ou que venham contribuir com
resultados das empresas mediante instrumentos e servicos gerados e disponibilizados

coletivamente.

Verschoore, J. e Balestrin, A. (2008, p. 1058) mostraram que a possibilidade de as
empresas conseguirem as vantagens de escala, nas relagdes fornecedores e clientes e obterem
maior confianca em seu ambiente de negdcios é fator importante para formacéo de redes de
cooperacdo. Os autores mostraram que esse elevado grau de importancia reafirma a légica de
gue a vantagem que tem qualquer tipo de unido € a juncao coletiva de forcas eliminando todos
0S pontos negativos que podem existir numa empresa que atua isoladamente. “Do ponto de
vista organizacional, essa forca de uni&o pode ser traduzida em melhores negociacdes, agdes
com impacto amplo nos mercados consumidores, maior respeitabilidade e credibilidade

institucional”.
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Os autores confirmaram ainda um ganho acentuado no que diz respeito a
aprendizagem e inovacdo através da dinamica de acGes como a socializacdo de informacoes e
praticas conjuntas, em vista da geracdo e da disseminacdo de melhorias, entretanto isso
demonstra uma comprovagao empirica da capacidade que tém as empresas quando se
organizam na forma de rede de cooperacdo, de oferecer ambiente favoravel a aprendizagem

organizacional e as inovagoes.

Conforme se pode depreender, o interesse por estudos sobre redes interorganizacionais

vem crescendo nas ultimas décadas nas diferentes areas das ciéncias sociais.

O conceito de rede utilizado na teoria das organizacGes pode ser definido “como um
modo de organizacdo das atividades econdmicas que ocorre tanto por meio da coordenacédo
quanto da cooperag¢ao interorganizacional” (PAULA, A. e SILVA, R. 2006 apud MELLO, C.
e JESUS, M. 2009, p. 4).

As relagdes interorganizacionais que emergem da cooperagdo, “provéem uma espécie
de rede de seguranca, incentivando as organizagdes a correr riscos e a um investimentos em
longo prazo”. As redes de cooperagdo podem assim serem vistas, como um tipo de interacdo
organizacional em busca da competitividade e também, “de compartilhar entre si os recursos
escassos” (DAFT, 2008 apud MELLO, C. e JESUS, M. 2009, p.4).

Segundo o entendimento de Rosenfeld (1997) citado por Mello, C. e Jesus, M. (2009,
p.4) as redes caracterizam-se por dindmica proveniente de acdo colaborativa ligada as
questdes econdmicas dirigidas por grupos de empresas, que objetivam a agregacdo de valor
para suas atividades com obtencdo de lucros mediante a formacdo de parcerias para

comercializacdo de seus produtos a nivel nacional e mesmo internacionalmente.

De acordo com Oliveira, M. (2005) o conceito de redes de firmas est& sendo utilizado
na literatura como referencial analitico para o entendimento dos arranjos entre organizacgdes,
principalmente quando o enfoque € avaliar formas de estruturacdo, coordenacdo, integracéo,

interagdo, complementaridade de atividades e interdependéncia.
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Para Britto (2002), citado por Oliveira, M. (2005, p. 15), “as redes de firmas podem
ser concebidas como arranjos institucionais que possibilitam uma organizacdo eficiente da
atividade econdmica, através da coordenacdo de ligacOes sistematicas estabelecidas entre

firmas interdependentes”.

Um tipo especial de rede produtiva € representado pelo formato denominado modelo
Benetton, o qual “opera com franquias comerciais e conta com cerca de cinco mil lojas em
todo 0 mundo para a distribuicdo exclusiva dos seus produtos, sob o mais rigido controle da
empresa principal.” (CASTELLS, 2009, p. 219).

No caso da rede Benetton, Castells (2009, p. 219) mostra ainda que: “uma central
recebe feedback on-line de todos os pontos de distribuicdo e mantém o suprimento de
estoque, bem como define as tendéncias de mercados em relagdo a forma e cores” de seus

produtos.

Ao longo dos ultimos anos, empresas tém criado estratégias que envolvem aliangas,
joint-ventures, cooperacdes em rede entre empresas, como alternativa a necessidade para um

novo posicionamento no mercado.

Diversos autores oferecem tipologias distintas para classificar as redes de empresas, de
acordo com a forma como estdo estruturadas e as relacBes que os atores (as redes) mantém
entre si (WEGNER, D. e DAHMER, L. 2004, p. 3).

Para Casarotto, F. e Pires, L. (1999, p. 33), essas redes poderdo apresentar-se segundo
duas conformacdes: redes hierarquicas (com a tomada de deciséo fluindo de cima para baixo)
e as redes flexiveis, em geral de pequenas e médias empresas. No tipo “de cima para baixo”,
segundo ensinam esses autores, as empresas agrupam-se em rede tornando-se fornecedoras

para grandes empresas ou para uma empresa-mae.

Por seu turno, “as redes flexiveis de pequenas empresas sdo descritas (...) CoOmo grupos

de pequenas empresas que unem-se por um consorcio com objetivos amplos (...) podendo
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abranger fabricacdo de produtos ou valorizacdo de marcas, comercializagdo ou aquisi¢ao
conjunta de produtos, entre outros” (WEGNER, D. ; DAHMER, L., 2004, p. 4).

De acordo com Malafaia, G. et al. (2007) as redes que mais se enquadram a esse tipo
de condicdo séo as redes de compradores, redes de fornecedores e consorcios de exportacao.

Ainda segundo esses autores, essas redes visam reduzir problemas das pequenas e
médias empresas como, “a falta de competéncias para gerir todas as etapas da cadeia de
valores. Isto é, um conjunto de fatores fundamentais que vdo desde a infra-estrutura da
operacdo até a gestdo de marketing, passando pelo desenvolvimento de novos produtos,
logistica e producdo.” (MALAFAIA, G. et al. 2007, p. 6).

A crise do modelo de empresas verticais com redes fundadas em subcontratagdes
centralizadas comandadas pelas grandes empresas parece abrir espago para o novo fenémeno
da atualidade: o surgimento das redes de empresas horizontais. No entanto, de acordo com
Castells, M. (2009, p. 222): “para conseguir absolver os beneficios de flexibilidade que
caracteriza esse modelo (de organizacéo), a propria empresa tem que dinamizar cada elemento
de sua estrututra interna: este é o significado e o objetivo do modelo da empresa horizontal”.
Segundo ainda Castells (2009, p. 225), “as redes horizontais de empresas sdo (no presente) e

serdo (no futuro) os componentes fundamentais das organizagdes”.
De um modo geral “as redes horizontais sdo formadas por empresas concorrentes,

visando a obtencdo conjunta de beneficios como aprendizagem, legitimacdo, status e
beneficios econdmicos.” (PODOLNY e PAGE, 1998, apud MALAFAIA et al. 2007, p. 5).

2.6.9.2. Redes de Integracdo Vertical

No funcionamento de uma rede de integracdo vertical ou seja, um conjunto de
pequenas e/ou medias empresas trabalhando sob forma de subordinacdo vertical a um
conjunto de empresas maiores ou de uma Unica empresa matriz, mesmo dentro desse sistema

pode existir o conceito de cooperacdo em rede. Nesse caso a relacdo de cooperacdo ocorre de
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forma verticalizada entre a empresa-méde e os integrantes dos diferentes elos da cadeia
produtiva. A integracdo vertical neste caso engloba o processo de cooperacdo da empresa
matriz com 0s seus parceiros comerciais, a saber, produtores, fornecedores, distribuidores e

prestadores de servico.

Um exemplo de atividade agropecuaria cuja organizagao da producgdo pode se dar sob
forma de rede vertical de integracdo € a da “avicultura de corte”. Quando um conjunto de
propriedades ou empresas rurais de uma determinada regido se organiza sob a égide de uma
grande empresa que comercializa carne de frango e seus derivados, e 0 papel dessas empresas
é o de fornecer para a empresa integradora frango abatido ou mesmo vivo, diz-se que elas

estdo organizadas em rede vertical.

A cooperacgdo se da quando a empresa-méae ou empresa integradora fornece os pintos
de “boa linhagem” para a criagdo e engorda, a racdo adequadamente balanceada, as vacinas

para prevencao de doencgas e outros componentes do “pacote tecnologico”.

No entendimento de Lastres, H. e Cassiolato, J. (2003) seria a rede do modelo
hierarquico (com processo de decisdo fluindo em sentido Unico e de cima para baixo — “top-

dow”).

2.6.9.3 Redes de Integracao Horizontal

A integracdo horizontal € o processo de cooperacdo que se da entre as organizagdes
gue atuam no mesmo setor de producdo, produzem e oferecem as mesmas linhas de produtos,
cooperando com seus proprios concorrentes. As empresas atuam na forma de redes
horizontais de cooperagdo por varios motivos: quando sentem dificuldades em adquirir e
partilhar recursos escassos de producgéo; na necessidade de redugdo de custo no processo de
producdo ou de prestacdo do servigo; no treinamento dos funcionarios; na inovacao

tecnologica; no atendimento aos clientes, entre outras.

Castells, M. (2009, p. 221) sugere que a empresa uma vez integrada em rede
horizontal, tende a modificar internamente o foco de sua gestdo. A empresa horizontal para o

autor parece apresentar sete tendéncias principais: “organizacdo em torno do processo, ndo
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das tarefas; hierarquia horizontal (ndo vertical); gerenciamento em equipe; medida do
desempenho pela satisfacdo do cliente; recompensa com base no desempenho da equipe;
maximizacdo dos contatos com fornecedores e clientes; informacdo, treinamento e
retreinamento dos funcionarios em todos os niveis”. (...) “A principal mudanca pode ser

caracterizada como a mudanca de burocracias verticais para a empresa horizontal...”.

A empresa muda seu modelo organizacional buscando atuar em rede (ao invés de atuar
isoladamente) para melhor adaptar-se as condi¢cbes do ambiente competitivo resultante da
rapida transformacgdo social (com mudanca paulatina de valores de toda a sociedade), das

transformacGes econémicas advindas da globalizagdo e, também, da evolucédo tecnoldgica.

2.6.9.4.Tipologias das redes de cooperacdo empresarial (RCE)

Além dos tipos de redes até entdo discutidos (redes hierarquicas — top-dow, flexiveis,
redes horizontais ou verticais) ir-se-a discorrer ainda sobre algumas outras classificacfes

buscando sintetizar estudos de diversos autores, 0s quais se passa aqui a mencionar:

Castells, M. (2009, p. 251) e Vinhas, A. (2008, p. 32) sintetizando estudos que tratam
de diferentes estruturas de redes que podem ser encontradas em ambientes empresariais,
mencionam o trabalho de Ernest, D. (1994) o qual enderessou uma importante e pratica

tipologia de redes de cooperacao.

Para esse autor (Ernest, D. 1994 apud Castells, M. 2009 e Vinhas, A. 2008), as redes
podem organizar-se seguindo cinco tipos de estrutura, a saber: rede de fornecedores; rede de

produtores; rede de clientes; rede de coalizdo-padrao; e, rede de cooperacéo tecnoldgica.

Merece destaque pelo seu carater pouco explicativo, a defini¢ao de “redes de coalizdo-
padrdao” avancada por Castells, (2009, p. 251), o qual a define como sendo “formada por
potenciais definidores de padrdes globais com o objetivo explicito de prender tantas empresas

quanto possivel a seu produto proprietario ou padrdes de interfase”.
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Essas redes em geral sdo formadas por empresas que atuam no setor de tecnologia de
ponta (Cisco — roteadores, Microsoft — Sistema Operacional para PC’s, Nokia e Samsung —

Telefonia celular, e tantas outras).

Os demais tipos de redes enderegados por Ernst D. (1994), por seu carater auto-
explicativo (redes de fornecedores, de produtores, de clientes etc) ndo serdo aqui alvo de

eventuais definicoes.

Pela sua praticidade, essa tipologia sera utilizada na presente pesquisa quando do

processo de levantamento de dados primarios junto as agroindustrias.

Ainda Vinhas (2008, p. 34) mas também Oliveira, F (2010, p. 35) abordam o estudo ja
considerado um cléssico, dos autores: Hoffmann, V. ; Molina-Morales, F. e Martinez-
Fernandez, M. (2004).

Esses autores por sua vez, elegeram em sua pesquisa quatro critérios para a
classificacdo de redes, a saber: direcionalidade, localizagdo, formalizacdo e poder,

enderecando dois modelos de rede para cada um desses critérios.

No primeiro critério, “direcionalidade”, subdividiram as estruturas de redes em:
“verticais e horizontais” cuja classificacdo foi avangada também por Lassarini, S. (2008, p.
40).

A seguir, um esquema (Figura 1) apresentando caracteristicas das redes em formacéo

vertical e horizontal na visdo de Lassarini, S. (2008).
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Supridores

Processadoras
ou montadoras

Figura 1 — Exemplo genérico de redes simultaneamente em formacao horizontal e vertical

Fonte: Lazzarini (2008) apud Oliveira (2009, p. 37)

Sob o critério “localizacdo”, as estruturas organizacionais de rede podem ser vistas
como “dispersas ou aglomeradas”. Na sua forma dispersa 0s grupos empresariais interagem
por meio de um processo logistico avangado (em geral por meio de TI) permitindo eliminar
eventuais problemas colocados pela separacdo fisica. Segundo explicam Vinhas, A (2008) e
Oliveira, F. (2010), geralmente esse tipo de rede é encontrado nas atividades de manufatura
e/ou prestacdo de servicos. Cita-se como exemplo, a rede da Mega Corporacdo BENETON,

analisada anteriormente.

As empresas localizadas geograficamente de forma aglomerada (tipo cluster) tém
entre si uma relacdo cuja acdo pode ir além das relagdes puramente de comercializacdo, mas a
de buscar parcerias visando suporte empresarial com entidades como, por exemplo,
universidades, centros de pesquisa, entidades governamentais e outras, potencializando
sinergias (OLIVEIRA, F. 2009 e VINHAS, A. 2008).

Quanto ao critério da “formalizacdo” tem-se que: “uma rede pode possuir uma base de

contrato formal ou uma base ndo-contratual. As redes sdo formalizadas com o intuito de se
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prevenirem dos comportamentos oportunistas que por ventura possam surgir e S0 compostas
por diferentes tipos de aliancas, como, por exemplo, as joint ventures. Ja as redes informais,
sem base contratual, sdo estabelecidas em funcdo da confianca gerada entre seus membros e
podem ir além do ambito gerencial, atingindo também a base operacional” (OLIVEIRA, F.

2010, p. 34).

Com respeito ao “poder exercido na rede”, estas estruturas podem classificar-se,
segundo seus autores, como: “orbitais e ndo-orbitais”. No primeiro tipo, existe um centro de
poder estabelecendo a governanca na rede. Quando cada empresa dentro da organizagdo tem a
mesma autonomia dentro do processo de tomada de deciséo, a rede € classificada como: “néo-

orbital”.

Oliveira, F (2010, p. 34) apresenta o quadro a seguir (Quadro 1), o qual sintetiza a
tipologia segundo critérios de classificacdo de seus autores (HOFFMANN, V ; MOLINA-
MORALES, F. ; MARTINEZ-FERNANDEZ, M., 2004).

Vinhas, A. (2008, p. 35), também endereca uma sintese de tipologias por ela estudada
em seu trabalho de dissertacdo cujo esquema € representado parcialmente no quadro

esquematizado por Oliveira, F. (2010, p. 34) como segue.

45



Quadro 1 - Tipologia de redes interorganizacionais segundo critérios de classificagdo

(direcdo, localizacdo, formalizacdo e poder)

INDICADORES TIPOLOGIA
Direcionalidade Vertical

Horizontal
Localizacdo Dispersa

Aglomerada
Formalizacéo Base contratual formal

Base ndo-contratual

Poder Orbital

Nao-orbital

Fonte: Hoffmann, V. ; Molina-Morales, F. e Martinez-Fernadez, M. (2004)
apud Oliveira, M. (2010, p. 35) e adaptagdo (parcial) de Vinhas, A. (2008, p. 35)

Por fim, o quadro 2 ilustra o resumo das formas ou tipologias de modelos de
cooperacao nas suas mais diferentes modalidades. O esquema apresentado sintetiza também

as principais caracteristicas dos arranjos interorganizacionais estudados.
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Quadro 2 — Resumo dos principais modelos de cooperacao interorganizacional e suas

TIPOLOGIA

Licenga de
exploragéo

Franchising ou
franquia

Subcontratagéo

Joint-ventures

Consércio

Outsourcing

Agéncia

Clusters

Redes de

Cooperacao

caracteristicas

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

Ocorre quando uma empresa permite que uma outra
empresa usufrua do direito de uso de um processo ou
tecnologia, mediante uma contra-prestacao.

Tipo de organiza¢do onde uma dada empresa que explora
uma atividade, permite que outras utilizem sua tecnologia
mediante contrato formal para fabricar e comercializar seus
produtos, mediante o pagamento sistematico de um
percentual nos lucros.

Baseia-se numa determinada encomenda que uma empresa
(denominada principal) faz sobre uma outra empresa, dita
subcontratada.

Representam um tipo de cooperagdo onde a idéia central
esta em obter junto aos parceiros, competéncias especificas
para o desenvolvimento de um produto ou processo por
meio da criacdo de uma nova empresa.

O consdrcio é baseado no contrato de duas ou mais partes;
permite que as empresas participantes realizem em
conjunto um projeto em comum.

Organizagdo que engloba recursos externos de forma
estratégica para desenvolver atividades, que antes eram de
responsabilidade dos colaboradores internos.

Participacdo de intermediario (agéncia) que intermedia as
negociacbes entre o produtor e o consumidor na
distribuicdo de produtos no mercado.

Concentragdo geografica de grupos de empresas
interconectadas, de universidades e de instituicbes
associadas, da qual resulta interacBes ou externalidades
entre industrias.

Acordo voluntério (formal ou informal) entre varias
empresas. Envolve a criacdo de sinergia mediante troca de
conhecimentos, redugdo de custos, uso de novas
tecnologias e outras.

AUTOR

Ferreira, Teixeira e
Lopes (2005)

Ferreira, Teixeira e
Lopes (2005)

Henkin, H. (1992)

Hoh e
Ventrakaman
(1991) apud
Vinhas, A. P.
(2008)

SEBRAE (2009)

Bueno, M. (2007);
Johnson, Mike
(1997)

Ferreira, Teixeira e
Lopes (2005)

(Harvard Business
School) apud

Samson, |. (2004);
Porter, M. (1999)

Gulati (1998)

Fonte: Adaptado de diversos autores: Ferreira, M. ; Teixeira, R. e Lopes, S. (2005); Hoh e Ventrakaman
(1991); Vinhas, A. (2008); SEBRAE (2009); Johnson, M. (1997); Porter, M. (1999); Gulati, R. (1998)
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3. PROCEDIMENTO METODOLOGICO

O presente trabalho pode ser enquadrado quanto a sua natureza, como uma pesquisa
do tipo aplicada, pois objetiva gerar os conhecimentos para uma aplicacao pratica, dirigida a

solucdo de problemas especificos.

Do ponto de vista da forma ou abordagem, € uma pesquisa quantitativa, na medida em
que tem por objetivo estudar um grupo de agricultores, constituidos em agroindustrias e
interpretar 0 seu comportamento e a natureza das suas acGes de forma quantitativa. Dessa
forma os dados coletados foram manipulados com vistas a inferéncias estatisticas sobre o

objeto de estudo.

Esta pesquisa € também de carater exploratério na medida em que procurou uma
familiarizacdo com a realidade dos agricultores estudados e a partir das informagdes oriundas
desta relacdo a qual buscou construir uma percepcao dos atributos e comportamentos dos
agricultores associados as agroindustrias pesquisadas. A pesquisa exploratoria tem o objetivo
de prover o pesquisador de mais conhecimento sobre o tema ou problema de pesquisa em
perspectiva. As pesquisas exploratorias permitem tornar o tema mais conhecido e uma das
suas materializagGes € o estudo de caso. Para Gil, A. (1998) o estudo de caso se caracteriza
como um tipo de pesquisa cujo objeto € uma unidade que se analisa ou um grupo de

empresas. Visa o exame em profundidade de um ambiente ou de uma situagéo em particular.

3.1. Caracteristicas da Area de Estudo

A pesquisa foi realizada com agricultores estabelecidos em seis agroindustrias
localizadas na Mata Sul do estado de Pernambuco, nos municipios de Catende, Belém de
Maria, Sirinhaém, Sdo Benedito do Sul, Bonito e Quipapa.

Nessas agroindustrias as realidades individuais sdo bastante discrepantes tanto entre as
agroindustrias quanto dentro das mesmas no sentido de que o nivel de consolidacéo das suas
atividades ndo tem se mostrado adequado, do ponto de vista da eficicia das politicas publicas
implementadas (tendo algumas inclusive paralisado as suas operagdes), e a partir desta

constatacdo, esta pesquisa se compromete a investigar as correlagdes existentes entre 0s
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diferentes tipos de cooperacdo existentes entre os diversos aspectos referentes a cooperagao

entre os agricultores pesquisados.

A motivacdo da escolha dessas agroindustrias localizadas na Mata sul do estado de
Pernambuco, como objeto de estudo, e especificamente, a andlise das suas formas de
cooperacdo e as implicacGes destas formas para a eficacia do alcance dos objetivos e metas
destas agroindustrias, decorre de uma preocupacdo do governo estadual, qual seja, a de obter
informac0es sobre a existéncia de cooperacdo entre essas agroindustrias bem como (se existir)

0s aspectos relevantes dessa cooperacao.

Foram aplicados questionarios a 100% dos agricultores associados em cada
agroindustria. Ao todo foram 42 entrevistados (sete gestores para cada uma das seis
agroindustrias). Este questionario com 44 questdes foi aplicado visando estudar os aspectos
da cooperacdo e as questdes definidas em funcdo dos aspectos a serem estudados, como

segue:

e Aspectos relacionados a percepgdo dos gestores sobre a cooperagdo: questdes 1, 2, 12,
17, 18, 20, 22, 23, 34, 35, 36, 37, 41, 42 e 43;

e Aspectos gerenciais da cooperacédo: questdes 10, 13, 14, 15, 16, 19, 30, 31, 32, 33, 39
e 40;

e Aspectos operacionais da cooperagédo: questoes 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 11, 21, 24, 25, 26, 27,
28, 29, 38, 44.

A seguir um resumo com descricdo resumida das quastdes utilizadas na pesquisa

segundo suas categorias.

3.2. Coleta de dados
Os dados primarios foram coletados por meio da aplicacdo de questionarios
direcionados aos agricultores e gestores das agroindustrias.

Na coleta de dados foram usados dois tipos de fontes de dados:
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1) Secundarios: pesquisa documental
Pesquisa Documental

A pesquisa documental constitui-se de documentos originais que ainda ndo receberam
tratamento analitico de nenhum autor (Gil, A. 1998). Esta pesquisa possibilitou a busca de
informacdes especificas sobre o publico-alvo da pesquisa, através de relatérios das
associacdes, bem como de outros documentos de 6rgdos ligados a associacdo dos produtores
das agroindustrias a serem pesquisadas. Para a coleta dos dados secundarios foram
consultadas referéncias bibliograficas como livros, teses, dissertacBes, documentos técnicos,

artigos em periddicos e eventos cientificos, na area foco da pesquisa.

2) Primarios: levantados através da pesquisa de campo com 0 uso de questionarios;

Os questionarios pretenderam responder aos objetivos especificos da pesquisa
(apresentar a estatistica descritiva dos diversos aspectos referentes a cooperacéo investigados,
analisar a correlagcdo existente entre os diversos aspectos referentes a cooperagédo, testar a
significancia das relagdes entre o tempo de atividade das empresas e 0s diversos aspectos

referentes a cooperacao).

3.3. Técnicas de analise dos dados

Neste trabalho utilizaram-se métodos estatisticos para a analise dos dados. A
estatistica € uma parte da matematica aplicada que proporciona métodos para coleta,
organizacao, descrigdo, analise e interpretacdo de dados e para a utilizacdo destes na tomada
de decisdo. A estatistica é dividida em trés areas: descritiva, voltada para a descri¢cdo dos
dados; a probabilistica, que esta relacionada com a incerteza de certas variaveis e a
inferencial, que se baseia na teoria das probabilidades e se preocupa com a analise destes
dados e sua interpretacdo (ANDERSON, D. ; SWEENEY, D. e WILLIANS, T. 2003,
LEVINE, D. ; BERENSON, M. e STEHPAN, D. 2000 e DANCEY, P. ; REIDY, J. 2007).
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As técnicas de andlise de dados empregadas nesta pesquisa foram:

1. Estatistica Descritiva
2. Analise de Correlacdo de Spearman

3. Prova Exata de Fishe

1. Estatistica Descritiva

De acordo com Anderson, D. ; Sweeney, D. ; Willians, T. (2003), a estatistica
descritiva representa um conjunto de técnicas usadas para descrever um conjunto de dados ou
atributos coletados sobre um dado objeto em uma investigacdo. Para Freund, J. e Simon, G.
(2000) a estatistica descritiva envolve o emprego de técnicas e métodos estatisticos para
descrever e resumir suas caracteristicas sem contudo buscar avancar qualquer anélise que

ultrapasse a simples observacdo dos préprios dados.

A andlise de estatistica descritiva foi aplicada para responder ao primeiro objetivo
especifico (apresentar a estatistica descritiva dos diversos aspectos referentes a cooperacao
dos investigados), onde se procurou analisar os aspectos relevantes da percep¢do do gestor
sobre a cooperacdo, 0s aspectos gerenciais da cooperacdo e 0S aspectos operacionais da
cooperacdo. Estes dados estdo apresentados nas tabelas 1, 2 e 3, no corpo desta dissertacéo,

no capitulo dos resultados e discusséo.

2. Anélise de Correlacdo de Spearman

O coeficiente p de Spearman mede a intensidade da relagdo entre variaveis ordinais.
Usa, em vez do valor observado, apenas a ordem das observagoes.

Uma formula fécil para calcular o coeficiente p de Spearman ¢ dada por:

_1 65 d?
P= ~ n(n?—1)
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em que n é o nimero de pares (xi, yi) e

di = (postos de xi dentre os valores de x)- (postos de yi dentre os valores de y).

Se 0s postos de x sdo exatamente iguais aos pontos de y entdo todos os di serdo zero e p sera
1.

O coeficiente p de Spearman varia entre -1 e 1. Quanto mais proximo estiver destes
extremos, maior sera a associacao entre as variaveis. O sinal negativo da correlacdo significa
que as variaveis se comportam em sentido contrério, isto é, as categorias mais elevadas de
uma variavel estdo associadas a categorias mais baixas da outra variavel (DANCEY, P. ;
REIDY, J. 2007, p.571).

Nesta pesquisa a analise de correlacdo de Spearman foi aplicada como ferramenta
estatistica para se atingir o objetivo especifico 2 (analisar a correlacdo existente entre 0s
diversos aspectos referentes a cooperacao). Neste caso, quando o coeficiente € negativo indica
significancia e sendo préximo da unidade, que existe alta correlacdo. Estes dados se
encontram apresentados nas tabelas 4, 5 e 6, no corpo desta dissertacdo, no capitulo dos

resultados e discussao.
3. Prova Exata de Fisher

Este teste faz uso de tabelas de contingéncia 2X2, para se comparar 2 grupos. E
indicado quando o tamanho das duas amostras independentes é pequeno e consiste em
determinar a probabilidade exata de ocorréncia de uma freqténcia observada, ou de valores
mais extremos.

O Teste Exato de Fisher ¢é a alternativa ao caso de duas amostras independentes, quando o

tamanho da amostra é pequeno, pois nesse caso o teste de qui-quadrado (X?) ndo se aplica.

Exigéncias do Teste:
e Amostras aleatérias e independentes;
e Duas classes mutuamente exclusivas;

e Nivel de Mensuragdo em escala nominal ao menos.
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Nesta pesquisa o teste de Fisher foi empregado para analisar entre outras coisas, a
relacdo entre as variaveis, tempo de atividade e percepcdo do gestor sobre a cooperacdo, tanto
nos Seus aspectos gerenciais como operacionais. Neste caso observou-se que quanto maior o
tempo de atividade do gestor maior a tendéncia de ele dizer sim as indagagdes. Nas tabelas de
namero sete a treze estdo os resultados do Teste de Fisher. Para ser significativo o coeficiente
de Fisher deve ser inferior a 0,05 (LEVINE, D. ; BERENSON, M. ; STEHPAN, D. , 2000, p.
445). Isso porgue considera-se que ao se entrevistar 0s gestores, exista uma probabilidade de

95% de que eles respondam afirmativamente (sim), quanto maior for seu tempo de atividade.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo serdo apresentados os dados e suas interpretacdes, de maneira que as
andlises efetuadas permitam atingir os objetivos especificos. Para tanto foi dividido em trés
subitens: a) A andlise da percepcdo do gestor sobre a cooperacao nos seus aspectos gerenciais
e operacionais (relacionadas com o objetivo especifico 1); b) Analise da correlacdo entre os
diversos aspectos da cooperacdo (relacionadas ao objetivo especifico 2); c) Teste de
significancia das relacGes entre o tempo de atividade das empresas e os diversos aspectos da

cooperacao (objetivo especifico 3).

a) Andlise da percepcdo do gestor sobre os aspectos gerenciais e operacionais da

cooperacao

Para melhor compreensdo da importancia da cooperacdo entre as agroindustrias
estudadas, foi importante a realizacdo de uma analise relacionada com a percepcdo dos
gestores sobre a cooperacdo nas organizagdes em que atuam. De acordo com os dados da
tabela 1. 78,57% (33) dos entrevistados disseram que j& ouviram falar de redes de cooperacao
entre empresas e 21,43% (9) disseram que ndo tém conhecimento do que € a rede de

cooperacdo empresarial.

Observou-se que o0s agricultores foram unanimes em afirmar a importancia da
cooperacao, quanto aos aspectos da existéncia de vantagens para as empresas cooperarem

entre si; da importancia de um bom relacionamento com os seus colegas de trabalho; da
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necessidade de se trabalhar de forma conjunta na solucdo de problemas comuns; de
freqlientarem as reunides da associacdo de produtores; da importancia da freqiiéncia dos
outros produtores as reunides da associacdo; de tomarem parte nas decisdes nas reunides da
cooperacao; de receberem visitas dos outros produtores para trocar idéias sobre a melhor
forma de produzir e comercializar os seus produtos; a importancia na crenca de que a
cooperacdo nas diversas atividades possibilita uma melhoria na sua atividade produtiva; bem
como a importancia de repassarem 0s Sseus conhecimentos para os outros produtores em
conversas formais ou informais. Estes beneficios da cooperacdo e da formacdo de redes de
interacdo sdo também apontados por Verschoore, J. (2006), que sintetiza em cinco dimensdes
os beneficios desta acdo: ganhos de escala e poder de mercado, provisdo de solugdes,
inovacao, reducdo de custos e riscos, relagdes sociais. A importancia das relacdes sociais, por
exemplo, apontadas por este autor se confirmam na presente pesquisa quando 0s gestores
atribuem uma importancia consideravel aos aspectos relacionados a participacdao nas reuniées
da associacdo de produtores e na importancia de um bom relacionamento com os seus colegas

de trabalho, entre outros.
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Tabela 1 - Percepc¢ao do gestor sobre cooperacéao

Questao Perguntas resumidas SIM % NAO %
1 Ouviu falar em redes de cooperacéo? 33 78,57 9 21,43
2 Vantagem da cooperacao? 42 100,00 0 0,00
12 Participacdo em feiras / exposi¢ao? 42 100,00 0 0,00
17 Competitividade limita as informacdes? 18 42,86 24 57,14
18 Cooperacao agrega valor aos produtos? 24 57,14 18 42,86

20 Compatrtilha informacé&o na reducgéo de 22 52,38 20 47,62
custos?

22 Realizam projeto de forma compartilhada? 21 50,00 21 50,00

23 Avaliam o desempenho das suas 24 57,14 18 42,86
atividades?

34 A solucdo de problemas é de forma 42 100,00 0 0,00
conjunta?

35 Frequenta as reunides da cooperativa? 42 100,00 0 0,00

36 Percebe a frequiéncia dos outros nas 42 100,00 0 0,00
reunides?

37 Participa das decisdes nas reunides? 42 100,00 0 0,00

41 Fazem visitas e trocam experiéncia entre 42 100,00 0 0,00
si?

42 Cooperacao possibilita melhoria nas 42 100,00 0 0,00
atividades?

43 Repassa conhecimentos aos outros 42 100,00 0 0,00
produtores?

Quando é analisada a percepcdo dos gestores em relagdo aos aspectos gerenciais da
cooperacdo, fica evidente que a importancia maior é atribuida aos aspectos da negociacédo
coletiva com os fornecedores, pois neste caso, a unanimidade dos entrevistados respondeu que
considera de extrema relevancia a cooperacdo para este tipo de negociacdo. Outro aspecto
considerado relevante pelos gestores foi a importancia da cooperacdo para a definicdo e
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manutencdo de objetivos comuns. Neste caso, 81% dos entrevistados (34) afirmaram ser
importante a cooperacdo entre as agroindustrias. A questdo menos relevante para os gestores,
em relacdo a importancia da cooperacdo foi a contribuicdo desta para a organizacao e
participacdo em feiras de produtos das agroindustrias. Apenas 52,38% dos entrevistados (22),
respoderam afirmativamente. Isto se deve ao fato de eles venderem os seus produtos
diretamente a prefeitura para a merenda escolar e ndo perceberem a importancia de fontes
alternativas de escoamento da producdo. Esta dependéncia fica ainda mais comprometida em
funcdo das exigéncias da comercializacdo, como o selo de qualidade, a atuacéo da vigilancia
sanitéria, entre outros, que servem inclusive de argumento pela prefeitura para a ndo aquisi¢cdo

da producéo.

Isto contraria a politica do governo federal que prioriza o fornecimento dos produtos
da merenda escolar pela agricultura familiar, com o objetivo de dinamizar e fortalecer este

setor da agricultura.

O fornecimento da merenda escolar por produtos da agricultura familiar estd amparado
na Lei N° 11.947, de 16 de junho de 2009, a qual determina que no minimo 30% da merenda
escolar seja comprada diretamente de agricultores familiares, sem licitacdo. “Os recursos sao
do FNDE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo), repassados ao PNAE
(Programa Nacional de Alimentacdo Escolar), que por sua vez abrange todas as escolas
publicas e filantrépicas do pais, da educagdo infantil ao ensino de jovens e adultos. Antes da
Lei N° 11.947, o PNAE atingia apenas a educacdo infantil e o ensino fundamental”
(CEPAGRO — Centro de Promogéo e Estudos da Agricultura de Grupo, www.cepagro.org.br,

consultado em 08/03/2011). A tabela 2 apresenta os aspectos gerenciais da cooperacéo.
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Tabela 2 - Aspectos gerenciais de cooperacao

Questao Perguntas resumidas SIM % NAO %
10 Formagé&o de pregos de forma 24 57,14 18 42,86
articulada?
13 Vendas conjuntas? 31 73,81 11 26,19
14 Estratégias compartilhadas? 33 78,57 9 21,43
15 Objetivos comuns? 34 80,95 8 19,05
16 Trocas de informacdes? 27 64,29 15 35,71
19 Cooperacéo reduz custos? 24 57,14 18 42,86
30 Pratica troca de equipamentos 23 54,76 19 4524
31 Partecipa de feiras conjuntamente? 22 52,38 20 47,62
32 Negociam coletivamente com o governo? 26 61,90 16 38,10
33 Divulga coletivamente seus produtos? 42 100,00 0 0,00
39 Promove visitas ao outros 29 69,05 13 30,95
produtores?

40 Promove formacéo articulada de precos 29 69,05 13 30,95

Ainda de acordo com a tabela 2, 73,81% (31) comercializam os seus produtos de
forma conjunta e 26,19% (11), vendem de forma isolada; da mesma forma, 78,57% (33),
afirmam que compartilham informaces estratégicas com outras empresas e 21,43% (9), dos
entrevistados disseram que ndo o fazem. Baseado no pressuposto de que todas as empresas
que trabalham de uma forma cooperada tém no minimo um objetivo que 0s unam, perguntou-
se se 0s entrevistados apresentavam objetivos comuns a outras empresas da mesma
cooperativa, 80,95% (34), afirmaram apresentar objetivos comuns e 19,05% (8) nao souberem

responder.

De acordo com os dados apresentados na tabela 2, 64,29% (27), dos entrevistados
compartilham as informacdes com as outras empresas e 35,71% (15), ndo compartilham essas
informacdes.
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A tabela 3 apresenta os dados dos aspectos operacionais da coopera¢do. Quando
analisados os dados de aspectos operacionais de cooperacao, foram contatados que 80,95%
(34) dos entrevistados admitiram que fazem as compras conjuntas de insumos e de bens de
capital, enquanto que 19,05% (8) ndo realizam estas atividades conjuntamente. Da mesma
forma, foi notado que 76,19% (32) promovem o atendimento conjunto aos compradores,
participam em feiras de exposicdo de forma conjunta e percebem a participagcdo dos outros
produtores nas decisdes da associacdo de produtores, ja 23,81% (10) dos entrevistados nédo
desenvolvem estas atividades conjuntamente. Segundo as informagdes obtidas, nota-se que
69,05% (29) recebem assisténcia técnica de forma conjunta e 30,95% néo recebem assisténcia

técnica de forma conjunta.

Quando perguntados se acreditam que o compartilhamento de indicadores de
desempenho pode contribuir para a melhoria dos processos de produgdo na sua empresa e nas
demais que atuam no setor de agroindustria e, se acreditam que o compartilhamento de
indicadores de desempenho pode contribuir para a melhoria dos processos de producdo na sua
empresa e nas demais que atuam no setor de agroinddstria, a unanimidade dos entrevistados

respondeu afirmativamente.

Em relacdo a este aspecto, a importancia de medicdo de indicadores de desempenho
como instrumento de otimizacdo dos processos operacionais, Wisner, J e Fawcett, S. (1991)
apud Lenz, G. et al. (2008, p. 15) definem o0s passos essenciais para a execu¢ao de um sistema
de medicdo que os conectem as decisdes operacionais.

Esses passos, em numero de nove, dizem respeito ao processo de planejamento
estratégico dentro da firma e vdo desde a definicdo da missdo da empresa até o passo final de
utilizar um sistema de medicéo de desempenho com fins de determinar a posi¢cdo competitiva

da organizacdo no mercado e a reavaliagdo desses indicadores.

Alguns casos merecem atencdo quando se questiona 0s aspectos operacionais da
cooperacéo, entre eles podemos apresentar os seguintes; o compartilhamento da mao-de-obra
ndo € praticado por 92,86% (39) dos entrevistados e 85,71% (36) dos entrevistados, praticam

algum tipo de cooperacdo nas suas atividades de producéo.
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Tabela 3 — Aspectos operacionais da cooperacdo Andlise da correlagdo entre os

diversos aspectos da cooperacao

Questéao

3

11
21
24

25

26

27
28

29

38
44

Perguntas resumidas
Compra conjuntas de insumos e bens
de capital?

Atendimento conjunto aos
compradores?

Assisténcia técnica de forma conjunta?
Compartilham maquinas e
equipamentos?

Compartilham méo-de-obra?
Executam contratacao conjunta?
Comercializacdo conjunta?

Participam de feiras, exposi¢cao?
Parceiros atuam de forma integrada?

Troca de indicadores de desempenho

melhora o processo produtivo?

Praticam cooperac¢éo nas suas

atividades?

Praticam cooperacdo na compra de
matéria-prima?

Cooperacao na comercializagéo?

Pratica a cooperagdo na utilizacao
maquinas?

Cooperacao no treinamento?

Percebem a participacao de outros

produtores nas decisdes da empresa?

Recebem informacdes de produtores?

SIM

34

32
29

23

25
24
32
18

42

36

18

19
20

32
42

%

80,95

76,19
69,05

54,76
7,14
59,52
57,14
76,19
42,86

100,00

85,71

21,43

42,86

45,24

47,62

76,19
100,00

10
13

19
39
17
18
10
24

33
24

22

10
0

%

19,05

23,81
30,95

45,24
92,86
40,48
42,86
23,81
57,14

0,00

14,29

78,57

57,14

54,76

52,38

23,81
0,00
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b) Analise da correlacdo entre os diversos aspectos da cooperagdo

A Tabela 4 apresenta os dados referentes a analise da correlacdo entre os fatores da
percepcdo do gestor e 0s aspectos gerenciais da cooperacdo. De acordo com o método
estatistico da analise de correlacdo de Spearman, quanto mais proximo o resultado do
coeficiente de spearman estiver de 0,50, mais correlacionadas estardo as variaveis e se

coeficiente for superior a 0,50 a correlacéo € altamente significativa.

Desta forma, pode-se observar pelos dados apresentados, que existe uma correcdo
significativa da questdo 19 (Vocé considera que a cooperacdo entre empresas promove a
reducdo de custos de producdo dos produtos da sua empresa?), e as questbes 17 (Vocé
considera que a restricdo de informagdes entre a sua empresa e demais empresas do mesmo
setor decorre da inseguranca e do medo da competitividade?), 18 (Vocé considera que a
cooperacgédo entre empresas promove a agregacao de valor - aumento do valor - dos produtos
da sua empresa?) e 20 (Vocé compartilha informacdes relativas a reducdo de custos com

outras empresas?).

Assim pode-se inferir que estas questbes (17, 18 e 20) de carater gerencial, do ponto
de vista do gestor, comprometem, de forma significativa, a reducdo de custos das
agroindustrias, ou seja, a falta de cooperacdo nestes aspectos gerenciais apontados nestas
questdes pode afetar significativamente e de forma negativa a reducdo de custos das

agroindustrias.

Observa-se que se as agroindustrias ndo tivessem tanto aversao a competitividade, se
elas se inteirassem e compartilhassem informagGes sobre a integracdo vertical dos seus
produtos (agregacdo de valor) e compartilhassem informacdes em relacdo a custos, estes
fatores poderiam contribuir para o crescimento destas agroindustrias. A este respeito,
Teixeira, F. (2005) afirma que a atuacdo das empresas em rede possibilita a melhoria das suas
qualificagdes de forma conjunta e pressupde que a cooperagdo entre essas empresas seja um

tipo de comportamento possivel.

Com efeito, mesmo quando elas competem entre si em certo contexto, a cooperagao
pode ser uma condicido para a sobrevivéncia. E sabido no entanto que as barreiras
comportamentais, sociais e econémicas podem impedir que essas cooperacdes nasgam, se
consolidem e cresgam.

60



Tabela 4 - Andlise da correlagéo entre os fatores da percep¢éo do gestor e 0s aspectos gerenciais de cooperagao

Questao

10

13

14

15
16

19
30
31

32

Perguntas resumidas

Formagéo articulada
/precos

Vendas conjunta?

Estratégicos
compartilhadas?

Objetivos comuns?
Trocas de informacdes

Coop. /reducéo custos?

Troca equipamentos?

Feiras conjuntas?

Negociam colet.

1

Ja ouviu falar
em redes de

cooperagao?

0,32

0,05

0,31

0,34
0,18

-0,05
-0,07
0,11

-0,03

Competitivi

dade limita

as

informacdes

?

17

0,17

0,19

0,10

0,05
0,14

0,65
0,59
0,63

0,18

18

Cooperacao
agrega valor
aos

produtos?

0,13

0,25

-0,22

0,07
0,16

0,61
0,37
0,33

0,31

20

Compartilha
informacéo na
reducao de

custos?

0,23

0,30

0,08

0,02
0,18

0,62
0,28
0,33

0,23

22

Realizam
projeto de forma

compartilhada?

0,29

0,27

0,06

0,12
0,35

0,10
-0,05
-0,10

0,10

23

Avaliam o
desempenho
das suas

atividades?

0,03

0,25

-0,10

0,07
-0,14

-0,17
-0,11
-0,15

0,21
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/governo?

39 Divulg. coletiva /produtos? 0,01 0,48 0,04 0,08 0,05 0,36
40 Visitas a produtores? 0,21 -0,04 0,04 0,08 0,26 0,15

As questdes: 2 ; 12; 34; 35; 36; 37; 41, 42; 43 e 33 respectivamente, ndo apresentaram correlacdo com os demais questdes
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Os dados da tabela 5 apresentam a analise da correlacdo entre os fatores da percepcao
do gestor e 0s aspectos operacionais da cooperacdo. Constatou-se que a questdo 1 (Vocé ja
ouviu falar de redes de cooperacédo entre empresas) tem uma alta correlagdo com as questdes 3
(Vocé promove a compra conjunta de insumos e de bens de capital) e 7 (Vocé compartilha
mé&o-de-obra); Assim sendo existe uma correlacdo positiva e altamente significativa entre o
conhecimento da existéncia de redes de interacdo pelos gestores e algumas questdes de carater
operacional. Fica evidente que apesar da maioria dos gestores ja terem ouvido falar em redes
de interacdo (33 dos entrevistados na tabela 1), este conhecimento ndo influencia
positivamente no compartilhamento da mé&o-de-obra, muito pelo contrério, neste caso a
correlacdo € altamente significativa, mas negativa, pois, 39 dos entrevistados (92,86%) nao
compartilham mé&o-de-obra (tabela 3). Quando se trata da compra conjunta de insumos, esta
correlacédo é altamente significativa e positiva. Isto indica que, do ponto de vista do gestor
quanto a esta caracteristica operacional, o conhecimento da existéncia de redes de interacdo
entre empresas potencializa as suas a¢des no sentido de vislumbrar o beneficio da aquisicdo

conjunta de insumos.
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Tabela 5 - Andlise da correlagéo entre os fatores da percep¢éo do gestor e 0s aspectos operacionais de cooperacao

Questbdes

17

18

Perguntas

resumidas

J& ouviu falar
em redes de
cooperacao?
Competitivida
de limita as
informacdes?
Cooperacao
agrega valor

aos produtos

3 4 5

Compra Atendi Assis
conjunta mento ténci
S conjunt a
insumo 0 aos técnic
e bens compr a

de adores conju

capital? ? nta?

0,57 0,06 0,41

-0,07 0,15 0,16

-0,05 0,19 0,15

6

Com
partil
ham
mag.
lequi
p?

0,25

0,28

0,11

7

Co
mpa
rt.
mao
—de-

obra

0,64

0,32

0,24

8

Exec
utam
contr

ataca

conju

nta?

0,34

0,13

0,27

9

Com
erciali
zaca
0
conju

nta?

0,32

0,07

0,22

11

Partic

ipam

feiras

expo

sicao

0,06

0,48

0,31

21

Parce
iros
atua
forma

integr

ada?

-0,13

0,22

0,36

25

Pratic
am
coop
eraca
0
/ativid
ades
?

0,42

0,22

0,33

26

Coop

prima
?

-0,08

0,02

0,10

27

Coop
na
come
rcializ
acao
”?

0,05

0,42

0,36

28

Coop
eraca
o de

tecno

logia

?

0,07

0,37

0,40

29

Coop

eraca
0 no

treina

ment

0?

0,08

0,62

0,34
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38

Per
ceb

parti
outr

0s
Deci

~

soe
s?

0,06

0,08

0,15



20 Compartilha
informacéao
na reducio 0,27 014 0,08 0,20 029 038 043 014 034 029 003 034 029 034 0,03

de custos

23 Avaliam o

desempenho
s GRS 0,32 0,53 0,46 040 005 017 0,03 008 036 033 034 0,17 030 0,06 0,42

atividades?

65



A tabela 6 apresenta a andlise da correlacdo entre 0s aspectos gerenciais e 0s aspectos
operacionais de cooperacdo. De acordo com os dados da tabela pode-se observar que a
questdo gerencial de numero 10 (Vocé estabelece os precos dos seus produtos de forma
articulada a outras empresas?) encontra-se altamente correlacionada com as questdes
operacionais de numero 8 (Vocé executa a contratacdo conjunta de prestacdo de servigos:
juridico, contébil, capacitacdo técnica?), 9 (Vocé distribui conjuntamente com outras
empresas a sua producdo? ) e 11 (\Vocé participa em feiras de exposicdo de forma conjunta? ).
Nota-se que estas questdes envolvem aspectos intra-relacionados e que, a questdo de definicdo
de precos esté positivamente relacionada com a economia de escala na contratacao de servigos
conjuntos e na diluicdo dos custos de escoamento da producdo. Ou seja, estas questOes

operacionais influenciam de forma positiva a questéo gerencial.
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Tabela 6 - Andlise da correlagdo entre 0s aspectos gerenciais e 0s aspectos operacionais de cooperacao

Questao 10 13 14 15 16 19 30 31 32 39 40
Perguntas Formacdo Vendas Estraté- Objetivos Trocas Coop. Troca Feiras Nego- Divulg. Visitas a
resumidas articulada  conjuntas  gias comuns? de /reduz equipa- conjuntas? ciam coletiva  produ-
/precos ? compar informa  ~;stos? mentos? coletiv.c/  /produ-  i5reg?
tilhadas ¢cbes? governo?  tos?
?
Compra 0,32 0,40 0,04 0,07 0,14 -0,05 0,05 0,14 0,24 0,20 0,20
conjuntas
insumo e bens
de capital?
Atendimento 0,08 0,30 -0,02 0,01 -0,42 0,31 0,05 0,14 0,37 0,35 -0,01
conjunto aos
compradores?
Assisténcia 0,25 0,30 0,03 0,33 0,04 0,04 -0,09 0,08 0,32 0,44 0,11
técnica
conjunta?
Compartilham 0,21 0,32 0,12 0,32 0,08 0,11 0,25 0,39 0,52 0,61 0,30

mag. /equip?

Compart. mao- -0,32 0,17 -0,31 -0,34 -0,18 0,24 0,25 0,08 0,22 0,19 -0,41
de-obra?
Executam 0,66 0,17 -0,08 -0,03 -0,21 0,17 0,03 0,28 0,45 0,39 0,29
contratacao
conjunta?
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11

21

25

26

27

28

29

38

Comercializaca
0 conjunta?
Participam de
feiras,
exposicao?
Parceiros
atuam forma
integrada?
Praticam
cooperagao
/atividades?
Coop. compr
matéria-prima?
Coop. na
comercializagao
Cooperacéo de
tecnologia?
Cooperacédo no
treinamento?
Percebe partic.
outros
Decisdes?

0,61

0,53

0,07

0,33

-0,37
-0,03
0,01
0,15

-0,37

0,25

0,43

0,30

0,22

-0,08
0,30
0,22
0,13

0,05

0,25

-0,02

-0,25

-0,05

-0,15
-0,13
-0,11
0,03

0,12

-0,05

-0,13

-0,19

0,15

-0,19
0,05
0,08
-0,02

0,30

-0,04

-0,30

-0,06

-0,02

-0,34
0,24
0,18
0,01

0,05

0,32

0,31

0,36

0,20

0,10
0,26
0,21
0,44

-0,03

-0,01

0,39

0,30

0,04

0,12
0,59
0,54
0,48

0,05

0,14

0,36

0,25

0,02

0,15
0,34
0,39
0,62

0,03

0,31

0,14

0,28

0,10

-0,07
0,38
0,32
0,26

0,25

0,04

0,35

0,27

0,46

0,10
0,37
0,30
0,43

0,23

0,36

-0,13

-0,04

0,17

-0,15
0,06
0,09
-0,19

0,35
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Além dessas questdes apresentaram uma alta correlacdo entre si as questdes: 27/30,
28/30, 29/31, 6/39) todas acima de 0,50. Significando dizer que os aspectos encerrados nas
respectivas questdes, se influenciam mutuamente, a saber: Correlacdo entre a questdo (Q. 30)
de troca de equipamentos, com quem (Q. 27) comercializa produtos de forma compatilhada;
correlacdo entre a questdo (Q. 28) cooperacdo em matéria de tecnologia com quem (Q.30)
compartilha trocas de equipamento; e, correlacdo entre a questdo (Q.29) quem compartilha
treinamentos com a questdo (Q.31) quem tem habito em realizar feiras conjuntas; e,
finalmente, correlagdo entre a questdo (Q.06) quem compartilha maquinas e equipamentos e a
questdo (Q.39) quem tem habito em divulgar conjuntamente seus produtos.

c) Teste de significancia das relacGes entre o tempo de atividade das empresas e 0s diversos

aspectos da cooperacao

Para determinar a significancia das relacbes entre o tempo de atividade das
agroindustrias e os diversos aspectos da cooperacdo se fez uso de um teste estatistico de
aderéncia nao paramétrica denominado Prova Exata de Fisher. Estas provas, nao-
paramétricas, ndo demandam quantificacdes tdo rigorosas como as exigidas pelas provas
paramétricas (LEVINE, D. ; BERENSON, M. e STEHPAN, D. 2000). Desta forma, de
acordo com os dados obtidos na tabela 7, pode-se observar que dentre as respostas das tabelas
1, 2 e 3, que tratam da percepcdo do gestor sobre a cooperagdo, o padrdo de resposta esta

associado ao tempo de atividade das empresas.

Para ser significativo, o coeficiente de Fisher deve ser inferior a 0,05. Isto ocorre para
as questdes de numero 18 (Vocé considera que a cooperacdo entre empresas promove a
agregacdo de valor -aumento do valor - dos produtos da sua empresa?) e 20 (Vocé
compartilha informacdes relativas a reducdo de custos com outras empresas?). Neste caso,
adotou-se, nesta pesquisa, uma probabilidade de 95% de que o0s gestores respondam
afirmativamente sobre a importancia da cooperagdo como instrumento indutor da agregagéo
de valor dos produtos e da cooperacdo como facilitadora do compartilhamento de informacdes
relativas a reducdo de custos com outras agroinddstrias. Ou seja, hd uma tendéncia de
respostas afirmativas (sim), quanto maior for o tempo de atuacdo dos gestores nas

agroindustrias.
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Para as questdes 18 e 20, a probabilidade de uma resposta sim é de 98%. Pode-se
observar na tabela 10, que a medida que os entrevistados tém mais de cinco anos de atuacdo
na agroindustria, a tendéncia é a resposta tender para o sim. Isto pode ser verificado

principalmente para a questdo 20, onde 72,22% (13/18) responderam sim (tabela 11).

Tabela 7 - Resultados do Teste de Fisher sobre a andlise da relagdo entre o tempo
de atividade e a percepc¢ao do gestor sobre cooperacéo

Questao Perguntas resumidas p
1 J& ouviu falar em redes de cooperagdo? 0,60
17 Competitividade limita as informagdes? 0,31
18 Cooperacao agrega valor aos produtos? 0,02
20 Compatrtilha informacéo na reducgéo de custos 0,02
22 Realizam projeto de forma compartilhada? 0,17
23 Avaliam o desempenho das suas atividades? 0,44

A Tabela 8 apresenta o resultado do teste de Fisher sobre a analise da relacao entre o
tempo de atividade e os aspectos gerenciais da cooperagdo. De acordo com os dados da tabela
8 apenas para a questdo 19 (Vocé considera que a cooperagao entre empresas promove a
reducdo de custos de producdo dos produtos da sua empresa), o teste foi significativo.
Segundo os entrevistados, ha uma probabilidade de 98% de que quanto maior o tempo de
atividade da empresa maior a tendéncia de que a cooperagdo possa promover a reducao de
custos de producdo dos produtos, explicada provavelmente pela “curva de experiéncia” dos

grupos.
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Tabela 8 - Resultado do Teste de Fisher sobre a analise da relagéo entre o tempo
de atividade e os aspectos gerenciais de cooperacao

Questao
10
13
14
15
16
19
30
31
32
39

40

Perguntas resumidas

Formacéo articulada /precos
Vendas conjuntas?
Estratégias compartilhadas?
Objetivos comuns?

Trocas de informacgoes
Coop. /reducao custos?
Troca equipamentos?
Feiras conjuntas?
Negociam colet. /governo?
Divulg. coletiva /produtos?

Visitas a produtores?

0,31
0,55
0,60
0,23
0,47
0,02
0,41
0,25
0,41
0,09

0,51

A tabela 9 relaciona o tempo de atividade e 0s aspectos operacionais da cooperacéo.

Observa-se que apenas para a questdo 4 (Vocé promove o atendimento conjunto aos

compradores? ), o teste de Fisher é significativo. Isto evidencia que para os entrevistados

h& uma tendéncia de que o tempo de atividade esteja relacionado com cooperagéo entre as

agroindustrias no sentido da cooperacao para o atendimento conjunto aos compradores.
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Tabela 9 - Andlise da relagdo entre o tempo de atividade e os aspectos operacionais

de cooperacéao.

Questao

3

4

11
21
25
26
27
28
29

38

Perguntas resumidas

Compra conjuntas insumo e bens de

capital?

Atendimento conjunto aos compradores?

Assisténcia técnica conjunta?

Compartilham magq. /equip?

Compart. mao-de-obra?
Executam contratacdo conjunta?
Comercializagdo conjunta?
Participam de feiras, exposi¢cao?
Parceiros atuam forma integrada?
Praticam cooperacéo /atividades?
Coop. compr matéria-prima?
Coop. na comercializacao
Cooperacéo de tecnologia?
Cooperacao no treinamento?

Percebe partic. outros Decisdes?

0,47
0,01
0,07

0,58

0,60
0,55
0,44
0,43
0,13
0,17
0,10
0,44
0,41
0,11

0,56
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Pode-se observar na tabela 10, que a medida que os entrevistados tém mais de cinco
anos de atuacdo na agroindustria, a tendéncia € a resposta tender para o sim. Isto pode ser

verificado principalmente para a questdo 20, onde 72,22% (13/18) responderam sim (tabela
11).

Tabela 10 - Tabela de contingéncia da QUESTAO 18 em funcdo do tempo de
atividade das empresas

Tempo de Atividade Respostas

Sim nao
Até 5 anos 10 14
Mais de 5 anos 14 14

Tabela 11 - Tabela de contingéncia da QUESTAO 20 em funcéo do tempo de
atividade das empresas

Tempo de atividade Respostas
Sim néo

Até 5 anos 9 15

Mais de 5 anos 13 5

Como pode ser observado na tabela 12, em relacdo a questdo 19, 77,77% (14 dos
entrevistados) tendem a dizer sim, quando atuam a mais de cinco anos, quando para um

periodo inferior a cinco anos, a proporcdo € de 58,33% para ndo e 41,66% para sim.
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Tabela 12 - Tabela de contingéncia da questdo 19 em funcdo do tempo de atividade
das Empresas

Tempo de Atividade Respostas
Sim nao
Até 5 anos 10 14
Mais de 5 anos 14 4

Na tabela 13 pode-se observar que quase 100% dos entrevistados (17 em 1) tendem a
dizer sim para a questdo 4 (Vocé promove o atendimento conjunto aos compradores? ), desde

que o periodo de atuacao seja superior a cinco anos.

Tabela 13 - Tabela de contingéncia da QUESTAO 4 em fun¢éo do tempo de
atividade das empresas

Tempo de Atividade Respostas
Sim N&ao
Até 5 anos 15 9
Mais de 5 anos 17 1

O que mais uma vez faz destacar o “tempo de atuacdo da agroindustria em mais de

cinco anos” como uma variavel importante para a questdo da cooperacdo em rede, estudada

nesta pesquisa.
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5. CONCLUSOES

O processo de cooperacdo pode se tornar um importante instrumento de
competitividade para as empresas que dele sabem tomar proveito. Em varios aspectos, tantos
0S gerenciais como 0s operacionais, a atitude dos gestores e suas percepc¢des sobre o alcance
da prética da cooperacdo e das redes de integracdo empresarial podem contribuir de forma
significativa para que as empresas deixem de agir de uma forma isolada para potencializar as
suas acOes agindo coletivamente. Esta acdo coletiva abrange entre outras acfes, a aquisicdo
conjunta de matéria-prima e uso comum de equipamentos e maquinario, a freqiiéncia e
participagdo nos 6rgdos de deliberagdo, a exemplo das reunides das associacOes de

produtores, a definicdo de objetivos comuns, entre outros.

Para as agroindustrias pesquisadas, a realidade em termos das percepcGes dos gestores
guanto aos aspectos operacionais e gerenciais da cooperacdo ndo apresenta uma discrepancia
significativa em relacdo ao que abordam os pesquisadores do tema. Entretanto, apesar da
consciéncia dos gestores sobre 0s aspectos positivos da cooperacdo, muitos deles, sequer ja
ouviram falar do termo “redes de cooperagdo empresarial”. Isto é observado para 9 (21,43%),
dos 42 entrevistados. E apesar da maioria ja ter conhecimento do tema, a sua aplicacéo efetiva

ainda carece de uma acdo mais eficaz.

Quanto a percepcdo do gestor das agroinddstrias estudadas sobre os aspectos da
cooperacdo nas suas esferas gerencial e operacional, pode-se concluir que estes atribuem
maior relevancia a cooperacdo quando esta é direcionada para a negociacdo coletiva com o0s

fornecedores e na definicdo de objetivos comuns.

Com relacdo a venda e escoamento da producdo, por exemplo, estas sdo realizadas de
forma conjunta de acordo com 31 ou 73,81% dos entrevistados. Esta venda € realizada na
cidade de Palmares, por ser uma cidade polo e estar em uma posi¢do estratégica mais
satisfatdria em termos de escoamento da producdo, e é adquirida pela CONAB (Companhia

Nacional de Abastecimento).

Para alguns aspectos operacionais, como o compartilhamento conjunto de mé&o-de-
obra, 0s entrevistados ndo acreditam que a cooperacdo deva ser enfatizada por este
mecanismo, pois, ele (o compartilhamento) ndo é praticado por 92,86% dos entrevistados ou
seja, 39 dos 42 gestores. E mesmo observou-se que existe sob esse aspecto, uma insuficiéncia
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de méo-de-obra. Pode-se perceber que segundo o gestor, alguns aspectos de carater gerencial,
comprometem, de forma significativa, a reducdo de custos das agroindustrias, ou seja, a falta
de cooperacdo nestes aspectos gerenciais apontados nestas questGes pode afetar

significativamente e de forma negativa a reducédo de custos das agroindustrias.

A aversdo a competitividade e a inseguranga quanto ao compartilhamento de
informacgdes sobre custos, producdo, entre outras de ordem estratégica comprometem o
crescimento destas agroindustrias. Quando é analisada a correlacdo entre os fatores da
percepcdo do gestor e 0s aspectos gerenciais da cooperacdo, podemos concluir que para
algumas situacOes, existe uma forte influéncia de determinadas variaveis na atividade
gerencial das empresas, a exemplo da constante preocupacdo com a inseguranca em relacao a
competitividade comprometer de forma severa a redugdo de custos dos produtos das

agroindustrias.

Outra questdo importante a se levantar é a relacéo existente entre o tempo de atividade
dos gestores nas agroindUstrias e as suas respostas. Pode-se concluir que quanto maior o
tempo de atividade dos gestores, maior a tendéncia de eles responderem afirmativamente as
questdes. Isto pode ser verificado para a percepgdo dos gestores sobre a cooperagdo. A grande
maioria deles tende a responder afirmativamente quando apresentam um tempo de atividade

de mais de cinco anos.

Para outras situacfes, como a importancia da cooperacao para a agregagdo de valor e 0
compartilhamento de informacdes para a reducdo de custos, apenas nestas duas situacdes o
tempo de atividade se mostrou significativo para as respostas dos entrevistados. Dessa forma
podemos concluir que o tempo de atividade, para algumas questdes de ordem gerencial e
operacional é fator decisivo na tomada de decisdo dos gestores e por este motivo, na

sustentabilidade dos negdcios dessas agroindustrias.

Assim, podemos concluir que, em algumas situacdes as agroindistrias estudadas
apresentam elementos de cooperac¢do que justificam um estudo mais aprofundado em termos
de fortalecimento dessas bases cooperativas. Entretanto, ainda sera necessario um longo
caminho para a consolidacdo de uma rede de cooperagdo nas agroindustrias estudadas, em

funcgéo das constata¢des observadas.

76



REFERENCIAS

ALTMANN, R. Perspectivas para a agricultura familiar: horizonte 2010. Floriandpolis:
Instituto Cepa/SC, 2002. 112 p.

AMATO NETO, J. Redes de cooperacdo produtiva e clusters regionais: oportunidades
para as pequenas e médias empresas. Atlas: Sdo Paulo, 2008.

ALMEIDA, L. ; FERRANTE, A. ; VIEIRA, A. Construcdo de redes e inclusdo social no
territdrio citricola paulista. XLVI Congresso da Sociedade Brasileira de Economia, Administracdo
e Sociologia Rural, 24 a 27 de julho, Anais Sober, Rio Branco: AC, 2008, Acesso: 05/09/2010,
disponivel in: http://www.sober.org.br/palestra/5/804.pdf

ANDERSON, D ; SWEENEY, D. ; WILLIAMS T. A. estatistica aplicada a administracdo e
economia. Sdo Paulo: Pioneira, Thomsom learning, 2003.

ANDERSON, J. A., NARUS, J. A model of distributor firm and manufacturer firm working
partnerships. Journal of Marketing, v. 54, 1990, pp. 52-58 (January), 1990.

ARAUJO, M. J. Fundamento de agronegdcio. Sdo Paulo. Atlas, 2009 — conceitos e
dimens@es. Sdo Paulo. Atlas, 2009.

BETIM, L. M; RESENDE, L. M; LEITE, M. L. G. Cooperacdo interempresarial
influenciando na aprendizagem interativa: uma andlise exploratoria no setor madeireiro de
Telémaco Borba/PR, 2006 In: XXVI1 Encontro Nacional de Engenharia da Producéo, 2006,
Fortaleza, Anais do XXVI ENEGEP, Fortaleza-CE: ABRPRO, 2006.

BRAVERMAN, H. Trabalho e capital monopolista: a degradacdo do trabalho no século
XX. Rio de Janeiro: Zahar, 1981.

BUENO, M. O outsourcing como vantagem competitiva na industria automobilistica.
Dissertacdo de Mestrado, Sdo Paulo: Universidade Paulista — UNIP, 2007. 174 p.

CALLADO, A. ; MORAES FILHO, R. A. Gestdo empresarial no agronegécio. Sdo Paulo:
Atlas, 2008, p. 20. in: Callado, A. A. C. (Org.) Agronegdcio, Sdo Paulo: Atlas, 2008.

77


http://www.sober.org.br/palestra/5/804.pdf

CANDIDO, G. ; VIEIRA, L. Aplicacdo dos conceitos de redes interorganizacionais no
setor varejista: uma proposta de aplicagcdo dos conceitos de brokers e operadores
logisticos em empresas distribuidoras de alimentos. Revista Producéo, UFSC, Vol. 6,
Num. 2, Agosto, 2006.

CASAROTTO F. ; PIRES. L. Rede de pequenas e médias empresas e desenvolvimento
local. — S&o Paulo, SP: Atlas, 1999.

CASTELLS, M. A sociedade em rede. Sao Paulo: Paz e Terra, 2009.

CHAVES, A. R. T. Politicas de incentivo e a localiza¢éo industrial no Sudoeste Goiano.
Dissertacdo de Mestrado, Goiania: Faculdade Alves Farias, 2009. Disponivel in:
http://www.alfa.br/biblioteca/artigos/dissertacao_20100920.pdf , Acesso em 07/10/2010

DANCEY P. ; REIDY, J. Statistiques sans maths pour psycholoques, Bruxelles: De Boeck,
2007.

ESCHENBURG, R. Una breve introduccion a la teoria econdmica de la participacion,
Perspectiva Econdmica, S&o Leopoldo, ano VIII, v. 13, n. 39, 1983, p. 7-14.

ESTEVES, C. A importéancia da confianga na orientacdo para a competicéo e o efeito
desta na performance empresarial: o caso da indastria de moldes portuguesa.
Dissertacdo de Mestrado em Estratégia Empresarial, Universidade de Coimbra: Faculdade de
Economia, Coimbra, 2009

FEITOSA DE VASCONSELOS, A. et al. Formas de atuacdo de empresas inseridas em redes
de cooperacgdo: um estudo exploratério em um consorcio de empresas de base tecnoldgica in:
VIl - Simposio de Exceléncia em Gestdo e Tecnologia, Anais do VII SEGeT, 22 a 24 de
Out., Resende, RJ, 2007

FEITOSA, M. Acordos de cooperacdo entre empresas e o efeito rede. Revista Jus Navigandi
(On line), 2002. Disponivel in: http://jus.uol.com.br/revista/autor/maria-luiza-pereira-de-
alencar-mayer-feitosa, acesso em 09/10/2010.

FERREIRA, M. ; TEIXEIRA, R. ; LOPES, S. Cooperacgdo inter-empresarial. Porto:
UCP/FEG, 2005. disponivel in: www.porto.ucp.pt/feg/work/docs/Cooperacdo%?20inter-
empresarial.pdf ; acessado em 01/nov.2010.

FREUND, J. ; SIMON, G. A. Estatistica Aplicada: Economia, Administracdo e
Contabilidade. 9 ed.. Bookman: Porto Alegre, 2000, 404 p.

78


http://www.alfa.br/biblioteca/artigos/dissertacao_20100920.pdf
http://jus.uol.com.br/revista/autor/maria-luiza-pereira-de-alencar-mayer-feitosa
http://jus.uol.com.br/revista/autor/maria-luiza-pereira-de-alencar-mayer-feitosa
http://www.porto.ucp.pt/feg/work/docs/Cooperação%20Inter-empresarial.pdf
http://www.porto.ucp.pt/feg/work/docs/Cooperação%20Inter-empresarial.pdf

GIL, A. Como elaborar Projetos de pesquisa. Editora ATLAS, S&o Paulo, 1998

GULATI, R. Alliances and networks. Strategic Management Journal, v. 19, No. 4,
Special Issue: Editor’s Choice, p. 293-317, Apr. 1998.

HENKIN, H. Fundamentos tedricos da subcontratacéo industrial: formulacdes a luz da
teoria dos custos de transacdes, Porto Alegre: IEPE /UFRGS, 1992.

HOFFMANN, V. ; MOLINA-MORALES, F. ; MARTINEZ-FERNADEZ, M. Redes de
empresas: uma tipologia para sua classificagdo. In: XXVIII Encontro da Associagdo
Nacional de Pés-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo. Anais, Curitiba: ANPAD, 2004.

IBGE (2007) Indicadores da producdo industrial industria geral x agroinddstria
acumulado no ano 2001 - 2007 (Base: ano anterior). Rio de Janeiro, 2007.

JESUS, P. ; TIRIBA, L. Cooperacdo. Séo Paulo: Editora Almedina, 2009 in: CATTANI, A.;
LAVILLE, J-L. ; HISPANA, P. ; GAIGER, L. Dicionario Internacional da Outra
Economia. Sdo Paulo: Editora Almedina, 20009.

JONHSON, M. Outsoucing in brief, Butterworth-Heinemann, UK, 1997

LASTRES, H. ; CASSIOLATO, J. Arranjos Produtivos Locais: uma nova estratégia de
acao para o SEBRAE: Glossario de Arranjos e Sistemas Produtivos e Inovativos Locais —
GASPIL — UFRJ, R. J. 2003. Disponivel (http://redesist.ie.ufrj.br/glossario.php), Acesso
em 20/12/2010.

LAZZARINI, S. G. Empresas em Rede. Séo Paulo: Cengage Learning, 2008.

LENZ, G. Rumo a uma abordagem multi-tedrica para mensuracao da performance de
redes horizontais de cooperagdo: uma proposta de sistema a partir do contexto de
atuacao das micro e pequenas empresas brasileiras. Porto Alegre: PUC, 2008, p. 15

LEVINE, D. ; BERENSON, M. ; STEPHAN, D. Estatistica: Teoria e AplicacGes, Rio de
Janeiro: LTC Editora, 2000.

MALAFAIA, G. et. al. Rede aproccima: mudando paradigmas na pecuaria de corte. In:
XLV Congresso da Sociedade Brasileira de Economia, Administracdo e Sociologia Rural.
2007, Londrina-PR. Sober. Londrina, 2007

MARTES, A. (Org) Redes e sociologia econémica. S&o Paulo: EQUFSCAR, 2009.

MELLO, C. ; JESUS, M. Estratégia empresarial na formagdo de redes
interorganizacionais. 1V Encontro de Producéo Cientifica e Tecnologica, 20 a 23 out. 2009,
Campos Mourdo, PR, 2009.

79


http://redesist.ie.ufrj.br/glossario.php

MORAES FILHO, R. Sociedade e Meio Ambiente, Sdo Paulo: Atlas, 2009. in: LIMA
ALBUQUERQUE, J. Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social (Conceitos,

Ferramentas e Aplicacdes), Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MOREIRA, J. et al. Capital Social como Fator de Sustentabilidade das Cooperativas
Agroindustriais, Estudo de Caso. In: XLVI Congresso da Sociedade Brasileira de
Economia, Administracdo e Sociologia Rural, 20 a 23 de junho, 2008, Rio Branco, ACRE:
SOBER, 2008, pp: 10 e 11

OLAVE, M. ; AMATO NETO, J. Redes de cooperacdo produtiva: uma estratégia de
competitividade e sobrevivéncia para pequenas e médias empresas. Revista Gestdo &
Producéo, v.8, n.3, p. 289-303, dez., 2001.

OLIVEIRA, M. Redes de firmas como instrumento de politica industrial e difusdo de
inovacdes. Dissertacdo (Mestrado em Economia), Salvador: Universidade Federal da
Bahia, 2005, 95 p.

OLIVEIRA, M. F. Anélise da estrutura de relacionamento em redes de MPEs: um
estudo de empresas na Serra do Cipd - MG. Dissertacdo (mestrado), Minas Gerais
Universidade FUMEC, Faculdade de Ciéncias Empresariais, 2010, 152 p.

PEREIRA, G. Politica Industrial: Uma tentativa de resgatar fundamentos e Trajetorias
do Debate, in Ensaios FEE, Porto alegre, V.15 n. 2, 1998

PETTAN, K. et al. Andlise comparativa do desempenho da competitividade das
agroindustrias familiares em rede e isoladas no oeste de Santa Catarina. Santa Catarina,
2009. Associacao dos Municipios da Regido Oeste. Santa Catarina, 20009.

PORTER, M. - Competicdo — Estratégias competitivas essenciais, 7% Edicdo, Rio de
Janeiro: Editora Campus, 1999.

PREZOTTO, L. Uma concep¢do de agroindustria rural de pequeno porte. Revista de
Ciéncias Humanas, Série Especial Tematica, Floriandpolis, n. 7, p. 8-27, maio. 2002.

SAMSON, I. (Org.) L’économie contemporaine en 10 lecons. Paris: Editions Dalloz, 2004.

SECEX — Secretaria de Comércio Exterior / Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior (Série de dados de exportacdo e importacdo de 1950 até 2008).

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas. Consorcio de

empresas: Série empreendimentos coletivos 2009. Disponivel in: www.sebrae.com.br,
acessado em 10/12/2010.

80


http://www.sebrae.com.br/

SOUSA, E. ; TEIXEIRA, F. O papel da capacitacdo e da inovagdo na consolidacdo de redes
de cooperacdo interempresariais. Gestdo e Planejamento, Salvador, V. 8, N°.1, p. 106-117,
jan./jun. 2007.

SOUZA PAULA, M. ; GAMA ALVES, I. Cooperacdo Internacional em C&T: Aspectos
gerais. In: SOUZA CARLA (Coord.) Estudo I /Il - Cooperacdo internacional em
biotecnologia no Brasil, Brasilia /IMCT, 2001. Disponivel em
http://www.anbio.org.br/pdf/2/mct_bio_ci_1.pdf ; / Acesso em: 12/09/2010

TEIXEIRA, F. et al. Gestdo de redes de cooperacdo interempresarial: em busca de novos
espacos para o aprendizado e a inovagao. — Salvador, BA: Casa da Qualidade, 2005.

VERSCHOORE J. ; BALESTRIN A. Fatores Relevantes para o Estabelecimento de Redes de
Cooperagao entre Empresas do Rio Grande do Sul. RAC, Curitiba, v. 12, n. 4, p. 1043-10609,
Out./Dez. 2008.

VERSCHOORE, J. Redes de cooperacdo interorganizacionais: A identificacdo de
atributos e beneficios para um modelo de gestdo. Tese de Doutorado em Administragao.
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2006.

VINHAS, A. A contribuicdo das empresas associadas na agregacdo de valor das
competéncias de uma rede de cooperacdo interorganizacional. Dissertacdo, Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 2008.

WEGNER, D. ; DAHMER, L. V. Ferramenta para avaliagdo de desempenho em redes de
empresas: uma proposta metodoldgica.VII SEMEAD, Sao Paulo: FEA/USP, 2004

81


http://www.anbio.org.br/pdf/2/mct_bio_ci_1.pdf

APENDICE |

QUESTIONARIO PARA ANALISAR A EXISTENCIA DE COOPERACAO ENTRE
AS AGROINDUSTRIAS

10.

Vocé ja ouviu falar de redes de cooperacao entre empresas?

Sim Né&o

Vocé acredita ser vantajoso para as empresas cooperarem entre si?

Sim Né&o

Vocé promove a compra conjunta de insumos e de bens de capital?
Sim Né&o

Vocé promove o atendimento conjunto aos compradores?

Sim Né&o

Vocé recebe assisténcia técnica de forma conjunta?

Sim Né&o

Vocé compartilha maquinas e equipamentos com outras empresas?
Sim Né&o

Vocé compartilha mdo-de-obra?

Sim Né&o

Vocé executa a contratacdo conjunta de prestacdo de servicos (juridico, contabil,
capacitacao tecnica);

Sim Né&o

Voce distribui conjuntamente com outras empresas a sua producao?

Sim Né&o

Vocé estabelece os precos dos seus produtos de forma articulada a outras empresas?

Sim Néao
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11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Vocé participa em feiras de exposi¢cdo de forma conjunta?

Sim Né&o

Vocé apresenta um bom relacionamento com os seus colegas de trabalho?
Sim Né&o

Vocé vende os seus produtos de forma conjunta?

Sim Né&o

Vocé compartilha informagdes estratégicas com outras empresas?

Sim Né&o

Vocé apresenta objetivos comuns a outras empresas?

Sim Né&o

Existe compartilhamento de informacdes entre a sua empresa e outras empresas?
Sim Né&o

Vocé considera que a restricdo de informacGes entre a sua empresa e demais empresas
do mesmo setor decorre da inseguranca e do medo da competitividade?

Sim Nao

Vocé considera que a cooperagdo entre empresas promove a agregacdo de valor
(aumento do valor) dos produtos da sua empresa?

Sim Nao

Vocé considera que a cooperagdo entre empresas promove a reducdo de custos de
producdo dos produtos da sua empresa?

Sim Nao
Vocé compartilha informagdes relativas a redugdo de custos com outras empresas?
Sim Nao

Vocé acredita que neste governo, os 6rgaos de assisténcia técnica, os bancos, e outrso
possiveis parceiros atuam de forma integrada na sua empresa e nas demais
agroindustrias da regido em que a sua empresa atua?

Sim Néao
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22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33

Vocé realiza algum projeto conjunto com outras empresas de forma articulada?

Sim Né&o

Vocé se preocupa em levantar e medir indicadores de desempenho da sua atividade?
Sim Né&o

Vocé acredita que o compartilhamento de indicadores de desempenho podem
contribuir para a melhoria dos processos de producdo na sua empresa e nas demais
gue atuam no setor de agroinddstria?

Sim Né&o

Vocé pratica algum tipo de cooperacgdo na sua atividade de producéo?

Sim Né&o

Vocé pratica algum tipo de cooperacdo na compra de matéria-prima?

Sim Né&o

Vocé pratica algum tipo de cooperacdo na comercializagdo de seus produtos?
Sim Né&o

Vocé pratica algum tipo de cooperacdo na utilizacdo conjunta de maquinas?
Sim Né&o

Vocé pratica algum tipo de cooperagéo relacionada ao treinamento de méo-de-obra?
Sim Né&o

Vocé pratica a troca ou empréstimo de materiais?

Sim Né&o

Vocé participa conjuntamente da organizagéo de feiras?

Sim Né&o

Vocé negocia coletivamente com o governo?

Sim nao

. Vocé negocia coletivamente com os fornecedores de matérias-primas (adubos,

sementes, defensivos agricolas)?
Sim Né&o
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34. Voce trabalha de forma conjunta na solugédo de problemas comuns?

35

36

37

38

Sim Né&o

Vocé frequenta as reunides da associacao de produtores?

Sim Né&o

Vocé percebe a frequéncia dos outros produtores as reunides da associagdo?
Sim Né&o

Vocé participa das decisfes nas reunides da associagdo?

Sim Né&o

Vocé percebe a participacdo dos outros produtores nas decisdes da associacdo de
produtores?

Sim Nao

39 Vocé divulga de forma coletiva os seus produtos nas feiras do municipio?

Sim Néao

40 Vocé faz visitas frequentes aos outros produtores para trocar ideias sobre a melhor

forma de produzir e comercializar seus produtos?

Sim Néao

41 Vocé recebe visitas dos outros produtores para trocar ideias sobre a melgor forma de

42

43

produzir e comercializar os seus produtos?
Sim Né&o

Vocé acredita que a cooperacdo nas diversas atividades possibilita uma melhoria na
sua atividade produtiva?

Sim Néao

Vocé repassa 0s seus conhecimentos para 0s outros produtores em conversas formais
ou informais?

Sim Nao

44 Vocé recebe conhecimentos e informacdes de outros produtores ?

Sim Néao
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