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RESUMO

A administragdo do Estado brasileiro, desde a era do descobrimento aos nossos
dias, sempre esteve pautada em praticas sociais que determinaram os modos ou
tipologias administrativas adotadas pelos varios governantes brasileiros. A
interiorizacdo do ensino publico superior é entendida nesta pesquisa como a
redistribuicdo da rede de instituicbes publicas de ensino superior dentro das
unidades federativas da Unido com vista a oferta de cursos de graduacdo e pés-
graduacdo para atender as demandas sociais e econémicas da regido em que sera
instalada a nova unidade académica. Ter consciéncia de que a educacdo € um bem
de consumo ou investimento tem sido uma tarefa que tem dividido economistas e
educadores, porém, ndo se pode negar que a omissao ou inércia sobre a formulacao
de politicas publicas educacionais para a formacdo de capital humano € um dos
entraves para o desenvolvimento social e econémico do pais. Dessa forma, esta
pesquisa teve como objetivo investigar as possiveis contribuicbes das politicas de
expansao e interiorizacao universitaria para a formacao de capital humano atraves
do Programa Nacional de Formacdo em Administracdo Publica e do Sistema
Universidade Aberta do Brasil. O referencial tedrico utilizado nesta pesquisa para o
desenvolvimento das praticas publicas em administracao foi baseado nos estudos
de Gelson Junquilho (2010), Bresser Pereira (1996), Christina Andrews e Edison
Bariani (2010). As Constituicbes Federais (1824, 1891, 1934, 1937, 1946, 1967,
1969, 1998) e os trabalhos de Roosevelt Queiroz (2009), Leonardo Secchi (2012),
Francisco Heidemann (2010), Valdemir Pires (2005), balizaram a tematica sobre
politica publica e formacédo de capital humano. No que se refere a expanséo,
interiorizacéo da educacao superior e a formacédo em administracdo foram utilizadas
as obras de Maria Luisa Ribeiro (1998), Otaiza Romanelli (2006), Thomas Giles
(1987), Demerval Saviani (2010), Tania Fischer (1984) e Carlos Bertero (2006). Para
a compreensado das novas tecnologias educacionais e o advento do bacharelado em
Administracdo Publica, serviram de fundamentacdo tedrica o0s escritos de Vani
Kenski (2007), José Moran (2000), Ricardo Castilho (2011), Denise Bunn et al
(2009). Aos sujeitos participantes deste estudo foram aplicados formuléarios com
campos abertos para obtencdo de dados primarios. Também foram realizadas
entrevistas para melhor compreender como as relacbes administrativas e
organizacionais ocorrem na oferta do Bacharelado em Administracdo Publica. Os
dados secundarios tiveram origem a partir do Ministério da Educacéo. A analise dos
dados tomou por base a matriz de SWOT, através da inter-relacdo entre pontos
fortes, oportunidades, pontos fracos e ameacas. Ficou evidenciado com este
trabalho que ndo sdo os recursos tecnoldgicos que favorecem a implantacdo do
Bacharelado em Administracdo Publica no interior do estado, mas a disponibilidade
dos governos estaduais e municipais financiarem as despesas de operacionalidade
dos polos de apoio presencial.

Palavras-chave: Politica educacional. Administracdo publica. Ensino superior.
Expansao universitaria. Ensino a distancia. Planejamento estratégico.



ABSTRACT

The administration of the Brazilian state, since the age of discovery to the present
day, has always been grounded in social practices that determine the modes or
administrative typologies adopted by several Brazilian leaders. The internalization of
public higher education is understood in this study as the redistribution of public
higher education institutions within the federal units of the Union to offer post-
graduate courses and networking to meet social and economic demands of the
region in which will install the new academic unit. Be aware that education is a
consumer good or investment has been a task that has divided economists and
educators, however, one can not deny that the omission or inertia on the formulation
of educational policies for the formation of human capital is a barriers to social and
economic development of the country. Thus, this study aimed to investigate the
possible contributions of university policies of expansion and internalization to human
capital formation through the National Training Program in Public Administration and
the Open University System of Brazil. The theoretical referential used in this research
for the development of public administration practices was based on studies of
Gelson Junquilho (2010), Bresser Pereira (1996), and Edison Bariani Christina
Andrews (2010). The federal constitutions (1824, 1891, 1934, 1937, 1946, 1967,
1969, 1998) and the work of Roosevelt Queiroz (2009), Leonardo Secchi (2012),
Francisco Heidemann (2010), Valdemir Pires (2005), as guidelines to theme on
public policy and human capital formation. With regard to expansion, internalization
of higher education and training in the administration works of Maria Luisa Ribeiro
(1998), Otaiza Romanelli (2006), Thomas Giles (1987), Demerval Saviani (2010),
Tania Fischer (1984), Carlos Bertero (2006) were used. For the understanding of the
new technologies and the advent of Bachelor in Public Administration, served as the
theoretical basis of the writings Kenski Vani (2007), Joseph Moran (2000), Ricardo
Castillo (2011), Denise Bunn et al (2009). The subjects participating in this study with
open forms for obtaining primary data fields were applied. Interviews were also
conducted to better understand how the administrative and organizational
relationships occur in offering the Bachelor in Public Administration. Secondary data
originated from the Ministry of Education. Data analysis was based on the SWOT
matrix, through the inter-relationship between strengths, opportunities, weaknesses
and threats. Evidenced in this work that are not technological resources that favor the
implementation of the Bachelor of Public Administration in the state, but the
availability of state and local governments to finance the costs of operation of the
pole classroom.

Keywords: Educational policy. Public administration. Higher education. University
expansion. Distance learning. Strategic planning.
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INTRODUCAO

As atividades relacionadas a Administracdo remontam desde o tempo dos
povos antigos, como 0s egipcios, babilénios e hebreus, mas enquanto &area do
conhecimento sistematizada, a Administracdo é uma &rea relativamente nova, pois
data do final do século XIX.

A Administragdo Publica na atualidade é um fendbmeno do Estado Moderno,
do qual se faz a separacao da propriedade publica da propriedade privada.

A formacdo em Administracdo Publica no Brasil teve inicio no Rio de Janeiro
na Escola Brasileira de Administracao Publica na década de 1940.

No Brasil, o Curso de Bacharelado em Administracdo Publica (BAP) é
ofertado por instituicbes publicas e privadas de ensino superior; e através do
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB).

O Nordeste conta com 14 IPES que disponibilizam o BAP entre universidades
estaduais, universidades federais e um instituto federal de educacéo (MEC, 2012).

Em Pernambuco duas universidades sao responsaveis pela conducdo do
Curso de Administracdo Publica. A Universidade de Pernambuco (UPE) oferece o
curso nos municipios de Garanhuns, Surubim e Tabira, e a Universidade Federal
Rural de Pernambuco (UFRPE), em Afranio, Carpina, Camacari, Gravata, Jaboatao
dos Guararapes, Limoeiro, Olinda, Pesqueira, Recife e Surubim.

Os cursos de Administracédo tém passado por reformulacdes em seus projetos
pedagodgicos em decorréncia da Resolu¢cdo CNE/CES n.4 de 13 de julho de 2005,
aprovada pela Camara de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo, que
extingue as habilitacbes nas diversas areas da Administracdo, assim como a
extensao ao nome do curso.

Por outro lado, o Ministério da Educacdo, através da Coordenacdo e
Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES) e do Sistema UAB em
parceria com o Programa Nacional de Formacdo em Administracdo Publica (PNAP),
passa a ofertar o BAP em todas as regibes do pais, através da Educacdo a
Distancia (EAD).

A partir do momento em que se disponibilizam vagas para formagao em
Administracdo Publica na modalidade EAD, através da interiorizagcéo das instituicbes

publicas de ensino, além das vagas ja ofertadas nos cursos de Administracédo



13

presencial e Administracdo na modalidade EAD, acredita-se que pode haver uma
massificagcdo de administradores, que, por sua vez, pode comprometer a formacao
desses profissionais.

Ao lado disso, existe uma lacuna e a necessidade de um estudo que aborde
como as politicas publicas para formacao profissional em Administracdo Publica, na
modalidade EAD, estdo sendo efetivadas através da expansdo universitaria no
interior do estado de Pernambuco.

Carlos Osmar Bertero, professor titular da FVG/SP, revela que “em uma
empresa, organizagfes sem fins lucrativos, hospitais ou érgdos da administragcao
publica, os organogramas indicam ser reduzido o numero de administradores e néao
haver muito como aumenta-lo” (2006, p.20).

Isso considerado, esta pesquisa tem 0s seguintes objetivos:

a. Objetivo geral

Investigar as possiveis contribuicdbes das politicas de expansédo e
interiorizacao universitaria para a formacao de capital humano através do Programa
Nacional de Formacao em Administracdo Publica e do Sistema Universidade Aberta
do Brasil.

b. Objetivos especificos

- Identificar o processo de interiorizacdo do BAP através das instituicbes publicas de
ensino superior de Pernambuco;

- descrever processos e especificidades na formacdo em Administracdo Publica;

- identificar inovacdes tecnologicas na formacdo em Administracao Publica.

De acordo com a CAPES, o BAP tem “por objetivo a formacéao e qualificagao
de pessoal de nivel superior visando ao exercicio de atividades gerenciais”, além de
“capacitar quadro de gestores para atuarem na administracdo de macro (governo) e
micro (unidades organizacionais) sistemas publicos” (CAPES, 2009).

Dessa forma questionamos: Quais os limites e possibilidades do curso de
Bacharelado em Administracdo Publica para a formacdo de capital humano no
interior do estado de Pernambuco?

O presente trabalho tenta fazer uma aproximacdo dos acontecimentos
pertinentes ao desenvolvimento da Administracdo Publica, seu ensino e a forma
como estda sendo materializada a formacdo em administracdo publica em duas
instituicbes publicas de ensino superior. Sendo assim, encontra-se dividido em seis

partes ou secoes.
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Na primeira parte é feita uma abordagem como se processou 0s principios e
formas administrativas do Brasil. Na secdo seguinte busca-se situar o entendimento
sobre politicas publicas e a formacédo de capital humano. A terceira parte procura
tratar dos processos de expansdo e interiorizacdo das instituicbes publicas de
ensino superior e os antecedentes da formagdo em administracdo. As tecnologias
educacionais e o bacharelado em Administracdo Publica € o topico seguinte que
trata da contextualizagdo do curso. Na quinta parte sdo abordados com
procedimentos que foram adotados na realizacdo da pesquisa. A sexta se¢ao traz os
achados encontrados no desenvolvimento a investigacdo em estudo.

A guisa de consideracgdes finais serdo apresentados os entendimentos de
como a expansaolinteriorizacdo da oferta BAP pode favorecer a formacédo do

administrador publico.
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1 NOS CAMINHOS DA ADMINISTRACAO DO ESTADO BRASILEIRO

A administracdo do Estado brasileiro, desde a era do descobrimento aos
nossos dias, sempre esteve pautada em praticas sociais que determinaram 0s
modos ou tipologias administrativas adotadas pelos varios governantes brasileiros.

Depois dos anos de 1500, apés o chamado “descobrimento do Brasil”, o rei
de Portugal, D. Joéo lll, encontrava-se com um grande problema econémico, visto
gue o comércio de especiarias comecou a entrar em declinio diante da grande oferta
de produtos e consequente reducao de precos.

Diante desta situacdo, o governo de Portugal, percebeu que o comércio de
especiarias com o Oriente deixou de ser um negocio atrativo e passou a vislumbrar
a possibilidade de outra modalidade de acumulacdo de riquezas através da
exploracéo de ouro e pedras preciosas de sua nova coldnia, no caso, o Brasil.

Outros problemas também ficaram evidentes para o rei de Portugal resolver,
dentre eles podem ser citados: como encontrar ouro e pedras preciosas na terra
recém-descoberta? Como fazer a protecdo da nova colbnia contra os invasores
europeus? Qual a forma para financiar a ida dos novos colonizadores para o Brasil?
Em resposta as indagacbes, Maria Luisa Ribeiro (1998) revela que a solugéo
encontrada por D. Jodo lll foi & adocdo das Capitanias Hereditarias, criadas entre
1534 e 1536, com o0s objetivos de promover a organizacdo de expedicdes para
procurar ouro e pedras preciosas no interior das capitanias; proporcionar a vinda dos
colonos com seus proprios recursos; e defender as capitanias de futuras invasoes.

Este foi o primeiro marco de administracéo publica para o solo brasileiro.

1.1 Concepcdes sobre a Administracdo Publica no Brasil

De acordo com Junquilho (2010), a Administracdo Publica no Brasil pode ser
estudada sob as seguintes concepcbes: Administracdo Publica Patrimonialista,

Administracdo Publica Burocréatica e Administracdo Publica Gerencial.
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1.1.1 Administracdo Publica Patrimonialista

A Administracdo Publica Patrimonialista esteve fundamentada em fatores
politicos e sociais nos seguintes periodos: Brasil Colénia (1500 — 1822), Império
(1822 - 1889) e da Velha Republica (1889 — 1930).

No periodo de 1500 a 1822, denominado Brasil Colénia, o modelo da
administracdo publica foi desenvolvido de acordo com os sistemas existentes em
Portugal e na Espanha, embasados na burocracia, a qual “[...] abriu espaco para
servidores e funcionarios de origem plebeia, em especial no sistema judiciario”
(ANDREWS & BARIANI, 2010, p.14).

E interessante ressaltar que o uso da burocracia teve serventia para que o
poder fosse centralizado, assim como proporcionasse apoio aos simpatizantes do
sistema de governo e formasse uma blindagem aos discordantes.

Andrews e Bariani (2010, p.17) revelam que:

o periodo em que Portugal e Espanha estavam unidos sob um
mesmo reino (1580-1640) ndo implicou grandes mudancas para o
Brasil Coldnia, uma vez que Portugal manteve sua autonomia frente
a Espanha, inclusive na nomeacéo de funcionarios para as coldnias.

Martin Afonso de Sousa foi exemplo claro da autonomia portuguesa, o qual foi
designado por D. Jodo Ill como capitdo das terras brasileiras, com autoridade para
nomear, prender, julgar, doar terras para quem pudesse ali produzir.

A partir de 1549, Portugal cria 0 Governo Geral, demonstrando a intencao de
“‘enfraquecer o poder local dos donatarios das capitanias” (ANDREWS, BARIANI,
2010, p. 18).

Na concepcdo de Ribeiro (1998) o Governo Geral, tinha como obrigacdo
apoiar as capitanias para que se tornasse possivel a efetivacdo do processo de
colonizacao das terras brasileiras.

Anos mais tarde, a partir da segunda metade do século XVII, o ouro é
descoberto em solo brasileiro, o0 que demandava uma administracdo centralizada,
fundamentada nos moldes da eficiéncia e realizada pela Coroa.

Com a descoberta do metal precioso no Brasil em 1736, o entdo rei D. Jodo
V, criou em Portugal a Secretaria de Estado dos Negdcios Interiores do Reino, a
Secretaria dos Negocios Estrangeiros e da Guerra e a Secretaria dos Negocios da
Marinha e dos Dominios Ultramarinos (IGLESIAS, 1993 apud ANDREWS, BARIANI,
2010, p.20).
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Em se tratando do Brasil, a Intendéncia de Minas era o 6rgao administrativo
mais importante, por ser responsavel pela cobranca e fiscalizacdo do imposto
referente & extracdo do ouro (ANDREWS, BARIANI, 2010, p.20).

De acordo com Junquilho (2010, p.106), em sete de marco de 1808, D. Jo&o
VI chega ao Rio de Janeiro trazendo a familia real, nobres, cortesdos, laicos,
comerciantes, militares, altos funcionarios e representantes da maquina
governamental portuguesa.

Convém lembrar que com a vinda de D. Jodo VI, a administracdo publica
brasileira passou a se assemelhar com a existente em Portugal, porém foram
criadas as pastas de Negocios da Guerra e Estrangeiro, Marinha, Fazenda e Interior.

Junquilho (2010, p.107) relata que durante os treze anos em que ficou no
Brasil, D. Jo&o VI foi responsavel por diversas medidas administrativas de grande
impacto, dentre as quais podem ser citadas a abertura dos portos as na¢des amigas,
fundacdo do Banco do Brasil, criacdo da academia militar e da marinha, construcao
de uma fabrica de pélvora, instituicdo da imprensa real e outras.

Dado ao crescimento repentino da populacédo do Rio de Janeiro, D. Joao VI,
nomeou Paulo Fernandes Viana, em dez de maio de 1808, como intendente geral da
policia, para que administrasse todas as questfes urbanas, inclusive a seguranca
publica (ANDREWS, BARIANI, 2010, p.23).

Outro periodo da Administracao Patrimonialista foi o Império do Brasil (1822 a
1889). Nesse periodo o Estado comecou a expandir-se e o servi¢co publico também,
porém, “[...] a prépria estrutura politica, sustentada por uma elite agraria e
escravista, contribuiu de maneira decisiva para moldar o servi¢co publico brasileiro no
periodo” (ANDREWS, BARIANI, 2010, p.24-25).

Com o retorno de D. Jodo VI para Portugal, em vinte e seis de abril de 1821,
D. Pedro I, seu filho, permanece no Brasil como principe regente.

Em nove de janeiro de 1822, D. Pedro | contraria as ordens das Cortes
Constituintes portuguesas e declara o “Dia do Fico”, e no sétimo dia do més de
setembro do mesmo ano, proclamou a independéncia do Brasil em relacdo a
Portugal (JUNQUILHO, 2010, p.110).

De acordo com Andrews e Bariani (2010, p.24) “a Independéncia do Brasil em
relacdo a Portugal, em 1822, ndo alterou substancialmente a constituicdo do servigo
publico no Brasil. Como ndo poderia deixar de ser, uma vez que a sociedade

tornava-se mais complexa, o Estado expandiu-se”.
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D. Pedro I, no ano de 1824, outorgou ao Brasil uma Constituicdo que instituia
direitos civis e politicos. Com essa constituicdo foram criados os poderes Executivo,
Legislativo, Judiciario e Moderador. Convém ressaltar que o poder Moderador era de
ordem superior aos demais e exercido pelo imperador, que era Chefe de Estado e
de Governo, além de possuir a supremacia sobre a organizacdo do sistema de
poder politico (JUNQUILHO, 2010).

Junquilho ainda relata que no periodo em D. Pedro | foi imperador do Brasil,
montou treze gabinetes ministeriais, os quais mantinham “[...] as ineficiéncias, os
desperdicios, os privilégios no uso da coisa publica, duplicidade ou 6rgéos publicos
sem utilidade, em detrimento da auséncia de outros que se faziam necessarios”
(2010, p.111).

Por outro lado, Andrews e Bariani (2010, p.24) explicam que a “[...] expansao
do servico publico ndo foi motivada apenas pelas novas demandas sociais; a propria
estrutura politica, sustentada por uma elite agraria e escravista, contribuiu de
maneira decisiva para moldar o servigo publico brasileiro do periodo”.

Com a morte de D. Jodo VI em 1826, D. Pedro | € pressionado para assumir o
governo de Portugal, porém, somente em sete de abril de 1831 abdica ao trono
brasileiro, deixando D. Pedro Il em seu lugar. D. Pedro Il s6 subiu ao trono em 1840
guando completou a maioridade aos catorze anos.

A ultima fase da Administracdo Patrimonialista ficou conhecida como a Velha
Republica (1889-1930) em decorréncia da derrubada da Monarquia em quinze de
novembro de 1889, e instauracdo da Republica em solo brasileiro.

Ressalta-se que a transicdo do Império do Brasil para a Republica transcorreu
dentro da normalidade, visto que essa mudanca “[...] ndo seria feita ‘de baixo para
cima’, com a ampliagao da participacao politica dos demais setores sociais excluidos
do poder, mas sim a partir da propria estrutura do Estado” (ANDREWS, BARIANI,
2010, p.30).

O advento da Republica instaurou o sistema presidencialista, sendo entdo
fracionado o poder Legislativo em Céamara dos Deputados e Senado Federal,
compondo o Congresso Nacional.

Outra novidade que a Republica trouxe foi a mudanca da nomenclatura
“provincias” para estados. Os estados, ao assimilar o regime federativo, passaram a
redigir suas proéprias leis, desde que 0s principios constitucionais gerais fossem

levados em consideracdo. Com esta autonomia, 0s estados contrairam empréstimos
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no exterior e criaram impostos sobre a exportagdo (ANDREWS, BARIANI, 2010,
p.31).

A Republica Velha fez aflorar o Coronelismo como sistema politico, no qual os
coronéis passam a assumir “[...] o controle dos recursos publicos e, com isso,
buscam angariar a lealdade dos eleitores necesséria para a conservacao do poder”
(ANDREWS, BARIANI, 2010, p.32).

Junquilho (2010, p.114) relata que:

a base econdbmica do Pais era de origem agropecuaria, entdo, a
consequente riqueza dos senhores de terras nos municipios
interioranos e os poderes politico e militar dos coronéis permitia-lhes
0 manejo de eleicbes e eleitores a seu gosto. Assim, eles elegiam
governadores que, em troca, em um circulo vicioso, Ihes outorgaram
poderes quase que absolutos em niveis municipais, reproduzindo
praticas patrimonialistas na Administracao Publica.

A abolicdo da escravatura em 1888 foi um grande problema para 0s
produtores de café devido a escassez de mao de obra, dificultando a conducéo das
lavouras e expansao dos negocios.

A Primeira Republica esteve voltada aos interesses da elite agraria, dos
financistas e industriais pelo fato que no periodo foi adotada uma politica econémica
liberal, isto €, com a abertura da economia nacional ao capital estrangeiro e aumento

da divida externa.

1.1.2 Administracdo Publica Burocratica ou Burocratizacao

A segunda concepcdo de administracdo brasileira, conhecida como
Burocratizacdo ou Administracdo Publica Burocratica, compreendida entre os anos
de 1930 a 1985, esteve atrelada ao processo de industrializacdo e o Estado passa a
fazer intervencdes na economia com intuito de promover o crescimento de base
industrial.

Chiavenato (2000, p.193) revela que o socidlogo alemao Max Weber utilizou o
termo burocracia no inicio do século XX, por considerar as organizacoes tipicas de
uma nova época, cheias de novos valores e exigéncias.

O modelo burocrético de organizacdo surge, entdo, “[...] como uma reacdo

contra a crueldade, o nepotismo e o0s julgamentos tendenciosos e parcialistas,
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tipicos das praticas administrativas desumanas e injustas do inicio da Revolucéo
Industrial” (CHIAVENATO, 2000, p.193).
No entender de Bresser Pereira, (1996, p.9):

[a] Burocracia € a instituicho administrativa que usa como
instrumento para conter 0 nepotismo e a corrup¢do — dois tragos
inerentes a administracdo patrimonialista -, os principios de um
servico publico profissional, e de um sistema administrativo
impessoal, formal, legal e racional.

A dissolucao da Velha Republica com a ascensdo de Getulio Vargas ao
poder, em trés de novembro de 1930, fez ressurgir um novo periodo para a
Administracdo Publica brasileira.

Na realidade, quem assumiria a Presidéncia da Republica seria Julio Prestes,
mas as elites mineiras inconformadas com as eleicdes e apoiadas pelas forcas
militares impediram tal posse.

Com Vargas no poder, o Congresso Nacional teve suas atividades
suspensas, 0s governadores passaram a ser indicados pelo presidente e a imprensa
passou a ter suas atividades censuradas.

Com o inicio da Era Vargas, o Estado brasileiro passou a intervir na
economia, tendo como motor central o crescimento de base industrial e “também
incorpora uma acgéao, desenvolvendo politicas com vistas a atender as demandas da
populacao desprovida e carente de assisténcia” (JUNQUILHO, 2010, p.118-119).

Os tracos gerais da instituicdo da burocracia na Administracdo Publica
brasileira ndo romperam, em definitivo, com as antigas praticas do Patrimonialismo.

De acordo com Nunes (1997 apud JUNQUILHO, 2010, p.127) novos padrdes
institucionais passaram a configurar dentro das praticas administrativas, sendo eles:
o clientelismo, o corporativismo, o universalismo de procedimentos e o insulamento
burocratico.

Vinculado ao patrimonialismo do Estado brasileiro, o clientelismo fez alusao
aos mecanismos de controle de recursos materiais e de interesses pessoais. Ja o
corporativismo estava relacionado a interse¢do, via formalizacdo, de interesses de
categorias sociais diferenciadas da sociedade. Em outra instancia o universalismo
de procedimentos esteve baseado “[...] no principio de igualdade de tratamento dos
cidadaos perante a lei”. Por fim, o insulamento burocratico relacionou-se aos “[...]

instrumentos que promovem certa prote¢cdo do nucleo técnico do Estado [...] em
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busca de evitar a interferéncia da sociedade civil nas acdes estatais” (JUNQUILHO,
2010, p.127)

No ano de 1936 foi criado o Conselho Federal do Servico Publico e
transformado no Departamento de Administracdo do Servico Publico (DASP) pelo
Decreto-Lei n. 579 de trinta de julho de 1938.

De acordo com Bariani (2010, p.40) o DASP surgiu para

[...] reformar o servigo publico brasileiro estabelecendo um sistema
racional de gestdo e um sistema meritocratico de acesso ao emprego
publico. Apesar de tudo, o DASP acumulou forcas, resistiu e até
manobrou onde pbde para alcancar seus objetivos. Suas acbes
foram marcadas pela dificuldade de viabilizagdo, em razéo do conflito
entre o carater racional-legal de suas fun¢des e a cultura politica na
qual se inseria.

Com o advento do DASP, os principios da ciéncia da Administracdo foram
inseridos na gestdo publica, proporcionando por um lado a racionalidade, o rigor
técnico, a impessoalidade e a autonomia.

Porém, Junquilho (2010, p.120-121) registra que:

[...] se a burocratizacdo permite a profissionalizacdo também
possibilita o fortalecimento exacerbado do poder de detentores de
altos cargos nas maquinas burocréaticas, dado o seu alto grau de
conhecimento técnico e dada a posse de informacdes.

Vale mencionar que a criacdo do DASP favoreceu o formalismo no setor
publico, sendo este manipulado de acordo com as circunstancias.

Bariani (2010, p.37) relembra que:

0 intervencionismo estatal modernizador jogava com 0s
particularismos politicos da oligarquia e seduzia a classe média; ao
mesmo tempo que introduzia a racionalidade na administracédo
publica, praticava também o uso privativo da maquina estatal,
servindo-se dela como cacife para o jogo politico, arregimentando
aliados através de favores oficiais.

Entre os anos de 1956 a 1961, jA no governo de Juscelino Kubitschek, o
Brasil passa por uma nova experiéncia, através do Plano de Metas, cuja ideia central
era o crescimento econémico de cinquenta anos para ser efetivado em cinco anos.

A partir do ano de 1964, os militares se apropriam do poder destituindo o

Presidente Jodo Goulart, inaugurando

[...] o que pode se chamar de segunda fase das reformas
administrativas brasileiras, iniciativa essa que trouxe a conjugacdo
entre aperfeicoamento da burocracia e certa flexibilidade da acédo
estatal, em busca de sua agilidade, prejudicada pelos rigidos
mandamentos burocréaticos. (JUNQUILHO, 2010, p.124).
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O Decreto-Lei n.200 de 1967 proporcionou a diferenciagcdo entre
Administracdo Direta (presidéncia e ministérios) e Administracdo Indireta
(autarquias, fundacdes publicas, empresas publicas e sociedades de economia
mista) na prestacéo de servigcos a sociedade brasileira (BRASIL, 1967).

No dizer de Silva (2010, p.82),

embora a reforma pretendesse inicialmente repassar para o setor
privado a maior parte das funcdes executivas do Estado, a
inexisténcia no mercado dos servi¢os exigidos acabou resultando na
expansdo das empresas estatais, além de fomentar o surgimento de
empresas destinadas exclusivamente a execucao de servigos para o
governo federal.

Dos anos de 1964 a 1984 sucederam varios governos militares, sendo que, a
partir de 1974, o endividamento externo brasileiro passou a ser crescente. A crise
econdmica estava instalada e a inflacdo sendo combatida através de uma politica de
recessao.

Em 1982 tem inicio o mandato do ultimo presidente militar, o general
Figueiredo. Durante os dois anos iniciais de seu governo, o Brasil experimentou um
rapido crescimento econdémico, porém, a custa dos descontroles da economia. A
situacao foi tdo desastrosa que os niveis inflacionarios ultrapassaram os 200% em
1984.

A partir de 1985 tem inicio mais uma nova era para o Estado brasileiro, pois a
ditadura militar havia chegado ao fim e mediante elei¢cdes indiretas, sai vitorioso o

politico Tancredo Neves.
1.1.3 Administracao Publica Gerencial

A terceira e ultima concepcao de administracdo brasileira, a Administracao
Plblica Gerencial, é iniciada a partir dos anos de 1985 tendo como principal
ancoragem a reforma do Estado em virtude da ma gestado governamental com a qual
0 pais era conduzido.

No entender de Bresser Pereira (1996, p.10):

A administracdo gerencial emergiu, na segunda metade deste
século, como resposta a crise do Estado; como modo de enfrentar a
crise fiscal, como estratégia para reduzir custos e tornar mais
eficiente a administragdo dos imensos servicos que cabem ao
Estado; e como um instrumento para proteger o patriménio publico
contra os interesses [...] da corrupgéo aberta.
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Embora o primeiro presidente eleito ap6s a ditadura militar tenha sido
Tancredo Neves, quem assumiu a presidéncia foi o vice-presidente José Sarney em
decorréncia do falecimento do presidente.

José Sarney, ao tomar posse, encontrou o Estado brasileiro mergulhado
numa grande crise fiscal, com propor¢cdes incontrolaveis que remeteram a um
processo hiperinflacionario.

No ano de 1990, Fernando Collor de Mello é eleito pelo voto direto,
Presidente da Republica do Brasil.

Fernando Collor comegou sua administragédo, propondo reformas econdmicas
e uma gestao do aparelho estatal.

De acordo com Junquilho (2010, p.136):

medidas concretas foram promovidas para contemplarem a extingéo
e a fusdo de entidades governamentais, inclusive ministérios; o
afastamento e o remanejamento de pessoal; e 0 inicio de um vasto
programa de privatizacdo de empresas estatais, configurando, desta
forma, a desestatizacao.

Apés o desmantelamento dos aparelhos do Estado, em 1992, Fernando
Collor passou por um processo de impeachment, assumindo a presidéncia o vice-
presidente Itamar Franco.

No governo de Itamar Franco, tem inicio um processo de estabilizacdo
econdmica, com o advento do Plano Real no ano de 1994, sob a responsabilidade
do ministro da fazenda, Fernando Henrique Cardoso (FHC).

Em 1995, FHC é eleito Presidente da Republica Federativa do Brasil e
nomeia Luiz Carlos Bresser Pereira como ministro do recém-criado Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE).

Para que a nova reforma administrativa fosse implantada pelo governo de
FHC, foi instituido o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado.

De acordo com Andrews (2010, p.104-105) o Plano Diretor trazia a ideia de
promover uma mudanca no setor publico que,

na administragdo gerencial, os funcionarios publicos deveriam se
orientar segundo objetivos e seriam punidos em caso de
desempenho insatisfatorio. De maneira analoga, as organizacdes
civis sem fins lucrativos que prestam servigos publicos por meio de
financiamento estatal, denominadas no Plano Diretor de
“organizagbes sociais’, assim como as empresas privatizadas
prestando servigos publicos monopolizados, deveriam cumprir
objetivos e metas estabelecidos em contratos de gestao.
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Junquilho relata que a transi¢cdo da Administracéo Puablica Gerencial teve trés

dimensdes bésicas:
institucional-legal, compreendendo o papel do Estado e seus
aspectos legais; a cultural, em que ha transformacdo dos valores
burocraticos para os valores gerenciais e; a gerencial, por meio da
qual se pretendia tornar o servico publico mais eficiente e de
qualidade para a populacdo (2010, p.140-141).

Depois da reeleicdo de FHC, o MARE foi extinto em 1998 e suas fung¢des
foram transferidas para o Ministério do Planejamento e Or¢camento.

Em 2003, j4 no governo de Luis Inacio Lula da Silva foi criado o Programa
Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo (GESPUBLICA), com o objetivo de
melhorar a “[...] qualidade dos servigos publicos prestados aos cidadaos, bem como
para o aumento da competitividade do pais” (JUNQUILHO, 2010, p.152).

O GESPUBLICA, diferentemente do Plano Diretor da Reforma do Estado de
1995, teve seu foco direcionado para a gestdo publica de qualidade incluindo a
educacdo, saude, cultura e ciéncia, que eram consideradas areas nao exclusivas no
governo de FHC.

Assim como todo modelo administrativo proposto para a gestdo do Estado
brasileiro, a administracdo gerencial apresentou algumas limitacbes que séao
elencadas por Junquilho (2010, p.158), a saber:

O fortalecimento de uma nova elite gerencial para ocupar-se da
reorganizacdo das maquinas estatais, bem como das atividades de
regulacéo de servicos transferidos para o setor privado; o reforco do
poder das agéncias executivas, centralizando o poder decisério nos
ndcleos estratégicos de governo; o excessivo reforco da autonomia
gerencial, ndo sé induzindo a uma logica de cunho individualista,
mas também dificultando uma visdo de carater global, coletiva,
participativa e sistémica de gestdo governamental; a dificuldade para
0 controle social do poder decisério das elites gerenciais publicas,
dada a énfase na sua autonomia de acdo “empreendedora” em
busca de resultados maximizadores; a aplicacdo indiscriminada e a
critica de modismos gerenciais (Qualidade Total, Reengenharia etc.)
do setor privado a gestdo publica; e a flexibilizagdo do modelo
burocratico de gestdo estatal baseada na concepcdo de Estado
Gerencial [...].

O descompasso que pode ser visto na Administracdo Publica Gerencial faz
lembrar que a administracao publica € dinamica e se molda mediante 0s processos
historicos, politicos, sociais e econdmicos, ndo podendo ficar simplesmente atrelada
ao uso de ferramentas técnicas de gestdo como modelo para gerenciar a coisa

publica.
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Nesta primeira secdo de referencial tedrico foi possivel perceber que os
delineamentos administrativos publicos iniciais ndo se extinguiram com o advento
das praticas administrativas posteriores, porém, foram assimilados a administracdo
vigente, e dessa forma pode-se afirmar que ndo existe um modelo “puro” e distinto
de administracéo publica em solo brasileiro.

A secdo seguinte se presta a trazer a institucionalizacdo das praticas
administrativas publicas através das Constituicbes de 1824 até 1988, assim como o
entendimento que permeia o desenvolvimento de politicas publicas com vistas a

formacao do capital humano para gerir a coisa publica.
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2 POLITICA PUBLICA E FORMACAO DE CAPITAL HUMANO

Nos primérdios, o Estado brasileiro teve sua configuracdo politica, econémica
e social nos moldes em que era administrado o Reino de Portugal. Estes moldes de
administracdo confundiam o que realmente pertencia a Coroa e 0 que era de
dominio publico.

Na verdade, esta préatica tem perdurado até os dias de hoje, porém com
menor intensidade, devido ao advento das constituicbes que passaram a normatizar
as relagbes entre o Estado e a sociedade brasileira, como veremos a seguir.

Com a Constituicdo do Império do Brasil, de 25 de marco de 1824, foi
instituida a forma unitaria e monarquica de governo. O Poder Moderador passou a
ser chave de toda organizacdo politica e isentou o imperador de qualquer
responsabilidade. A Carta ainda previu o provimento de empregos civis e politicos; a
aplicacdo dos rendimentos aos varios ramos da administragcdo publica e a
designacdo das atribuicbes, competéncia e autoridade dos Presidentes das
Provincias para o melhor desempenho da Administracao Publica (BRASIL, 1824).

A Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil, de 24 de fevereiro
de 1891, instituiu a forma federativa de Estado e republicana de governo. E
incumbido ao Estado prover as necessidades de seu Governo e da administracao.
Também €& competéncia do Estado decretar impostos sobre a exportacdo de
mercadorias, imoveis rurais e urbanos, industrias e profissées. Todos os brasileiros
passaram a ter acesso aos cargos publicos civis e militares; e os funcionarios
publicos foram responsabilizados pelos abusos e omissdes em que incorrerem no
exercicio de seus cargos. Ainda na mesma constituicdo, ndo foram considerados
eleitores os analfabetos, mendigos, pracas e religiosos sujeitos a voto de obediéncia
(BRASIL, 1891).

Ja a Constituicdo da Republica dos Estados Unidos do Brasil, de 16 de julho
de 1934, trouxe a constitucionalizacdo dos direitos sociais. Com isso passou a
legislar sobre condi¢cdes de capacidade para o exercicio de profissées liberais e
técnico-cientificas. O texto traz também que os atos, decisdes e servicos federais
serdo executados em todo territério nacional por funcionarios da Unido. A mesma lei
relata que cabe a Unido e aos Estados cuidar da salude e assisténcia publicas,

promover a colonizagéao e fiscalizar a aplicacéo de leis sociais (BRASIL, 1934).
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A Constituicdo dos Estados Unidos do Brasil de 10 de novembro de 1937 teve
como uma de suas caracteristicas a reducao dos direitos individuais. De acordo com
o art. 16, inciso XVI, cabia a Unido o poder de legislar sobre “o direito civil, o direito
commercial, o direito aereo, o direito operario, o direito penal e o direito processual’.
A greve é considerada como recurso antissocial, nociva ao trabalho, ao capital,
incompativel com “[...] os superiores interesses da producgdo nacional” (BRASIL,
1937).

Em 18 de setembro de 1946, a Constituicdo dos Estados Unidos do Brasil,
assegura aos brasileiros “...] o direito de propriedade, salvo o caso de
desapropriacdo por necessidade ou utlidade publica, ou por interesse social,
mediante prévia e justa indenizagdo em dinheiro”. A mesma constituicdo passa a
reconhecer o direito de greve desde que regulado em lei (BRASIL, 1946).

O cerceamento de direitos politicos e individuais foi imposto com a
Constituicdo do Brasil, de 24 de janeiro de 1967, como pode ser visto no art. 8,
inciso XVII e alinea b, onde compete a Unido legislar a respeito do “direito civil,
comercial, penal, processual, eleitoral, agrario, maritimo, aeronautico, espacial e do
trabalho”. Vale ressaltar que uma das competéncias da Presidéncia da Republica foi
“dispor sbbre a estruturagdo, atribuicbes e funcionamento dos d&rgaos da
administragao federal” (BRASIL,1967).

Por alterar o texto da Constituicdo de 1967, a Emenda Constitucional n.1, de
17 de outubro de 1969, teve carater constitucional. No ambito da ordem econémica
e social, a emenda constitucional foi baseada nos principios de “liberdade de
iniciativa; valorizacdo do trabalho como condicdo da dignidade humana; funcéo
social da propriedade; harmonia e solidariedade entre as categorias sociais da
producéo; [...]; expansao das oportunidades do emprego produtivo” (BRASIL, 1969).

A Ultima carta promulgada foi a Constituicio da Republica Federativa do
Brasil, de 5 de outubro de 1988, trazendo direitos e garantias para assegurar ao
cidaddo, seu desenvolvimento e a garantia do principio da dignidade humana
(OLIVEIRA, COSTA, 2010, p.68).

2.1 Sobre a Administracéo Publica
De acordo com as sinteses sobre as constituicdes brasileiras, sdo varias as
transformagdes pelas quais o Estado tem passado para administrar a coisa publica.

Sendo assim, convém expor 0 que vem a ser administracéo publica.
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No entender de Oliveira e Costa (2010, p.95) a expressao Administracao
Publica pode ser definida em dois sentidos:

Em sentido amplo, a denominagdo Administracdo Publica incluiria os
orgaos de Governo, incumbidos de estipular as politicas e diretrizes
do Governo, e também os 6rgdos administrativos, encarregados na
pratica por incumbéncia legal de executar e aplicar as politicas
governamentais tracadas pelo Governo.

Em sentido restrito, a conceituacdo de Administracdo Publica se
refere exclusivamente a consecucao das atividades administrativas,
excluindo-se a formulacéo das politicas de governo.

Na concepcéao de Costa (2008, p.3):

Administracdo Publica € uma expresséao polissémica, pois designa ao
mesmo tempo uma instituicdo, um corpo de funcionarios, uma forma
de gestdo e uma disciplina. Nesse contexto, a instituicdo é o aparato
administrativo que da consequéncia as decisées do governo, quer
dizer, que implementa as politicas publicas. E o conjunto de
organismos que administra a res publica; o corpo de funcionarios que
da vida a essas entidades. E o repertdrio de atividades
governamentais destinadas a realizacdo do interesse publico ou bem
comum de uma coletividade.

O art. 37 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 divide a
Administracdo Publica em duas secbes: a Administracdo Publica Direta e a
Administracdo Publica Indireta; sendo elas pertencentes a qualquer dos Poderes da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios (BRASIL, 1998).

Para Oliveira e Costa (2010, p.107):

[...] a Administracdo Publica Direta caracteriza-se pela prestacdo dos
servicos publicos de forma centralizada no Estado. Ja a
Administracdo Publica Indireta acontece quando o Estado
descentraliza o0s servicos publicos em entidades dotadas de
autonomia.

Apesar da divisdo da Administracdo Publica em Administracdo Publica Direta
e Administracdo Publica Indireta, a prestacdo de servicos publicos pela Unido,
apresenta varias lacunas de acordo com as

[...] decisBes temporais, a superposi¢do de a¢cbes governamentais, a
falta de foco das programacdes, o conflito da representatividade nas
decisdes de alocacé@o de recursos setoriais, 0 uso inapropriado do
critério politico em certas escolhas, o atendimento de interesses
ilegitimos e o0 desvio das fungcbes essenciais de Estado
[...J(QUEIROZ, 2009,p.26).
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2.2 Politica Publica

Devido aos descaminhos tomados pelas varias administracdes que
conduziram o pais e as distor¢des gerenciais ocorridas no funcionamento do Estado,
se faz necessaria a adocdo de politicas publicas para que as necessidades
essenciais da sociedade possam ser satisfeitas.

Para Secchi (2012, p.2), politica publica

[...] € uma orientacdo a atividade ou a passividade de alguém; as
atividades ou passividades decorrentes dessa orientacdo também
fazem parte da politica puablica; uma politica publica possui dois
elemntos fundamentais: intencionalidade publica e resposta a um
problema publico, em outras palavras, a razdo para o
estabelecimento de uma politica publica é o tratamento ou a
resolucdo de um problema entendido como coletivamente relevante.

Embora, a ideia, concepcéo e formulacdo de uma politica publica advenha
das desigualdades sociais, Boneti (2011, p.76) revela que:

Em geral os agentes definidores das politicas publicas que
representam os interesses das classes dominantes e que tém poder
de barganha no ambito da correlacéo de forcas na sua definicdo ndo
levam em consideracdo o carater desigual da sociedade e
consideram que a igualdade se resume nha conquista de interesses
especificos dos grupos e individuos por meio das instancias juridicas,
como se a possibilidade de acesso aos direitos sociais fosse igual
para todos.

Segundo Queiroz (2009, p.53):

A formulacdo das politicas publicas, que é uma atividade exclusiva
de Estado, vem sendo executada no ambito do Poder Executivo de
muitas unidades federadas por pessoas que nao pertencem aos
quadros da administracdo publica e sem suficiente ou mesmo
nenhuma capacitagdo técnica e/ou conhecimento dos requerimentos
legais que disciplinam a elaboracdo e a execugdo dos planos e
or¢camentos no Brasil.

Convém ressaltar que o art. 165 da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988 estabelece o plano plurianual, as diretrizes orcamentarias e 0s
orcamentos anuais, como forma de realizar a gestdo financeira e patrimonial, tanto
da administracao direta quanto da administracéo indireta (BRASIL, 1988).

Ainda de acordo com o artigo acima citado, cabe ao Plano Plurianual (PPA) o
estabelecimento regionalizado das diretrizes, objetivos e metas da administracao
publica federal para as despesas de capital e outras delas decorrentes. J4 a Lei de
Diretrizes Orcamentarias compreende as metas e prioridades da administracédo

publica federal, dispondo sobre as alteracbes na legislacdo tributaria e
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estabelecendo a politica de aplicacdo das agencias financeiras oficiais de fomento.

Por fim, a Lei Orcamentéria Anual (LOA), compreendera o orcamento fiscal referente

aos Poderes da Unido; o orcamento de investimento das empresas que a Uniao

possua maioria do capital social com direito a voto; e o orgamento da seguridade

social de todos os 6rgéos e entidades mantidas pela Unido (BRASIL, 1988).

O estabelecimento de uma politica publica deve estar relacionado com as

normas constitucionais, as habilidades dos 6rgdos que a estabelecem e aos

controles administrativos.
Como afirma Queiroz (2009, p.92):

Dada a funcdo da administracdo publica de realizar as tarefas de
execucdo das politicas publicas do Estado, € necessario que, no
exercicio dessa funcdo, sejam levados em conta, simultaneamente,
0s aspectos de legalidade e a legitimidade dos atos do interesse
publico, da eficiéncia, da eficacia e da utilidade que Ihe sdo exigidos.

Para Theodore J. Lowi (1964 apud SECCHI, 2010, p.17-18) as politicas
publicas podem ser classificadas em quatro tipos de acordo com o impacto esperado

na sociedade:

Politicas regulatdrias: estabelecem padrbées de comportamento,
servico ou produto para atores publicos e privados [...]. Politicas
distributivas: geram beneficios concentrados para alguns grupos de
atores e custos difusos para toda a coletividade/contribuintes [...].
Politicas redistributivas: concedem beneficios concentrados a
algumas categorias de atores e implicam custos concentrados sobre
outras categorias de atores [...]. Politicas constitutivas: [...] séo
aquela politicas que definem as competéncias, jurisdi¢cdes, regras da
disputa politica e da elaborac&o de politicas publicas [...].

Dadas as constantes transformacfes politicas e econémicas pelas quais o

Estado brasileiro tem passado, de um lado pela dimenséo continental do pais e do

outro pelos problemas sociais que afetam a grande massa da populacao,

Heidemann (2010, p.33) adverte que:

Convém

O tamanho do Estado esta diminuindo, mas o trabalho de administra-
lo estd aumentando. Para contar com os servicos publicos de que
precisa, a sociedade jA ndo pode mais depender apenas de um
governo entendido e definido em termos estritos e tradicionais; outros
atores, sobretudo empresas e organiza¢fes ndo governamentais em
geral, devem tomar a iniciativa e assumir funcdes de governanca
para resolver os problemas de natureza comum ainda que sob a
coordenacgéo imprescindivel de um governo [...].

ressaltar que a participacdo da sociedade na formulagéo,

acompanhamento, controle e avaliagdo de uma politica publica ainda é muito
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singela, visto que a propria Constituicdo Federal de 1988 instituiu o controle interno
gue é realizado pelos érgaos do aparelho do Estado, e o controle externo que fica a
cargo do Poder Legislativo.

Mediante essas condi¢Oes de controle, Queiroz ressalta que:

[...] é fundamental que sejam incentivados mecanismos que
estimulem a participacdo da sociedade no processo de formacéo e
de gestdo das politicas publicas e, particularmente, na avaliagcao
dessas politicas, pois, nas democracias, € a efetiva cobranca da
populacdo aos governantes que leva ao aprimoramento da qualidade
das politicas publicas executadas (2010, p.93-94).

No desenvolvimento de uma politica publica h4 uma série de atores que
podem influenciar nas posturas que deverdo ser tomadas. Segundo Secchi, esses
atores podem ser individuos, grupos ou organizagdes que influenciam direta ou
indiretamente, os elementos constituintes da politica publica, assim como o0 seu
resultado (2012, p.77).

Secchi (2012, p.79) faz a divisdo desses atores em duas categorias: de um
lado estdo os atores governamentais, tais como o0s politicos, os designados
politicamente, os burocratas e os juizes. Do outro lado encontram-se os atores ndo
governamentais, que sdo 0s grupos de interesses, os partidos politicos, meios de
comunicacado, destinatarios das politicas publicas, organizacbes do terceiro setor,
fornecedores, organismos internacionais, financiadores, especialistas, dentre outros.

Em meio aos grupamentos que estdo envolvidos no processo de formacéo e
gestdo das politicas publicas, deve ser levado em conta o principio da soberania
popular, o qual remete a populacdo sua participacdo na coisa publica, buscando a
garantia dos direitos fundamentais da pessoa humana. Dai urge a necessidade de
um elemento articulador que busque a conexdo entre a gestdo publica e os anseios

sociais.
2.3 Em busca do capital humano

A reforma administrativa do Estado brasileiro, a partir dos anos 90, trouxe
uma nova visao sobre os servidores publicos, alterando os seus perfis para gestores
publicos.

A nova proposta para a Administracdo Publica passa a requisitar novos
articuladores que rompam com o modelo burocratico de administracdo passando a

ter suas praticas administrativas embasadas em valores gerenciais.
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De acordo com Osborne e Gaebler (1995 apud JUNQUILHO, 2010, p.71):

[...] os valores gerenciais seriam aqueles advindos do setor
empresarial e que, ao migrarem para o setor publico, permitiriam a
formacdo de gerentes publicos identificados com a primazia do
cliente e do mercado, com a diversidade e a flexibilidade, com as
habilidades multidimensionais dos profissionais, com a delegacdo em
lugar do controle, com a énfase nos resultados e na educagdo em
vez do treinamento e com estruturas organizacionais enxutas e
ageis.

A esse novo perfil de servidor publico e/ou profissional da administracéo
publica gerencial, cabe atitudes proativas, espontaneidade, trabalho coletivo,
desenvolvimento de competéncias, formagéo gerencial continuada, além da “[...] sua
responsabilidade perante si mesmo, bem como ao cidadado a quem atenda por meio
dos servicos publicos” (JUNQUILHO, 2010, p.72).

Convém ressaltar que para se encontrar um profissional com tais
caracteristicas necessario se faz a promocao de oportunidades educacionais para a
gualificacéao deste tipo de mao de obra, no caso, a formacao de capital humano.

No entender de Pires (2005, p.105) capital humano “[...] se refere a
produtividade do individuo que se educa, que se submete ao processo de ensino,
gue recebe treinamentos [...], constituindo uma propriedade de titularidade que nao
se transfere a outro individuo.

O conceito inicial de capital humano € de cunho econémico, pelo fato de
derivar do entendimento do “[...] papel do capital no processo de crescimento do
potencial econémico de uma nacgao” (KLEBER; TREVISAN, 2010, p.33).

De acordo com Kleber e Trevisan (2010, p. 33-34), durante a Primeira
Revolucdo Industrial comeca a capitalizacdo do processo de producdo, através do
uso da maquina a vapor, das locomotivas e dos grandes navios. Na Segunda
Revolucéo Industrial:

[...] a ciéncia e 0 pensamento passaram a ter papel muito mais direto
na inovagéo tecnoldgica. O avango da quimica gerou toda a industria
do petréleo, e a fisica eletrodinamica proporcionou usos diversos da
eletricidade. Ao mesmo tempo, as novas tecnologias passaram a
requerer pessoas qualificadas para trabalhar. O processo de
gualificacdo da m&o de obra tornou muito mais relevante a presenca
do técnico, do engenheiro, do pesquisador no processo produtivo.

Pires (2005, p.73) revela que o conceito de capital humano dentro da

economia da educacao foi iniciado no final da década de 1950, porém, foi com
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Theodore W. Schultz, pesquisador da Universidade de Chicago, que a teoria ganhou
notoriedade depois que o autor recebeu o Prémio Nobel de economia em 1978.
Schultz (1969 apud PIRES, 2005, p.76) relata que:

Embora seja 6bvio que as pessoas adquiram capacidades Uteis e
conhecimentos, ndo é Obvio que essas capacidades e
conhecimentos sejam uma forma de capital, que esse capital seja,
em parte substancial, um produto do investimento deliberado, que
tem-se desenvolvido no seio das sociedades ocidentais a um indice
muito mais rapido do que o capital convencional (hdo-humano) e que
0 seu crescimento pode muito bem ser a caracteristica mais singular
do sistema econdmico. (...) Muito daquilo a que damos o0 nome de
consumo constitui um investimento em capital humano. Os gastos
diretos com a educacao, com a salde e com a migracdo interna para
a consecucado de vantagens oferecidas por melhores empregos séo
exemplos claros. (...) Nao obstante, em lugar algum tais fatos entram
nos registros contabeis nacionais.
Kleber e Trevisan (2010, p.36) revelam que:

A contabilidade adotada no Pais ainda é a da Primeira Revolucdo
Industrial: gastos com capital fixo sdo contabilizados como
investimentos; porém, gastos das familias e das empresas sao
contabilizados como consumo ou custeio, e ndo como investimento.

Para Pires (2005, p.83) ha duas formas de enfocar a compreensao sobre
capital humano: uma pela economia da educacao e outra pela teoria administrativa
do capital humano. Na economia da educacédo, o capital humano é elemento de
crescimento econémico, forjado na ampliacdo de conhecimentos, capacidades e
habilidades por meio da educacgéo; ao passo que na teoria administrativa do capital
humano, este possui papel central na empresa, devendo os trabalhadores estar em
continuo processo de capacitacdo para serem empregaveis.

A teoria administrativa do capital humano tem suas raizes na obra de Thomas
O. Davenport, por nome de “Capital Humano”, publicada em 1999.

De acordo com Davenport (1999 apud PIRES, 2005, p.77) “esta na hora de
pensar nos empregados ndo como capital humano, mas como proprietarios e
investidores de capital humano”.

Os dois enfoques sobre capital humano, apesar de tratarem da mesma
tematica, possuem delineamentos distintos, pois, de um lado a economia da
educacdo apregoa que os individuos instruidos e capacitados sdo portadores de
capital humano; e do outro a teoria administrativa do capital humano revé o papel
dos individuos ndo apenas como meros trabalhadores, mas como investidores de

capital humano “[...] que decidem se ‘associar’ aos proprietarios dos outros tipos de
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capital, fazendo-o na medida em que suas expectativas s&do também satisfeitas”

(PIRES, 2005, 82).

O investimento em formacdo de capital humano requer a adogdo de uma

politica publica, no caso uma politica educacional.

A politica educacional é entendida neste contexto como

[...] 0 conjunto de diretrizes, decisOes e ag¢des sob o controle estatal,
visando promover a educacdo formal, que é aquela obtida nas
instituicdes reconhecidas pela sociedade e, portanto, em condi¢bes
de oferecer, avaliar e certificar a conclusdo de um processo
educativo. A politica educacional comporta, pois, além das diretrizes,
normas, obrigatoriedade em certos niveis, definicdo e criacdo de
acesso, mecanismos de controle e certificagéo (PIRES, 2005, p.45).

Segundo Olgaises Maués (2011, p.93) a Reforma do Estado proposta em

1995, no governo de FHC, alterou as funcdes do Estado passando entdo a ter

responsabilidades de regulacéo e avaliacao.

Bresser Pereira (1998 apud MAUES, 2011, p.92) revela que com a Reforma

do Estado, algumas atividades estatais poderiam ser assumidas pelo mercado ou

partiihadas com a iniciativa privada, sendo entdo consideradas nédo exclusivas tais

como:

As escolas, as universidades, os centros de pesquisa cientifica e
tecnologia, as creches, os ambulatérios, os hospitais, entidade de
assisténcia aos carentes, principalmente aos menores e aos velhos,
0S museus, as orquestras sinfénicas, as oficinas de arte, as
emissoras de radio e televisdo educativa ou cultural etc.

Em sentido contrario as ideias de Bresser Pereira, o economista Valdemir

Pires (2005, p.46-47) ressalta que nos paises capitalistas a politica educacional é

uma politica publica que é

[...] tracada e implementada pelo governo, com a participacéo
controlada de entidades e organismos nao-governamentais, visando
a realizagao de objetivos que a sociedade néo alcancaria ou chegaria
a alcance considerado insuficiente se ndo houvesse a intervengéo
estatal. [...] Dificilmente deixa de ser uma politica econbémica, na
medida em que seus resultados afetam as condi¢des de trabalho e
producgédo, atingindo a produtividade e a renda de individuos e da
sociedade.

Sendo assim, ter consciéncia que a educacdo € um bem de consumo ou

investimento, tem sido uma tarefa que tem dividido economistas e educadores,

porém, ndo se pode negar que a omissao ou inércia sobre a formulagéo de politicas
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publicas educacionais para a formacgao de capital humano € um dos entraves para o
desenvolvimento social e econémico do pais.

Esta secdo trouxe sinteses sobre os textos constitucionais que tracaram as
diretrizes administrativas publicas que nortearam as transformacgfes politicas e
econdmicas ocorridas nas diversas gestdes administrativas brasileiras, porém,
diante da reforma administrativa iniciada a partir dos anos de 1990, a administracao
publica passa a requerer um novo perfil de administrador publico, isto €, com
formacdo embasada em valores gerenciais.

A proxima parte do referencial tedrico faz alusdo aos processos histéricos de
expansado, interiorizacdo da educacdo superior no Brasil, assim como o

desdobramento do processo do ensino de administracéo em territério nacional.
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3 EXPANSAO, INTERIORIZACAO DA EDUCACAO SUPERIOR E A FORMACAO
EM ADMINISTRACAO

A educacao brasileira comecgou a ser pensada com a vinda dos colonizadores
brasileiros, fazendo ressaltar o modo de producéo, a vida social e a representacéo
da familia patriarcal. Baseado nessas condi¢des, o0 modelo educacional vinculava-se
aos habitos aristocraticos de vida na Metropole.

A educacéo formal também néo era extensiva a todos os membros da familia.
A educacdo estava voltada para os filhos do sexo masculino e segundo Otaiza
Romanelli (2006, p.33) “apenas aqueles cabia o direito a educagédo e, mesmo assim,
em numero restrito, porquanto deveriam estar excluidos dessa minoria as mulheres
e os filhos primogénitos, aos quais se reservava a direcdo futura dos negdcios
paternos”.

Outra condicdo que fundamentava a educacdo no Brasil Colénia era o
conteudo cultural, baseado nos ensinamentos destinados aos padres e extensivos a
comunidade estudantil. A ideia central consistia na formagao do “homem culto” com
capacidade para fazer comentarios sobre textos, isto €, uma educacao literaria.

No periodo do Brasil Colbnia, os idealizadores da educacédo formal ndo se
preocuparam com a vida econémica, deixando a margem 0s ensinamentos voltados
para as atividades de producdo, tanto no sentido da administracdo econdémica e
financeira das grandes propriedades quanto na qualificacdo da mao de obra para a
atividade produtiva.

A divisdo do Brasil em Capitanias Hereditarias teve como diretrizes a
colonizacéo, a defesa da nova terra e a disseminacéo da fé catdlica.

Para disseminar a fé catdlica, o padre Manoel da Nobrega, veio para o Brasil
em 1549, rumo a Bahia e traca o primeiro plano educacional, no qual

[...] percebe-se a intengéo de catequizar e instruir os indigenas, como
determinavam os “Regimentos”, percebe-se também a necessidade
de incluir os filhos dos colonos uma vez que naquele instante eram
0s jesuitas os Unicos educadores de profissdo que contavam com
significativo apoio real na Colénia (RIBEIRO, 1998, p.4).

Até o ano de 1759, quando os jesuitas foram deportados para Portugal, o
Brasil possuia vinte colégios, doze seminarios, um colégio e um internato para

meninas sob a responsabilidade catdlica.
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Em Pernambuco foram implantados dois colégios: o Real Colégio de Olinda e
o Colégio de Recife. Foi criado também o Seminario de Olinda, e em lgarassu, 0
Recolhimento Feminino do Sagrado Coracao de Jesus (GILES, 1987, p.286).

Convém ressaltar que os colégios eram destinados a formacao de um grupo
letrado, os seminarios a formacdo de futuros sacerdotes catdlicos, e para as
mulheres cabia boas maneiras e prendas domésticas. Aos homens que nao
desejassem a vida religiosa, deveriam seguir para a Europa.

Ribeiro (1998, p.10-11) revela que os jesuitas possuiam grande influéncia
sobre a sociedade patriarcal, a tal ponto que interfiriam no seio da familia,
determinando que o primeiro filho fosse o herdeiro; o segundo, o letrado; e o terceiro
deveria seguir a vida religiosa.

Com o retorno dos jesuitas para Portugal, Sebastido José de Carvalho e
Melo, o Marqués do Pombal, € incumbido pelo governo portugués de recuperar a
economia da Col6nia, apos o periodo de dominacdo espanhola sobre a Metropole,
de 1580 a 1640, surgindo a necessidade de ampliacdo do aparelho administrativo,
necessitando de pessoal com preparo elementar (RIBEIRO, 1998, p.13)

Para tal empreitada, o Marqués do Pombal fez aflorar o ensino publico
propriamente dito, com financiamento do estado e para o Estado, porém, “o objetivo
do ensino continua a ser a formacao religiosa-humanista, seguindo os métodos
utilizados pelos mestres jesuitas” (GILES, 1987, 286).

Apesar da Reforma Pombalina, os métodos pedagdgicos continuaram sendo
0S mesmos e para as mesmas finalidades, isto €, para a submissdo, o respeito a
autoridade, a formacdo masculina da elite colonial e a servico de Portugal. Aos que
tivessem interesse e condi¢des de cursar o ensino superior deveriam frequentar a

Universidade de Coimbra ou outros centros europeus (RIBEIRO, 1998, p.16).

3.1 A expansao e interiorizacdo da educacao superior

No periodo colonial do Brasil, o ensino superior era restrito apenas a
formacédo de sacerdotes nos seminarios catolicos.

Com a vinda da familia real portuguesa em 1808 para o Brasil, foi dado o
impulso a educacgéo superior ndo teoldgica no pais. O primeiro passo foi a criacdo

da escola de Cirurgia e Anatomia em Salvador, Bahia; a Academia de Anatomia e
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Cirurgia, e a Academia da Guarda Marinha, ambas no Rio de Janeiro (MARTINS,
2002, p.4).

Em 1810 foi fundada a Academia Real Militar, mais tarde Escola Central e
Escola Militar do Palacio, atualmente Escola Nacional de Engenharia da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, cuja missao era “[...] formar engenheiros e
quadros para a oficialidade das Forcas Armadas” (GILES, 1987, p.287).

Thomas Giles (1987, p.287) ainda relata que em 1812, foi organizado o
Gabinete de Quimica no Rio de Janeiro e o Curso de Agricultura em Salvador.

De acordo com Romanelli (2006, p.38), depois da vinda da Missédo Cultural
Francesa, foi criada em 1820, a Real Academia de Desenho, Pintura, Escultura e
Arquitetura Civil, posteriormente transformada em Escola Nacional de Belas Artes.

Devido a importancia que era atribuida aos letrados e da nova ordem politica
e administrativa no periodo monarquico, foram criadas em 1827 as Faculdades de
Direito do Recife e de S&o Paulo, responsaveis entdo pela formacdo de pessoal
administrativo e politico do governo (GILES, 1987, p.287).

Romanelli (2006, p.40-41) relembra que:

Para se ter uma ideia da predominancia do ensino juridico, sobre os
demais ramos, assinala-se que em 1864, nas duas Faculdades de
Direito, estavam matriculados 826 alunos, contra 294 em Medicina,
154 em Engenharia (Escola Central) e 109 na Escola Militar e de
Aplicacdo. Considerando que nessas Faculdades, além do ensino
relacionado com a profissdo, que era a do Direito, também se
ministrava ensino ligado as humanidades, pode-se compreender o
guanto predominou, na educacao das camadas que frequentavam as
escolas, a formacado académica, humanistica e retorica.

Demerval Saviani (2010, p.5) afirma que 0s cursos superiores nesse periodo
eram isolados, ndo estando articulados no ambito de universidades.

Saviani (2010, p.5) revela que no final do periodo imperial a Reforma Ledncio
de Carvalho de 1879, baseada em ideais liberais, prezava pela defesa da liberdade
e desoficializacdo do ensino publico.

Com o a proclamacdo da Republica e o advento da Constituicdo de 1891, o
sistema de ensino comecga a ser descentralizado e com isso 0 governo passa a “[...]
criar e controlar as instituicbes de ensino superior e secundario nos diversos estados
da Unido, como também de providenciar a instrucdo secundaria no préprio Distrito

Federal” (GILES, 1987, p. 288).
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Elza Maria Tavares da Silva (2000) relata que de 1891 a 1925 novos cursos
de Direito foram criados em instituicdes privadas na Bahia, no Rio de Janeiro e em
Belo Horizonte.

De acordo com Antonio Carlos Pereira Martins, até o final do século XIX, o
ensino superior brasileiro contava com cerca de 10.000 estudantes distribuidos em
vinte e quatro unidades de ensino (2002, p.4).

Depois dos anos de 1900, o estado de Pernambuco comeca a despontar com
a expansdao universitaria pablica no cenério nacional e estadual.

Nesta pesquisa entende-se como expansdo universitaria publica a
implantacdo de instituicdo publica de ensino superior nos Estados Federativos do
Brasil e no Distrito Federal para oferta de cursos de graduacéo (bacharelado,
licenciatura e engenharia), regida por leis federais e mantida por um dos niveis de
governo da administragdo direta.

No ano de 1930 foi criado o Ministério da Educagéo e Saude Publica, porém,
entre os anos de 1931 e 1932, o ministro Francisco Campos decretou varias normas
reformistas, dentre as quais, cria o Conselho Nacional de Educagdo com a
responsabilidade de regulamentar e organizar o ensino superior.

De acordo com Saviani (2010, p.7) “a partir do final da década de 1940 e ao
longo da década de 1950 vao ocorrer as federalizacbes estendendo-se pelas
décadas de 1960 e 1970 o processo de criacdo das universidades federais, de modo
geral nas capitais dos estados federados”.

Tratando-se da expansao universitaria no Estado pernambucano, no dia trés
de novembro de 1912, foi criada a Escola Superior de Agricultura e Medicina
Veterinaria em Olinda, porém, s6 em vinte e quatro de julho de 1947, foi criada a
Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) através do Decreto Estadual
n.1741; porém, sua federalizacdo s6 ocorreu em quatro de julho de 1955. Em
dezenove de maio de 1967, a instituicdo teve sua nomenclatura oficializada com a
promulgacéao do Decreto Federal n.60.731 (BRASIL, 1967).

Outra instituicdo publica de ensino superior a despontar em Pernambuco, foi a
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), criada pelo Decreto Lei n. 9.388, de
vinte de junho de 1946, reunindo as Faculdades de Direito do Recife, a Escola de
Engenharia de Pernambuco, a Faculdade de Medicina do Recife, e as escolas
anexas de Odontologia e Farmacia, a Escola de Belas Artes de Pernambuco e a
Faculdade de Filosofia do Recife (BRASIL, 1946).
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A partir do ano de 1966, surge no cenario pernambucano a Fundacgédo de
Ensino Superior de Pernambuco (FESP) resultado da reunido da Escola Politécnica
de Pernambuco, Faculdade de Enfermagem Nossa Senhora das Gracas, Faculdade
de Ciéncias Médicas de Pernambuco, Faculdade de Odontologia de Pernambuco.
Escola Superior de Educacao Fisica e da Faculdade de Ciéncias da Administracéo,
Porém, no inicio da década de 1990, a Fundacao Universidade de Pernambuco
(UPE) é criada, sendo entdo extinta a FESP (PERNAMBUCO, 1990).

Com a promulgacédo da Constituicdo Federal do Brasil no ano de 1988, o
ensino superior passou a ter mais autonomia, conforme consta no art. 207: “as
universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao
financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo” (BRASIL, 1988).

A economista Denise Ribeiro de Almeida faz lembrar que:

Os efeitos da autonomia universitaria sobre o ensino superior publico
foram, no entanto diversos em decorréncia das IFES possuirem
como concepcdo de autonomia universitaria a discussdo sobre o
papel que o Estado deve ter no ensino superior publico, assim como
as alternativas de modelos juridicos e organizacionais que viabilizem
0 aumento da participacao deste na oferta de vagas no sistema sem
gque se percam suas caracteristicas basicas, em prol da visdo
econdmico-financeira baseada em padrbes gerenciais (2012, p.4).

Nos anos de 1986, o Ministro da Educacdo, Marco Maciel, cria o Grupo
Executivo para a Reformulacdo do Ensino Superior (GRES) com o objetivo de
fragmentar as universidades em duas instancias distintas: as universidades de
pesquisa e as universidades de ensino. Na realidade o que se pretendia era destinar
a maior parte do investimento publico para as universidades de pesquisa, ao passo
gue nao seria necessaria tal atividade, isto €, de pesquisa para as universidades de
ensino.

Saviani (2010, p.11) relata que essa ideia veio a calhar com a
regulamentacdo do ensino superior através do Decreto 2.306, de 19 de agosto de

1997, quando se faz a distincdo entre universidade e centros universitarios.

Em verdade, os centros universitarios sdao um eufemismo das
universidades de ensino, isto €, uma universidade de segunda
classe, que nao necessita desenvolver pesquisa, enquanto
alternativa para viabilizar a expansdo, e, por consequéncia, a
“‘democratizacdo” da universidade de baixo custo, em contraposigcéo
a um pequeno numero de centros de exceléncia, isto é, as
universidades de pesquisa que concentrariam o0 grosso dos
investimentos publicos, acentuando seu carater elitista.
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Convém salientar que a educacdo superior, no governo de FHC, é vista como
um servico nao-exclusivo, e com essa postura o Estado muda sua estratégia de
ofertante do ensino publico superior para controlador de sua expansdo e
operacionalizagdo (ALMEIDA, 2012, p.9).

Almeida (2010, p.8) revela que do inicio do governo de FHC ao seu término,
houve uma reducgédo de 33% dos recursos financeiros destinados ao ensino superior
federal, que era da ordem de 0,91% do PIB passando para 0,61% do PIB.

Em sentido contrario ao desmantelamento do ensino publico superior
proposto no governo de FHC, as instituicbes publicas de ensino superior passam a
adotar estratégias de crescimento através da interiorizacdo do ensino superior, por
meio da criacdo de novos campi; aumento das vagas existentes; criacdo de novos
cursos; funcionamento noturno; oferta as demandas regionais especificas; formacgéao
de professores; formacdo tecnoldgica e utilizacdo de novas tecnologias com as
ferramentas de educacao a distancia (ALMEIDA, 2012, p.9).

A interiorizac&o do ensino publico superior é entendida nesta pesquisa como
a redistribuicdo da rede de instituicbes publicas de ensino superior dentro das
unidades federativas da Unido com vista a oferta de cursos de graduacéo e pos-
graduacéo para atender as demandas sociais e econdmicas da regido em que sera
instalada a nova unidade académica.

Um marco historico de interiorizacdo do ensino superior publico na Regido
Nordeste foi a proposta iniciada a partir dos anos de 1970 no estado da Paraiba,
com a Universidade Federal da Paraiba, quando o reitor e professor Lynaldo
Cavalcanti de Albuquerque descentralizou as atividades académicas da capital Jodo
Pessoa para os recém-criados campi de Patos, Souza e Cajazeiras que se
ajuntaram aos ja existentes de Areia, Campina Grande e de Bananeiras (UFCG,
2006).

Em 9 de abril de 2002, a Universidade Federal da Paraiba foi desmembrada,
surgindo a Universidade Federal de Campina Grande com sede em Campina
Grande (BRASIL, 2002).

A partir da década de 90, comeca de forma mais efetiva o processo de
interiorizac@o das instituicbes publicas de ensino superior no pais, embora, afirme
Ferreira (2010, p.43) que “o processo de interiorizacdo comegou nos anos de 1950,
de forma timida [...]".
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Aos vinte e sete dias do més junho de 2002 é instituida a Fundacédo
Universidade Federal do Vale do Sao Francisco, com sede da cidade de Petrolina,
Estado de Pernambuco com atuacdo multicampi em Petrolina e Juazeiro/Bahia,
sendo entdo uma hibridacdo entre a expansao e interiorizagdo universitaria.
(BRASIL, 2002).

No governo do presidente Luiz Inacio Lula da Silva, de 2003 a 2010, a
interiorizac@o do ensino superior toma novo impulso com a Reforma Universitaria, a
partir da ampliacdo estrutural das universidades publicas; instalacdo de novas
universidades e campi fora das capitais; e do sistema de cotas para egressos da
rede publica e minorias no ensino publico superior (ALMEIDA, 2012, p.11).

No estado de Pernambuco a Unidade Académica de Garanhuns (UAG)
vinculada a Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) foi a primeira
unidade a ser interiorizada no ano de 2005, oferecendo os cursos de Agronomia,
Licenciatura Normal Superior, Medicina Veterinaria e Zootecnia. Em 2006 a UFRPE
instala a Unidade Académica de Serra Talhada com vistas a atender a demanda por
profissionais de nivel superior no Sertdo do Pajeu.

Ainda em 2006, a Universidade Federal de Pernambuco instala o Centro
Académico do Agreste no Polo Comercial de Caruaru e o Centro Académico de
Vitdria no municipio de Vitéria de Santo Antdo como estratégia de interiorizacao do
ensino superior.

Vale salientar que a FESP ja possuia unidades descentralizadas no interior
de Pernambuco, representadas pelas Faculdades de Formacdo de Professores de
Nazaré da Mata e Garanhuns desde 1966, e de Petrolina, a partir 1968; porém, a
instituicdo mantenedora era pessoa juridica de direito privado. O carater publico e
gratuito so foi instituido com a fundagcéo da UPE em 1990 (UPE, 2007).

3.2 Sintese do processo de ensino em Administracao

No mundo antigo, cerca de 4000 a.C., os egipcios ja trabalhavam com a
estruturacdo de escolas, juntas de conselhos, detalhamento de trabalho e
decomposicdo de tarefas, centralizacdo e descentralizacdo fiscal (JACOBSEN;
MORETTO NETO, 2009, p.28-29).
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Segundo George Junior (2005 apud JACOBSEN; MORETTO NETO, 2009,
p.29), os babilénios também contribuiram com o desenvolvimento da Ciéncia da
Administragdo através do “Codigo de Hamurabi”, estabelecendo critérios de
ordenamento para salarios minimos, controle de riqueza, responsabilidade civil dos
atos em sociedade ou da saude coletiva.

O povo hebreu, através de seu lider Moisés experimentou 0s principios de
administrativos de lideranca, articulacdo e coordenacéo para a garantia da liberdade
coletiva (JACOBSEN; MORETTO NETO, 2009, p.29).

Em tempos mais recentes, isto €, no periodo da Revolu¢do Industrial no
século XIX, a Ciéncia da Administracdo comeca a ser estrutura com os trabalhos de
Charles Babbage sobre a administracdo de tarefas e padronizacdo do trabalho
(JACOBSEN; MORETTO NETO, 2009, p.29).

Denise de Camargo relata que Frederick Taylor, Hugo Munsterberg, Walter
Scott, Frank e Lilian Gilbert, Elton Mayo e Douglas McGregor contribuiram de forma
significativa para a sistematizacdo da Administracado ao incorporarem estudos sobre
0 estabelecimento de critérios para o0 planejamento na situacdo do trabalho;
simulacdes de tarefas de trabalho; medicdo e sincronizacdo de tarefas; relacbes
pessoais na organizagao e a relacao entre os gestores e trabalhadores (2009, p.23-
31).

O primeiro ensaio sobre a formacdo do administrador no Brasil se d4 com a
criacdo das Faculdades de Direito em Recife e Sdo Paulo no ano de 1827, com o
objetivo de qualificar mado de obra para dar suporte ao funcionamento da
administracao publica no pais.

De acordo com Tania Fischer (1984, p.278) outro marco importante para o
Brasil foi a publicacdo do livro “Ensaio sobre o direito administrativo brasileiro”,
escrito por José Soares de Souza, Visconde de Uruguai, “[...] onde ja descartava as
condicBes de centralizacdo e responsabilidade da empresa publica, dando énfase ao
problema da competéncia”.

Segundo Fischer, a visdo que se tinha do administrador publico ndo era das
melhores ao afirmar que “o administrador publico era considerado um mero executor
de politicas, dentro de principios de eficiéncia, considerados ndo apenas o fim do
sistema, mas também a medida de eficacia do mesmo” (1984, p.278).

Um grande marco no processo de reconhecimento das profissdes liberais no

Brasil foi a instituicdo da Consolidagcédo das Leis do Trabalho (CLT) em primeiro de
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maio de 1943, através do Decreto-Lei n. 5.452, com o intuito de organizar e regular
as relacdes individuais e coletivas de trabalho (BRASIL,1943).

Convém ressaltar que o art. 577 da CLT traz um anexo com varios grupos de
profissGes, porém, no grupo de profissbes liberais ndo aparece a de administrador,
mas as seguintes categorias, na seguinte ordem: advogados; médicos;
odontologistas; médicos veterinarios; farmacéuticos; engenheiros (civis, de minas,
mecanicos, eletricistas, industriais, arquitetos e agrdbnomos); quimicos (quimicos
industriais, quimicos industriais agricolas e engenheiros quimicos); parteiros;
economistas; atuarios; contabilistas; professores (privados); escritores; autores
teatrais; compositores artisticos, musicais e plasticos.

Na realidade é compreensivel a auséncia do profissional de administracdo na
CLT, pelo fato de ndo se ter em territorio nacional uma instituicdo que formasse o
especialista em tal area.

Carlos Osmar Bertero revela que tanto os Estados Unidos (Wharton School)
quanto & Franca (Ecole dés Hautes Etudes Comerciales), reivindicam para si a
implantagdo do curso de administracdo de negdcios no final do século XIX. “No
entanto, foi nos Estados Unidos que a educacdo em administracdo se instalou na
universidade” (2006, p.2).

No Brasil, a Escola Superior de Administracdo de Negdécios (ESAN) foi a
pioneira no ensino de Administracdo, fundada no final de 1940. Porém, a instituicdo
de maior envergadura foi a Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo da
Fundacdo Getulio Vargas (EAESP). Ja no Rio de Janeiro, a Escola Brasileira de
Administracédo Publica (EBAP), oferecia o curso superior para formar profissionais de
administracao publica (BERTERO, 2006, p.6).

Com a Lei n. 4.769, de 9 de setembro de 1965, no governo de Humberto
Castello Branco, introduziu-se ao anexo de categoria de profissionais liberais a
categoria de Técnico em Administracdo. Porém, s6 em 1967 aconteceu a
regulamentacédo do exercicio da profissdo de Técnico em Administracdo através do
Decreto n.61.934, assim como a constituicdo do Conselho Federal de Técnicos em
Administracdo (BRASIL, 1965, 1967).

De acordo com a Lei n. 4.769/65, art. 3, alinea “a”, “o exercicio da profissao
de Técnico de Administracéo € privativo: dos bacharéis em Administracéo Puablica ou
de Empresas, diplomados no Brasil, em cursos regulares de ensino superior, oficial,
oficializado ou reconhecido [...]" (BRASIL, 1965).
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Em treze de junho de 1985, através da Lei n. 7.321, foram alteradas as
designacdes de Conselho Federal de Técnicos de Administracdo e os Conselhos
Regionais de Técnicos de Administracdo para Conselho Federal de Administracdo e
Conselhos Regionais de Administracdo, respectivamente. Também, foi alterada a
designacédo de profissional Técnico em Administragdo para Administrador (BRASIL,
1985).

No ano de 2005, a Camara de Educacao Superior vinculada ao Conselho
Nacional de Educac¢éo do Ministério da Educacéo instituiu as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracdo, na modalidade bacharelado,
com objetivo de direcionar a construcdo do projeto pedagogico do curso face as
novas competéncias e habilidades relativas ao campo de atuacdo do administrador
(MEC, 2005).

As novas diretrizes curriculares para o curso administracdo extinguiram as
Linhas de Formacao Especificas (LFES) nas diversas areas da Administracdo, ndo
mais constituindo uma extensdo ao nome do curso nem mesmo caracterizando uma
habilitacao.

Na atualidade os cursos de Administracdo no Brasil sdo ofertados em
instituicbes publicas municipais, estaduais, federais, além de faculdades e
universidades privadas (MEC, 2013).

Em Pernambuco séo 79 instituicdes de nivel superior que oferecem os cursos
de Administracdo, sendo que trés delas ofertam o Bacharelado em Administracdo
Pulblica: a Faculdade ASCES ministra o curso na modalidade presencial; a UFRPE e
a UPE disponibilizam o curso na modalidade a distancia.

De acordo com o grande numero de instituicdbes superiores que ofertam o
curso de Administracdo em territério nacional, Bertero, adverte que “em nenhuma
sociedade sera possivel empregar massas de administradores como as que se
graduam em nossos programas de graduagao em todo o pais” (2006, p.20).

Na concepcdo de Bertero (2006, p.21) existem alguns pontos que tem

justificado a oferta dos cursos de Administracdo, pois

“trata-se de um curso de facil massificacdo. Exige poucos
investimentos em ativo fixo, sO6 recentemente laboratdrios de
informatica passaram a ser vistos como necessarios, e pode ser
lecionado em meio periodo, 0 que permite sua expansado por meio de
Cursos noturnos.
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Por outro lado, Pires revela que “tudo vai sendo conduzido para a afirmagao
de que a educacdo é um requisito fundamental para o desenvolvimento econdémico e
para a importancia de os governos adotarem politicas explicitas para ampliagdo do
acesso da populagao ao ensino formal” (2005, p.74-75).

De acordo com a pesquisa realizada pelo Conselho Federal de Administracéo
(CFA) em 2011 para identificar o perfil, formacdo, atuacdo e oportunidades de
trabalho dos administradores registrados nos Conselhos Regionais de Administracéo
em territério nacional, foi possivel constatar a existéncia de trés categorias de

profissionais da administragéo conforme Tabela 1 abaixo:

Tabela 1 — Evolucao de categorias administrativas pesquisadas de 1994 a 2011

SEGMENTOS PESQUISADOS 1994 1998 2003 2006 ‘ 2011

Administrador/ Bel Adm 747 783 7.215 9.178 17.982
Coordenador/professor - 246 1.156 927 1.602
Empresario/empregador - 300 1.315 447 1.533

10.552

21.117

Fonte: CFA (2011). Adaptada pelo autor.

Vale salientar que tais segmentos atuam na administracdo e selecdo de
pessoal, organizacdo e meétodos, marketing, administracdo de producéo, relacdes
industriais e campos conexos.

Esta terceira secdo revela que o ensino juridico esteve em um patamar de
destaque em relacdo as outras areas de formac&o superior por formar pessoal
administrativo e politico vinculado a administracdo governamental.

Ressalta-se que o processo de expansao e interiorizacdo da educacao
superior em territério nacional teve maior impulso com a Reforma Universitaria
proposta no governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva entre anos de 2003 a
2010.

Na parte tedrica final que se segue sera apresentado cenario que propiciou 0
ressurgimento do Bacharelado em Administracdo Publica com vistas a formacédo de

guadro profissional para gerenciamento nas esferas federal, estadual e municipal.
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4 AS TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS E O BACHARELADO EM
ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Pensar em inovacfes tecnoldgicas ndo é algo relativamente novo. O ser
humano diante de situacdes conflitantes tem a capacidade de elaborar solucdes
para os problemas que lhes séo apresentados no decorrer de sua existéncia.

De acordo com Kenski (2007, p.21):

A evolugdo social do homem confunde-se com as tecnologias
desenvolvidas e empregadas em cada época. Diferentes periodos da
histéria da humanidade sao historicamente reconhecidos pelo
avanco tecnolégico correspondente. As idades da pedra, do ferro e
do ouro, por exemplo, correspondem ao momento histérico-social em
que foram criadas ‘novas tecnologias’ para o aproveitamento desses
recursos da natureza, de forma a garantir melhor qualidade de vida.

Convém ressaltar que as tecnologias ndo sdo apenas relativas ao uso de
maquinario. Para Kenski (2007, p.23)

A linguagem, por exemplo, é um tipo especifico de tecnologia que
nao necessariamente se apresenta através de maquinas e
equipamentos. A linguagem é uma construcdo criada pela
inteligéncia humana para possibilitar a comunicacdo entre o0s
membros de um determinado grupo social. Estruturada pelo uso, por
inimeras geracgodes, e transformada pelas mdultiplas interacdes entre
grupos diferentes, a linguagem deu origem aos diferentes idiomas
existentes e que sdo caracteristicas da identidade de um
determinado povo, de uma cultura.

Sendo assim, no entender de Pinto (2012, p.24) a

Inovacdo tecnolégica pode ser entendida de duas formas. Em
primeiro lugar, como um processo de geracdo e disseminacdo de
novas tecnologias, na malha econdbmica e social, sejam elas
efetivamente um novo produto ou servigo ou uma nova forma de se
exercer determinada atividade, utilizando novos recursos ou O0S
recursos existentes combinados de uma nova maneira. Em segundo
lugar, como o proprio resultado desse processo, ou seja, 0 produto
ou artefato que dele resulta.

As tecnologias ou as inovacdes tecnologias tém permeado nossas atividades
cotidianas a tal ponto que estdo presentes em nossos lares, no ambiente de
trabalho, nas ruas, nos bancos, hospitais, instituicGes publicas e privadas, nas
nossas relacdes pessoais, e até mesmo no espaco escolar.

O espago escolar € um local que por sua natureza envolve relacdes de

transformacao, construgéo, desconstrucéo e reconstrucéo de saberes.
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No espaco escolar ha dois grandes desafios: o de educar e o de ensinar. Para
Moran (2000, p.12) a educacgao e o ensino séo conceitos distintos.

No ensino organiza-se uma série de atividades didaticas para ajudar
os alunos a compreender areas especificas do conhecimento [...]. Na
educacéo o foco, além de ensinar, é ajudar a integrar ensino e vida,
conhecimento e ética, reflexdo e agdo, a ter uma viséo de totalidade.

E importante dizer que as tecnologias ou as inovagbes tecnoldgicas s&o
ferramentas que podem facilitar o desenvolvimento de novas posturas na descoberta
de novos conceitos, ideias, experiéncias e outras situacdes favoraveis ao processo

de ensino e aprendizagem dentro do espaco escolar.

4.1 Rumo a Educacéo a Distancia

A Educacéo a Distancia nao é algo recente e fruto da atualidade. Essa pratica
ja era realizada desde o século XVII quando as descobertas cientificas eram
ensinadas por cartas as pessoas em lugares distintos (CASTILHO, 2011, p.23).

De acordo com Castilho (2011, p.24) pode-se dizer que 0 primeiro curso por
correspondéncia ou a distancia foi criado pelo inglés Isaac Putman em 1843. O
curso destinado a escrita de acordo com o som, conhecido como Fonografia, era
ministrado atraves de cartdes postais.

A primeira experiéncia brasileira com educacédo a distancia comecou em 1941
com a inauguracdo do Instituto Universal Brasileiro com a proposta de formacao
profissional nos niveis fundamental e médio (TEDESCO, SILVA, SANTOS, 2010,
p.26).

Na década de 1980 a Universidade de Brasilia desenvolveu cursos de
extensdo ndo presencial, fazendo uso de material impresso enviado pelos Correios e
estabelecendo encontros presenciais regulares (CASTILHO, 2011, p.23).

Com o advento da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB),
instituida através da Lei n.9.394, de 20 de dezembro de 1996, o ensino superior
passou a ter uma nova roupagem.

No tocante a Educacdo Superior o inciso VI do art. 43, apresenta como
finalidade da educacgéo de nivel superior “estimular o conhecimento dos problemas

do mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestar servigos
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especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relagao de reciprocidade”
(BRASIL, 1996).

Outra novidade que a LDB trouxe, conforme o art. 80 foi o incentivo do Poder
Publico ao desenvolvimento e veiculagdo de programas de ensino a distancia em
todos os niveis e modalidades de ensino e de educagéo continuada (BRASIL, 1996).

A Educacéo a Distancia é entendida nesse contexto como

[...] uma forma de ensino que possibilita a autoaprendizagem, com a
mediagdo de recursos didaticos sistematicamente organizados,
apresentados em diferentes suportes de informacado, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicacao (BRASIL, 1998).

Em 2005, foi criado pelo Ministério da Educacdo (MEC), o Sistema

Universidade Aberta do Brasil (UAB), sustentado em cinco eixos:

Expansao publica da educacéo superior, considerando 0s processos
de democratizacéo e acesso;
Aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituicdes de ensino
superior, possibilitando sua expansdo em consonéncia com as
propostas educacionais dos estados e municipios;
Avaliacdo da educacdo superior a distancia tendo por base os
processos de flexibilizacdo e regulacédo implantados pelo MEC;
Estimulo a investigacdo em educacéo superior a distancia no Pais;
Financiamento dos processos de implantacdo, execuc¢do e formacao

de recursos humanos em educacdo superior a distancia (CAPES,
2009).

Segundo Castilho, “quando se fala em universidade aberta, néo significa que
0 acesso ¢€ irrestrito [...] Ela é aberta simplesmente porque democratiza o ensino
superior principalmente para as pessoas que nao tém recursos” (2011, p.28).

Enquanto politica publica, o Sistema UAB surge “[...] com a finalidade de
expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacgao superior no Pais”
(BRASIL, 2006).

O Sistema UAB regulamentado pelo Decreto n.5.800/2006, ainda traz alvos
como ofertar “[...] cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento; ampliar o
acesso a educacao superior publica; reduzir as desigualdades de oferta de ensino
superior entre as diferentes regides do Pais [...]" (BRASIL, 2006).

No Férum das Estatais para a Educacdo de 2005 foi divulgada a realizacéo
de cursos-piloto de Administracdo, no formato EAD, nos estados do Ceara, Mato
Grosso, Parand, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e Santa Catarina (CASTILHO,
2011).
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4.2 A trajetoria do Bacharelado em Administracdo Publica na modalidade EAD

O Bacharelado em Administracdo Publica na modalidade EAD faz parte de
uma das politicas educacionais do Ministério da Educacdo com o objetivo de
qualificar um quadro funcional para realizar o gerenciamento do Estado brasileiro
nas esferas federal, estadual e municipal.

No ano de 2007 a Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP) em parceira
com a Universidade Aberta Brasil passam a ofertar o Curso de Bacharelado em
Administracdo Publica (BAP) na modalidade a distancia, sendo, entdo, a primeira
universidade publica a oferecer tal curso nessa modalidade.

A partir ano de 2009, a Coordenacéao e Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) convocou as universidades publicas que participavam do sistema
UAB para acolherem os cursos referentes ao Programa Nacional de Formagcdo em
Administragdo Publica (PNAP).

Bunn, Silva e Dalmau revelam que:

0 PNAP surgiu como uma continuidade do curso piloto de
Administracdo a distancia, além de caracterizar-se, em sua esséncia,
pela reafirmacdo do carater estratégico da UAB, do desenvolvimento
cientifico e da inovacéo tecnoldgica para o crescimento sustentado
do Pais, através da promocdo do desenvolvimento regional, da
geracdo de empregos e de maior equidade social (2009, p.16).

O PNAP é constituido pelo Bacharelado em Administracdo Publica e pelos
cursos de Especializacdo Lato Sensu em Gestdo em Saude, Gestdo Publica e
Gestao Publica Municipal (BUNN, SILVA & DALMAU, 2009, p. 17).

A concepcéao de formacdo em Administracdo Publica através do PNAP € uma
iniciativa do Governo Lula que diante de uma logica desenvolvimentista e de
inclusdo social encontrou o quadro de servidores estatal esvaziado pelos governos
Collor e FHC.

Segundo Bunn, Silva e Dalmau (2009, p. 17) a idealizacdo do PNAP foi

concebida por uma equipe multidisciplinar e ocorreu da seguinte forma:

A construcdo do PNAP foi feita de forma coletiva e colaborativa,
contando com o envolvimento de varias universidades no ambito da
UAB, com a experiéncia dos coordenadores do curso piloto, com a
participacdo do Conselho Federal de Administracdo, com a Escola
Nacional de Administracdo Publica (ENAP) e com o Ministério da
Saude através da Fundagdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ). Esta acgdo
visou a otimizagdo do uso dos recursos publicos e ao
compartilhamento de experiéncias e praticas educativas em EaD e
no proprio ensino de administracdo, e assim foi construido um projeto
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basico comum, a ser implementado pelas universidades integrantes
da UAB. Esta forma de construcdo permite um melhor
aproveitamento das competéncias reconhecidas nas diferentes areas
especificas, contribuindo para a legitimidade da proposta.

Na atualidade, o MEC tem credenciado trinta e nove instituicdes publicas de
ensino superior dentre universidades federais, estaduais e institutos federais de
educacdo para a oferta do BAP, porém, somente trinta estio em plena atividade
(MEC, 2013).

Em Pernambuco o BAP na modalidade EAD é ofertado pela UPE nos polos
Presenciais da UAB nos municipios de Garanhuns, Surubim e Tabira. A UFRPE
disponibiliza o BAP nos Polos Presenciais da UAB em Afranio, Carpina, Gravata,
Jaboatdo dos Guararapes, Limoeiro, Pesqueira, Recife e Surubim.

Segundo a proposta do projeto politico pedagogico do PNAP, o BAP tem
como publico alvo os concluintes do Ensino Médio que tenham domicilio nas regides
onde ha Polos Presenciais da UAB, e 0 ingresso no curso devera seguir 0 processo
seletivo que a instituicdo publica de ensino superior adota.

Para a oferta do BAP, o PNAP prop6e as seguintes diretrizes metodologicas:

I. Nortear a concepcéo, a criacdo e a producdo dos conhecimentos a
serem trabalhados no curso, de forma que contemplem e integrem os
tipos de saberes que hoje s&o reconhecidos como essenciais as
sociedades do Século XXI: os fundamentos tedéricos e 0s principios
basicos dos campos de conhecimento; as técnicas, as praticas e os
fazeres deles decorrentes; o desenvolvimento das aptiddes sociais
ligadas ao convivio ético e responsavel;

Il.Promover permanente instrumentalizacdo dos recursos humanos
envolvidos no dominio dos codigos de informacdo e comunicacéo,
bem como suas respectivas tecnologias, além de estimular o
desenvolvimento do pensamento autbnomo, da curiosidade e da
criatividade;

lll.Selecionar temas e conteudos que reflitam, prioritariamente, os
contextos das realidades vividas pelos estudantes, nos diferentes
espacos de trabalho e também nas esferas local e regional;

IV.Adotar um enfoque pluralista no tratamento dos temas e conteudos,
recusando posicionamentos unilaterais, normativos ou doutrinarios; e

V.Nortear as atividades avaliativas da aprendizagem, segundo uma
concepcgao que resgate e revalorize a avaliagdo enquanto informagéo
e tomada de consciéncia de problemas e dificuldades, com o objetivo
de resolvé-los.

VI.LEm sintese, as diretrizes do curso devem oportunizar formacéo que
privilegie competéncias profissionais, sociais e politicas, baseadas
nos aspectos:

) técnico-cientifico, condizente com as exigéncias que a gestdo
publica contemporanea impde; e

o ético-humanistico e politico-social, que a formacao do cidadao e do
gestor publico requer.
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Outro aspecto importante a ser relatado na estruturacdo do BAP é a
existéncia de um Seminario Integrador no primeiro periodo, que tem por objetivo dar
suporte ao aluno no que se refere a estrutura universitaria, a composicao
administrativa, didatica e pedagdgica do curso. Do segundo ao quarto periodo sédo
ministrados seminarios tematicos com o propdsito de relacionar situa¢des problemas
na Administracdo Publica e o processo de desenvolvimento de pesquisas. A partir
do quinto periodo até o oitavo periodo, as Linhas de Formacao Especifica atreladas
ao Estagio Curricular Supervisionado, servirdo como ferramentas para o aluno
elaborar um trabalho de conclusé@o de curso que tera sua defesa publica ao final da
graduacéo.

A organizacao curricular do BAP tem sua base na Resolucéo n. 4, de treze de
julho de 2005, que institui as Diretrizes Nacionais do Curso de Graduagdo em
Administracdo contendo os seguintes campos interligados de formacéao:

| - Contetddos de Formacdo Basica: relacionados com estudos
antropolégicos, sociolégicos, filoséficos, psicolégicos, ético-
profissionais, politicos, comportamentais,

econdmicos e contabeis, bem como os relacionados com as
tecnologias da comunicacdo e da informacdo e das ciéncias
juridicas;

Il - Contetidos de Formacéo Profissional: relacionados com as areas
especificas,envolvendo teorias da administracéo e das organizacdes
e a administracdo de recursos humanos, mercado e marketing,
materiais, producdo e logistica, financeira e orcamentaria, sistemas
de informacgdes, planejamento estratégico e servicos;

Il - Conteldos de Estudos Quantitativos e suas Tecnologias:
abrangendo pesquisa operacional, teoria dos jogos, modelos
matematicos e estatisticos e aplicacdo de tecnologias que
contribuam para a definicho e utilizacdo de estratégias e
procedimentos inerentes & administragcéo; e

IV - Conteudos de Formag&do Complementar: estudos opcionais de
carater transversal e interdisciplinar para o enriquecimento do perfil
do formando (MEC, 2005).

Convém ressaltar que a partir do sexto periodo deverdo ser ofertadas
disciplinas eletivas que contemplem temas emergentes ou que possibilite a

adequacado a demanda da regido em que o curso esta implantado.
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5 METODOLOGIA

O Bacharelado em Administracdo Publica, na modalidade EAD, possui uma
estrutura de funcionamento diferenciada em relacdo aos cursos presenciais de
Administracdo e Administracdo Publica. Essa diferenciacdo estd presente na
unidade fisica de aprendizagem a distancia, nas midias e tecnologias educacionais,
no projeto politico-pedagdégico e na estruturacdo da equipe multidisciplinar
responsavel pelo curso.

Devido a funcdo organizacional das ofertantes do BAP, isto €, as
macroatividades presentes nas organizacBes publicas, ou seja, a prestacdo de
servico publico, esta pesquisa se enquadra na abordagem da dimensdo do
planejamento estratégico organizacional por buscar a compreensdo “[...] das
atividades publicas da atuacdo das fungbes organizacionais, contemplando o

ambiente interno e externo a organizacéo” (REZENDE, 2012, p.8).

5.1 Descri¢cao do universo da pesquisa

O universo investigado foi constituido pela Unidade Académica de Educacao
a Distancia e Tecnologia (UEADTec), situada na Universidade Federal Rural de
Pernambuco; e pelo Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD) pertencente a
Universidade de Pernambuco, responsaveis pela implantacdo e funcionamento das
unidades fisicas de aprendizagem no interior do estado de Pernambuco.

As unidades fisicas de aprendizagem a distancia sdo unidades escolares,
fruto do convénio entre a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), da instituicdo ofertante do BAP e prefeituras locais, ambiente no
gual sdo ministradas as aulas presenciais, aplicacdo de provas, acesso a biblioteca
e ha disponibilidade de laboratérios de informatica, também conhecidas como polos

presenciais.

5.2 Determinacdo da amostra

Foram sujeitos desta pesquisa os profissionais da UFRPE e UPE que atuam
junto ao BAP, tais como integrantes da Pro-Reitoria de Ensino de Graduacéo,

Direcdo Administrativa UAEDTec, Direcdo Académica UAEDTec, Nacleo em
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Educacdo a Distancia, Coordenacdo Geral dos Cursos de Graduacdo EAD,
Coordenacdo de Estagio EAD, Coordenacdo BAP e Coordenacgdo de Tutoria (ver
Quadro 1).

Quadro 1 - Profissionais da UFRPE e UPE que atuam junto ao BAP

CARGO/FUNCAO NIVEL QUANTIDADE

PREG/PROGRAD Institucional 2
Direcdo Adm. UAEDTec Intermediario 1
Direcdo Académica UAEDTec Intermediario 1
Nucleo em Educacéo a Distancia Intermediario 1
Coord. Estagio EAD Operacional 1
Coord. BAP Operacional 2
Coord. Tutoria BAP Operacional 2

Fonte: Dados da pesquisa (2013).

5.3 Descricao do instrumento

A Matriz de SWOT foi o instrumento utilizado para investigar as possiveis
contribui¢cdes das politicas de interiorizacdo universitaria para a formacao de capital
humano através do Programa Nacional de Formacdo em Administracdo Publica e do
Sistema Universidade Aberta do Brasil.

A sigla SWOT é um anagrama formado pelas iniciais das palavras inglesas
strenghts (pontos fortes), weaknesses (pontos fracos), opportunities (oportunidades)
e threats (ameacas).

Tarapanoff (2001 apud FEIL e HEINRICHS, 2012) relata que a origem da
técnica SWOT ocorreu ha mais de trés mil anos, porém, foi entre as décadas de
1960 a 1970 que Albert Humphrey, ao desenvolver um projeto de pesquisa na
Universidade de Stanford Reseach Institute, utilizou a ferramenta para analisar
falhas de planejamento corporativo.

De acordo com Decourt, Neves e Baldner (2012, p. 96) “a avaliacao
estratégica realizada a partir dessa matriz € uma das ferramentas classicas mais
utilizadas no planejamento estratégico, principalmente pela facilidade de
entendimento e aplicagéo”.

Segundo Andrade (2012), a andlise de SWOT é uma andlise estratégica

constituida por dois ambientes: um interno e outro externo. No ambiente interno é
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possivel identificar os pontos fortes e os pontos fracos da situagdo organizacional.

J& o ambiente externo possibilita a identificacdo de oportunidades e ameacas ao

cenario organizacional (ver Quadro 2).

Quadro 2 — Elementos da Matriz de SWOT

ANALISE EXTERNA

Oportunidades
(opportunities)
Sao as forcas ou variaveis
incontrolaveis pela

organizagao que pode

favorecer as estratégias.

Ameacgas

(threats)
Sdo fatores externos que
dificultam o cumprimento da
missdo da organizacdo, e as
situacbes do meio ambiente
que colocam a organizacao

em risco.

Pontos Fortes

(strenghts)
Séo caracteristicas ou
recursos disponiveis da

organizagdo que facilitam a
obtencéo de resultados.

Aproveitamento de

oportunidades

Reducéo dos efeitos das

ameacas

ANALISE INTERNA

Pontos Fracos
(weaknesses)
Sao as caracteristicas ou as
limitacbes da organizacao
gue dificultam a obtencéo de

resultados.

Reorientacdo

Sobrevivéncia

Fonte:

Pereira (2011). Adaptado pelo pesquisador.

Nesta pesquisa foram utilizados os seguintes itens sugeridos por Andrade

(2012) para a andlise interna e andlise externa do planejamento estratégico,

conforme Quadro 3.

Esta pesquisa foi realizada a partir do més de outubro de 2013 até janeiro de

2014, com o proposito de Investigar as possiveis contribuicdes das politicas de

expansao e interiorizacdo universitaria para a formagédo de capital humano através
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do Programa Nacional de Formacdo em Administracdo Publica e do Sistema

Universidade Aberta do Brasil no estado de Pernambuco.

Quadro 3 - Itens de analise interna e analise externa na Matriz de SWOT

ANALISE INTERNA

(pontos fortes e pontos fracos)

ANALISE EXTERNA

(oportunidades e ameacas)

1. Analise dos recursos - meios fisicos, recursos

financeiros e humanos.

1. Andlise ambiental — escolha do local,

estabilidade fisica, oferta do curso.

2. Andlise das capacidades - objetivos | 2. Variaveis politicas e econdmicas — fatores
pretendidos e posicdo competitiva. politicos e condic6es econdmicas.
3. Andlise funcional — gestdo de pessoas, | 3. Variaveis legais - legislacao

equipamentos e tecnologia.

4. Andlise da estrutura organizacional — projeto

politico-pedagégico, estrutura administrativa.

4. Variaveis tecnoldgicas — disponibilidade de

recursos tecnolégicos.

5. Analise da cultura e do clima organizacional —
graus de centralizacdo/descentralizacéo,

motivacao.

Fonte: Andrade (2012). Adaptado pelo pesquisador.

Foram aplicados formularios com campos abertos aos servidores vinculados
ao Bacharelado de Administracdo Publica, ofertado pela Universidade de
Pernambuco e Universidade Federal Rural de Pernambuco. Foram quatro servidores
da UPE e seis da UFRPE, vinculados diretamente as questbes administrativas de
implantacéo e oferta do BAP das unidades de ensino presencial.

Também foram realizadas entrevistas com 0s sujeitos da pesquisa com 0
objetivo de resgatar elementos de compreensdo sobre a realidade do BAP néo
contemplados no formulario. As entrevistas foram gravadas e, posteriormente,
transcritas.

De comum acordo, determinou-se a ndo exposicdo dos cargos administrativos
dos sujeitos para que suas identidades fossem resguardadas.

Para identificacdo do discurso dos entrevistados foi adotado o recurso de
utilizacdo de letras maiusculas do alfabeto latino na seguinte ordem A, B, C, D, E, F,
G, H, | e J, ndo necessariamente, de acordo com o grau de hierarquia dentro nas

universidades pesquisadas.
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Algumas transcricbes foram suprimidas devido a justaposicdo de
posicionamentos dos entrevistados.

As entrevistas foram estruturadas em seis se¢fes para melhor compreender
como as relacdes administrativas e organizagbes ocorrem na oferta do BAP.

Os dados secundérios, pertinentes a andlise externa, tiveram origem a partir
do Ministério da Educacéo/CAPES.

5. 4 Analise dos dados

A andlise dos dados das duas instituicdes publicas de ensino superior foi feita
através da inter-relacdo entre pontos fortes, oportunidades, pontos fracos e
ameacas, por possuirem projeto pedagogico de curso e estrutura organizacional
semelhante, e ainda nao existirem diferencas significativas nas respostas dos

formularios empregados na pesquisa.
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6 RESULTADOS ENCONTRADOS

O Bacharelado em Administracédo Publica possui o projeto politico pedagoégico
e matriz curricular semelhante tanto para a UPE quanto para a UFRPE. As poucas
diferencas sdo encontradas na carga horaria total, que para a UPE sédo 3.000 horas,
e para a UFRPE 3.030 horas em decorréncia do acréscimo da disciplina de
Introducéo a Educacgéo a Distancia.

Outra diferenca consiste na oferta das Linhas de Formagéo Especifica. A UPE
disponibiliza as linhas de Gestdo Publica da Saude, Gestdo Municipal e
Desenvolvimento Local Sustentavel. JA& a UFRPE traz em seu projeto politico
pedagodgico as linhas Gestdo Publica da Saude, Gestdo Municipal e Gestao
Governamental. Embora haja distingdo entre uma das linhas, nenhuma delas
confere extensao ao titulo a ser concedido de Bacharel em Administracdo Publica.

Ainda ha outra diferenca entre os cursos BAP ofertados. No caso da UPE, as
eletivas BAP sdo: Empreendedorismo Governamental, Gestdo da Qualidade no
Setor Publico e Analise e Prospeccao de Problemas Nacionais. Por sua vez, as
eletivas ofertadas pelo BAP da UFRPE sédo: Gestdo da Qualidade no Setor Publico,
Gestdo de Redes de Cooperacdo na Esfera Publica e Licitacdo, contratos e
convénios.

A UPE disponibiliza o BAP nos Polos Presenciais da UAB dos municipios de
Garanhuns, Surubim e Tabira; e a UFRPE nos Polos Presenciais da UAB de Afranio,
Camacari (BA), Carpina, Gravata, Jaboatdo dos Guararapes, Limoeiro, Olinda,
Pesqueira, Recife e Surubim.

As primeiras turmas de formandos em Administracdo Publica na modalidade
EAD, em Pernambuco, sairdo dos Polos UAB de Garanhuns, Surubim, Tabira,
Carpina, Jaboatdo dos Guararapes, Limoeiro e Recife, ao término do segundo
semestre de 2013.

Para efeito da compreensédo dos limites e possibilidades da interiorizacdo do
Bacharelado em Administracdo Publica no Estado de Pernambuco, foi considerado
apenas 0 quantitativo de provaveis formandos dos Polos UAB de Carpina e
Limoeiro, por estarem fora da regido metropolitana do Recife e relacionados a
UFRPE, e dos Polos UAB de Garanhuns, Surubim e Tabira, vinculados a UPE (ver
Grafico 1).
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Gréfico 1 — Provéaveis formandos do BAP 2013

Fonte: Dados da pesquisa.

Os Polos Presenciais da UAB possuem forma padronizada de infraestrutura
determinada pela CAPES, devendo possuir sala de coordenacdo, secretaria
académica, sala de tutores, laboratorio de informatica com internet banda larga,
biblioteca e salas de aulas. Esses polos podem ser escolas da rede estadual ou da
rede municipal de ensino, centro social urbano ou até centro de formacdo de
professores.

As unidades fisicas de aprendizagem ou Polos Presenciais da UAB sao
compartilhados por varias instituices publicas de ensino superior, dentre as quais
podem ser citadas: o IFPE, UFPE, UFRPE, UFRN e a UPE.

Os achados dos formulérios foram transcritos no campo de Analise Interna, e
os dados do campo Andlise Externa foram extraidos dos documentos referentes ao
BAP, disponiveis no Portal do MEC/CAPES, conforme pode ser visto no Quadro 4.

A transcricdo das entrevistas seguiu a disposicdo das secfes relativas ao
Quadro 3, no que diz respeito aos itens previstos na Matriz de SWOT.

A primeira secdo trata de assuntos pertinentes a andlise interna das
instituices no que se refere a implantacdo do BAP. Ao serem questionados sobre 0
processo de interiorizagdo do curso BAP, um dos entrevistados respondeu o

seguinte:
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“Eu, no inicio, fui convidada pelo meu perfil [...]. Porque meu antigo
diretor disse que nao acreditava muito na educagéo a distancia. Se
vocé formar um aluno, eu fico satisfeito” (Entrevistado D).

Quadro 4 — Matriz da Anélise de SWOT do BAP/Pernambuco 2013

ANALISE INTERNA

UFRPE/UPE

ANALISE EXTERNA
UFRPE/UPE

1 PONTOS FORTES

1.1 Andlise dos recursos - meios fisicos,
recursos financeiros e humanos:

- Todos os livros disponiveis online;

- Livros impressos;

- Livros elaborados por pessoal técnico
especializado;

- Gratuidade dos livros;

- Existéncia de ambiente virtual de
aprendizagem;

- Acesso a biblioteca fisica;

- Existéncia de recursos financeiros para o
Curso;

- Fomento de bolsas para professores e
pessoal de apoio;

- Equipe estruturada,;

- Selecdo de professores e pessoal de apoio
mediante selecdo publica, titulacdo e
experiéncia académica;

- Capacitagdo de pessoal selecionado com as
ferramentas da EAD;

- Aproveitamento de professores da institui¢ao;
- Recrutamento de professores de outras

instituicdes de ensino publico.

1.2 Analise das capacidades - objetivos
pretendidos e posicdo competitiva:

- Formacéo de gestores para a area publica;

3 OPORTUNIDADES

3. 1 Anélise ambiental — escolha do local,
estabilidade fisica, oferta do curso:

- Selecao realizada pelo ENEM,;

- Inscrig&o pelo SISU;

- Universalizagdo de acesso;

- Caréncia de gestores com formagdo em
Administracéo Publica;

- Demanda pela formacéo;

- Insercéo de instituicdes federais, estaduais e
municipais na oferta do curso;

- Poucas instituicbes publicas ofertam o
Bacharelado em Administracao Publica;

- Formacg&o em Administracdo Publica.

3. 2 Variaveis politicas e econdmicas -
fatores politicos e condi¢cbes econ6micas:

- Investimento inicial do MEC,;

- Edital publico da CAPES;

- Curso voltado para o exercicio de atividades
gerenciais;

- Melhoria da gestao publica;

- Capacitagcdo de pessoal para intervengdo na
realidade social, politica e econbmica;

- Desenvolvimento de estratégias de negdcios
publicos;

- Financiamento da reproducdo do conteldo

didatico basico;

(continua)
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(continua)

- Flexibilidade

atenderem as demandas locais;

para as universidades
- Atendimento a demanda do Programa
Nacional de Formacdo em Administracdo
Publica;

- Mudanca cultural na formag&o;

- Formacéo do gestor publico de acordo com
as Linhas de Formacao Especifica;

- Flexibilidade de tempo, espaco e meios para
a aprendizagem;

- Disponibilidade de acesso a professores e
tutores no ambiente virtual em horarios
distintos;
- Aulas elaboradas antes de serem
disponibilizadas no ambiente virtual,

- Possibilidade de acesso aos materiais de
estudo de qualquer periodo do curso;

- Disperséo de polos presenciais no interior do
estado;

- Estrutura fisica de funcionamento igual a

modalidade presencial.

1.3 Anédlise funcional — gestdo de pessoas,
equipamentos e tecnologia:
- Equipe multidisciplinar para preparar o
conteudo das disciplinas e das aulas;

- Gerenciamento das atividades dos
professores e tutores;

- Sistema de video conferéncia;

- Disposicéo de laboratérios com banda larga;

- Suporte técnico.

1.4 Analise da estrutura organizacional -

projeto politico-pedagdgico, estrutura
administrativa:
- Possibilidade de adequacdo do projeto

politico pedagégico as demandas regionais;

- despesas de custeio para pagamentos de
servicos prestados a pessoa fisica ou juridica,

materiais de consumo, diarias e passagens.

3. 3 Variaveis legais — legislacao:

- Adeséo a proposta do Programa Nacional de
Formagéo em Administracdo Publica;

- Formacdo de demandas voltadas para o
desenvolvimento local;

- Formacao de gestores publicos no interior
dos estados;

- Disseminacgé&o de modalidade presente na Lei
de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional;

- Oferta de graduacdo e pds-graduacdo na
modalidade EAD através da interiorizacao da
educacao superior;

- Proposta de incremento de matricula na

educagao superior.

3. 4 Variaveis tecnoldgicas — disponibilidade
de recursos tecnoldgicos:

- Aplicac&o de novas tecnologias no processo
de ensino/aprendizagem;

- Institucionalizacdo de métodos e praticas de
ensino aprendizagem com uso das tecnologias
da comunicagéo e da informacéo;

- Incremento de cultura académica com uso de
recursos tecnolégicos;
- Otimizacdo de

recursos tecnoldgicos

avancados na gestdo universitaria.

(continua)
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(continua)

- Discussdo de problemas gerenciais nos
seminarios teméticos;
- Coordenacdes administrativas ~ com
autonomia;

- Gestdo de problemas dentro da equipe do

curso.
1. 5 Analise da cultura e do clima
organizacional - graus de

centralizacdo/descentralizacdo, motivacéao:

- Cultura de trabalho em grupo;

- EAD é uma das saidas para as lacunas
educacionais no interior do estado;

- Mudanca de perspectiva de vida;

- Promoc¢éo da dignidade humana através do
acesso a educacdao superior de qualidade;

- A EAD

conhecimento;

favorece a construcdo do
- Transposicao de barreira geogragica,;

- Busca de novas oportunidades.

ANALISE INTERNA

UFRPE/UPE

ANALISE EXTERNA
UFRPE/UPE

2 PONTOS FRACOS

2.1 Anédlise dos recursos - meios fisicos,
recursos financeiros e humanos:

- Auséncia de biblioteca virtual;

- Alunos ndo gostam de leitura online;

- Impressao através processo de licitacao;

- Demora do processo licitatorio;

- Atraso na entrega dos livros;

- Livros néo trabalham a realidade regional;

- Atualizacdo do ambiente virtual;

- Poucos videos produzidos para o ambiente

virtual.

4 AMEACAS

4. 1 Anélise ambiental — escolha do local,
estabilidade fisica, oferta do curso:

- Escolha por impulso;

- Concepcéo errbnea do ensino na modalidade
EAD;

- Escassez de professores na area da
Administracdo Publica;
- Atendimento de todas as demandas

principalmente nos polos presenciais;

(continua)




63

(continua)

2.2 Analise das capacidades - objetivos
pretendidos e posi¢cdo competitiva:

- Inexisténcia de bolsas de pesquisa e
extenséo para a EAD;

de

extracurriculares;

-  Falta recursos para atividades
- Atraso na liberacgdo de recursos;

- valor da bolsa para professores e pessoal de
apoio defasado;

- Falta de visao de alguns professores sobre a
EAD, considerando um “bico”;

- N&o institucionalizagdo da EAD na propria
universidade;

- Alguns professores ndo se adaptam a

metodologia EAD.

2.3 Analise funcional — gestdo de pessoas,
equipamentos e tecnologia:

- Falta de professores com formagéo na EAD;

- Falta de empenho de alguns professores e
tutores com a EAD;

- Rotatividade de profissionais;

- Evaséo escolar;

- Carga horaria do estagio curricular
seccionada;

- Tradicdo expositiva na mediagéo;

- Senso comum que a EAD é mais facil;

- Apropriacdo demorada da EAD;

- Falta de integragdo com o curso presencial;

- Falta de articulacdo com o Departamento de
Administracéo e a EAD;

- Terceirizacao de pessoal;

- Recursos virtuais subutilizados;

- Ambiente virtual por vezes trava;

- Politica de aquisicao de banda larga € uma e

a oferta é outra.

- Corpo docente qualificado insuficiente.

4. 2. Variaveis politicas e econdmicas -
fatores politicos e condi¢gBes econdmicas:

- Reoferta do curso s6 no mesmo polo;

- Estruturacdo dos polos presenciais € de
responsabilidade dos estados e municipios de
forma isolada ou conjunta;

- Os polos presenciais ndo sdo determinados

em funcdo da andlise de mercado;

4. 3 Variaveis legais — legislacao:

- Instituicdes ofertantes sé as que compdem o
sistema UAB,;

- Profissionais contratados ndo possuem
acesso aos sistemas de gestdo administrativa
e académica;

- Limites de dotag&o or¢camentaria.

4. 4 Varidveis tecnoldgicas — disponibilidade
de recursos tecnoldgicos:

- Plataforma virtual de aprendizagem;

- Problemas de acesso no ambiente virtual de
aprendizagem;

- Burocratizagdo de processos administrativos
licitatorios;

- Desatualizacdo de equipamentos e software
no processo licitatério;

- Aquisicdo de equipamentos e mobilia
depende do nimero de alunos e cursos que 0

polo comporta.

(continua)
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(concluséo)

2. 4 Anaélise da estrutura organizacional -
projeto politico-pedagdgico, estrutura
administrativa:

- Falta de interdisciplinaridade das disciplinas;

- Sistema de avaliagdo quantitativo;

- Divulgagcdo do projeto politico pedagogico
para comunidade académica;

- Existéncia de pré-requisitos;

- Quadro funcional pequeno;

- A distancia geografica dos polos interfere na

resolucdo de problemas imediatos.

2. 5 Andlise da cultura e do clima
organizacional - graus de
centralizacdo/descentralizacdo, motivacéao:

- M& remuneracao de professores, tutores e
equipe de apoio;

- Excesso de atribuigdes;

- Centralizacdo de decisdes nominais
hierarquizadas;

- N&o diferenciagdo entre as bolsas de
coordenacao e dos professores;

- Falta a universidade abracar a EAD.

Fonte: MEC/CAPES (2009) e dados da pesquisa (2013).

‘Do mesmo modo que aconteceu com os cursos de Licenciatura em
Biologia e a Licenciatura em Letras. A partir de um edital do MEC,
entramos como universidade e abracamos um projeto politico
pedagdgico baseado no PNAP e elaborado pela Universidade de
Santa Catarina, e ai ofertamos o curso nos polos que dispomos, esta
foi a forma como foi interiorizado o curso” (Entrevistado A).

Na analise dos recursos o0s respondentes disseram o seguinte:

“Eu acho que a tecnologia hoje esta mais avancada, e o Moodle
reprime um pouco o aluno. Nao da muitas oportunidades para o uso
de outras ferramentas que ja estao ai no mercado” (Entrevistado H)
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“Na realidade para o BAP/PNAP ndo ha nenhum recurso especifico,
ainda mais que o curso de administracdo ndo requer, as vezes,
laboratérios didaticos especificos como os cursos de fisica, quimica
e biologia, mas, assim como faz parte da UAB, ndo ha nada a
destacar do ponto de vista exclusivamente do PNAP” (Entrevistado
A).

Para as andlises das capacidades, foram obtidas as seguintes respostas:

“Hoje nos temos uma equipe; um gestor principal que coordena o
curso, a coordenagdo de tutoria, o apoio e o acompanhamento”
(Entrevistado E)

“O que eu conhego que diferencia o nosso curso dos outros sdo os
NOSSOS encontros presenciais e que as outras instituicbes nédo tém”
(Entrevistado B).

Sobre a analise funcional os respondentes disseram o seguinte:

“Toda a parte da infraestrutura fisica fica sob a responsabilidade dos
polos e das prefeituras” (Entrevistado E).

“Normalmente os professores postam as disciplinas da forma que
eles acham. Os professores possuem livros online, modelo de plano
de ensino, guia para o aluno. Tudo isso nos temos documentado”
(Entrevistado I).

“Ah! Bom. Tecnolégicas que a gente ndo vé nos cursos presenciais
€ 0 caso do sistema de videoconferéncia, sistema webconferéncia, o
ambiente virtual de aprendizagem. Entdo, o simples fato de usar
esses sistemas € uma inovacdo tecnoldgica, ou seja, estamos
usando sistemas que eram normalmente usados em reunides
administrativas de grandes empresas, estamos usando para alunos
que estdo no interior terem acesso direto com o professor no polo”
(Entrevistado A).

“O material impresso esta sendo um sério problema a ser resolvido.
A demanda ndo é sO0 do BAP. E dos outros cursos também”
(Entrevistado G).

“Sobre as inovagbes tecnolégicas eu acho que temos um material
didatico rico, elaborado por varias maos e as ferramentas
disponiveis no ambiente virtual” (Entrevistado B).

A estrutura organizacional foi caracterizada pelos seguintes discursos:

“O profissional que termina o curso pode exercer o cargo de gestor
em qualquer organizacdo” (Entrevistado J).
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‘Bom o curso esta estruturado em quatro anos. Nos primeiros
semestres sdo ofertadas as disciplinas basicas. Em termos de
formagdo académica é semelhante a um curso presencial”
(Entrevistado E).

“Como o foco é administragdo publica, séo as reparticbes publicas, o
governo federal, o estado e as prefeituras o local de atuacédo do
profissional” (Entrevistado C).

‘A procura de estagio é feita através do IEL, CIEE, Tribunal de
Contas. As empresas sempre mandam de 6 em 6 meses a oferta de
vagas, € um dos cursos mais procurados é o BAP” (Entrevistado F).

Em se tratando da cultura e do clima organizacional, foram obtidas as
seguintes respostas:

“E feita uma avaliacdo a cada final de semestre dos coordenadores
e dos tutores. A Avaliagcdo € presencial depois disponibilizada no
ambiente virtual” (Entrevistado E).

‘Bom retrocesso posso considerar o fato de ndo poder ampliar a
oferta do BAP para outros polos que ainda ndo oferecemos. Agora,
em outra chamada, ndo pudemos ofertar para outros polos
interessados porque temos que ofertar para 0 mesmo polo. Eu acho
gue isso de certa forma pode ser chamado de retrocesso. Existem
muitos municipios interessados no curso, e eu ndo posso ofertar em
fungdo do programa” Do ponto de vista de avango € a questdo da
politica mesmo, ou seja, vocé esta contribuindo para uma grande
mudanca cultural dentro do municipio. Temos alunos como
secretarios municipais participando do curso. Entdo, isso gera
agentes de mudancas dentro do municipio. Aqueles que nao estao
ocupando cargos publicos, serdo cidadaos diferenciados, terdo uma
visdo critica da gestdo publica do municipio, ou o0 gestor estara mais
gualificado (Entrevistado A).
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Passado o tempo da dominacdo colonial, do periodo em que o Brasil
experimentou a monarquia, do advento da republica e da reforma estatal nos moldes
do neoliberalismo, podemos dizer que a Administracdo Publica do Brasil € um
emaranhado de posicionamentos que, por vezes, obscurece as funcdes publicas do
Estado.

Diante disso a formacdo em Administracdo Publica parece ser bem-vinda no
sentido da defesa do carater publico voltado para os interesses da sociedade.

O Bacharelado em Administracdo Publica é fruto das politicas publicas do
Programa Nacional de Formacdo em Administracdo Publica e do Sistema
Universidade Aberta do Brasil para a formacdo técnico-cientifica do gestor publico
através do desenvolvimento cientifico com uso de ferramentas de tecnologia da
informacéo e de inovacgdes tecnoldgicas.

A resposta sobre os limites e possibilidades do curso de Bacharelado para a
formacdo de capital humano no interior do estado de Pernambuco traz o seguinte
enfoque: em sentido contrario a expansao e interiorizacdo dos cursos superiores das
instituicbes publicas através dos campi, a interiorizacdo do BAP se da através de
editais do Ministério da Educacdo que ao serem avaliados, indicam a possibilidade
de implantacdo de polos presenciais em determinados municipios. Também, nas
condicBes atuais, o numero de formandos ndo configura uma formacdo massificada
de capital humano para o mercado de trabalho.

As especificidades e os processos na formacédo através do Bacharelado em
Administracdo Publica revelam que o ingresso no curso nas instituicdes pesquisadas
€ de carater semiuniversalizado, pois a forma de selecéo é feita através do Exame
Nacional de Ensino Médio em uma instituicdo de ensino superior e na outra por meio
de exame vestibular.

Outro ponto a ser relatado é que a proposta pedagogica do curso € a mesma
para as duas instituicbes publicas de ensino superior, pois, estd pautada no
Programa Nacional de Formacdo em Administracdo Publica. O projeto do curso
permite a flexibilidade de enfoques para as demandas de desenvolvimento local, e a

formacdo académica € direcionada para a realidade social, politica e econémica nas
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dimensdes do municipio, estado e da Unido, com vistas a mudancga de perspectiva
de vida com a formacéo académica no interior do estado.

Ainda pode-se dizer que o formato do curso é direcionado para o
desenvolvimento de estratégias de negdécios publicos com viséo critica da gestédo
publica.

As Linhas de Formacdo Especifica e os seminarios tematicos favorecem a
discussao sobre demandas regionais e problemas gerenciais.

Sobre as inovacgfes tecnoldgicas na formagdo em Administracdo Publica no
formato EAD, ressalta-se que a estrutura fisica de funcionamento é semelhante a da
modalidade presencial, porém, com o diferencial da aplicacdo de novas tecnologias
no processo de ensino/aprendizagem e existe uma equipe multidisciplinar que
acompanha o processo pedagoégico fazendo uso de tecnologias da comunicacéo e
da informagéo.

Os encontros presenciais e as videoconferéncias parecem ser uma forma de
integracao entre docentes e alunos.

Vale salientar que para as disciplinas obrigatorias, eletivas e optativas (exceto
0S seminarios tematicos, seminarios nas linhas de formacéo especifica e seminario
integrador), existe a disponibilidade e gratuidade de livros didaticos online e
impresso.

Alguns posicionamentos trazem limitacdes a oferta do curso como a cultura
institucionalizada que a educacéo a distancia é mais facil e um segundo plano para
atividade docente; a inexisténcia de bolsas de pesquisa e extensdo universitaria;
aléem da falta de divulgacdo do projeto politico pedagdgico para a comunidade
académica.

Acredita-se que a divulgacdo do Bacharelado em Administracdo Publica na
midia eletrdnica, a ampliacdo da articulacdo com 6rgaos publicos federais, estaduais
€ municipais, e as instituicdbes que ofertam estagios, podem ser caminhos para a
integracéo do curso dentro da universidade e com a sociedade.

Também ficou claro que ndo sdo os recursos tecnolégicos que favorecem a
implantacdo do BAP no interior do estado, mas a disponibilidade dos governos
estaduais e municipais de arcarem com as despesas para financiar a
operacionalidade dos polos.

E preciso deixar claro que esta pesquisa ndo pretendeu esgotar a tematica,

pois ha outras situacdes e sujeitos envolvidos no processo de implantagdo do BAP.
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Sendo assim, acredita-se que pesquisas sobre 0 gerenciamento das unidades
académicas de ensino, dos polos presenciais e das esferas que financiam a
educacdo a distancia no estado, podem trazer novos olhares sobre a forma de

interiorizac@o do Bacharelado em Administragdo Publica.
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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO

DEPARTAMENTO DE LETRAS E CIENCIAS HUMANAS

PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ADMINISTRAGAO E DESENVOLVIMENTO
RURAL

FORMULARIO

Com frequéncia, a concepc¢ao de alguns € tomada como sendo a de todos,

por falta de dados reais sobre o assunto. As pessoas tém opinides diferentes a

respeito do Bacharelado em Administracdo Publica, por exemplo. Desejamos

saber a sua opinido a partir das questdes que se seguem. Agradecemos sua

colaboracéo

Para cada pergunta, escreva 5 (cinco) pontos fortes e 5 (cinco) pontos fracos

nos espacos correspondentes.

Ponto forte: € algo que faz bem ou que

revela um atributo importante.

Ponto fraco: é algo que nao se tem ou

pode trazer desvantagem.

1 Andlise dos recursos

1.1 Meios fisicos

Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

® a0 T

1.2 Recursos financeiros

Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

® oo T




1.3 Recursos humanos
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Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

® a0 o

2 Anédlise das capacidades
2.1 Objetivos pretendidos

Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

® a o o

2.2 Posicao competitiva

Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

® a0 T

3 Analise funcional

3.1 Gestéao de pessoas

Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

® a0 T

3.2 Equipamentos e tecnologia

Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

® o o T




4 Andlise da estrutura organizacional
4.1 Projeto politico-pedagdgico
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Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

® 2o oT

4.2 Estrutura administrativa

Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

® a0 o

5 Analise da cultura e do clima organizacional

5.1 Graus de centralizacao/descentralizacao

Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

a.

b
c.
d.
e

5.2 Motivagéo

Pontos fortes:

a.

b
c.
d.
e

Pontos fracos:

® a0 T




APENDICE B

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO

DEPARTAMENTO DE LETRAS E CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ADMINISTRAGCAO E DESENVOLVIMENTO

RURAL

ROTEIRO PARA ENTREVISTA

1 Identificacao
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1.1 Cargo ou fungéo:
1.2 Tempo de exercicio:

1.3 Escolaridade:

1,4 Area de formacao:

2 ltens de analise interna

2.1 Analise do ambiente interno

211 Como ocorreu 0 processo de expansaol/interiorizacdo  do
BAP?

2.1.2 Como foi sua participacao nesse
processo?

2.2 Anélise dos recursos

2.2.1 Qual a sua visdo sobre 0s recursos tecnoldgicos disponibilizados para o BAP?
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2.3 Andlise das capacidades

2.3.1 Como se da 0 controle organizacional do BAP?

2.3.2 Qual o diferencial na oferta do BAP em relagdo a outras IPES?

2.4 Analise Funcional

2.4.1 De que forma sdo definidas a ambientacdo e as instalacbes do BAP?

2.4.2 Em que periodo os recursos materiais e didaticos sao disponibilizados para os
alunos
BAP?
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2.4.3 Que inovagbes tecnologicas podem ser citadas na oferta do
BAP?

2.5 Anélise da estrutura organizacional

2.5.1Como séo caracterizadas as Linhas de Formacgdo Especificas do BAP?

25.2 A formacdo no BAP sO0 ¢é direcionada para o0 setor publico?

253 Quais o0s campos de atuacdo para 0S egressos do
BAP?

254 Como se da a procura por estagiarios e egressos do
BAP?
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2.6 Anélise da cultura e do clima organizacional

2.6.1 Como e feita a integracao académica no
BAP?

2.6.2 De que forma é realizada a avaliacdo de desempenho das coordenacdes,
docentes e discentes do
BAP?

26.3 Como tem sido abordada a capacidade inovadora no
BAP?

2.6.4 Que avancos ou retrocessos podem ser elencados com a oferta do BAP na
modalidade a

distancia?




