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RESUMO

Os empréstimos relacionados ao microcrédito no Brasil tém sido uma fonte de
capital de giro para atividades econémicas. Sua inser¢cdo no universo das familias
mais pobres e o0 impacto que provoca na realidade social das familias o tornaram um
efetivo instrumento de combate a pobreza. O objetivo geral deste trabalho foi
identificar na Metodologia de Bancos Comunitérios fatores que reduzem o problema
de informacao assimétrica, selecdo adversa e do risco moral para aumentar o nivel
de renda das familias. O estudo analisa o perfil de todos os membros que estdo a
mais de dois anos sob a metodologia de Bancos Comunitarios. Através de um
levantamento bibliografico e documental com 94 atividades produtivas, onde foi
realizada uma andlise descritiva e uma regressdo das variaveis levantadas pelo
método econométrico dos minimos quadrados. Algumas questdes levantadas neste
trabalho identificaram que existe uma relacdo entre a melhoria da renda e a
Metodologia de Bancos Comunitarios, onde o amadurecimento do processo ajuda a
desenvolver as atividades produtivas e melhorar a qualidade de vida da familia.
Também foi constatado que as mulheres empreendedoras casadas sofrem uma
perda na variacdo da renda em relacdo aos homens. Com relacdo ao problema de
informacdo assimétrica, sele¢cdo adversa e risco moral que impacta na taxa de juro
das Instituicbes de Microcrédito, encontra-se na estrutura de Bancos Comunitarios
um instrumento de solucdo para novas praticas de juros reduzidos. A conclusao
deste trabalho é que existe uma relacdo entre a melhoria da renda das atividades
pesquisadas e a Metodologia de Bancos Comunitarios, onde o amadurecimento do
processo ajuda a desenvolver as atividades produtivas e melhorar a qualidade de
vida da familia.

Palavras-chaves: Microcrédito. Banco Comunitario. Renda.



ABSTRACT

The lending related to microcredit at Brazil has been a source of floating capital and
financing investment to microbusiness leaded by entrepreneurs or low incoming
families. Its introduction into poorest families’ universe and the shocking over social
reality of those families make this initiative a possible solution against poverty. The
general subject of this work was to identify the performance of a variant into
microcredit, namely Community Banks Methodology, through accompanying
collected results of families living at Greater Recife. This work analyses the profile of
some areas residents at Greater Recife that has been around two years of
Community Banks Methodology. A qualitative analyses was made by a 94 lean
takers data survey and linear regression models was estimated to testify hypothesis
in community banks influence over microbusiness performance pertaining to these
takers. The study concludes that there is a positive contribution of Community Banks
Methodology, showing that this maturing process helps the productive activities
development and a family health increase. This work has its theoretically basis at
non perfect information models, allowing the perception over asymmetric information
issues, adversative selection and moral risk impacting the interest rate finds a
solution in Community Banks structure to decrease hardness forced by these
problems to the credit market.

Keywords: Microcredit. Community Bank. Income.
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1 INTRODUCAO

Os empréstimos relacionados ao microcrédito no Brasil tém sido uma fonte de
capital de giro para atividades econdémicas que faturam até R$ 5.000,00 no més.
Sua insercdo no universo das familias mais pobres e o impacto que provoca na
realidade social das familias o tornaram um efetivo instrumento de combate a
pobreza. Além do que, continua a crescer independente da restricdo crediticia

iImposta pela crise financeira atual.

“Ao contrario do que acontece com o crédito tradicional, que apresenta
gueda de concessfes desde o agravamento da crise, o microcrédito
continua avancando de forma acelerada. Em 2008, foram realizadas
1,274 milhdo de operagbes, uma expansédo de 32,3% e o volume
concedido somou R$ 1,807 bilh&o, crescimento de 64,2% em relagédo
ao patamar de 2007 (R$ 1,1 bilh&o).” (jornal Valor Econdmico, Sao
Paulo, 16 mar. 2009, p. C1)

Segundo dados do Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado, do
Ministério do Trabalho e Emprego, o microcrédito passou de 632,1 mil operacées em
2005 para 1,27 milhes em 2008, com o volume concedido que saiu de 602 milhdes
para 1,8 bilh6es de Reais em 2008, o que significou uma duplicacdo do numero de
operacdes e a triplicacdo do crédito concedido em um periodo de quatro anos,
fazendo o valor médio do empréstimo saltar de R$ 952,38 para R$ 1.418,03 no

periodo, como se pode ver na tabela 1.1.

TABELA 1.1 - Operagdes de Microcrédito Produtivo Orientado
Evolucéo anual Volume concedido Empreéstimo

_Operacges de Em bilhges Medio
microcrédito (em mil)
2005 632,1 0,602 R$ 952,38
2006 828,8 0,832 R$ 1.003,86
2007 962,9 1,100 R$ 1.142,38
2008 1274,3 1,807 R$ 1.418,03

Fonte: adaptado pelo autor do jornal valor econébmico de 16/03/2009, caderno de
Financas, cl. Informagdes disponibilizada pelo Programa Nacional de Microcrédito
Produtivo Orientado do Ministério do Trabalho e Emprego.
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Ainda segundo o Programa Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado do
Ministério do Trabalho e Emprego, o numero de instituicbes habilitadas para operar
com o microcrédito mais que quintuplicou, passando de 50 em 2005 para 278 em
2008. O Programa atende a um publico predominantemente feminino, que

representa quase dois ter¢cos dos tomadores de empréstimos.

Entretanto, a oferta de microcrédito ainda € muito pequena face a demanda
potencial no Pais. Estimativas atuais apontam que todos os programas de
microcrédito atendem menos de trés por cento do mercado potencial. Existem cerca
de 13,9 milhBes de microempreendedores no Brasil, dos quais 95,2% ndo tém

acesso ao crédito oferecido pelo sistema financeiro tradicional (BARONE, 2002).

Conforme Barone (2002), atualmente séo cerca de 67 OSCIPs de microcrédito e 24
SCMs em todo o Brasil. As instituicdes de microcrédito estdo localizadas em médios

e grandes centros urbanos, o que significa uma baixa cobertura no pais.

Apesar da fase de consolidacao, o setor de microcrédito vem sendo favorecido pela
estabilidade econdmica, que por si s6 é um fator indispensavel ao seu
fortalecimento. Além disso, as instituicdes existentes tém desenvolvido e ampliado
seu campo de atuacao, assim como novos atores tém ingressado no setor e o Poder
Publico tem atuado decisivamente na construcdo de um ambiente institucional

favoravel.

Fortes mudancas no cenario macroecondmico ocorreram nos anos 90 segundo
Santos (2000), em especial apdés 1994 (Plano Real). Estas mudancas afetaram o
sistema financeiro voltado para pequenas atividades produtivas, exigindo maior
esforco de captacdo de recursos junto ao publico e maior racionalidade no
desempenho de suas fung¢des de aplicacdo e recuperacdo de recursos crediticios
em funcado das especialidades dos empreendimentos (Pdlo, 1999). Destaca-se que 0
microcrédito € uma atividade excessivamente normativa, que apresenta demanda
sazonal, envolvendo grande numero de profissionais e uma tecnologia diferenciada,
o que influencia o custo total de transacdo das instituicdes financeira (P6lo, 1999).

Com énfase no debate acerca dos Bancos Comunitarios criados no inicio do milénio
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pela Visdo Mundial/ Agéncia Nacional de Desenvolvimento Microempresarial (ANDE)
em Pernambuco, tanto no aspecto macroeconémico, quanto nas questbes de

mercado perpassa diferentes interesses de varias areas do conhecimento.

7

O objetivo geral deste trabalho é investigar resultados de um tipo particular de
microcrédito que funciona sob a Metodologia de Bancos Comunitérios. Este método
merece interesse especial por permitir a reducdo dos problemas de informacao
assimétrica, na forma de selec¢édo adversa e do risco moral inerentes a concessao de
crédito. O estudo analisa o perfil dos empreendedores que estdo a mais de dois
anos sob a Metodologia de Bancos Comunitarios.

Entretanto, ainda sdo muitos os desafios para uma adequada consolidacdo e
expansdo do microcrédito no Pais. O montante dos recursos destinados ao setor,
namero de operagdes e de instituicdes sao pequenos considerando-se o tamanho

da economia brasileira, em especial do setor informal (SANTOS, 2000).

O acesso da populacdo de baixa renda ao microcrédito é reduzido. Alega-se que
essa populacdo, na maioria dos casos, nao possui condi¢cdes educacionais, culturais
e econdbmicas minimas para utilizacdo do crédito. Nesse sentido, coloca-se a
importancia da integracdo juntamente com as demais politicas sociais afim de que
os resultados sejam positivos. O fato € que ainda ndo foi possivel alcancar os mais
pobres da piramide social, subutilizando o potencial do microcrédito de combater a

pobreza.

Além do mais, 0 processo para a abertura do primeiro negdcio € muito restrito e a
alta taxa de mortalidade dos empreendimentos durante o primeiro ano de vida e as
duvidas sobre a capacidade empreendedora do tomador elevam o risco das
operacOes voltadas para a abertura do negocio. No Brasil, as operacdes de
microcrédito podem se expandir, sendo urgente estabelecer alternativas para que os
excluidos do sistema financeiro tradicional e do microcrédito possam iniciar um

negécio como forma de obtencéo de ocupacao e renda (SOUZA, 2003).

O microcrédito rural também tem acontecido marginalmente no conjunto das
iniciativas brasileiras. As questbes especificas da agricultura familiar, como

sazonalidade, riscos climaticos, custos e prazos das culturas agricolas, bem como a
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distdncia e o acesso as unidades produtivas, além da tradicdo do crédito rural
ofertado por meio de programas publicos subsidiados tém sido alegacbes das
instituicbes de microcrédito como fatores inibidores. No entanto, a Metodologia do
microcrédito pode levar a contribuicdes importantes para o crédito rural, desde que
adaptada as condi¢Bes da producdo e comercializacdo agricola e ao fluxo de caixa
das familias do meio rural, incluindo a oferta de crédito para atividades ndo agricolas
(SOUZA, 2003).

Apesar do forte sucesso do Programa CrediAmigo do Banco do Nordeste, a reducao
das desigualdades regionais na oferta de microcrédito constitui outro desafio, na
medida em que pratica-lo nas localidades menos desenvolvidas com continuidade e
sustentabilidade é fundamental para a reducdo das iniquidades regionais e sociais
(NERI, 2007).

Finalmente, é primordial que as instituicbes de microcrédito alcancem niveis de
escala adequados e eficiéncia na prestacdo dos servicos ofertados, o que advém da
utilizacdo de tecnologia microfinanceira, incluindo recursos humanos e estruturas
gerenciais especializadas. A evolucdo da oferta de microcrédito para um aglomerado
de servicos ligados a microfinangcas com instituicbes que oferecam o empréstimo de
forma permanente, com alta produtividade e baixa inadimpléncia, constituido desafio
maior do setor no Brasil (WILDMANN, 2001). Sao esperados impactos positivos da
consolidagéo desses aglomerado interferindo na renda e na qualidade de vida das
familias, principalmente aquelas de baixa renda, bem como no nivel de ativos e das

praticas gerenciais dos microempreendimentos.

O trabalho apresenta no capitulo dois a definicdo, caracteristicas e agentes do
microcrédito como a auséncia de garantias reais, o crédito adequado ao ciclo do
negécio e as instituicbes da Sociedade Civil, do Poder Publico e as iniciativas

privadas.

No capitulo trés explica o conceito de microcrédito, a teoria relacionada as
informacdes assimétricas, as respostas do mercado a informacdes assimétricas, a
selecdo adversa como desafio para o microcrédito, o modelo formal para o problema

de selecdo adversa, o cadastro positivo como uma possivel reducdo para o

14



problema de informacédo assimétrica, as dificuldades impostas pelo risco moral e a
nova composi¢ao da Lei na composicao das garantias reais.

No capitulo quatro retrata dos Bancos Comunitarios como atenuante da selecéo
adversa, a reducéo do impacto do colateral sobre o risco moral em grupos solidarios,
do problema de informacdo assimétrica e sele¢cdo adversa, a constituicdo dos
Bancos Comunitarios em Pernambuco, o periodo de funcionamento, a dindmica de

empréstimos e as fungdes da diretoria constituida no Banco Comunitario.

No capitulo cinco foram feitas as analises descritivas dos dados coletados na
pesquisa definindo a localizacdo, género, educacdo e renda dos Bancos
Comunitarios com mais de dois anos. Com base no banco de dados gerados na
pesquisa foi realizada uma analise econométrica buscando um modelo que explique

a variacao da renda dos membros do Banco Comunitario.

Entendendo os resultados deste trabalho reforca-se a importancia do programa de
Bancos Comunitarios no desenvolvimento da qualidade de vida dos participantes do
microcrédito. Os impactos gerados em apenas dois anos estimulam a Agéncia
Nacional de Desenvolvimento Microempresarial (ANDE) a fortalecer e massificar

este programa.
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2. DEFINICAO, CARACTERISTICAS E AGENTES DO MICROCREDITO

2.1 Definicao

7

Microcrédito € uma concessdo de empréstimos de baixo valor a pequenos
empreendedores informais e microempresas sem acesso ao sistema financeiro
tradicional, principalmente por ndo terem como oferecer garantias reais. E um crédito

destinado a producédo (capital de giro e investimento).

Yunus e Jolis (2002) definem o microcrédito ndo apenas como empréstimo em
dinheiro e sim “uma espécie de passaporte para a auto-descoberta e a auto-
exploracdo. Quem recebe comeca a explorar seu potencial e perceber sua

criatividade oculta”.

2.2 Caracteristicas do Microcrédito

2.2.1 Crédito

Os tomadores de microcrédito na maioria das vezes nédo visualizam o crédito como
investimento no seu ramo de negdcio e, em alguns casos, tem receio de endividar-
se. Por isso torna-se fundamental que o financiamento seja concedido de forma

assistida, o que é realizado pela Instituicdo detentora do empréstimo (YUNUS E
JOLIS, 2002).

Diferentemente das praticas bancérias tradicionais, essas Instituicbes vao até o
tomador do empréstimo, a fim de levar informacdes e orientacdes essenciais para
uma melhor utilizacdo do crédito. A postura do agente, suas atividades, linguagem e
abordagem devem demonstrar clareza e seguranca aos seus clientes, que na
maioria séo carentes de informacdes que levem ao éxito do seu negdcio. Portanto, o
agente de crédito esta envolvido em todo o processo de liberagédo e recebimento do

crédito.
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2.2.2 Auséncia de garantias reais

A forma de empréstimo para empreendedores de baixa renda, que ndo possuem

garantias reais, vem pelo microcrédito de duas formas:

¢ O colateral (garantia) poder vir através do aval solidario, que consiste na reuniao,
em geral, de trés a cinco pessoas com pequenos negocios e necessidades de
crédito. O processo de formacgéo do grupo solidario € auto-seletivo, € necessario
que cada um tenha interatividade com seus companheiros, isto é, que 0s
membros do grupo se conhecam e tenham confianca mutua, pois todos séo
responsaveis pelos créditos do grupo (MORDUCH e AGHION, 2005). Os Bancos
Comunitarios possuem uma quantidade maior de membros solidarios (de 11 a 25
membros) e suas reunifes sdo periddicas proporcionando um COmMpromisso
maior entre todos os envolvidos, além de proporcionar uma relacdo de
associativismo e cooperativismo.

e Uma segunda opcédo para o empreendedor que ndo possui garantias e nao quer

participar do aval solidario é a apresentacdo de um avalista ou fiador que

apresente as condi¢des estabelecidas pelas instituicées de microcrédito.

2.2.3 Crédito adequado ao ciclo do negécio

Embora sejam grandes as diferencas entre os negdcios apoiados, algumas

caracteristicas sdo comuns as operacdes de microcrédito, quais sejam:

e Empréstimos de valores pequenos: o empréstimo médio das instituicbes
brasileiras de microcrédito esta em torno de R$ 1.000,00;

¢ Prazos de pagamentos curtos: semanais, quinzenais e no maximo mensais;

e Valores crescentes: aumento dos valores dos empréstimos de acordo com a
capacidade de pagamento até o limite estabelecido pela politica de crédito de

cada instituicéo.
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A estrutura do setor de microcrédito é formada por dois grandes blocos de
instituicbes, cuja atuacdo é complementar. O primeiro bloco é composto pelas
instituicbes chamadas de “primeira linha” ou “primeiro piso”, que atuam diretamente

com o cliente final, fornecendo o microcrédito.

O segundo bloco é formado pelas instituicdes denominadas de “segunda linha” ou
“segundo piso”, que oferecem capacitagdo e apoio técnico e provéem recursos

financeiros, sob a forma de empréstimos, as instituicbes de “primeira linha”, visando:

¢ A constituicdo ou ampliagdo do seu fundo rotativo de crédito (funding);

¢ O desenvolvimento institucional: modalidade de repasse, as vezes sob a forma
de doacéo, voltado para o custeio de parte das despesas da fase inicial de
operacles e para a modernizacdo tecnolégica com implantacdo de ferramentas
gue contribuam para a sua consolidagéo;

e A capacitacdo dos Agentes de Crédito, Gerente, Conselho de Administracdo e

liderancgas locais.

O BNDES, através do Programa de Crédito Produtivo Popular (PCPP) e do

Programa de Desenvolvimento Institucional de “segunda linha”.

As instituicbes de microcrédito de “primeira linha” podem ser agrupadas nas trés
grandes categorias seguintes, de acordo com a legislacdo em vigor e sua forma
juridica: instituicbes da sociedade civil, instituicbes do setor publico; e instituicbes

da iniciativa privada.

2.3 As Instituicoes

2.3.1 As Instituicdes da sociedade civil

Devido ao custo de operacionalizacdo, a histéria do microcrédito no Brasil se
confunde com as iniciativas da sociedade civil, cuja instituicdo assume a forma de

organizagcdo ndo governamental. A forma de atuagédo dessas instituicbes, de um
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modo geral, pode ser observada entre aquelas que trabalham exclusivamente a
concesséo de créditos (minimalistas) e as que atrelam ao crédito a capacitacdo dos

tomadores (desenvolvimentistas).

Uma caracteristica comum a essas instituicbes € que sédo constituidas sob a forma
de pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, de modo que o
resultado operacional de sua atividade fim € inteiramente revertido para a
instituicdo, ndo havendo distribuicdo de lucro (apropiacdo), mas, sim, capacitacao,

fundamental para a sustentabilidade econdmico-financeira da entidade.

As organizacdes ndo governamentais que concedem microcrédito ndo fazem parte
do Sistema Financeiro Nacional (SFN). De acordo com a legislacdo em vigor,

podem atuar como:

e Pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, sujeita a restricdes
guanto a estipulacdes usuarias;

e Pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, qualificadas como
Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), retratadas na

Lei 9.790, de 23 de marco de 1999, ndo sujeitas a restricbes quanto a

estipulacdes usurarias.

Até a publicacdo da Medida Provisoria 2.172-32/01, que isenta as OSCIPs das
estipulacdes usurarias, todas as iniciativas da sociedade civil estavam sujeitas a
Lei da Usura, que limita a cobranca de taxas de juros em até 12% ao ano. Apés a
publicacdo desses dispositivos legais, as organizagbes nao governamentais
qualificadas como OSCIP passaram a ter sua atuacao regulamentada, ficando

protegidas de ac¢des judiciais com base na Lei Usura.

2.3.2 As Institui¢cBes do poder publico

Nos ultimos anos, o poder publico passou a desempenhar um papel importante no
desenvolvimento do setor. Programas de microcrédito implantado por instituicbes

de “primeira linha” estdo sendo criados e ampliados, principalmente por governos
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estaduais e municipais. Ndo obstante, o Governo Federal é responséavel pelo
maior programa de microcrédito do pais, o CrediAmigo do Banco do Nordeste.

No ambito das instituicbes de “segunda linha”, foram abertas novas linhas de
financiamento pelo Governo Federal e por governos estaduais, a exemplo do
Banco de Desenvolvimento do Estado de Minas Gerais (BDMG).

A diversidade da atuacdo do poder publico é enriquecida pelas parcerias com a
sociedade civil e, mais recentemente, com a iniciativa privada. S0 muitos 0s
exemplos espalhados pelo pais, dando origem a diferentes alternativas de

programas publicos de microcrédito.

2.3.3 As Instituicdes da Iniciativa Privada

A participagéo da iniciativa privada brasileira no campo das micro-finangas ainda é
recente, com excec¢ao das doacfes para formacéo de capital proprio ou mediante

empréstimos (capital de terceiros) as entidades de microcrédito da sociedade civil.

Com a publicacdo da Lei 10.194, de 14 de fevereiro de 2001, que cria as
Sociedades de Crédito ao Microempreendedor (SCM), a atuacdo da iniciativa
privada ganhou uma nova forma juridica. Hoje, a participacdo do setor lucrativo em

organizagdes de microcrédito de “primeira linha” acontece da seguinte forma:

e Por meio da criacdo, por empreendedores pessoas fisicas, inclusive OSCIP e
instituicdes financeiras, de Sociedade de Crédito ao Microempreendedor,
autorizadas a funcionar nesse modelo e supervisionadas pelo Banco Central
do Brasil;

e Por intermédio de instituicdo financeira que oferte crédito de pequeno valor

junto ao publico de baixa renda e adote a Metodologia do microcrédito.

Dentre as condicfes e requisitos que a Lei 10.194/01 estabelece para a criacédo

de uma SCM, destacam-se:

e Equipar a SCM a instituicao financeira;
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e Ter como objeto social exclusivo a concessao de financiamento produtivo a
pessoas fisicas e microempresas;

e Ter sua constituicdo, organizacdo e funcionamento disciplinados pelo
Conselho Monetario Nacional;

e Sujeitar-se a fiscalizagdo do Banco Central do Brasil;

e Estar impedida de captar, sob qualquer forma, recursos junto ao publico, bem

como emitir titulos e valores mobiliarios destinados a colocacdo e oferta

publica.

Em 1999, o Conselho Monetario Nacional (CMN) disciplinou a matéria por
intermédio da Resolucdo CMN 2627. E em 26 de julho de 2001, foi editada a
Resolucdo CMN 2874, revogando a anterior. Em ambas as resolugdes, vale
destacar a exigéncia de R$ 100 mil de patriménio liquido para formacdo de uma
SCM; o limite de R$ 10 mil por operacdes; a vedacéo da participagdo societaria
do poder publico; e a proibicao de utilizar o nome “banco”. Quanto as alteragdes,
a nova resolucéo traz os seguintes avangos: a possibilidade das SCMs tomarem
empréstimos junto ao Sistema Financeiro Nacional; a possibilidade de atuacéo
em todo o territdério nacional; e a permissédo, de forma clara, para uma OSCIP

controlar uma SCM.

Além disso, a Resolucdo CMN 2874/01 traz novo avanco ao permitir a criacao de
Postos de Atendimento de Microcrédito (PAM). Sdo Postos que podem ser
instalados por qualquer instituicdo financeira, sem exigéncia de requisito adicional de
capital, desde que as operacdes sejam destinadas ao microcrédito. Os PAM podem
ser fixos ou méveis, permanentes ou temporarios, com horarios flexiveis, admitindo-
se instalagcbes cedidas ou custeadas por terceiros. Com essa medida, comunidades
isoladas poderdo ser mais facilmente atendidas pelas instituicbes do Sistema

Financeiro Nacional.
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3. MICROCREDITO

3.1 Microcrédito e o problema de informagéao assimétrica

O modelo competitivo assim como o modelo de concorréncia imperfeita® tem sido
baseado no pressuposto de que os agentes econémicos do mercado possuem todas
as informacgdes necessarias para fazerem escolhas corretas. Para as empresas, isto
significa conhecimento da tecnologia, custo dos insumos e 0S pregcos que 0S
consumidores pagardo por produtos diferentes conforme Browning e Zupan (2004).
Embora esse pressuposto que diz respeito a conhecimento seja as vezes citado
como pressuposto da informacao perfeita, essa determinacdo pode ser considerada
um “exagero” segundo Browning e Zupan (2004). Os consumidores e as firmas nao
tém que conhecer tudo para que a analise seja valida. Apesar disso, 0 pressuposto
imp0&e significativas restricbes aos modelos, e € mais importante considerar como 0s
mercados funcionam quando os participantes carecem de alguma informacéo

relevante para suas decisoes.

Para Browning e Zupan (2004), o pressuposto basico € de informac&o assimétrica,
onde os participantes em um dos lados do mercado (nesse caso, o0s membros das
comunidades que conhecem uns aos outros) sabem mais sobre a idoneidade dos
individuos que os participantes do outro lado (as Instituicdes de Microcrédito). Os
membros das comunidades normalmente conhecem os individuos que moram na
comunidade pela convivéncia e pode-se esperar que conhega bem os seus defeitos.
Muitas vezes € dificil para as Instituicbes de Microcrédito determinar quando o
individuo € bom, mesmo apos té-lo como cliente por um tempo. No momento da
liberacdo do crédito, € provavel que as Instituicdes de Microcrédito tenham menos
informacdes que os membros da comunidade sobre a idoneidade do possivel

cliente.

! Uma situacdo de concorréncia imperfeita corresponde a uma estrutura de mercado em que néo se
verifica a concorréncia perfeita, ou seja, em que existe pelo menos uma empresa ou consumidor com
poder suficiente para influenciar o preco de mercado. Sdo exemplos de situacBes de concorréncia
imperfeita os monopdlios, oligopdlios e concorréncia monopolistica. 22



Antes de examinar como a informacdo assimétrica afeta o funcionamento do
mercado de microcrédito, primeiro deve-se considerar, para fins de comparac¢ao, um
mercado em que todas as partes estdo plenamente informadas. Supondo que exista
somente dois tipos de clientes: os clientes “bons” (adimplentes) e os clientes “ruins”

(inadimplentes).

As Instituicbes de Microcrédito estdo dispostas a concederem uma média de
empréstimos de R$ 1.000,00 para clientes “bons” e R$ 500,00 para clientes “ruins”,
sabendo que as curvas de demanda sdo perfeitamente elésticas® a esses créditos,
nessa condicdo estabelece a existéncia desses mercados, considerando que as
liberacdes de cada tipo de empréstimo totalizam 5.000 contratos, com base ajustada
do numero de contratos ativos pela Agencia Nacional de Desenvolvimento
Microempresarial (ANDE) em 2008.

Supondo agora que as Instituicdes de Microcrédito ndo possam distinguir entre
clientes bons e clientes ruins, mas os moradores da comunidade saibam distingui:
Como isso afetarA o mercado de crédito? Considerando as Instituicdes de
Microcrédito, somente um valor médio de empréstimo prevalecera agora no mercado
de crédito uma vez que as InstituicGes de Microcrédito ndo podem distinguir entre
estes dois tipos de clientes no momento da liberacdo de crédito. Mas as Instituicbes
de Microcrédito sabem do potencial do cliente em se transformar num “bom” ou num
“ruim”. Quando a Instituicdo de Microcrédito esta disposta a liberar um empréstimo,
este dependera, da probabilidade do cliente ser “bom” ou “ruim”. Para comparar
esse mercado com o resultado da plena informacdo dada previamente, pode-se
inicialmente presumir que as Instituicdes de Microcrédito acreditem que ha 50% de
probabilidade que os tomadores de empréstimos sdo clientes bons e 50% de
probabilidade do contrario. Esperamos entdo que a Instituicdo de Microcrédito esteja
disposta a liberar uma média de R$ 750,00 por cliente --- por ser um valor médio
para o cliente quando metade pode ser um bom cliente (crédito de R$ 1.000,00) e
metade pode ser um cliente de alto risco (crédito de R$ 500,00).

2 A demanda é perfeitamente elastica quando mesmo sem qualquer variacdo no preco, ha uma
variacdo constante da quantidade consumida, ou seja, independentemente da quantidade de
mercado o pre¢o se mantém constante. Demanda Perfeitamente Elastica Epp = « (a um determinado
preco, os consumidores compram qualquer quantidade). 23
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A partir dessa discussdo, pode-se esperar que o mercado de crédito mantenha o
equilibrio considerando o unico valor liberado de R$ 750,00. Mas isso € prematuro.
N&o leva-se em conta a resposta da comunidade que conhece o carater desses
clientes. Quando a comunidade de clientes bons confrontam um empréstimo de R$
1.000,00 (no modelo de plena informagao), supondo que eles escolheriam 5.000
pessoas para liberar o crédito, esses clientes obterdo somente R$ 750,00, assim
espera-se que eles diminuam a procura por crédito. Com uma curva de oferta de
inclinacdo ascendente, poucos clientes bons tomardo empréstimos mais baixos. De
modo semelhante, se os 5.000 contratos fossem apenas de clientes ruins com
empréstimos de R$ 500,00, quando passasse a ser R$ 750,00 a expectativa
cresceria grandemente pela aquisicao do crédito. Supde-se que, ao empréstimo de
R$ 750,00, as liberacdes para clientes bons chega a 2.500 contratos e com 0sS

empréstimos para clientes ruins contemplaria um total de 7.500 contratos.

Se o valor de empréstimo for R$ 750,00, espera-se que as Instituicbes de
Microcrédito estejam cientes que seria mais provavel obter empréstimo de baixo
valor do que empréstimo de maior valor nesse mercado. Isso afetard a sua
disposicdo de pagar. Se as Instituicdes de Microcrédito pressupdem corretamente
gue a cada trés quartos das vezes elas obtém um cliente de alto risco, elas estarédo
dispostas a emprestar apenas R$ 625,00 por cliente (uma média ponderada dos
valores de R$ 1.000,00 e R$ 500,00 para um cliente bom ou ruim, com o peso de
trés quartos no empréstimo de R$ 500,00). Mas se o empréstimo for de R$ 625,00,
diminuirdo as quantidades de ambos os tipos de clientes. Entretanto, é provavel que
aumente a proporcdo de clientes ruins no mercado de crédito, levando a futuras

reavaliacOes para reduzir o crédito disponivel das Instituicdes de Microcrédito.

Esse processo termina onde o equilibrio é alcancado e depende da elasticidade da
oferta de clientes bons e clientes ruins. E possivel que o processo continue até que
haja clientes ruins, com liberacdo de empréstimos a R$ 500,00. Também é possivel
que ocorra um equilibrio no qual sejam liberados créditos tanto para clientes bons
como para clientes ruins. Qual sera o resultado ndo é tdo importante quanto saber
que a propor¢cdo de clientes bons serd menor do que quando as Instituicdes de

Microcrédito conhecem o carater do cliente antes de liberar o empréstimo. Os
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clientes ruins tendem a expulsar os bons clientes quando existe informacgao

assimeétrica.
3.1.1 As respostas do mercado a informacao assimétrica

Os clientes ruins realmente expulsam do mercado os bons clientes? Certamente néo
€ sempre esse 0 caso e nem deve ser. A analise do problema de informacao
assimétrica nas Instituicdes de Microcrédito pretendeu considerar as implicacbes do
pressuposto de que as Instituicdes de Microcrédito ndo tém meios de avaliar o
carater de seus clientes. Antes de analisar alguns desses casos, pode-se afirmar
gue a andlise descrita é incompleta porque sugere que existam ganhos mutuos
substanciais a serem obtidos pelas Instituicbes de Microcrédito que buscam colocar
clientes bons em contato com pessoas da comunidade que possuam bom caréter.
Isto significa que as pessoas tém o incentivo a adquirir (ou disseminar) informacdes
que permitam as Instituicbes de Microcrédito saber quais sdo o0s clientes bons.
Naturalmente, a informacao por si s6 € um bem escasso e adquirir e disseminar
informacao implicam em custos. Esta é uma das razfes pelas quais as Instituicbes
de Microcrédito ndo estdo plenamente informadas: os beneficios de se adquirir

informacdes que classifiquem o cliente nem sempre valem 0s custos.

7

O modo como cada informagdo € adquirida e usada pelas Instituicdbes de
Microcrédito depende muito de fatores como a natureza e o valor do crédito, e,
portanto, difere de mercado para mercado. Para créditos de valores baixos que sao
adquiridos com frequéncia (por exemplo, Metodologia de crédito dos Bancos
Comunitarios), a experiéncia de grupos solidarios deve ser a mais econémica fonte
de informacdo. Quando os créditos sdo maiores e ndo sdo adquiridos atraves de
grupos solidarios (crédito individual com avalista e outras modalidades de crédito),
torna-se mais importante ndo ter clientes ruins, e as Instituicbes de Microcrédito
tomam alguns cuidados antes de liberarem o empréstimo. No caso do cliente, por
exemplo, é provavel que consultem a comunidade e busquem informacdes junto aos

orgéo de protecdo ao crédito para avaliar a idoneidade do cliente. Para esse tipo de
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consulta, existe o Sistema de Protecéo ao Crédito (SPC) e a SERASA®, que ajuda
como filtro para sele¢éao de bons clientes.

Em muitos casos, é mais eficiente para o grupo solidario tomar a iniciativa de
fornecer a informacédo sobre a idoneidade do cliente. Ha muitas maneiras de atingir
esse objetivo. Por exemplo, o grupo solidario de bons clientes podem oferecer
garantias solidarias (caso um nao pague, 0S outros assumem o crédito do
inadimplente). Isto indica as Instituicbes de Microcrédito que esses clientes sao
muito bons, sendo assim, ficam dispostas a assumir 0s custos da garantia porque
podem cobrar mais acreditando que estdo liberando o empréstimo para bons
clientes. Uma questdo-chave aqui é se a informacdo fornecida pelo grupo é

confiavel.

3.2 Selecdo Adversa, um desafio para o microcrédito

A andlise da informacao assimétrica enfatizou os mercados nos quais as Instituicdes
de Microcrédito possuem menos informacfes que as comunidades onde moram

seus clientes.

Para Gremaud et al (2007) a selecao adversa surge porgue, em uma transacéao, ha
alguma informacdo relevante que € conhecida apenas por uma das partes, as
estratégias para lidar com esse problema procuram eliminar ou reduzir essa

assimetria de informacgéo, evitando o problema de origem.

A informacdo mais importante que afeta a operacionalizacdo no mercado de crédito
€ a probabilidade (p) de que a inadimpléncia possa ocorrer. As Instituicbes de
Microcrédito acumulam dados dos histéricos de seus clientes que permitem estimar
essas probabilidades (p). Elas devem saber, por exemplo, que entre seu total de
clientes, existe um percentual que pode vir a ficar inadimplentes. O que elas nao

costumam saber é como a probabilidade varia de um cliente para outro. Desse

® E uma empresa brasileira que presta servicos de anélises e informacdes para decisdes de crédito e
apoio a negdcios, sendo uma das maiores do mundo nesse setor. Presta servicos dentro do Brasil e
em outros paises, por meio de parcerias com outras empresas de informacdes. 26
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modo, & bem possivel que alguns clientes tenham melhor informagdo do que as
Instituicbes de Microcrédito. No caso do cliente de alto risco, este € certamente o
caso, mas mesmo em circunstancias menos extremas (clientes que possuem algum
tipo de descontrole na atividade econémica) os clientes devem saber se seus riscos
sdo0 mais altos que a média. Desse modo, € bem possivel que pelo menos alguns
clientes tenham melhor informacdo dos que as Instituicbes de Microcrédito. Essa
informacédo assimétrica pode ter efeitos profundos na operacdo do mercado de

crédito.

3.2.1 Um modelo formal para o problema de sele¢cdo adversa na concessao de

crédito
Hipdteses do modelo segundo Morduch e Aghion (2005)

i) Cada cliente solicitante de crédito toma empréstimo de $ 1,00 (uma unidade
de capital);

i) O projeto € composto de um periodo de tempo definido por um ciclo de
pagamento dos empréstimos;

i ) Os clientes solicitantes de crédito estédo divididos em duas categorias:

a) Bons clientes — (s ) com probabilidade 1 de obter renda y esperada

por unidade de capital,

b) Cliente de alto risco — ( n ) com probabilidade p de obter uma renda y

por unidade de capital.
iv) Os clientes solicitantes de crédito ndo possuem colateral (garantia), 0 que no
caso de clientes de alto risco implica em néo pagar (zero) quando a atividade

econdbmica ndo sobrevive.

Entdo, sabendo que os bons clientes conseguem um total de rendimentos y como

resultado final do empréstimo e o cliente de alto risco um rendimento §>X do total

do empréstimo caso ele pague certinho e isto acontece numa probabilidade p<1.

Caso ele ndo pague considerar zero os seus rendimentos com a probabilidade

p.
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v) Considerando uma relagdo simples e assumindo que ambos os clientes tém

lucros esperados idénticos, de forma que pf/:l/ podemos compreender a

expectativa da Instituicdo de Microcrédito com relacdo a taxa de juros (R).

Considerando que as Instituicbes de Microcrédito sdo sem fins lucrativos e que todo
0 resultado gerado seja para cobrir os custos de capital bruto (k), pode-se afirmar

que os bons clientes terdo interesse pelo empréstimo caso y >k e os clientes de

risco também buscardo o empréstimo caso y >k .

vi) p§=X>k de modo que o investimento € eficiente a priori para ambos o0s

investidores;

vii) 0<q<1 é a proporcao de clientes de alto risco na populacao.

Com base no entendimento que as Instituicbes de Microcrédito possuem um

percentual de clientes bons g <1 e um outro percentual de clientes de risco (—q:.

entdo o custo de capital obedece o seguinte comportamento:
k=qR+€-q.pR (1)

O custo de capital das Instituicdes de Microcrédito esta relacionado a quantidade de
empréstimos liberados aos bons clientes e aos clientes de risco. A partir dessa
relacdo, pode-se compreender o impacto da variacdo da taxa de juros (R) com o

perfil de clientes.

k

R:—\— 2
Freap ©

A taxa de juros (R) é inversamente proporcional ao percentual da quantidade de
clientes e da probabilidade dele pagar. Se considerar que nao tenha clientes bons

g=0, apenas clientes de risco:

3)

o |~
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Com q e p sendo ambos positivos e menores que 1 entdo R>k. Isto €&, as
Instituicdes de Microcrédito precisam cobrar uma taxa maior do que seu custo de
capital k para compensar a presenca do risco.

Dois problemas surgem nessa situacao, o primeiro de ordem de equidade e outro de

eficiéncia.

Quando a taxa de juro R é aceitavel pelos bons clientes, parte de seus lucros sao
transferidos para os clientes de alto risco, porque sem a presenca destes, os bons
clientes poderiam obter empréstimos com taxa de juro menor, sendo igual ao custo

bruto de capital k das Instituicdes de Microcrédito.

O problema pode tornar-se ainda mais maior se a Instituicdo de Microcrédito precisar
cobrar uma taxa de juro R tdo alta que somente € aceitavel pelos clientes de alto
risco, expulsando os bons clientes do mercado de crédito. O grafico 3.1 esclarece

essas possibilidades conforme Morduch e Aghion (2005).

/ Grafico 3.1 — Possibilidades de Lucros pelos Clientes d&
Microcrédito

Lucro esperado 4
do cliente

—> g
K K/P y/p Tax?urce) /

Fonte: elaborado pelo autor através do modelo de Morduch e Aghion (2005)

Se q=0, isto é, todos os clientes sendo bons, a taxa de juros seré o custo bruto de

capital k emprestado, que inclui o custo de captagéo, operacao e transacao.
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Se 0<g<1 a taxa de juro sera cobrada k+ A, permitindo que clientes bons e

clientes de alto risco operem, ndo havendo ineficiéncia pois todos os bons negocios
seriam realizados, mas haveria uma transferéncia de recursos dos clientes bons

para os clientes de alto risco.

Se a taxa de juros bruta a renda bruta y dos bons clientes, esses sairdo do mercado

de crédito no qual s6 operardo os clientes de alto risco, caracterizando uma selecéo

adversa total.

A taxa de juros % permite que a InstituicAo de Microcrédito atinja um ponto de

equilibrio quando todos os clientes forem de alto risco.

Quando a taxa de juros ultrapassa % mesmo 0s clientes de alto risco

abandonardo o mercado de crédito.

Conforme a equacédo (3), quanto menor a probabilidade do cliente de alto risco
pagar, maior sera a taxa de juros (R). Pelo aumento na inadimpléncia, a taxa de
juros tende a aumentar, impossibilitando dos clientes bons participarem, pois se o

custo de capital (k) aumentar, chegara a um nivel que y <k, ficando apenas os

clientes de risco.

Supondo que alguns clientes tenham risco maior de ficar inadimplentes, e que esses
clientes saibam disso. As Instituicbes de Microcrédito baseadas em suas
experiéncias, sabem qual é a média de riscos, e, baseadas nisso, sabem cobrar
maior juros. Quais clientes achardo esse um negoécio atraente? Naturalmente, os
clientes de alto risco achardo as condicfes de crédito atraentes; pensando em
guanto de juros um cliente de alto risco pagaria juros de 5%, quando poderia pagar
1,5%, onde o juro reflete o risco médio. Por outro lado, o juro € muito menos atraente
para os clientes de baixo risco. Desse modo, as Instituicbes de Microcrédito acharao
que a maioria de seus clientes vem do grupo de alto risco; elas obtém uma selegéo
adversa do grupo de clientes potenciais. Os clientes “indesejaveis”, os clientes de

alto risco, sdo os que mais provavelmente vao querer negociar no mercado de
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crédito (essa é a selecdo adversa), e as Instituicdes de Microcrédito, quando liberam
crédito, ndo tem como distinguir os clientes de alto risco dos clientes de baixo risco.

Pode-se imaginar onde esse processo pode levar. Como geralmente os clientes de
alto risco buscam empréstimos, as Instituicbes de Microcrédito acham que eles tém
que pagar uma taxa de juro maior. A média de risco de seus clientes €, assim, mais
alta do que para a populacdo como um todo, e isso causa um aumento no juro do
empréstimo. O juro mais alto do empréstimo afugenta os clientes com baixo risco e
posteriormente eleva o custo de pegar o crédito. Por fim, é possivel que apenas
clientes de alto risco peguem crédito e os clientes de baixo risco figuem sem o
empréstimo que poderia potencialmente beneficia-los se isso refletisse sua
verdadeira situacdo de risco. Em um mundo de informacao perfeita, simplesmente
seriam cobrados juros diferentes dos clientes de alto risco e dos clientes de baixo
risco, o que refletia a diferenca de risco. Esta andlise soaria familiar, por ser, em
esséncia, uma selecédo adversa como visto anteriormente. Nele, os clientes de baixa
qualidade eram adversamente selecionados porque as Instituicdes de Microcrédito
nao podiam distinguir entre clientes bons e clientes ruins. Aqui, os clientes de alto
risco sdo adversamente selecionados porque as Instituicbes de Microcrédito néao

podem distinguir entre clientes de alto risco e clientes de baixo risco.

O problema de selecdo adversa € muito importante no mercado de crédito. Ao
estabelecer um limite de perdas potenciais, as Instituicbes de Microcrédito reduzem

0s juros impostos pelos clientes de alto risco, e isso baixa o custo do empréstimo.

Outras praticas das Instituicdes de Microcrédito também fazem mais sentido quando
o problema de selecédo adversa é entendido. Em alguns casos, as Instituicbes de
Microcrédito adotam medidas indiretas para ajudar a identificar o potencial de risco

dos clientes.

3.2.2 A formacdo de um cadastro positivo como uma possivel reducédo do

problema de informacéo assimétrica

A inadimpléncia e a falta do crédito estdo prejudicando a economia do Brasil. Para
tentar mudar o cenéario de retracdo macroecondmica, a utilizacdo do Cadastro

Positivo aparece como uma alternativa para aquecer novamente o crédito em todos
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0os setores da economia, pois fornecera informacbes sobre os tomadores de

empréstimos que hoje ndo sdo alimentadas em bancos de dados.

A Presidéncia da Republica encaminhou ao Congresso Nacional o Projeto de Lei —
PL n° 836/2003*, recepcionado em 05 set. 2005 pela Camara dos Deputados sob o
n° 5.870/2005, destinado a disciplinar os bancos de dados de protecdo ao crédito e
de relagcbdes comerciais, bem como sua relacdo com os cadastrados, fontes de
informacdo e consultas. O PL é originario da Exposicdo de Motivos (EM)
Interministerial n°® 00107/2005 — MF/MJ, de 17 ago. 2005.

O Banco Central do Brasil (BCB) criou o “Sistema de Informacfes de Crédito do
Banco Central (SCR)”, regulado pelas Circulares 3.098, de 20 de marco de 2002, e
3.214, de 11 dez. 2003. O SCR substituiu o sistema “Central de Risco de Crédito
(CRC)”, suspenso pela Circular n° 3.310, de 11 jan. 2006.

Segundo a ASSOCIACAO PRO TESTE CONSUMIDORES a aplicacéo e aprovacéo
do Cadastro Positivo é discutida ha alguns anos. No final de 2008, a Comissédo de
Constituicdo e Justica e de Cidadania consentiu a regulamentacdo da lei desse
servico, que agora deve ser votada na Camara. Sabe-se que, se regularizado, o
Cadastro Positivo colaborara significativamente para o aumento do crédito e servira
de estimulo para a diminuicdo da inadimpléncia. O projeto de lei que cria o cadastro
é de autoria do deputado Bernardo Ariston (PMDB-RJ) e ainda néo foi aprovado no

Congresso Nacional.

O Cadastro Positivo tem o objetivo de reunir em um Unico banco de dados um
histérico contendo informacfes sobre pontualidade, valores e formas de pagamento
adotado pelos consumidores brasileiros. O Cadastro Positivo permitirA que as
instituicdes conhegcam melhor o perfil de seus clientes e sintam-se mais seguras na
disposicdo de crédito. Com esses dados, sera possivel separar o bom do mau

pagador, diminuindo assim as chances de inadimpléncia.

A aprovacdo do projeto modificard além dessas contribuicbes, a situacdo dos

publicos mais afetados pela crise até o0 momento sdo as classes C, D e E. Mesmo

* Projeto de Lei presente na CAMARA DOS DEPUTADOS FEDERAIS. Projetos de Lei e outras
proposigfes. In: Projeto de Lei 836/2003. Disponivel em: < http://www.camara.gov.br/sileg/
integras/128401.pdf >. Acesso em 05 fev. 2009, 19:35:05.
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nao sendo caracterizadas como “mas pagadoras”, as pessoas de menor poder
aquisitivo sofrem com a falta de empréstimo com o seu perfil no mercado. A
regulamentacdo do Cadastro Positivo certamente mudard esse cenario, uma vez
que a analise sera baseada principalmente no histérico de pagamento do

consumidor.

Um dos principais requisitos para a realizacdo de bons negdécios € a existéncia de
informacbGes verdadeiras a fim de permitir ao credor ou ao vendedor avaliar a
capacidade financeira e o comprometimento do cliente em honrar 0s compromissos
a serem assumidos, conforme escrito na EM Interministerial n® 00107/2005 — MF/MJ,
de 17 ago. 2005 (FREITAS, 2007).

Quando os agentes econdmicos ndo conseguem distinguir os bons pagadores dos
maus pagadores, ocorre a “assimetria de informagdes” e o credor eleva as taxas de
juros de todos os credores para suprir a inadimpléncia de alguns. A auséncia de

informacdes sobre os potenciais clientes tem um papel decisivo no custo do capital.

Hoje, a regulamentacdo basica da atividade de bancos de dados de protecdo ao
crédito limita-se ao artigo 43 do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de
1990). O PL pretende preencher a lacuna desse regulamento e atacar o problema
da falta de informacdes disponiveis sobre o histérico de credito dos clientes no
mercado de crédito.

Hoje em dia o mercado é conduzido pelo risco de inadimpléncia e todos pagam a
mesma taxa, independentemente de ser bom ou mau pagador. O Cadastro Positivo
sera uma importante ferramenta para a reducdo dos juros, uma vez que aumentara a
concorréncia entre as Instituicbes Financeiras, forcando-as a oferecer crédito aos
bons pagadores com taxas cada vez menores, além de atuar no incentivo ao

consumo e na diminuigéo da inadimpléncia.

O Cadastro Positivo contribuira para a redugao da “selegao adversa”. Como 0s juros
sdo elevados, s6 recorre ao crédito quem precisa muito do dinheiro. J& com o
Cadastro Positivo, 0s juros serdo menores e mais pessoas poderdo optar por

empréstimos, ndo s6 o0s necessitados de Ultima instancia.
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“Também no Brasil temos o ‘spread’ muito alto, no Chile é de 4%, no
México chega a 6,5% e no Brasil assumimos uma taxa de 29,5%. Os
juros pagos pelos individuos e pelas empresas sdo bem acima dos
juros pagos pelo governo. Vérias possibilidades explicam o “spread”
alto, dentre as quais as dificuldades de recuperacédo de créditos e de
avaliacao dos riscos de crédito. As informacdes sobre os tomadores de
crédito ndo sdo amplamente compartilhadas.” (jornal Valor Econdmico,
Séo Paulo, 09 set. 2005, p. C8).

3.3 Asdificuldades impostas pelo risco moral

Segundo Mankiw (2005) o risco moral € um problema que surge quando alguém,
chamado agente, realiza alguma tarefa em nome de outra pessoa, chamada de
principal. Se o principal ndo puder monitorar perfeitamente o comportamento do
agente, este tende a empregar menos esforcos do que o principal consideraria

desejavel.

O risco moral € outro problema endémico dos mercados de crédito segundo
Morduch e Aghion (2005). Ocorre quando, em decorréncia do fato de ter
empréstimo, o comportamento individual muda de tal modo que a probabilidade do
resultado do ndo-pagamento aumenta ou seu juro é maior quando tal resultado
ocorre. As Instituicbes de Microcrédito, por exemplo, toma grandes precaucdes
contra a inadimpléncia. Os incentivos tornam-se bem diferentes se 0s custos de
recuperacédo do crédito tiverem a cobertura de uma garantia. Os juros com a garantia
sdo agora menores, e assim o cliente provavelmente destinara poucos recursos para
esse uso. Esse comportamento mostra que as inadimpléncias tornam-se mais
provaveis quando existe a garantia, e isso leva a juros mais altos para cobrir 0s

custos do empreéstimo.

A extensdo do problema do risco moral deve provavelmente variar de um individuo
para outro e entre 0s tipos de eventos colaterais. As pessoas que tém um

empréstimo podem ser menos cuidadosas em efetuarem seus pagamentos em dia,
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ou devem utilizar seu crédito para outros fins. Mas a garantia leva as pessoas a
serem irresponsaveis e nao honrarem com seus compromissos? Uma explicacédo
para que o problema seja menos grave nesse nivel é que a garantia ndo cubra todo
o empréstimo. Embora a garantia deva cobrir todos 0s custos operacionais, em
muitas atividades econdmicas 0s custos operacionais podem ser iguais ou maiores.
Isso d& aos pequenos negociantes um incentivo a que tomem atitudes para evitar
inadimpléncia mesmo quando 0s custos operacionais estdo garantidos. Mas o
problema do risco moral € um motivo importante pelo qual o pequeno negociante
ndo pode dar garantias para compensar plenamente todos os custos do negdcio
com 0S quais 0 pequeno negociante arca com a inadimpléncia: esse tipo de garantia

nao daria ao pequeno negociante uma razao para nao cuidar dos pagamentos.

O problema do risco moral surge quando as Instituicbes de Microcrédito ndo tém
conhecimento das atitudes que as pessoas assumem e que podem afetar a
ocorréncia de inadimpléncia. Se as atitudes sdo observadas ou verificadas, 0s
empréstimos podem ser condicionados ao desempenho no periodo de pagamento
das parcelas do crédito. Isto pode funcionar como vantagem para as Instituicdes de
Microcrédito, bem como para 0s que possuem garantias e recebem taxas mais
favoraveis. Por exemplo, as atividades econémicas que sdo organizadas, onde seu
produto é inelastico® devem receber juros com taxas mais baixas, dando aos clientes
incentivos para que tomem atitudes que baixem a probabilidade de atrasos nas

parcelas ou mesmo inadimpléncia.

Os mercados de crédito sdo profundamente afetados pela informacdo assimétrica,
como esse trabalho indica. Ndo ha duvida de que esses mercados funcionam muito
diferente do modo como seriam se todas as partes tivessem informacao perfeita.
Entender os problemas que a informagéo assimétrica cria ajuda a entender por que

tém surgido certas praticas.

® Os produtos inelasticos a demanda fica quase inalterada (ligeiramente) quando o preco sobe ou
desce. Quando uma variacao de 1% no preco corresponde uma variacao inferior a 1% na quantidade
procurada.
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3.3.1 Modelos formais para o risco moral
3.3.1.1 Risco Moral Ex-ante
Hipdteses do modelo

i) Cada cliente solicitante de crédito toma empréstimo de $ 1,00 (uma unidade
de capital);

i) O projeto é de um periodo de tempo;

i) p € a probabilidade de que o tomador de empréstimos se esforcara para que
0 projeto alcance sucesso e (1 — p) é a probabilidade que nédo se esforcard;

iv) Se o cliente do crédito se esforcar o projeto terd sucesso com probabilidade 1;

v) C é o custo do esforco, que deve ser entendido como o custo de oportunidade
de abdicar de uma fonte de renda para dedicar-se ao projeto;

vi) Y é a renda obtida quando se esforca;

vii )R é a taxa de juros que a Instituicdo de Microcrédito cobra.

O cliente do crédito se esforcara se
¢-R-C>p¢-R. (4

De onde se obtém

Rey— = 5)
1 p

O problema de ineficiéncia surge quando a taxa que a Instituicdo de Microcrédito

. . ~ . C
precisa cobrar para cobrir 0os seus custos de captacdo é maior que Y-, enessa
-Pp

situacao a Instituicdo de Microcrédito decide ndo emprestar.

Se o cliente de crédito pode oferecer um colateral (garantias) “w” a possibilidade de
um empreéstimo se restabelece porque a Instituicdo de Microcrédito pode recuperar
seu capital ou parte dele capturando o colateral. Neste caso a Instituicdo de

Microcréedito se esforcara se somente se

¢-R-C>p@¢-R_-€(-pw (6)
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O que produzira

R<y +W—L (7).
1-p
Agora a restricdo da taxa de juros € ampliada com a introducéo do colateral. Se o

colateral for suficiente para cobrir o custo de capital da Instituicdo de Microcrédito,

este sempre operara com uma taxa de juros igual ou menor que w.
3.3.1.2 Risco Moral Ex-post
Hipoteses do modelo

i) Cada cliente solicitante de crédito toma empréstimo de $ 1,00 (uma unidade
de capital);

i) O projeto € de um periodo de tempo;

i) p € a probabilidade de que o tomador de empréstimos se esforcara para que
o projeto alcance sucesso e (1 — p) € a probabilidade que ndo se esforcara;

iv) Se o cliente do crédito se esforcar o projeto tera sucesso com probabilidade 1;

v) C é o custo do esforco, que deve ser entendido como o custo de oportunidade
de abdicar de uma fonte de renda para dedicar-se ao projeto;

vi) Y é a renda obtida quando se esforca;

vii )R € a taxa de juros que a Instituicdo de Microcrédito cobra.

viii ) A Instituicdo de Microcrédito oferece um colateral w que podera ser
confiscado em caso de inadimpléncia;

ix ) A probabilidade da Instituicdo de Microcrédito capturar o colateral em caso de

inadimpléncia € s.

O ativo do cliente de credito sera y+w—R caso pague corretamente 0 seu
empréstimo e (—s]/+w}sy sera 0 seu ativo esperado caso nao pague o

empréstimo.
Neste caso, a Instituicdo de Microcrédito s6 pagara a sua divida se

Yy+W—R>€-s §+W Fsy (8).
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De onde se obtém

R<sw )

7

Isto é: a taxa de juro terd que ser menor do que o colateral multiplicado pela
probabilidade de ser capturado.

3.3.2 Nova composic¢ao das Garantias Reais para as instituigdes financeiras

A falta de garantias reais nos financiamento de bens mdveis provocou a
necessidade de ajustes no Cdédigo Civil, ajustando a interpretacdo do colateral nos
financiamentos. O Novo Caodigo Civil (Lei 10.406/2002) inovou a alienacao fiduciaria

como garantia ao regulamentar a propriedade fiduciaria em seus arts. 1.361 a 1.368.

A Lei 4.728/65 que foi alterada pelo Decreto-lei 911/69 que trata da alienacéo
fiduciaria em garantia de bens méveis tem sido utilizada como referéncia de garantia

de financiamentos bancarios e principalmente quando os bens sdo automaoveis.

Existe algumas caracteristicas basicas com relacdo a alienacéo fiduciaria, descrita
no artigo 66 da Lei 4.728/65, que sao idénticas as da propriedade fiduciaria. Em
ambos o0s casos, o bem fica no nome do 6rgao financiador até o final do pagamento
e o0 devedor fica com o direito do bem, apesar da posse indireta esta com o

financiador.

A abordagem praticada, refor¢a a interpretacdo de que o Novo Cadigo Civil revoga
tacitamente o art. 66 da Lei 4.728/65, ajustando inteiramente a alienacéo fiduciaria
de bens moveis, como também, mantendo a Lei 9.514/97 que retrata a alienacao
fiduciaria de imoveis. Dessa forma, tanto a propriedade fiduciaria como a alienacdo
fiduciaria podem ser utilizadas indistintamente para determinar a mesma referéncia
juridica. Uma vez admitida essa interpretacdo, deve-se ressalvar que os dispositivos
processuais relacionados com a alienagéo fiduciaria introduzidos pelo Decreto-lei
911/69 permanecem em vigor, de acordo com os termos do art. 2.043 do Novo

Cdédigo Civil, o qual estabelece que permanecem em vigor as disposicdes
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processuais constantes de leis cujos preceitos de natureza civil tenham sido

incorporados ao Novo Cadigo Civil.

Apesar de ser muito utilizada nos financiamentos de bens de consumo, a alienacéo
fiduciaria também se configura como um importante instrumento de garantia nas
operacOes de financiamento a empresas. No entanto, sua utilizacdo em referidos
financiamentos quando o credor ndo era uma instituicdo financeira nacional sofreu

guestionamentos nos tribunais com o passar dos anos.

Tendo em vista as vantagens oferecidas ao credor na alienagdo fiduciaria, o
Supremo Tribunal Federal (STF) determinou que a Lei somente poderia ser utilizada
por instituicdes financeiras sujeitas a fiscalizacdo do Banco Central do Brasil, o que
limita a utilizagdo da garantia, inclusive nos casos de financiamentos concedidos por

instituicbes estrangeiras.

Além disso, o paragrafo 1° do art. 66 da Lei 4728/65 estabelecia que o instrumento
de constituicdo da alienacao fiduciaria devia ser registrado no domicilio do credor, o
que seria impraticavel caso referido credor fosse uma instituicio com sede no

exterior.

No Novo Cadigo Civil (NCC), a propriedade fiduciaria pode ser livremente utilizada
em qualquer financiamento, independentemente do 6rgao financiador ser brasileiro
ou estrangeiro, tendo em vista que o Novo Cédigo Civil é de aplicacdo genérica e

nao traz qualquer tipo de alteracdo ou restricao.

Devido as suas caracteristicas basicas, a propriedade fiduciaria possui algumas
vantagens como garantia, influenciando, inclusive, na analise do risco de crédito da
operacéo. Isso porque quando se utiliza a propriedade fiduciaria para garantir uma
divida, seja em operacdes de empréstimo locais ou externas, o devedor transfere ao

orgao financiador a propriedade do bem objeto da garantia.

Caso ocorra o vencimento da divida garantida pela propriedade fiduciaria pela
inadimpléncia por parte do devedor, o orgao financiador fica obrigado a vender, seja
judicialmente ou de forma amigével, o bem a terceiros, aplicando o pre¢o no
pagamento de seu crédito e das despesas por ele incorridas com sua cobranca,

retornando o saldo, se houver, ao devedor.
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Vale ressaltar que o Decreto-lei 911/69, ao alterar as disposi¢cdes da Lei 4.728/65
sobre a alienacéo fiduciaria, assim dispde com relacéo a faléncia do devedor: “Art.
7°. Na faléncia do devedor alienante, fica assegurado ao credor ou proprietario
fiduciario o direito de pedir, na forma prevista na lei, a restituicdo do bem alienado

fiduciariamente.”

Assim, no caso de faléncia do devedor, a Instituicdo Financeira tem o direito de
exigir a restituicdo dos bens objeto da alienacdo fiduciaria. Nesse caso, o credor
fiduciario ndo precisara habilitar seu crédito e aguardar o pagamento da divida nos
termos da Lei de Faléncias, mas sim solicitar a imediata restituicdo dos bens dados

em garantia, para posteriormente vendé-los para saldar seu crédito.

A regulamentacao da propriedade fiduciaria pelo Novo Cédigo Civil oferece assim
uma modalidade de garantia vantajosa e interessante, cuja utilizacdo néo é limitada
apenas as instituicbes financeiras nacionais, podendo ser utilizada em quaisquer
operacfes financeiras, inclusive em operacdes com oOrgdos de financiamentos

estrangeiros.
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4. OS BANCOS COMUNITARIOS

Os Bancos Comunitarios podem ser compreendidos como uma Metodologia de
reducdo das dificuldades impostas pelo problema de informacdo assimétrica,

selecéo adversa e risco moral.

Este capitulo é voltado para o tema Bancos Comunitarios e encontra-se dividido em
duas partes. Na primeira sdo apresentados modelos formais que buscam mostrar
como as associacfes usam o critério de auto selecdo dos participantes dos grupos
juntamente com a responsabilidade solidaria como elementos de diminuicdo da

selecéo adversa e do risco moral.

Na segunda parte sdo apresentados os elementos de constituicdo dos Bancos
Comunitarios, sua Metodologia de trabalho e por fim a distribuicdo de poderes e
transformacao dentro dos grupos.

4.1 A atenuacdo da selecdo adversa através dos Bancos Comunitarios

Os programas de microcrédito em grupo vém crescendo em parte como resposta ao
problema da selecdo adversa segundo Morduch e Aghion (2005). Esses programas
oferecem empréstimos para todo um grupo que possuam atividades econémicas
diversas e morem numa mesma comunidade. Como todos os membros sé&o
conhecidos, é menor a probabilidade de que pessoas consideradas de risco
participem; é maior a probabilidade dos membros dos grupos solidarios que
pegaram crédito serem o0s representantes da meédia da populacdo. A selecéao
adversa também pode ocorrer (clientes de alto risco escolhem créditos mais
elevados para cobrir suas deficiéncias), mas € menor a probabilidade do que os que
pegam crédito individual e por isso 0s grupos solidarios podem garantir o menor
risco a juros mais baixos. Ha4 também algumas outras explicagdes para o juro mais

baixo dos grupos solidarios, tal como custos administrativos mais baixos.
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Considerando que os membros sabem o carater de cada um, os clientes de baixo
risco procuram por outros de baixo risco e os clientes de alto risco procuram por

outros também de alto risco.
Hipdteses do modelo segundo Morduch e Aghion (2005).

i) Cada cliente solicitante de crédito toma empréstimo de $ 1,00 (uma unidade
de capital);

i) O projeto € composto de um periodo de tempo definido por um ciclo de
pagamento dos empréstimos;

i) p € a probabilidade de que o tomador de empréstimos se esforcard para que
0 projeto alcance sucesso e (1 — p) é a probabilidade que nédo se esforcard;

iv) Se o cliente do crédito se esforcar o projeto terd sucesso com probabilidade 1;

v) C é o custo do esforco®, que deve ser entendido como o custo de
oportunidade de abdicar de uma fonte de renda para dedicar-se ao projeto;

vi) Y é a renda obtida quando se esforca;

vii )Custos de capital bruto (k), pode-se afirmar que os bons clientes terdo

interesse pelo empréstimo caso y >k e os clientes de risco também buscarao

0 empréstimo caso y >k .

viii ) Ry é a taxa de juros que a Instituicdo de Microcrédito cobra.

ix) A Instituicdo de Microcrédito oferece um colateral w que poderd ser
confiscado em caso de inadimpléncia;

x) A probabilidade da Instituicdo de Microcrédito capturar o colateral em caso de
inadimpléncia € s;

xi ) O grupo possui dois participantes;

Agora deve considerar uma situacdo onde ambos os perfis de clientes estdo no
mesmo grupo solidario participando da mesma Instituicdo de Microcrédito. Como
uma parte da populacdo que é de baixo risco esta em g <1, entdo esta também sera
a proporcdo para o grupo solidario. Para entendimento e para simplificar o
comportamento dos clientes, deve-se considerar também um grupo solidario com

dois clientes. As vantagens de associacdo aparecerdo claras e sob essa condi¢ao

® Conceito de esforco esta relacionado ao investimento de tempo empregado em outra atividade
remunerada.
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mas pode ser facilmente expandidas para um grupo de n componentes. A taxa de
juros total sofre um acréscimo do risco Ry, (principal mais risco) que a Instituicdo de
Microcrédito cobra pelo custo da inadimpléncia. Um problema interessante é assumir

que §>2.Rb de forma que, quando liberado o crédito, o cliente de alto risco aceita

pagar mais caro pelo empréstimo. Entdo a renda esperada pela Instituicdo de
Microcrédito fixa sua taxa de juros R, como segue: com a probabilidade q a
Instituicdo de Microcrédito possui clientes de baixo risco que pagam o empréstimo;
com probabilidade (—q:, para clientes de alto risco da Instituicdo de Microcrédito
onde enfrenta a possibilidade de receber o pagamento do empréstimo ou obter um
resultado ruim; juntando a probabilidade da Instituicdo de Microcrédito em receber o
empréstimo temos g. Se os dois clientes séo de alto risco, simultaneamente deixaréo

de pagar o empréstimo (—q:(—q: ou a chance de um ou ambos pagarem é

g=1-€- pj. O retorno do pagamento esperado de um determinado cliente de alto

risco é assim
k=0q.R, + (—q:;l— (-p>R e (10)

k

R=4——<— 11
N T ey )

A equacdo (11) mostra a influéncia de g sendo o percentual de clientes bons
ajudando a reduzir a taxa de juros R, em grupos solidarios e um percentual de
clientes de alto risco (—q: proporcionando o retorno dos juros totais Ry de grupos
solidarios que s6 g proporcionam no periodo. Isto considerando que o pagamento de
juros deve ser igual ao custo de transacgéo k da Instituicdo de Microcrédito mantendo
fundos saudaveis para manter a seguranca para novos empréestimos. Quando o
empréstimo € liberado em grupo solidario R, =k/ ||+ (—q:g: a taxa de juros total Ry,
€ menor que a taxa de juros na auséncia de um grupo solidario encontrado na

equagio (2) (14, individualmente foi encontrado R=k/ |+ €~q.p . O fato que a taxa
de juros é menor aqui surge porque como ¢g=1-¢€- pf e O<p<l, entdo g>p;
quer dizer, o programa de grupos solidarios € um meio que os clientes de alto risco

podem pagar mais freqientemente os empréstimos (gracas a responsabilidade em

comum do grupo) ja que o juros podem aumentar devido ao risco de liberar um
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empréstimo individual. O risco é passado da Instituicdo de Microcrédito para os
clientes de alto risco. A Instituicdo de Microcrédito pode reduzir assim a taxa de juros
aplicando uma Metodologia de grupos com uma maior quantidade solidaria no

mercado.

Uma seguranca da Metodologia é que todos os clientes assinam o mesmo contrato,
mas, gracas a garantia solidaria entre todos, os tipos de alto risco pagam mais em
meédia. A Instituicdo de Crédito pode efetivamente trabalhar com taxas de juros mais

justas, sem precisar saber qual € o cliente bom e o cliente de alto risco.

Portanto, a associacao permite que a Instituicdo de Microcrédito se equilibra a uma

taxa de juro menor. Isto € possivel devido a dois fatores:

- Os membros bons escolhem clientes bons, sem risco;
- O sistema de responsabilidade solidaria aumenta a probabilidade das

Instituicdo de Microcrédito receber seu capital de volta.
4.1.1 Risco Moral Ex-ante
Hipdteses do modelo segundo Morduch e Aghion (2005)

i) Cada cliente solicitante de crédito toma empréstimo de $ 1,00 (uma unidade
de capital);

i) O projeto é de um periodo de tempo;

i) p € a probabilidade de que o tomador de empréstimos se esforcara para que
0 projeto alcance sucesso e (1 — p) é a probabilidade que néo se esforcard;

iv) Se o cliente do crédito se esforcar o projeto ter4 sucesso com probabilidade 1;

v) C é o custo do esfor¢o, que deve ser entendido como o custo de oportunidade
de abdicar de uma fonte de renda para dedicar-se ao projeto;

vi) Y € a renda obtida quando se esforga;

vii )R, € a taxa de juros que a Instituicdo de Microcrédito cobra Ex-ante.

viii ) A InstituicAo de Microcrédito oferece um colateral w que podera ser
confiscado em caso de inadimpléncia;

ix ) A probabilidade da Instituicdo de Microcrédito capturar o colateral em caso de
inadimpléncia € s;

x) O grupo possui dois participantes;
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xi) Os grupos atuam como maximizadores de renda e punem 0sS que ndo o

fazem.

O retorno esperado é igual a @y-2R, —2C se os dois membros se esforcam para
gue suas atividades econdmicas déem certo e se os dois ndo se esforcam é

€y -2R, p?, o que produz

R, <y- (12)

_pz

Nota-se que sob a condicédo de grupo solidario, o limite da taxa de juro é expandido

pois p’<p e R, <R sendo R a taxa de juro R<y—1L calculada para

empréstimos individuais. Nota-se que o0 grupo solidario diminui os problemas
causados pelo risco moral ex-ante isto € ndo esforcar-se para que o negécio dé

certo.

4.1.2 Risco Moral Ex-post em grupo

O empréstimo solidario impde a cada membro do grupo um custo K, de
monitoramento dos seus pares, ajudando a diminuir o risco moral ex-post que

consiste em ndo pagar o empréstimo, mesmo tendo sucesso no projeto.
Considerando as hipoteses anteriores e acrescentado as seguintes:

xii ) Um tomador pode saber a renda do outro do grupo com probabilidade q;
Xiii ) Custo de monitoramento K,

Xiv ) d € a sancéo social imposta aos néo pagadores.

Os membros do grupo solidario pagardo o0 empréstimo somente se

y—R>y-q@+R_o que produz

g
R < (de (13)
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Nota-se que o empréstimo em grupo com monitoramento pode operar sem colateral

desde que a taxa de juro seja menor que (ﬁ)d .

Nota-se que o monitoramento somente sera efetuado se K, <qy, isto &: o custo do

monitoramento é menor do que o ganho que havera por evitar que o outro do grupo

solidario ndo pague.
4.2 Andlise tedrica dos Bancos Comunitarios

Para ver como funciona o modelo deste trabalho, onde foi mostrado segundo
Morduch e Aghion (2005) que a informacdo assimétrica levou a ineficiéncia, aqui
serd mostrado um contrato baseado na estrutura de Banco Comunitario que resolve
o problema. A formulagdo basica € exatamente como a anterior. Serdo colocados
exemplos baseados na moda da amostra de empréstimos e rendas do banco de

dados gerados pelos Bancos Comunitarios pesquisados.

Supondo que, do ponto de vista da Instituicdo de Microcrédito a metade da
populacao € de clientes de baixo risco (eles sempre pagaram seus empréstimos) e a
outra metade séo de clientes de alto risco, dos quais 25% ndo pagam o empréstimo.
Tanto os clientes de baixo risco como os de alto risco s&o no comec¢o de risco neutro
e precisam R$ 500,00 para investir na sua atividade econémica. A alternativa deles &
trabalhar para um rendimento de R$ 200,00 sem o empréstimo. Se a Instituicdo de
Microcrédito emprestar esse dinheiro, terd& um custo de capital de R$ 100,00 por
empréstimo. A renda total dos clientes de baixo risco € de R$ 1.000,00, e a renda
total dos clientes de alto risco é de R$ 1.333,33. Os dados basicos estdo presentes

na tabela 4.1.

Dado esta situacao, foi visto na equacao (3) que a taxa de juros nao teria reducao
mesmo cobrindo o custo da Instituicdo de Microcrédito mesmo com a probabilidade
méaxima para pedir empréstimo, caso ele tenha usado um contrato padrdo de

empréstimo individual. Neste modelo € mostrado como um contrato com Bancos
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Comunitarios pode ajudar para as Instituices de Microcrédito melhorarem a taxa de
juros cobrada como diferencial para clientes de baixo risco. Considere um contrato
oferecido a dois grupos de pessoas em que o0 nivel de interesse da ANDE sobre o
empréstimo € de 20%, pagos apenas se 0 negocio do cliente obtiver sucesso (0
pagamento total do cliente pelo empréstimo a Instituicio de Microcrédito € de R$
600,00 incluindo o principal).

Tabela 4.1 - Aplicacao do Modelo no Banco Comunitario: Banco de dados pesquisado
O armbiente econdmico

Custo de capital da ANDE R% 100,00 pelo R$ 500,00 de empréstimao
Renda do cliente sem o empréstimo (salario) R 200,00 pelo periada
FPercentual de clientes de baixo risco 50%

Renda total

adimplente Probabilidade de sucesso Renda total esperada
Cliente de baixo risco R 1.000,00 100% R§ 1.000,00
Cliente de alto risco R$ 1.333,33 75% R§ 1.000,00
Banco Comunitario
Retormao recebido com o pagamento total do empréstimao R$ 600,00
Retormno recebido sem pagamento do empréstimo R 0,00
Retorno recebido com o pagamento do empréstimo e falta pagamento dos membros R$ 200,00

Oz lucros liquidos esperados de clientes de Bancos Comunitarios

Tipo do Cliente

Baixo Risco Alto Risco
Cliente Baixo Risco Rf 40000 R$F 350,00
Tipo Alto Risco Rf sS5000 RF  S12A0

Fonte: elaborado pelo autor stravés do modelo de Browwning & Zupan (2004

O contrato também especifica que se um cliente pagar o empréstimo mas o0s
membros do grupo falhar, o cliente é responsavel por R$ 200,00 (que é o
rendimento da transacdo da Instituicdo de Microcrédito caso haja falha no
pagamento dos sécios, determinados rendas totais de R$ 500,00 do cliente de baixo
risco; grupos de alto risco que pagam seus empréstimos sempre desejardo ser

tratados como grupo de baixo risco).

Depois da divulgagédo sobre o Banco Comunitario, pede-se para quem vai pegar o
empréstimo escolher seus sécios. Quando escolhido haverd uma responsabilidade
solidaria e os grupos de baixo risco nunca desejardo ter pessoas de alto risco. Para
entender o porqué, considere o retorno dos lucros liquidos esperados sobre o
contrato. Os quatro cenarios possiveis sdo mostrados na tabela 4.1. Se um cliente
de baixo risco possui um contrato com um outro cliente de baixo risco, ambos os

clientes sabem que eles pagardo R$ 600,00 ao término do contrato, deixando um
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retorno de R$ 400,00 (R$ 1.000,00 — R$ 600,00) pelo empréstimo. Se um cliente de
alto risco fizer um contrato com um outro cliente de alto risco, eles sabem que ter&o
75% de éxito nos pagamentos. E ficardo sobre obrigacdo solidaria do empréstimo
devendo o "pagamento do contrato de responsabilidade solidaria” em comum de R$
200,00. O pagamento esperado desses clientes é entdo de 0,75.(600+ 0,25.R$
200,00)= R$ 487,50, deixando uma renda liquida de R$ 512,50. Clientes de baixo
risco com clientes de alto risco podem fazer melhor? Clientes de alto risco preferem
claramente pegar empréstimo com grupos de baixo risco 1000 — {0,75. [600+ (0.R$
200,00)]}= R$ 450,00 (esperou lucro liquido = R$ 550,00 contra R$ 512,50), mas
clientes de alto risco conseguem compensar o suficiente os de baixo risco para
fazerem entrar numa parceria? N&o, ja que os clientes de baixo risco teriam de
efetuar um pagamento extra R$ 1000,00 — {1. [600+ (0,25.R$ 200,00)]}= R$ 350,00
de pelo menos R$ 49,25 (= R$ 400,00 - R$ 350,00) mas o ganho de renda esperado
pelos clientes de alto risco por se associar com clientes de baixo risco € de apenas
R$ 37,50 (= R$ 550,00 - R$ 512,50). Por isso os clientes de baixo risco sé permitirdo
entrarem nos Bancos Comunitarios, membros que também possuam caracteristicas

semelhantes que garantem o risco baixo.

O resultado é que os clientes de baixo risco agora ganham rendimentos vantajosos
gue estimulam o suficiente para fazerem empréstimos que vele a pena. Assim todo o
mundo de baixo risco quer pedir emprestado e a eficiéncia é restabelecida no
mercado de crédito. Esses calculos confirmam que as Instituicdes de Microcrédito

tém interesses, desde que em média, 0s ganhos sejam equivalentes ao esperado.

4.3 Os bancos Comunitarios como reducdo do problema de informacéo

assimétrica, selecdo adversa e risco moral

A Metodologia de Bancos Comunitarios foi desenvolvida pela Visdo Mundial,
baseado nas experiéncias de Bangladesh, vividas pelo Professor de Economia
Muhammad Yunus com o objetivo de atender aos pequenos negociantes que estao
excluidos dos programas disponibilizados pelo governo e pelas entidades de
financiamentos em geral. A Metodologia estava ligada ao Programa de Microcrédito

(PROMICRO) que iniciou suas atividades em 1995, cujo objetivo era a promocao,
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fortalecimento e desenvolvimento socioeconémico de pequenos negociantes

localizados em &reas pobres.

A tecnologia sobre o crédito aos pequenos negociantes de subsisténcia, segundo
Morduch e Aghion (2005), tem evoluido consideravelmente durante os Ultimos anos
com a criagcdo e desenvolvimento de programas com éxito em continentes mais
necessitados como América Latina, Asia e Africa; entre esses, se destacam 0s
Bancos Comunitarios, as Caixas Rurais e Cooperativas de Poupanca e crédito.
Dentro dos modelos de microcrédito e poupanca descentralizados, os Bancos
Comunitarios tem sido um dos programas de maior envolvimento e desenvolvimento
dos seus participantes, apresentando resultados em sua aplicacdo, contribuindo
para a melhoria da qualidade de vida de milhares de cidaddos ao redor do mundo.
Apesar do alto custo operacional e taxas de juros elevadas para um programa de
impacto social conforme Morduch e Aghion (2005), os Bancos Comunitarios da
maior sustentabilidade pelo nimero de membros atendidos em apenas uma

operacao.

A técnica utilizada pelos tomadores de empréstimos informais através dos anos, tem
servido de pauta para os responsaveis pela operacdo de Bancos Comunitarios, 0s
quais proporcionam a oportunidade para muitas pessoas da economia informal
obterem um financiamento com escassas garantias, opc¢des de pagamentos,
processos simples e taxas baixas com relacdo aos bancos comerciais, situacao que
seria sumariamente dificil no sistema financeiro ou bancario do pais, que exige
grandes garantias fiduciarias ou hipotecas, processos burocraticos, registros

contabeis ou financeiros, requisitos que nao cobrem a maior parte do setor informal.

Os Bancos Comunitarios iniciaram suas atividades em 2001, primeiramente na
ANDE Pernambuco dentro de um projeto executado na cidade de Maceid, capital do
Estado de Alagoas, estendendo-se posteriormente para Pernambuco nos municipios
do Cabo de Santo Agostinho e outras cidades. Com as mudancas da legislacao
brasileira, a Visdo Mundial necessitou transformar seu programa de microcrédito
numa Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP), nascendo a

Agéncia Nacional de Desenvolvimento Microempresarial (ANDE) em 2004.
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“‘Bancos Comunitarios é uma organizacdo informal,
formada por pessoas que possuem pequenas atividades
econdmicas, que se unem para acesso ao crédito com o
objetivo de fomentar e fortalecer seus empreendimentos,
promovendo o desenvolvimento local através de um
processo educativo que visa desencadear melhorias na
qualidade de vida da comunidade.” (MANUAL DE
METODOLOGIA DE BANCOS COMUNITARIOS, 2007)

O programa de crédito Bancos Comunitario (BC) possui algumas caracteristicas

Gnicas que interferem no impacto das popula¢cdes menos favorecidas, tipo:

O perfil de renda da maioria dos pequenos negociantes envolvidos no

programa é abaixo de R$ 300,00;

¢ Diferente dos programas de microcrédito solidario que atuam com até sete
pequenos negociantes, esse programa trabalha com o minimo de sete
peqguenos negociantes e maximo de 25, fortalecendo o associativismo e o
cooperativismo;

¢ A Metodologia incentiva a criacdo e desenvolvimento de poupanca individual
entre os associados, gerando capacidade de investimento futuro;

e Os grupos reunem-se periodicamente (semanalmente ou quinzenalmente)
orientados pela ANDE para fortalecimento da Metodologia e capacitacdo dos
pequenos negociantes nas areas relacionadas aos seus negocios;

e A necessidade do crédito na implantacdo da Metodologia baseia-se na
média de faturamento mensal e nivel de comprometimento financeiro do
negocio;

e As reunibes dos grupos acontecem na propria comunidade dos pequeno
negociantes;

¢ A Metodologia consegue um aval solidario em grupos maiores que em um

microcrédito individual convencionado pelas outras instituicoes;

Alguns principios norteiam o desenvolvimento dos participantes dos grupos:

e O principio do acesso e conveniéncia é explicado pela necessidade dos

membros em possuirem um crédito facilitado, em sua comunidade, sem
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Podem-

burocracia e preconceitos. Por estarem um pouco distantes do sistema
financeiro, encontram no BC uma oportunidade préxima de seus negocios e
condicoes.

O principio de procedimentos simples esta voltado a facil aplicacdo e
acompanhamento das atividades relacionadas ao BC. A liberdade e a
descentralizacdo da funcédo organica do programa é absorvida por todos e
acompanhada pelos mais distintos niveis de educacdo, com uma
compreensao natural.

O principio de pontualidade das prestacdes € estimulado por todos no grupo,
buscando menor incidéncia de juros, credibilidade e velocidade na

administragao dos recursos.

se destacar alguns beneficios em patrticipar do grupo, conforme o Manual de

Normas dos Bancos Comunitarios (2007), como segue:

Aumentar o novo crédito com pagamentos em dia;

Formar um capital através de aportes obrigatorios e capitalizacao de taxas;
Prestigio de pertencer a um banco comunitario;

Certificado de pontualidade.

E também disponibiliza algumas penalidades caso o membro ligado ao crédito,

membro do grupo solidario, ndo cumpra com suas obrigacdes de pagamentos como

segue:

Juros de mora,;

Reducdo do montante de empréstimo;

Suspenséao de novos desembolsos;

Exclusao definitiva de um membro do Banco Comunitario.

Este grupo € essencialmente auto-administravel, exigindo intensa capacitacdo em

gerenciamento. Os membros do Banco Comunitario sdo solidarios na garantia do

pagamento das parcelas de financiamento, adquirido junto a uma instituicao

financeira, que pode ser uma ONG, uma associac¢do, cooperativa, etc.

Um Banco Comunitario busca promover o desenvolvimento das comunidades onde

se encontram 0S seus membros, pois 0 acesso ao crédito, as técnicas e

informacgdes, possibilita mudancas em seus conceitos e préticas, resultando em

promocao da qualidade de vida de todos.
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Todo o processo de implantacdo de Bancos Comunitarios envolve os representantes
da comunidade, realiza um diagnostico da comunidade para identificagcdo de
potencialidades locais, através de pesquisa e busca de informacdes com
representantes de entidades, presentes no local. Também € preciso estabelecer
contatos e parcerias com entidades locais e mapear a regido identificando negécios,
quantidade de pessoas ativas que possuem pequenas atividades econdmicas,

dentre outras informacdes relevantes.

Os Bancos Comunitarios funcionam em meio a outros projetos de desenvolvimento
econdmico, juntos a produtores e comerciantes pobres, e sdo desenvolvidos hoje
nas cidades de Fortaleza, no Estado do Ceara; em Macei6, no Estado de Alagoas;
em Montes Claros, no Estado de Minas Gerais; em Recife, no Estado de

Pernambuco e em Salvador, no Estado da Bahia.

Apos verificada a potencialidade da localidade, inicia-se as estratégias de divulgacéo
adequadas para a comunidade. As estratégias mais utilizadas em comunidades
carentes sdo carros e bicicletas de som, panfletos informativos e educativos, radio e
jornal comunitério, cartazes, faixas e a divulgacédo pessoal realizada pelos préprios
membros dos bancos. Acontecem também, as indicacdes feitas pelos envolvidos e
as reunides periddicas ddo uma maior visibilidade ao Banco Comunitario. Podem-se
identificar algumas informagfes importantes sobre um Banco Comunitario na

Metodologia desenvolvida pela ANDE:

4.4Principios de um Banco Comunitéario

E reconhecida a importancia da UNIAO, TRABALHO e DISCIPLINA no

grupo;
¢ Na&o apoia a situacéo de criangcas da comunidade fora da escola;

e Trabalha com incentivos a educacéo, saude e renda das familias;
e Manter a limpeza e organizagdo do ambiente familiar e dos negocios;

e Aumentar as receitas, fruto do trabalho e limitagéo das despesas;
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¢ Na&o apoiar injusticas; exploracéo e abuso infantil, violéncia contra a mulher
e qualquer outra forma de violéncia dos direitos humanos;

e Propor coletivamente acoes de desenvolvimento econdmico e social para a
comunidade;

e Ajudar uns aos outros fortalecendo o associativismo e 0 cooperativismo;

e Ser ético nas relacfes de negdcios e sociais.

E importante que as informacdes sejam padronizadas para que n&do haja confus&o
entre outras linhas de crédito e a estrutura de BC aplicada. Geralmente, a
interferéncia de divulgacdo demonstrando um crédito facilitado, mais rapido e com
menos burocracia prejudica a aplicacdo da Metodologia, principalmente na

educacao financeira.

4 5Periodo de funcionamento

Um Banco Comunitario tem duracdo indeterminada, enquanto houver interesse dos
sécios em continuar com o grupo e disponibilidade de crédito externo’. A
Metodologia proporciona no futuro, dependendo do desenvolvimento do grupo, uma
evolucdo que gera independéncia do crédito externo, fazendo da poupanca um

fundo de autogestédo dos associados.

4.6 Dinamica dos Empréstimos

A Metodologia orienta que devem acontecer seis reunides de formagédo para que
haja a liberacdo (ou seja a sexta reunido ja é liberacdo), porém caso perceba-se
necessario prolongar um pouco o processo nao ha problemas. Da primeira a quinta

reunido, o conteudo béasico € apresentacdo da ANDE, Metodologia, inscricdo de

" Crédito externo: crédito disponivel por um agente financiador como a ANDE e outras instituicdes
financeiras.
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sécios e socias, inicio da poupanga, conhecimento das normas e procedimentos,
discussdo sobre a poupanca e estratégias de fortalecimento dos negécios e do
grupo. A partir da sexta ja pode ocorrer a liberagdo do primeiro crédito para os
membros do Banco Comunitario. Os empréstimos inicialmente tém periodicidade de
quatro meses, chamados de ciclos, com pagamentos mensais, podendo apds o
segundo ciclo ser estendido para seis meses a depender da andlise de
comprometimento realizada pela ANDE. O depdsito de poupanca prévia ocorre nas
cinco primeiras reunibes de formacdo conforme Manual de Bancos Comunitarios
(2007).

A partir da liberacéo do primeiro empréstimo, o BC inicia o seu ciclo que idealmente
também serd composto por 08 reunibes onde ocorrera, além dos processos
rotineiros de um Banco Comunitario, como pagamento da prestacdo, depésito da
poupanca, leitura de ata, relatorios financeiros e as capacitacdes sdo de acordo com
as necessidades expressadas pelos membros. Ao final da 142 reunido, inicia-se o
segundo ciclo e assim sucessivamente. O conteddo das reunides vai se repetindo
desenvolvendo habilidades em todos os membros participantes e as capacitacoes
vao acontecendo a partir das necessidades do grupo.

As prestacdes sao individualizadas pelo referente recebimento de cada membro. O
Banco Comunitario poderd escolher efetuar o pagamento pelo Sistema de
Amortizacdo Constante (SAC) ou pelo Sistema de Amortizagcédo Francés (PRICE). No
inicio do programa a escolha era maior pela PRICE, pois existia uma liberacdo do
total solicitado pelo BC, gerando boletos mensais referente ao total de crédito do
grupo e nas reunibes faziam-se as partilhas dos créditos individuais. E tendo
parcelas constantes, reduzia-se 0 erro nos pagamentos mensais de cada membro.
Com a otimizacdo do sistema de emissao de boletos da ANDE, o crédito atualmente
€ emitido individualmente, gerando boletos individuais com valores ja calculados
pelo sistema escolhido pelo grupo conforme o Manual Operacional de Bancos
Comunitarios (2007).

As atividades econdmicas dos membros dos Bancos Comunitarios sdo bastante
variadas. Vao desde a venda de frutas e verduras a mercadorias como sacoleiras,
comércio ambulante, etc ou mesmo pela fabricacdo como costureira, artesao/a tendo

também a prestacao de servigcos diversos tipo pedreiros, taxistas, lavadeira, etc.
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A dindmica da Metodologia dos Bancos Comunitarios consegui disciplinar o pequeno
negociante e gerar compromissos com a atividade produtiva e com as necessidades

da familia.

MUDANGCA ECONOMICA NA COMUNIDADE ONDE O BANCO ESTA INSERIDO

Geragio de
Poupanga

.

Crescimento dos Bancos Educagéo para o
negécios locais Comunitarios negécio

v

Criagéo de
rigueza local

Fonte: Adaptado pelo autor do modelo desenvolvido no Manual Operacional de Bancos
Comunitarios

Os sécios possuem o compromisso de participar de todas as reunides (agendadas e
extraordinarias) convocadas pela diretoria do Banco Comunitario, conforme o
Manual Operacional do Banco Comunitario (2007). O regimento interno (ANEXO 01)
€ colocado em préatica e as penalidades sado desde atrasos em reunides até
inadimpléncia nas parcelas dos empréstimos. Em caso de auséncias, o membro do
BC precisa justificar-se a diretoria. Todo o dinheiro que foi solicitado no empréstimo
€ exclusivo para investimento no negdécio. Para liberacdo do crédito, a poupanca
acumulada nas reunides, no primeiro ciclo, tem que possuir 20% do valor do crédito

aprovado.

Os membros possuem o direito de votar e serem votados nas eleicdes de diretoria;
participar das capacitacdes oferecidas pelos parceiros institucionais, como
Associacgfes de Bairro, Cooperativas, SEBRAE, Visdo Mundial ou mesmo a prépria
ANDE, todos com acordos de parceria instituidos com a Instituicdo de Microcrédito;
solicitar relatérios relacionados a movimentacao financeira do Banco Comunitario

como pagamentos dos empréstimos de todos os participantes, saldo da poupanca,
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juros cobrados, distribuicdo de dividendos, problemas de atrasos etc; construir com a
diretoria um ambiente hospitaleiro e interessante para todos e representar 0 grupo

em determinadas situacoes.

E proibido ao membro repassar o empréstimo a terceiros ou usar de forma ndo
acordada na reunido do grupo; negociar assuntos pessoais em nome do BC;
autorizar empreéstimos, gerados pelo fundo da poupanca, sem a autorizacdo do

grupo e efetuar cobrancas e depdsitos fora das reunides do Banco Comunitario.

Os grupos solidarios sdo compostos de até 25 membros que formam o BC. As
pessoas devem possuir afinidades umas com as outras ou mesmo possuir
atividades semelhantes e morarem proximas. Caso algum membro ndo possa pagar

0 empréstimo, os membros do BC assumem o pagamento.

A diretoria do Banco Comunitario € composta pelo presidente, secretario e tesoureiro
e possui algumas exigéncias como: saber ler, escrever e realizar bem as quatro
operagdes matematicas; ter disponibilidade de tempo para participar de
capacitacdes especificas da funcdo e atividades administrativas relacionadas ao
Banco Comunitario e ndo utilizar o cargo de diretoria para obter prestigio ou

beneficios pessoais.

A diretoria do Banco Comunitario € constituida através de trés funcdes que a cada
ciclo é realizado uma nova eleicdo entre os componentes do grupo solidario. As
funcbes estdo definidas como presidente, secretério e tesoureiro, conforme definida
no Manual Operacional de Bancos Comunitarios (2007).

As eleicbes acontecem apos a terceira reunido de formacgédo do grupo e poderé ser
ordinaria, onde o0 grupo expressa sua vontade levantando as maos; pode ser
nominal, onde cada membro expressa sua indicacdo verbalmente para todos
ouvirem ou pode ser através do voto secreto. O mandato da diretoria tem duracéo de

um ciclo, podendo ser reeleita por mais um ciclo.

Algumas razdes podem afastar um membro da diretoria: a renuncia voluntaria; o
descumprimento das responsabilidades inerentes as suas funcdes; a realizacédo de

acOes incorretas ou de pagamentos atrasados de suas parcelas e poupanca.
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5 OS RESULTADOS OBTIDOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados obtidos através da utilizacdo dos
dados levantados de 94 tomadores de empréstimos da Metodologia de Bancos
Comunitarios. Os dados brutos foram levantados pelo autor no cadastro da ANDE

dos quais comp0®s a planilha utilizada nesta parte da dissertacao.

Inicialmente é apresentada uma andlise descritiva dos dados e em seguida uma
analise econométrica que fundamenta algumas das analises relevantes deste

estudo.

5.1 Andlise descritiva dos dados amostrais

5.1.1 Localizagéo

Nos meses de janeiro a marco de 2009 foram realizadas as pesquisas na sede da
ANDE e em campo, realizando um levantamento documental, estudando os
contratos dos empreendedores e coletando dados que descrevem o perfil do

membro do Banco Comunitario.

A pesquisa teve como foco principal os Bancos Comunitarios da ANDE em
Pernambuco que possuem mais de dois anos de atividade econémica. Este perfil é

encontrado em trés municipios do Estado conforme mostra a tabela 5.1.

As 94 pessoas pesquisadas sdo todos os membros que participam dos Bancos
Comunitarios que possui mais de dois anos ativo. O grafico 5.1 mostra que o Cabo
de Santo Agostinho é o municipio de maior quantidade de empreendedores
participando da Metodologia e também onde encontramos 0s grupos mais antigos. O
municipio de Olinda possui a menor quantidade de pessoas desenvolvendo a

Metodologia de Bancos Comunitarios e umas das maiores causas € a baixa

atividade econémica da regiao.
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Gréfico 5.1 - Percentual de membros nos
municipios que possuem Bancos Comunitério
com mais de dois anos de atividades

Olinda
14%

Recife
39%

Cabo de Santo
Agostinho
47%

J

Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.

O Cabo de Santo Agostinho por ter o maior nimero de membros que participam

desta Metodologia e também por ser o mais antigo a desenvolver Bancos

Comunitarios ja possui experiéncia na aplicacdo da escolha nas entradas de novos

membros. Todo BC possui um nome, definido pelo préprio grupo, que retrata muitas

vezes as expectativas diante das oportunidades ou mesmo seus valores. Nos

municipios os BC estédo divididos conforme a tabela 5.1 seguinte:

TABELA 5.1 - BANCOS COMUNITARIOS COM MAIS DE DOIS ANOS EM PERNAMBUCO

N° Tempo de
Item Municipio | NOME DO GRUPO Membros experiéncia do
BC em meses
1 BC MULHERES UNIDAS 11 49
2 nggtge BC MULHERES PRA FRENTE 14 46
3 Agostinho BC SEMPRE ALERTA 10 46
4 BC MULHERES POLIVALENTES 9 40
5 BC UNIAO 8 31
6 Recife BC DA ECONOMIA SOLIDARIA 11 43
7 BC DA AMIZADE 11 40
8 BC DEUS E FIEL 7 29
9 Olinda BC EBENEZER 13 32
Total 94

Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.

Os primeiros Bancos Comunitarios foram prospectados utilizando parcerias da Visao

Mundial nas comunidades. No Cabo de Santo Agostinho a parceria forte que

proporcionou a abertura dos Bancos Comunitarios foi o Centro das Mulheres do
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Cabo®. O primeiro grupo em Pernambuco foi o Banco das Mulheres Unidas, que
tinha como caracteristica principal a necessidade da independéncia financeira
feminina em relacdo aos rendimentos do marido. O Banco Mulheres Pra Frente foi
criado em um bairro carente da periferia da cidade e a maioria das mulheres nao era
casada e o sustendo do lar dependia das atividades produtivas que realizavam. O
Banco Sempre Alerta nasceu de um grupo de mées de escoteiros que se reuniam
para participar de cursos e discutir as atividades de escoteiros dos filhos. O Banco
Mulheres Polivalentes surgiu de um grupo de mulheres no qual a maioria nao
possuia atividades econdmicas, mas tinham muito interesse de fazer algo para obter
uma renda extra e outras mulheres possuiam pequenas atividades produtivas que
nao dava para sustentar a familia. A maioria dos BC no municipio do Cabo de Santo
Agostinho foi iniciada por mulheres e as atividades produtivas estavam mais ligadas
a vendas de produtos no catédlogo, revenda de pecas intimas, lanches rapidos e
outros produtos de menor valor agregado.

Os Bancos Comunitarios de Recife surgiram numa mesma regido ap0s a parceria
com a lideranca comunitaria da Macaxeira. O Banco da Economia Solidaria
composto por mulheres e homens, tendo como caracteristica principal atividades de
comércio de alimentos, produtos ligados a representacdes e alguns servicos como
locadoras e outros. O Banco da Amizade surgiu dos bons resultados desenvolvidos
no Banco Economia Solidarios e suas caracteristicas sdo bem parecidas, porém o
Banco Deus é Fiel surgiu de um grupo de pessoas de um bairro vizinho, nhuma
regido acidentada de terrenos altos com muitas escadarias e sua caracteristica
principal sdo atividades desenvolvidas nas proprias residéncias, tipo bombonieres,
servicos de cabeleireiro, servicos de venda de agua mineral e outros. Em Olinda a
parceria inicial foi com uma igreja evangélica, o lider religioso possuia uma atividade
produtiva e juntamente com pessoas da comunidade do bairro de Jodo Fragoso, que
também possuiam atividade, formaram o grupo e sua caracteristica principal

também foi de homens e mulheres com atividades de comércio em geral.

® O Centro das Mulheres do Cabo (CMC) é uma Organizacio Ndo-Governamental, emergente das
lutas populares e da explosao do movimento de mulheres na década de 80 no municipio do Cabo de
Santo Agostinho.
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Os Bancos Comunitarios continuam ativos, apesar da formacao original de alguns
grupos j& ndo existirem mais e muitos dos componentes sairam do grupo para

formar créditos individuais de maiores valores.

5.1.2 Caracteristicas de Género

A estrutura de géneros dos Bancos Comunitarios mostra as caracteristicas das

familias conforme tabela 5.2.

TABELA 5.2 — Estrutura de Género

Sexo Quantidade % Casados % Solteiros %
Masculino 9 9,57% 7 77,78% 2 22,22%
Feminino 85 90,43% 53 62,35% 32 37,65%
Total 94 100,00% 60 63,83% 34 36,17%

Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.

O levantamento do género nos Bancos Comunitarios com mais de dois anos que
desempenham alguma atividade produtiva, esta com 90,43% dos pequenos
negociantes sendo do sexo feminino, reforcando a caracteristica reforcada por
Yunus e Jolis (2002) que as mulheres acreditam mais nas Metodologias de crédito,
no caso em especial este programa. Uns dados relevantes sobre o perfil familiar
daqueles que possuem um maior tempo na Metodologia é que 63,83% dos
pequenos negociantes sdo casados e 36,17% sao solteiros com estrutura familia

estavel.

A idade dos membros também apresenta um diferencial que demonstra um
envolvimento de pessoas mais idosas no sistema de crédito como podemos ver na
tabela 5.3.

TABELA 5.3 - Idade dos Membros

Faixa Etaria Quantidade %

Menor que 18 anos 0 0%
Entre 18 e 30 anos 15 16%
Entre 31 e 40 anos 23 24%
Entre 41 e 60 anos 45 48%
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Mais de 60 anos 11 12%

Total 94 100%
Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.

Como visto, jovens abaixo de 18 anos ndo foram encontrados participando dos
Bancos Comunitarios pesquisados e o grafico 5.2 reforca o impacto positivo da
Metodologia, pois 84% dos demandantes de crédito concentram-se em idade
superior a 31 anos.

4 o ] . N
Gréfico 5.2 - Faixa Etéria
12% 0% 16%
24%
48%
O Menor que 18 anos @ Entre 18 e 30 anos 0O Entre 31 e 40 anos
Q O Entre 41 e 60 anos B Mais de 60 anos

Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.

O gréfico 5.2 apresenta quase 50% com pessoas entre 41 e 60 anos, faixa etaria em
que as oportunidades com carteira assinada sdo dificeis. A atividade econbémica
passa a ser a fonte de sustento ou mesmo complemento de uma aposentadoria.
Esses grupos também apresentam um numero de filhos mais equilibrados como

segue a tabela 5.4.

TABELA 5.4 - NUmero de Filhos

Faixa Etéaria Quantidade %

Sem filhos 18 19,15%
Um filho 28 29,79%
Dois filhos 28 29,79%
Trés filhos 8 8,51%
Quatro filhos 4 4,26%
Cinco filhos 5 5,32%
Seis filhos 3 3,19%
Total 94 100,00%

Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.

O grafico 5.3 apresenta no grupo pesquisado uma concentracdo de 78% em familia

com até dois filhos. A escassez de renda disponivel a qualidade de vida é um dos
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fatores inibidores a procriacdo. Existem Bancos Comunitarios no Cabo de Santo
Agostinho e em Olinda, que h& a participacdo de familiares, como mée e filha,

apesar de terem atividades econdémicas distintas.

Grafico 5.3 - Quantidade de filhos
Quatro ou mais
filhos Sem filhos

Um filho
Dois filhos 29%

N J
Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.

A maior parte dos tomadores de empréstimos € do sexo feminino e quase dois
tercos é casado, com até dois filhos (78%), conforme Grafico 5.3, ainda assim, pode-
se perceber que o nivel de escolaridade das mulheres que participam de Bancos
Comunitarios é equivalente ao observado na Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios — PNAD (2007), conforme se vé no grafico 54 (OLIVEIRA E
SCHWARTZMAN, 2002).

4 Grafico 5.4 - Nivel de educacio feminino no Brasil )
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Fonte: Elaborado pelo autor com dados retirados do IBGE, Diretoria de
Pesquisas, Coordenacdo de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios — PNAD 2007.
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5.1.3 Relag&o do membro do Banco Comunitario com o nivel de educagéo

Quando analisado se a Metodologia de Bancos Comunitarios, para os pesquisados
neste trabalho, incentiva os membros ao retorno a escola e aos cursos de
capacitacao, foi encontrado que 61,70% tinham retornado a escola e 62,77% tinham
participado dos cursos promovidos pelo BC.

Apesar da tabela 5.5 apresentar um bom nivel de escolaridade do grupo, comparado
a média nacional, colocando 44% dos membros no nivel médio de ensino, sabe-se
que a realidade geral dessa populacao nao consegue um bom nivel de escolaridade.
Mas, o envolvimento com os grupos no Banco Comunitario favorece e estimula um

investimento no aprendizado do membro e de sua familia.

TABELA 5.5 — Nivel de Escolaridade

Faixa Educacional Quantidade %

Ensino médio completo 27 28%
Ensino médio incompleto 15 16%
Ensino fundamental completo 9 10%
Ensino fundamental incompleto 26 28%
Analfabetos 17 18%
Total 94 100%

Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.

O numero de analfabetos entre 0 grupo pesquisado chega a 18%, conforme o
grafico 5.5. Suas limitagBes dificultam o aprendizado, mas a participacdo coletiva,
estimula-os a aprenderem a ler e escrever. Todos sdo casados, apenas trés nao

estdo estudando e sete nao fizeram nenhum curso pelos bancos comunitarios.

4 N\
Grafico 5.5 - Nivel de Escolaridade
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Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.
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5.1.4 Perfil das atividades econdmicas

Como é frequente nas comunidades da periferia, a atividade econémica de maior
frequéncia € o comércio em geral (35,11%) seguido pela industria (31,91%)

conforme a tabela 5.6.

TABELA 5.6 - Atividade Econtmica

Setor da Economia Quantidade %

Comércio 33 35,11%
Industria 30 31,91%
Servicos 21 22,34%
Sem atividade econbmica 10 10,64%
Total 94 100,00%

Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.

Pelos baixos investimentos, a maioria dos comerciantes encontra-se nas feiras livres
ou com atividades desenvolvidas em suas residéncias. Os membros que néo
possuem atividades (10,64% - oito mulheres e dois homens), j& possuiram mas nao
deu certo e continuam no grupo para manterem-se atualizados e comecarem uma

nova atividade no futuro com o apoio da Metodologia.

A atividade econdmica apresentada pela tabela 5.6 mostra o comércio abrangendo
maior atividade, vindo o setor de industria em segundo lugar e o setor de servicos
compondo apenas 22,34% das fontes de remuneragdo. O comércio de frutas,
verduras, legumes nao aparece entre os empreendedores mais antigos do

programa, apesar de ser uma atividade comum entre os negécios informais.

5.1.5 Perfis econdmicos dos membros

A renda média adquirida, independente da atividade econdmica, demonstrou ter
aumentado o seu poder de compra e possibilitando a aquisicdo de bens que

proporcionar-se melhor qualidade de vida.
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Entre os bens adquiridos estda & compra e ampliacdo/ reforma da casa prépria,
computador, moto, carro e eletro domésticos dos mais necessarios como geladeira,
fogdo etc. O trabalho de orientacdo e o0 incremento do crédito nos negocios
possibilitou o controle do consumo das familias e melhor distribuicdo da renda

conforme Yunus e Jolis (2002).
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Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa.

A renda média dos membros dos Bancos Comunitarios cresceu conforme o gréfico
5.6 elevando a disponibilidade de renda. Esse crescimento de 181% na renda média
reflete um impacto maior nas atividades pouco exploradas, que com a Metodologia o
pequeno negociante passa a ver sua atividade como uma oportunidade de melhorar
sua condicdo financeira. A orientacdo ao controle financeiro e a aplicacdo aos
recursos provocam grande impacto no desenvolvimento do negdcio. Os custos
meédios também sofreram um crescimento que chegou a 200% dando um maior
comprometimento dos membros aos negocios e 0s investimentos realizados ao
negocio com tendéncias a ser mais eficiente. A renda média das familias, nos
grupos estudados, também cresceu 54,68% auxiliando as despesas familiares. As
despesas médias das familias acompanharam o crescimento da renda, porém a taxa

de crescimento foi menor que a renda ficando em 175%.
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Segundo pesquisa do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE) o salario minimo necesséario® em abril de 2009 ficou
estimado em R$ 1.972,64. Com base neste parametro o percentual de pequenos
negociantes abaixo da renda no inicio do Banco Comunitario esteve em 96,86% e
analisando os dados atuais, a quantidade dos pesquisados reduziu para 71,28%,
obtendo uma queda de 26,37% do niumero de membros com a renda menor que 0

salario minimo necessario estimado.

5.2 Andalise Econométrica

Na analise econométrica foi utilizada um modelo de regressao linear, estimado
através do método dos minimos quadrados ordinarios para explicar a variacdo na

renda dos individuos apdés dois anos de participacdo nos Bancos Comunitarios.

5.2.1 Estrutura do modelo econométrico

O modelo econométrico estabelece uma relacdo entre uma variavel dependente Y e

o vetor estimado k variaveis independentes X; sendo, j=1, ..., k.

A relacao entre Y; e Xi's pode ser pressuposta de varias formas. No caso presente 0

modelo é uma relacéo dita linear nos parametros, do tipo:

Y, = Lo+ L Xy + Lo X+ + B X +U; . (14)

° Salario minimo necessario para o DIEESE é o salario minimo de acordo com o preceito

constitucional "salario minimo fixado em lei, nacionalmente unificado, capaz de atender as suas
necessidades vitais basicas e as de sua familia, como moradia, alimentagdo, educacéo, salde, lazer,
vestuario, higiene, transporte e previdéncia social, reajustado periodicamente, de modo a preservar o
poder aquisitivo, vedada sua vinculacédo para qualquer fim" (Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, capitulo Il, Dos Direitos Sociais, artigo 7°, inciso V). A familia considerada é de dois adultos e
duas criancas, sendo que estas consomem 0 equivalente a um adulto. Ponderando-se o gasto
familiar, chegando ao salario minimo necessario.
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5.2.2 Definindo as variaveis no modelo

As variaveis estao definidas como segue:

e Renda do empreendedor antes do BC e atual (Y_0 e Y_1) — Toda a renda do
membro disponivel gerada pela atividade econdmica;

e Renda das familias antes do BC e atual (Y_ FAM_0 e Y _FAM 1) — Toda a renda
disponivel da familia que complementa os pagamentos das despesas do lar;

e Gastos com o0 negécio (producdo) antes do BC e atual (G_PROD 0 e
G_PROD_1) — Todo o custo necessario para movimentar a atividade econémica;

e Despesas do lar antes do BC e atualmente (DESP_LAR_O0 e DESP_LAR 1) —
Toda a despesa do lar em que o individuo contribui para o bem estar da familia;

e Poupanca gerada no inicio do BC e atualmente (POUP_0 e POUP_1) — Toda a
poupanca acumulada pelo individuo que saiu de suas atividades econémicas;

e Primeiro crédito adquirido pelo pequeno negociante e o atual (CRED_O e
CRED_1) — Todo empréstimo adquirido no BC que foi utilizado plenamente para
0 negocio;

e Somatorio de todos os créditos adquiridos durante o programa (CRED_T) —
Acumulado referente a todos os empréstimos do BC adquiridos que foi utilizado
na atividade econdmica.

e D1 SX (sexo) = 1 se o individuo for do sexo feminino e 0 se for do sexo
masculino — variavel que pode explicar a diferenca da renda entre os géneros;

e D2 MED_COMP =1 se o trabalhador tiver completado o ensino médio e zero se
tiver outro nivel de escolaridade;

e D3 MED_INC = 1 se o trabalhador tiver iniciado o ensino médio e zero se tiver
outro nivel de escolaridade;

e D4 FUND_COMP = 1 se o trabalhador tiver completado apenas o ensino
fundamental e zero se tiver outro nivel de escolaridade;

e D5 FUND_INC =1 se o trabalhador tiver iniciado apenas o ensino fundamental e
zero se tiver outro nivel de escolaridade;

e D6 ESTCIV =1 se o trabalhador for casado e zero se for solteiro — O estado civil

do pequeno negociante como fator que podera interferir na renda,
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D8 COMER =1 se o setor de trabalho for o comércio e zero se for outro ramo de
atividade — O perfil de comércio relacionado as atividades dos pequenos
negociantes esta voltada a aquisicdo de produtos acabados para revenda, como
exemplo roupas, perfumes, alimentos prontos etc;

D9 INDUST =1 se o setor de trabalho for a industria e zero se for outro ramo de
atividade — O perfil de indastria relacionado as atividade dos pequenos
negociantes esta voltada a transformacdo de matéria-prima em produtos para
venda como exemplo de bolos, pipocas, detergentes etc;

D10_SERV = 1 se o setor de trabalhos for outros servicos e zero se for outro
ramo de atividade — O perfil de servigos relacionados as atividades dos pequenos
negociantes tem como caracteristica do produto ser intangivel, como por
exemplo a prestacado de servicos do frentista, lavadeira de roupas, diaristas etc;
D11 VEST = 1 se o trabalhador voltou a estudar depois de estar no Banco
Comunitario e zero se ndo teve essa iniciativa;

D12 _CURS = 1 se houve aprendizado para a atividade empreendedora através
da Metodologia de Bancos Comunitarios e zero caso néo tinha tido capacitacéo
empreendedora,

D13 REC = 1 se o Banco Comunitario for composto no municipio de Recife e
zero se for em outro municipio;

D14 CAB = 1 se o Banco comunitario for composto no municipio do Cabo de

Santo Agostinho e zero se for composto no outro municipio.

5.2.3 Os resultados obtidos

Para rodar a regresséao pelo método dos minimos quadrados foi utilizado o software

econométrico Eviews 5.1, onde foram geradas algumas séries com o intuito de

facilitar a percepcdo dos resultados e tornar as informacdes coerentes com oS

objetivos.

Desenvolveu a regressédo pelo método dos minimos quadrados com as variaveis

independentes do modelo geral com as variaveis relacionada a gastos com a
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producdo (VAR_G_PROD), estado civil (D6_ESTCIV), sexo (D1_SX), um total de
credito (CRED_T), reside em Recife (D14_REC), reside no Cabo de Santo Agostinho
(D15 _CAB), atividade de comércio (D8 COMER), atividade na industria
(D9_INDUST), atividade de servico (D10_SERV), educacdo como o nivel de ensino
fundamental incompleto ou completo (D5_FUND_INC e D4_FUND_COMP), nivel de
ensino médio incompleto ou completo (D3_MED_INC e D2_MED_COMP), caso
tenha realizado alguma capacitacdo promovido pelo Banco Comunitario
(D12_CURS) e caso 0 pequeno negociante tenha retornado ao estudo estimulado
pela Metodologia (D11_VEST), conforme tabela 5.7 para avaliar a interferéncia da
educacdo na variacdo da renda dessas familias.

Na etapa 1 foi rodado o modelo geral

VAR_Y = Bo + B*VAR_G_PROD + B,*D6_ESTCIV + B3*D1_SX + B#CRED_T +
Bs*D14_REC + Bs*D15_CAB + B;*D8_COMER + Bg*D9_INDUST + Bs*D10_SERV +
B*MESES + PBu*FILHOS + PBp*DADE + PBi3*D5_FUND_INC  +
B14*D4_FUND_COMP + B15*D3_MED_INC + B16*D2_MED_COMP + B17*D12_CURS
+B*D11_VEST (15)

TABELA 5.7 - MODELO GERAL

(envolvendo as variaveis gastos com a producdo, estado civil, sexo,
total de crédito, local no Cabo de Santo Agostinho, Recife, Olinda,
comércio, industria, servi¢cos, meses, filhos, idade, ensino fundamental
incompleto e completo, ensino médio incompleto e completo,
participou de cursos pelo BC e voltou a estudar)

Variavel Dependente: VAR_Y

Método: Minimos Quadrados

Data: 09/06/09 Hora: 16:53

Amostra:1 94

Observages Inclusas: 94

Variaveis Coeficiente Std. Error t-Statistic Prob.
VAR_G_PROD 1.169487 0.049990 23.39420 0.0000
D6_ESTCIV -127.7426 86.12560 -1.483213 0.1422
D1 _SX -328.5825 133.7441 -2.456800 0.0163
CRED_T 0.036299 0.021519 1.686828 0.0958
D14 REC 127.6566 126.7647 1.007036 0.3172
D15 _CAB 145.5285 128.9224 1.128807 0.2626
D8_COMER 142.1895 144.1080 0.986687 0.3270
D9 INDUST 125.3314 137.6084 0.910783 0.3653
D10_SERV 63.84602 152.4136 0.418900 0.6765
MESES 0.800202 3.669634 0.218060 0.8280
FILHOS -24.49299 26.47021 -0.925304 0.3578
IDADE -1.495622 3.388426  -0.441391  0.6602
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D5_FUND_INC 19.87212 146.0769 0.136039 0.8922

D4_FUND_COMP 20.96276 170.6866 0.122814 0.9026
D3_MED_INC 30.33203 138.5040 0.218997 0.8272
D2_MED_COMP 80.43406 134.8012 0.596687 0.5525
D12 _CURS -3.802758 98.92174 -0.038442 0.9694

D11 _VEST -88.40196 83.19426 -1.062597 0.2914

C 449.6485 246.1398 1.826801 0.0717
R-quadrado 0.906919 Média da var dependent  1077.394
R-quadrado ajustado 0.884579  S.D. var dependente 1013.370
S.E. de regresséo 344.2785 Info critério Akaike 14.69923
Soma quadrado resid 8889578.  Critério Schwarz 15.21330
Anote probabilidade -671.8637  F-statistic 40.59712
Durbin-Watson stat 1.862384  Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)

A regressdo com as variaveis independentes apresentaram uma probabilidade de
ndo influencia no modelo com valores diferentes. Com as variaveis relacionadas a
gastos com a producao (VAR_G_PROD), estado civil (D6_ESTCIV), sexo (D1_SX) e
total de credito (CRED_T), o nivel de significancia ficou inferior a 20%. As outras
variaveis como: reside em Recife (D14 _REC); reside no Cabo de Santo Agostinho
(D15_CAB); atividade de comércio (D8 COMER); atividade na industria
(D9_INDUST); atividade de servico (D10_SERV); educacdo como o nivel de ensino
fundamental incompleto ou completo (D5_FUND_INC e D4_FUND_COMP); nivel de
ensino médio incompleto ou completo (D3_MED _ INC e D2 _MED_COMP); caso
tenha realizado alguma capacitacdo promovido pelo Banco Comunitario
(D12_CURS) e caso 0 pequeno negociante tenha retornado ao estudo estimulado
pela Metodologia (D11 _VEST), o nivel de significancia foi superior a 20%.

No Modelo Geral encontram-se todas as variaveis independentes no modelo e para
ajustar sera necessario identificar as variaveis que rejeitam a hipdtese nula do

coeficiente de variagéo ser igual a zero.

Com o intuito de testar a heteroscedasticidade do modelo, foi realizado o teste de

White condicionando que:

Ho:f=p=..=f =0

: (16)
H,:3B, =0Vi=1234,.k
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Ficando o modelo:

Ui :ﬁO +ﬂl'xl+ﬁ2'x2 +"'+ﬂk'xk +ﬂk+l'xlz +ﬂk+2'x22 +"'—'_ﬁZk'>(I(2 +Ri (17)

TABELA 5.8- MODELO A

(envolvendo as variaveis gastos com a producdao, estado civil, sexo,
total de crédito, local no Cabo de Santo Agostinho, Recife, Olinda,
comércio, industria, servicos, meses, filhos, idade, ensino
fundamental incompleto e completo, ensino médio incompleto e
completo, participou de cursos pelo BC e voltou a estudar)

Teste de Heteroscedasticidade de White:

F-statistic 1.727036  Prob. F(23,70) 0.042412
Obs*R-quadrado 34.03017 Prob. Chi-Square(23) 0.064723

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)

O resultado do teste da tabela 5.8 indica que ndo rejeitamos a hipotese de
homoscedasticidade para o nivel de significancia de 5%, mas rejeitamos para o nivel
de significancia de 10%. Neste caso, resta um pouco de davida em relacdo a
hipétese de homoscedasticidade. Transformaremos o modelo com o objetivo de

reduzir ou eliminar a gravidade da heteroscedasticidade.

No Modelo Il serdo retiradas as variaveis relacionadas a educacdo: ensino
fundamental incompleto e completo, ensino médio incompleto e completo, caso
tenha participado de cursos pelo BC e se voltou a estudar. Essas variaveis
apresentam niveis de significancias acima de 50% e a pesquisa realizada no grupo
solidéario, ligados aos Bancos Comunitarios, demonstrou que 81,91% (TABELA 5.5)
tinham no maximo chegados ao ensino médio. A educacdo para esse grupo

estudado néo esté influenciando na variacdo da renda.

TABELA 5.9 —- MODELO I

(envolvendo as varidveis gastos com a producao, estado civil, sexo,
total de crédito, local no Cabo de Santo Agostinho, Recife, Olinda,
comeércio, indlstria, servicos, meses, filhos, idade)

Variavel Dependente:VAR_Y

Método: Minimos Quadrados

Data: 06/09/09 Hora: 16:54

Amostra:1 94

Observac6es Inclusas: 94

Variaveis Coeficiente Std. Error t-Statistic Prob.

VAR_G_PROD 1.161090 0.045349 25.60350 0.0000
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D6_ESTCIV -150.6736 77.33512 -1.948321 0.0548
D1_SX -322.9286 129.1567 -2.500286 0.0144
CRED_T 0.041228 0.018997 2.170269 0.0329
D14_REC 96.37932 115.8162 0.832175 0.4078
D15_CAB 110.6838 117.7378 0.940087 0.3500
D8_COMER 116.3837 136.4666 0.852837 0.3963

D9 _INDUST 134.6944 130.8006 1.029769 0.3062
D10_SERV 62.37361 142.9230 0.436414 0.6637
MESES 0.100911 3.339580 0.030217 0.9760
FILHOS -25.98576 25.04053 -1.037748 0.3025

IDADE -0.569542 3.090324 -0.184298 0.8542

C 445.9915 211.4434 2.109271 0.0380
R-quadrado 0.904559 Média da var dependent  1077.394
R-quadrado ajustado 0.890419 S.D. var dependente 1013.370
S.E. de regresséo 335.4558 Info critério Akaike 14.59661
Soma quadrado resid 9114981.  Critério Schwarz 14.94834
Anote probabilidade -673.0406  F-statistic 63.97406
Durbin-Watson stat 1.891342  Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)

Nesse Modelo Il novamente as Unicas variaveis independentes com nivel de

significancia menor igual que 5% foram: a variacdo dos gastos na producédo
(VAR_G_PROD), o estado civil (D6_ESTCIV), o sexo (D1_SX) e o acumulado de

empréstimos recebidos dos membros dos Bancos Comunitarios (CRED_T).

Com a retirada das variaveis relacionadas a educacdo nao registrou-se problema de

heteroscedasticidade como pode-se ver o nivel de significAncia de 0,100093 na

tabela 5.10.

TABELA 5.10 - MODELO B
(envolvendo as variaveis gastos com a producdo, estado civil, sexo,
total de crédito, local no Cabo de Santo Agostinho, Recife, Olinda,
comeércio, indlstria, servicos, meses, filhos, idade)

Teste de Heteroscedasticidade de White:

F-statistic
Obs*R-quadrado

1.599114
24.76509

Prob. F(17,76)
Prob. Chi-Square(17)

0.085460
0.100093

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)

No Modelo Ill serdo retiradas as variaveis espaciais, isto €, as Dummes referentes

aos locais de formacdo dos Bancos Comunitarios (D14 REC e D15 CAB). De

acordo com os perfis dos membros do grupo solidario, pois ndo ha diferencas
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consideraveis entre as regides pesquisadas e as estruturas municipais de apoio as
atividades produtivas sdo equivalentes entre estas cidades. Os niveis de
significancia das variaveis estdo acima de 30%, ou seja, nao rejeita a hipotese nula

do B interferir no modelo.

TABELA 5.11 — MODELO Il (envolvendo as varidveis gastos com a
producdo, estado civil, sexo, total de crédito, comércio, indulstria,
servicos, meses, filhos, idade)

Variavel Dependente:VAR_Y

Método: Minimos Quadrados

Data: 06/09/09 Hora: 17:00

Amostra:1 94

Observacoes Inclusas: 94

Variaveis Coeficiente Std. Error t-Statistic Prob.
VAR_G_PROD 1.170773 0.043907 26.66509 0.0000
D6_ESTCIV -158.8421 76.35624 -2.080276 0.0406
D1_SX -297.1203 122.8335 -2.418887 0.0178
CRED_T 0.040747 0.018433 2.210524 0.0298
D8_COMER 121.3663 127.6814 0.950541 0.3446
D9 _INDUST 152.8653 126.7158 1.206363 0.2311
D10 _SERV 63.25161 138.4502 0.456855 0.6490
MESES 0.119649 3.302611 0.036229 0.9712
FILHOS -24.03904 24.64617 -0.975366 0.3322
IDADE -0.470529 3.025610 -0.155515 0.8768
C 496.2975 202.7176 2.448220 0.0165
R-quadrado 0.903456 Média da var dependent  1077.394
R-quadrado ajustado 0.891824  S.D. var dependente 1013.370
S.E. de regresséo 333.2985 Info critério Akaike 14.56554
Soma quadrado resid 9220295.  Critério Schwarz 14.86316
Anote probabilidade -673.5805 F-statistic 77.67109
Durbin-Watson stat 1.882171  Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)

No Modelo Il também as variaveis independentes que possuem um nivel de
significancia menor que 5% foram: a variacdo dos gastos na producéo
(VAR_G_PROD), o estado civil (D6_ESTCIV), o sexo (D1_SX) e o acumulado de

empréstimos recebidos dos membros dos Bancos Comunitarios (CRED_T).

Novamente ndo se verifica heteroscedasticidade como pode-se compreender pelo

nivel de significancia de 0,166343 conforme a tabela 5.12.
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TABELA 5.12 - MODELO C
(envolvendo as variaveis gastos com a producdo, estado civil, sexo,
total de crédito, comércio, industria, servicos, meses, filhos, idade)

Teste de Heteroscedasticidade de White:

F-statistic
Obs*R-quadrado

1.418608
20.14762

Prob. F(15,78)
Prob. Chi-Square(15)

0.159787
0.166343

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)

No Modelo IV (tabela 5.13) sdo retiradas as variaveis referentes aos ramos de
atividade (comércio, industria e servicos), devido ao nivel de significancia ser
superior a 20%, conforme a tabela 5.12. Para este grupo estudado, as atividades
econbmicas possuem baixo valor agregado e a margem de retorno € baixa,

independentes do setor produtivo. Os percentuais de quantidade das atividades

estdo equivalentes, conforme tabela 5.6.

TABELA 5.13 - MODELO IV
(envolvendo as variaveis gastos com a producdo, estado civil, sexo,

total de crédito, meses, filhos, idade)

Variavel Dependente:VAR_Y
Método: Minimos Quadrados
Data: 06/09/09 Hora: 17:01

Amostra:l 94

Observages Inclusas: 94

Variaveis Coeficiente Std. Error t-Statistic Prob.
VAR_G_PROD 1.170393 0.043462 26.92894 0.0000
D6_ESTCIV -172.3420 75.15807 -2.293060 0.0243
D1_SX -275.8509 119.9552 -2.299616 0.0239
CRED_T 0.043804 0.017555 2.495229 0.0145
MESES -0.753151 3.049059 -0.247011 0.8055
FILHOS -20.91476 24.29382 -0.860909 0.3917
IDADE 0.076947 2.957014 0.026022 0.9793
C 577.5688 188.6909 3.060925 0.0029
R-quadrado 0.901295 Média da var dependent 1077.394
R-quadrado ajustado 0.893261 S.D. var dependente 1013.370
S.E. de regresséo 331.0779 Info critério Akaike 14.52385
Soma quadrado resid 9426682.  Critério Schwarz 14.74030
Anote probabilidade -674.6209  F-statistic 112.1832
Durbin-Watson stat 1.819998 Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)
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Novamente ndo se encontra problema de heteroscedasticidade com o nivel de
significancia em 0,106835, conforme tabela 5.14.

TABELA 5.14 - MODELO D
(envolvendo as variaveis gastos com a producdo, estado civil, sexo,
total de crédito, meses, filhos, idade)

Teste de Heteroscedasticidade de White:

F-statistic 1.631949 Prob. F(12,81) 0.098967
Obs*R-quadrado 18.30162  Prob. Chi-Square(12) 0.106835

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)

No Modelo V mostrado na tabela 5.15 foram retiradas as variaveis relacionadas a

filhos e idade, ligados a caracteristicas pessoais.

Analisando os dados demonstrados nas tabelas 5.3 e 5.4, existe uma concentracéo
na quantidade até dois filhos e na idade acima de 31 anos, porém o nivel de
significAncia apresenta um percentual acima de 30% aceitando a hipétese nula do 3

ser igual a zero.

TABELA 5.15 - MODELO V
(envolvendo as variaveis gastos com a producdo, estado civil, sexo,
total de crédito, meses)

Variavel Dependente:VAR_Y
Método: Minimos Quadrados
Data: 06/09/09 Hora: 17:03
Amostra:1 94

Observages Inclusas: 94

Variaveis Coeficiente Std. Error t-Statistic Prob.
VAR_G_PROD 1.168272 0.043041 27.14294 0.0000
D6_ESTCIV -180.4140 73.96892 -2.439051 0.0167
D1_SX -276.5672 119.0784 -2.322564 0.0225
CRED_T 0.044011 0.017322 2.540789 0.0128
MESES -1.403562 2.921690 -0.480394 0.6321
C 568.5546 150.6259 3.774613 0.0003
R-quadrado 0.900410 Média da var dependent 1077.394
R-quadrado ajustado 0.894752  S.D. var dependente 1013.370
S.E. de regressédo 328.7576 Info critério Akaike 14.49022
Soma quadrado resid 9511176. Critério Schwarz 14.65256
Anote probabilidade -675.0403  F-statistic 159.1248
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Durbin-Watson stat 1.803229  Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)

Novamente, neste caso, ndo se encontra problema de heteroscedasticidade

conforme nivel de significancia de 0,067274 na tabela 5.16.

TABELA 5.16 - MODELO E
(envolvendo as variaveis gastos com a producdo, estado civil, sexo,
total de crédito, meses)

Teste de Heteroscedasticidade de White:

F-statistic 1.954669 Prob. F(8,85) 0.062152
Obs*R-quadrado 14.60602  Prob. Chi-Square(8) 0.067274

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1

O Modelo Final representa as variaveis que interfere no comportamento da renda
dos membros do Banco Comunitario, conforme se vé na tabela 5.17. O nivel de
significAncia de todas as variaveis independentes no modelo é menor que 5%. Foi
retirado o nimero de meses em que o0 membro do Banco Comunitario possui de
envolvimento no grupo solidario. O tempo de permanéncia possui um nivel de

significancia de 80,55% aceitando a hipétese nula de 8 ser igual a zero.

TABELA 5.17 — MODELO FINAL
(envolvendo as variaveis gastos com a producdo, estado civil, sexo,
total de crédito)

Variavel Dependente: VAR_Y
Método: Minimos Quadrados
Data: 05/21/09 Hora: 08:04

Amostra: 1 94

Observacoes Inclusas: 94

Variaveis Coeficiente Std. Error t-Statistic Prob.
VAR_G_PROD 1.168162 0.042854 27.25882 0.0000
D6_ESTCIV -171.3097 71.19024 -2.406365 0.0182

D1 _SX -286.3562 116.8138 -2.451390 0.0162
CRED_T 0.040467 0.015604 2.593357 0.0111

C 542.4590 139.8813 3.877995 0.0002
R-quadrado 0.900149 Média da var dependent  1077.394
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R-quadrado ajustado 0.895661 S.D. var dependente 1013.370

S.E. de regresséo 327.3338 Info critério Akaike 14.47156
Soma quadrado resid 9536119.  Critério Schwarz 14.60684
Anote probabilidade -675.1634  F-statistic 200.5820
Durbin-Watson stat 1.822364  Prob(F-statistic) 0.000000

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)

Conforme a tabela 5.18 o teste de White demonstra que o modelo néo rejeita Hp, 0
residuo ndo estd ligado as variaveis independentes, portanto ndo h& problema de

heteroscedasticidade para o modelo.

TABELA 5.18 - MODELO F

(envolvendo as variaveis gastos com a producdo, estado civil, sexo, total de
crédito)

Teste de Heteroscedasticidade de White:

F-statistic 1.167075 Prob. F(12,81) 0.320687
Obs*R-quadrado 13.85677  Prob. Chi-Square(12) 0.309948

Fonte: elaborado pelo autor utilizando o programa Eviews 5.1 (SOARES, 2003)

5.2.4 Comparacéao dos Modelos

TABELA 5.19 - COMPARACAO DOS MODELOS ESTIMADOS

Modelo Modelo Il Modelo Il Modelo IV Modelo V quelo
Geral Final

R? Ajustado  0,884579  0,890419 0,891824 0,893261 0,894752 0,895661

Critério de 14,69923 14,59661 14,56554 14,52385 14,49022 14,47156
Akaike
Critério de 15,21330 14,94834 14,86316 14,74030 14,65256 14,60684
Schwarz

Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa usando o Eviews 5.1. (SOARES,
2003)

O modelo final é preferencial em relagéo a todos os demais estimados no sentido que
R? estimado é maior e os critérios de Akaike e Schwarz apresentam os menores

valores dentre todos os modelos.
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Os resultados abaixo mostra, como seria de esperar em dados de cross-secton, que

também a autocorrelacdo dos residuos ndo aparecem como um problema.

O testes de autocorrelacéo dos erros pelo teste de Durbin-Watson (DW) é o teste mais

utilizado para detectar a autocorrelacdo dos erros da 12 ordem:

Ho: p=0 (n&o autocorrelacdo dos erros)

Ha: p#£0 (autocorrelacdo dos erros).

pP=0 , ?  independéncia 7 p<O0
T

| |
0 159908 1,73055 2 2,26452,40092 4

Critério de decisao:

se DW<1,59908 ou DW>2,40092 — autocorrelacédo dos erros

se 1,59908<DW<1,73055 ou 2,2645<DW<2,40092 — teste inconclusivo

se 1,733055<DW<2,2645 — nao autocorrelacao dos erros

O valor Durbin-Watson stat de 1,822364 da tabela 5.18 esta na regido de néo rejeicao

da hipétese nula de ndo existéncia de autocorrelacdo de primeira ordem.

5.2.5 Comportamento dos Coeficientes

7

No Modelo Final da tabela 5.17, o estado civil e o sexo € um fator diferencial
negativo na renda dos membros dos Bancos Comunitarios. As mulheres casadas
sofrem queda na variacdo da renda em R$ 457,67 comparando aos homens
solteiros. O coeficiente relacionado a variagao dos gastos com a atividade produtiva
indica que aproximadamente 16,80% representa a margem de acréscimo a renda

pelo investimento no negacio.
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TABELA 3.20 - COMPARACAO DOS COEFICIENTES ESTIMADOS

Modelo Modelo I Modelo Il Modelo IV Modelo V quelo
Geral Final

BO 449,6485  445,9915 496,2975 577,5688 568,5546  542,4590

(Prob)  (0,0717) (0,0380) (0,0165) (0,0029) (0,0003) (0,0002)
Bl 1,169487 1,161090 1,170773 1,170393 1,168272 1,168162
(Prob)  (0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0000) (0,0000)
BZ -127,7426  -150,6736 -158,8421 -172,3420 -180,4140 -171,3097
(Prob)  (0,1422) (0,0548) (0,0406) (0,0243) (0,0167) (0,0182)
BS -328,5825 -322,9286 -297,1203 -275,8509 -276,5672 -286,3562
(Prob)  (0,0163) (0,0144) (0,0178) (0,0239) (0,0225) (0,0162)
B4 0,036299 0,041228 0,040747 0,043804 0,044011 0,040467
(Prob)  (0,0958) (0,0329) (0,0298) (0,0145) (0,0128) (0,0111)

Fonte: elaborado pelo autor com dados coletados na pesquisa usando o Eviews 5.1.

Nota-se na tabela 3.20 que o modelo foi ajustando-se conforme a retirada das
variaveis cujo nivel de significancia nao rejeitava a hipétese nula de (3 ser igual a
zero.

As variaveis do modelo geral estéo relacionada de forma linear gerando a seguinte
equacao:

VAR_Y = 542,46 + 1,168*VAR_G_PROD — 171,31*D6_ESTCIV — 286,36*D1_SX +
0,04*CRED_T (18)

A equacéo (18) mostra o impacto das variaveis independentes gastos na producéo,
total de créditos, sexo e estado civil no comportamento da renda dos pequenos
negociantes.

Quando desenvolvido o modelo geral de influéncia na renda, as mulheres casadas
tiveram uma perda maior em relacdo aos homens solteiros ficando as seguintes
equacoes:

e Mulheres casadas
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VAR_Y = 84,76 + 1,168*VAR_G_PROD + 0,04*CRED_T (19)

¢ Homens solteiros

VAR_Y = 542,46 + 1,168*VAR_G_PROD + 0,04*CRED T  (20)

As mulheres casadas possuem uma perda de 84,37% aproximadamente em relacéo
aos homens solteiros. A medida que a variacdo da renda vai aumentando, essa

diferenca vai diluindo pelo crescimento da atividade produtiva.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer desta dissertacdo foram demonstradas as variaveis que estédo
interferindo na variacdo da renda pela Metodologia de Bancos Comunitérios,
possibilitando o desenvolvimento econdémico e sustentavel das familias que vivem de

atividades produtivas informais.

Durante a realizagdo deste trabalho, foi assumido o desafio de buscar as
informacdes reais dos membros, mesmo nao tendo atividades que possuam controle
financeiro, mas a metodologia auxilia as atividades informais, permitindo
informacdes e idéias mais organizadas. As informa¢cBes sdo das atividades de

diversos setores econdmicos.

Considerando que o grande “facilitador" das informacfes do trabalho foram os
documentos disponibilizados pela ANDE, o Manual Operacional de Bancos
Comunitarios e o Manual de Normas dos Bancos Comunitérios. As entrevistas com
os membros dos Bancos Comunitarios reforcaram as informacdes coletadas. A
forma de levantamento das informacdes foi manualmente, buscando os documentos
que retratam a historia dos grupos produtivos individualmente dento de pastas

suspensas guardadas.
6.1 Conclusbes

A regressao linear pelo método dos minimos quadrados mostrou-se bastante eficaz
nas diversas combinacfes realizadas e testadas, e & medida que o Prob foi
apresentando percentuais menores que 5%, o modelo final foi revelado e se

familiarizou com os resultados das ferramentas estatisticas.

O tempo de permanéncia de um membro no Banco Comunitario pode néo
apresentar uma significancia, contudo, ajuda em manter e motivar o
desenvolvimento da atividade. A idade nédo é fator influenciador da renda, mas o
coeficiente positivo da variavel mostra a disposicdo dos mais idosos em desenvolver

seu negacio.

81



As variaveis independentes estudadas com relacdo a educacao, niumero de filhos,
tempo de permanéncia no programa, idade, localizagdo municipal ou mesmo tipo de
atividade econdmica, neste universo pesquisado nao possuem significancia na

variacdo da renda.

Também ficou evidente no decorrer das diversas fases do trabalho a inconsisténcia
da influéncia das variaveis relacionadas a educacdo na variacdo da renda,
mostrando que nesse nivel educacional ndo ha impactos diretos no resultado da

renda.

Segundo o modelo de informacédo assimétrica é possivel que, através do Cadastro
Positivo, venha a ocorrer um equilibrio no qual sejam liberados créditos com juros
diferenciados para clientes bons como para clientes de risco. Os clientes de risco
tendem a expulsar os bons clientes quando existe informagcdo assimétrica. Em
muitos casos, € mais eficiente para o grupo solidario tomar a iniciativa de fornecer a
informacdo sobre a idoneidade do cliente. O Cadastro Positivo colaborara
significativamente para o aumento do crédito e servird de estimulo para a diminuicao

da inadimpléncia.

O risco moral demonstra que a taxa de juro tem um colateral multiplicado pela
probabilidade de ser capturado R<sw(equagdo 9). A nova composicdo das
Garantias Reais disponibilizada pelos ajustes no Cdadigo Civil inovou o processo de

alienacao fiduciaria nas instituicées de crédito, ajudando na reducao do risco moral.

O Banco Comunitario permite que a Instituicdo de Microcrédito proporcione
diferencial para a taxa de juro. Isto é possivel devido a dois fatores:

- Os membros bons escolhem clientes bons, sem risco;
- O Banco Comunitario aumenta a probabilidade da Instituicdo de Microcréedito

receber seu capital de volta.

A Metodologia de Bancos Comunitarios por oferecer auto monitoramento pode

operar sem precisar de garantias reais desde que a taxa de juro seja menor que

q ~
——(d 13).
(1—q) (equacéo 13)
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Os Bancos Comunitarios dos municipios estudados praticamente ndo possuem
diferenciais que interferem nos resultados, pois 0 modelo politico das prefeituras ndo

possui acdes diretas que impacte no desenvolvimento das atividades econémicas do

grupo.

A formagédo do modelo geral da variagdo da renda pode explicar os impactos que
influenciam na melhoria da qualidade de vida das familias, com énfase no impacto
direto dos gastos com a producdo e dos impactos negativos relacionados as
mulheres casadas, que para possuirem um crescimento na sua renda, precisam

superar mais desafios que os homens solteiros.

O objetivo geral deste trabalho foi identificar na Metodologia de Bancos Comunitarios
fatores que reduzem o problema de informacdo assimétrica, selecdo adversa e do

risco moral para aumentar o nivel de renda das familias.

A conclusdo deste trabalho € que existe uma relacéo entre a melhoria da renda e a
Metodologia de Bancos Comunitarios, onde o amadurecimento do processo ajuda a

desenvolver as atividades produtivas e melhorar a qualidade de vida da familia.
6.2 Sugestdes para trabalhos futuros

As regras dos Bancos Comunitarios melhoram os processos de trabalho, de forma
participativa, cooperativa e exige um investimento de tempo com atividades
associativas. Isto porque, para se construir um novo conhecimento que seja capaz
de ser utilizado como modificador da realidade institucional, é fundamental que os
pequenos negociantes sintam-se integrados na criacdo de uma nova perspectiva em

suas atividades econdmicas e sociais.

Quando desenvolvido o modelo final de influéncia na renda, as mulheres casadas
enquadram-se no perfil de menor variagdo da renda ocasionado por fatores que

favorece um estudo aprofundado no futuro.

Pode-se compreender que o microcrédito pode influenciar na auto-estima das
familias incentivando-as a estudarem e terem maior capacidade de decisdo sobre
seus negocios e sobre suas familias. Saber a influéncia dos estudos no longo prazo

pode ser uma variavel que interfira na variacao da renda.
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ANEXOS 01 - MODELO SUGERIDO PELA ANDE

REGULAMENTO INTERNO DE BANCO COMUNITARIO

O Banco Comunitario , estabelece as seguintes regras
para salvaguardar os rendimentos de seus sécios e manter uma boa reputagdo com a organizagédo. O
Banco Comunitario entende que é de responsabilidade dos socios administrar suas reunifes e
negocios, assegurar 0 cumprimento das regras da organizagao e de seu regulamento.

1. DEVERES DOS sSOCIOS

v' Participar de todas as reunifes (agendadas e extraordinarias) que sdo convocadas pela diretoria
do banco;

v" Respeitar o regulamento interno;

v' Participar de todas as atividades coordenadas pelo Banco Comunitario;

v" Em caso de auséncia, avisar a diretoria ou ao membro do grupo solidario ao qual pertence;

v' Usar o empréstimo do banco comunitario exclusivamente para o seu negécio;

v" Poupar pelo menos 10% do empréstimo externo;

v' Pagar nas datas acordadas as parcelas do empréstimo e da poupanga;

v' Executar as funcdes a que for eleito;

v' Cooperar com os demais membros do banco, visando o crescimento;

v" Conhecer todas as suas responsabilidades como membro.

2. DIREITOS DOS SOCIOS

v" Obter empréstimos do banco comunitario;

v' Direito de fazer perguntas e direito a votar nas reunides da Assembléia Geral,

v' Eleger e ser eleito para os postos de diretoria do banco comunitario;

v' Desfrutar da educacao e beneficios oferecidos a todos os membros do banco comunitario;

v' Solicitar relatérios de desenvolvimento do banco comunitario: pagamentos, poupangas, juros,
distribuicdo de dividendos, problemas de atraso, etc.

v" Comunicar a Diretoria qualquer problema que possa prejudicar o adequado funcionamento do

banco comunitéario;
v' Representar o banco comunitario em determinadas situagoes.

3. PROIBICOES

E proibido:

Repassar os empréstimos para terceiros,

Negociar assuntos pessoais em nome do Banco Comunitério,

Promover desuniao no grupo;

Usar o empréstimo para outras atividades que ndo sejam as acordadas com o banco comunitério,
Autorizar empréstimos sem a autorizacdo da Assembléia Geral;

Usar o fundo do banco para uso pessoal,

Fazer os depésitos fora das reunides do Banco Comunitario,

Impedir o desenvolvimento de atividades na comunidade.

NN NN

B

COMPOSICAO DA DIRETORIA DO BANCO COMUNITARIO

Exigéncias aos membros da diretoria do Banco Comunitério:
= Saber ler e escrever,
= Saber realizar bem as quatro operacdes matematicas,

= Estar disponivel para a capacitacdo necessaria para administracdo do Banco Comunitéario,
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= Ter disponibilidade para realizar suas obrigages com o Banco Comunitario: preenchimento de
formularios, controles bancarios, organizacéo de reunides, etc.

= Trabalhar para o banco sem receber pagamentos por isto,

= Nao utilizar o cargo da diretoria para obter prestigios ou beneficios pessoais.

4.1 Descricao das atividades dos membros da Diretoria:

Funcédo do Presidente:

= Dirigir as sessoes,

= Coordenar o trabalho que se executa no Banco Comunitario,

= Manter a ordem e a disciplina durante as reunides,

= Preparar a agenda junto com a secretéria,

= Realizar junto com o tesoureiro 0s depd@sitos e retiradas da poupanc¢a ho banco comercial,
= Fomentar a democracia nas decisdes do grupo,

= Assegurar e supervisionar que os demais membros da Diretoria cumpram seus deveres,

= Convocar junto com a secretdria as reunides para realizacdo de Assembléia Extraordinaria,

= Informar ao Promicro sobre o desenvolvimento das atividades do Banco Comunitario.

Funcdo do Secretario:

= Elaborar as atas das reunides, enfatizando os pontos mais importantes da reuniao,
= Ler, em cada reunido, a ata da reunido anterior e o0 saldo da poupanca,

= Fazer o controle dos membros presentes a reunio,

= Ler para os membros todas as correspondéncias recebidas pelo Banco Comunitéario,
= Organizar e conservar 0 arquivo dos documentos legais do banco,

= Convocar junto com a presidéncia reunifes extraordinéarias,

= Apoiar os demais membros da diretoria, sempre que necessario,

= Ser pontual e responsavel em seus deveres de acordo com o cargo,

= Acompanhar o presidente e o tesoureiro quando estes forem realizar depdsitos ou saques da conta
no banco comercial.

Funcao de Tesoureiro:

= Cobrar e receber os pagamentos de cada membro nas reunides,
= Ter controle detalhado das entradas e saidas de dinheiro no formulario pertinente ou livro de caixa,

= Controlar e supervisionar o preenchimento dos formularios de controle de conta externa e interna e
as cadernetas das s0cias,

= Manter a informacéao atualizada nos diarios do Banco Comunitario,
= Elaborar um relatério da tesouraria ao final de cada reuniao,
= Ser responsavel por todos 0s materiais da tesouraria,

= Realizar os depdsitos nas contas comercias no prazo maximo de 24 horas apés o recebimento dos
pagamentos,

= Fazer depésitos no banco comercial acompanhado pelo presidente e secretario.

= Buscar estratégias para recebimento de pagamentos em atraso juntamente com o fiscal,
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Assistente de Tesoureiro:

= Revisar os registros do tesoureiro para conferir se 0 valor recebido confere com os valores
registrados,

= Informar os problemas identificados imediatamente,

Fiscal de Regulamento:

= EXxigir que os membros cumpram as normas do banco comunitario,
= Supervisionar o livro de presenca e de pagamentos,
= Buscar estratégias para recebimento de pagamentos em atraso juntamente com o tesoureiro,

= Verificar as auséncias justificadas.

Responsavel por acdes de desenvolvimento:

Promover e desenvolver atividades educativas sobre os temas que os membros desejam,

Coordenar com outras organizacdes cursos, palestras, alfabetizacdo e outras necessidades da
comunidade,

= Coordenar com os 6rgaos de saude local para que o Banco Comunitario participe de campanhas de
vacinagédo, de prevencéo de doencas, etc.

5. ELEICAO DOS MEMBROS DA DIRETORIA

A direc@o se elege através de uma Assembléia Geral. Os candidatos devem aceitar o posto por
vontade prépria e ndo por pressdo dos demais membros.

A eleicdo se fard por voto, que poderd ser:

= Ordinario -> Os membros devem levantar as maos

= Nominal -> Chama-se um membro de cada vez e este deve dizer seu voto em voz alta

= Secreto -> O voto de cada membro é colocado dentro de uma urna e depois o resultado é apurado.

No caso de empate, o voto de minerva (desempate) é do presidente da Diretoria.

Duracédo do mandato da Diretoria:
= A diretoria tem um mandato de 1 ciclo podendo ser renovado por mais um ciclo,

= Os membros da diretoria que ja atuaram por dois ciclos consecutivos podem ser reeleitos desde
gue assumam outros cargos.

Razbes para os diretores serem afastados do cargo:

= Renuncia voluntéria,

= Descumprimento das responsabilidades inerentes as suas func¢des,
= Realizacdo de a¢bes incorretas,

= Pagamentos atrasados de suas parcelas e poupanca.

6. AUSENCIAS

Numero total de auséncias (justificadas e néo justificadas) permitidas por cada ciclo:

(escrever aqui o nimero de faltas permitidas)

89



Punicéo por auséncias ndo justificadas:

(escrever aqui qual sera a punicao):

Punicéo por exceder o nimero de auséncia (justificadas e ndo justificadas) permitido por cada ciclo:

(escrever aqui qual sera a punicao):

7. ATRASOS EM REUNIOES

Os membros que chegarem atrasados as reunides do Banco Comunitario terdo como punicao:

(escrever aqui qual sera a punicao):

8. DEPOSITO E RETIRADA DE POUPANGA

O montante minimo para ser depositado em cada reunido por sdcio é R$

( ).
A freqiiéncia para retirada da poupanca é

9. QUOTA DE FILIACAO

Os sécios do Banco Comunitario pagardo uma quota de filiag&o:
(  )Sim ( )Nao

Qual a periodicidade?
() Apenas uma vez, quando o sdcio filiar-se ao Banco Comunitario.
() Uma vez a cada ciclo.

() Outro. Especificar:

O montante da quota de filiacdo cobrada a cada sdcio é de R$

10. TAXA DE JUROS
O Banco Comunitario determinard e cobrara uma taxa de juros adicional sobre os empréstimos que
vier a conceder. Este dinheiro pertencerd ao Banco Comunitario para cobrir as despesas

administrativas geradas pelo mesmo.
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11. DESCUMPRIMENTO DO PAGAMENTO EM REUNIAO REGULAR AO FINAL DO CICLO DO
EMPRESTIMO

Caso um sécio ndo pague nas datas dos vencimentos devidos os montantes acordados com banco
comunitario, as medidas abaixo serdo tomadas:

12. OUTRAS NORMAS DO BANCO COMUNITARIO:

Este regulamento sera incluido como parte dos arquivos oficiais do Banco Comunitario e podera ser
emendado a qualquer momento, com o consenso de todos 0s sécios.

Este Banco Comunitario aprova as normas acima descritas.
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de

de

(Cidade) ’ (dia)

Presidente do Banco Comunitario

(més)

(ano)
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